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1. GIRIS

Evrenin herhangi bir bolgesinde meydana gelen bir olay baska bir olayin tetikleyicisi olabilmekte ve bazen bir kaosa
neden olabilmektedir. Ornegin; Asya’daki bir kelebegin kanat ¢irpis1 biitiin diinyada firtinaya neden olabilmektedir.
Nitekim 2019 yil1 sonu itibari ile baglayan Covid-19 olarak adlandirilan pandemi, biitiin diinyada bir firtinaya sebep
olmustur. Bu firtinada basta saglik alaninda ortaya ¢ikan sonuglarla beraber sosyo-kiiltiirel, politik, ekonomi, egitim
ile beraber tahmin edilemeyen bir¢ok alanda da diinyayi tesiri altina almasi olas1 bir senaryo olarak karsimizda hala
durmaktadir. Egitim de kuskusuz, bu firtinanin ortasinda kalmis. Covid-19 pandemi siireci egitime bakis agimizla
birlikte egitimin ele alinig seklini de degistirmistir (Bozkurt ve Sharma, 2020).

Covid-19 ile birlikte diinyada ve Tiirkiye’de vakalar ve 6liimler giderek artmustir. Pandemiyi azaltmak ve yayilimini
yavaglatmak i¢in bir¢ok alanda farkli uygulamalara ge¢ilmistir. Pandeminin egitim sektoriindeki kuskusuz en 6nemli
etkilerinden biri okullarin kapatilmas1 olmustur. Diinyadaki biitiin egitim kademelerinde 6grenci niifus oranimin
yaklagik olarak yarisina denk gelen 1,6 milyar dgrencinin egitimi sekteye ugramistir. Toplamda 192 iilkede okul
oncesinden yiiksekdgretim diizeyine kadar 6grenci oraninin %90’ma denk gelen 1,6 milyar 6grenci Covid-19
pandemi siirecinden etkilenmistir (UNESCO, 2020a; UNICEF, 2020).

Tiirkiye’de ise yaklagik 25 milyon ogrenci Covid-19 pandemi siirecinden etkilenmistir (UNESCO, 2020Db).
Tiirkiye’de 14 Mart 2020 tarihinden itibaren iiniversiteler ve Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki okullarda yiiz yiize
egitime ara verilmigtir. Pandemi sebebiyle aksayan egitimi telafi etmek i¢in uzaktan egitim uygulamalarina
baslanmistir. Covid-19 pandemi doneminde Tiirkiye’deki uzaktan egitim siireci bdylece baslamigtir.

Uzaktan egitim kavramsal olarak; “geleneksel smif i¢i egitim-6gretim faaliyetlerinin yliz ylize yiiriitiilme olanagi
bulunmadigi, 6grenen ve dgretenin farkli fiziksel ortamlarda bulundugu, 6zel olarak hazirlanmig 6gretim {initelerinin
cesitli iletisim kanallar1 kullanilarak 6grenene aktarildig: alternatif bir 6gretim bigimidir” (Alkan,1987). Bu tanimdan
yola ¢ikarak uzaktan egitimin; mevcut sartlarda egitim Ogretim faaliyetlerinin yiiz yiize yapilamadigi, 6greten ve
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Ogrenenin farkl fiziksel ortamlarda bulundugu, es zamanlarda yiiriitiilen ve bilgi iletisim teknolojilerinin cesitli
platformlarda kullanildig: alternatif bir 6grenmedgretme siireci oldugu sdylenebilir.

Covid-19 pandemi donemi Oncesi ve sonrasinda dijital diinyada ve 6grenme ortamlarinda meydana gelen degisimler
egitim ile dgretim faaliyetlerinin uygulamalarinda da kaginilmaz degisikliklerin olmasia yol agmistir. Covid-19
pandemi siirecinde pek cok Ogretmen, dgretimi gergeklestirmek ve 6grencilerine destek olmak icin belki de daha
once hi¢ kullanmadiklar1 uzaktan egitim metotlarryla karsi karstya kalmislardir. Ogretmenlerin aliskin olduklari yiiz
yiize iletisimin disinda daha farkli yontem ve araglarla 6grencilerin 6grenmesi ve iyi olma hallerinin desteklenmesi,
diger yandan da pandeminin kendi yasamlarinda ortaya ¢ikan sosyal ve psikolojik giicliikleriyle bas etme durumunu
yasamiglardir (Cetinkaya Aydin, 2020).

Pandemi siirecinde egitim biiylik bir sekteye ugramis ve yiiz yiize egitim uygulamalarina ara verilmisgtir. Covid-19
pandemi donemi Oncesi ve sonrasinda dijitallesen diinyada, O0grenme ortamlarinda meydana gelen degisim
doniisiimler pandemi dénemindeki tek alternatif olan acil uzaktan egitim siireci uygulamasini giindeme getirmistir.
Acil uzaktan egitim kavrami; zorunlulugu, mevcut ihtiyaca yonelik gecici ¢ozlimler tiretmeye yonelik ¢alismay1 ve
kriz zamaninda eldeki olanaklarla egitimi ayakta tutma ¢abasini kapsamaktadir (Bozkurt vd. 2020).

Covid-19 pandemi siirecinde iilkelerin egitimlerini siirdiirebilmek, egitimde firsat esitsizligini en aza indirebilmek
icin yiiz yiize geleneksel egitim uygulamalarindan uzaktan egitim uygulamalarina gegisleri ani olmustur. Alt yapist
hazir olan ilkeler bu duruma kolayca adapte olabilmisken alt yapisi hazir olmayan iilkelerde egitim-0gretim
uygulamalarinda aksakliklar meydana gelmigtir. Uzaktan egitimle beraber 6gretmenlerin 6grenciler ile iletisimleri,
etkilesimleri, ders anlatma, yontem ve teknikleri de degismistir. Uzaktan egitime geciste 6grencilerde oldugu gibi
ogretmenlerde degisen, dijitallesen egitime ayak uydurma gayretinde olmuslardir.

Uzaktan egitime gecisle birlikte 6gretmenlerin teknolojik alan bilgi ve deneyimlerinde de degisiklikler meydana
gelmistir. Covid-19 pandemi doneminde uzaktan egitime gecisle beraber teknolojiye erisimin kisith, yetersiz alt
yapinin oldugu yerlerde, her 6gretmenin uzaktan egitim icin gerekli dijital yetkinlige sahip olmamasi, 6grencilerin
sosyo-ekonomik durumlari, pandeminin kigisel hayati kisitlamasi gibi birgok neden 6gretmenlerin motivasyonlarini
olumsuz yonde etkileyen 6nemli unsurlar olarak géze ¢arptigi soylenebilir.

1.1. Uzaktan Egitim

Uzaktan egitimin tarihgesi 1892 yilina dek uzanmaktadir. Ik kez Wisconsin Universitesinin katalogunda kullanilan
bu terim ayni tiniversitenin miitevelli heyetinde bulunan William Light tarafindan 1906 yilinda yazilan bir makalede
de kullanilmistir (Usun, 2006). Uzaktan egitim; egitim islevinin, dgretici ve dgrencinin fiziksel olarak ayni mekana
gelmeden yapilmasi olarak tanimlanabilir. Diger bir tanmimlamada ise egitim faaliyetinin, geleneksel egitim
faaliyetlerinin gerceklestirilmesine imkan olmayan donemlerde, degisik iletisim araglart kullanilarak yapilmasi
olarak adlandirilabilir (Kaya, 2007). Farkli arastiricilar tarafindan yapilan tanimlara gore uzaktan egitim, teknoloji
kullanilarak 6gretmen ve 6grencilerin bulusturulmadan yapildigi egitim faaliyetleri (Johnson, 2002), mekan ve
zaman kisitlamasi olmadan yapilan egitim, iletisim araglari, dijital platformlar ve posta yolu ile yapilan egitim
uygulamalar (Isman, 2011) seklindedir.

California Distance Learning Project(CDLP) uzaktan egitimi, ogrencilerin herhangi bir mekana bagl kalmadan
uzmanlik alanlarmi gelistirebilmek i¢in yaptiklan faaliyetler olarak tanimlamistir. Bunun yami sira uzaktan egitim
sayesinde firsat esitligi saglanarak egitim merkezine uzakta olan ve egitim almak isteyen bireylerin de egitim
faaliyetlerine katilabilecekleri sdylenmistir. Uzaktan egitim bireylere gelisen teknolojiyi tamima ve kullanabilme
becerisi de vermektedir. United States Distance Learning Association (USDLA, 2004)“in tanim1 da su sekildedir:
"Uzaktan egitim; 0gretmen ve 6grencinin teknolojik gelisimleri takip etmesini ve egitim esnasinda uydu baglantisi,
elektronik araglar1 kullanma becerisi gostermesini saglayan yeni egitim sisteminin adidir” (Yildirak vd., 2012).

Uzaktan egitim sistemleri ile ilgili girisimler 1700’1 yillarda baglamakla birlikte esas gelismeler son yillarda hiz
kazandi. Uzaktan egitim uygulamalarinda ilk olarak mektuplar kullanildi. Mektupla uzaktan egitim uygulamalar
1840 yilinda Ingiltere’de Isaac Pitman’nin verdigi Incil egitimleri ile basladi. Amerika Birlesik Devletleri'nde de
Ingiltere’deki mektupla egitim uygulamalari 6rnek alinarak “Evde Gelismeyi Tesvik Dernegi olusturuldu; 1883
yilinda “Correspondence University” kuruldu (Isman, 2011).

Uzaktan egitim sistemleri 1900’14 yillarin basinda radyo, teyp gibi iletisim araglariyla desteklendi. Sonralari
televizyon, video uygulamalar giindeme gelip; zamanla bilgi-iletisim teknolojilerindeki gelismeler 1s181nda
cesitlenerek giiniimiize kadar ilerlemeye devam etti. Ingiltere’de Londra Universitesi’ni disardan bitirmek isteyenlere
yonelik diizenlenen programlar da uzaktan egitim Onciil uygulamasi olarak kabul edilmektedir. 1974 yilinda kurulan
“National Extension College (NEC)”, acik iiniversite kavraminin ¢ekirdegini olusturur. Almanya’da 1856 yilinda
baslayan uzaktan egitim girisimleri sonralar1 “Tele Colleg”, ”Schulfernsehn”, “FernUniversitat” ve “Deutsch Institut
Fiir Fernstudien” gibi giiniimiiz uzaktan egitim kurumlarina doniistii. Fransa’da 1907 yilinda baslayan girisimler,
1939 yilinda resmi olarak Uzaktan Egitim Merkezi’'nin kurulmasini sagladi. Yine bu dénemlerde uzaktan egitimin
halk egitimi boyutundaki uygulamalari Rusya’da goriildii (Kirik, 2014).
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Tiirkiye’de uzaktan egitim uygulamasmin tarihsel gelisimini su sekilde bir kronolojik siralama ile ele almak
miimkiindiir (Bozkurt, 2017). 1927-1960 yillarinda okuma-yazma egitiminin haberlesme ile yayginlastirilmasina
calisilmigtir. Bu baglamda 1933-1934 yillarinda mektupla egitim kurslarinin diizenlenmesine karar verilmistir. 1950
yilinda Anadolu Universitesi (AU) Hukuk Fakiiltesi, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii’niin calismalar
ve bu calismalar neticesinde 1960 yilinda mektupla egitim metodunun meslek orta okulu mezunlarina {iniversite
imkani saglamak i¢in kullanilmasi saglanmistir. Akabinde 1961 yilinda Milli Egitim Bakanligi’nca Mektupla
Ogretim Merkezi’nin kurulmasi ile uzaktan egitime baglanmis; 1966 yilinda bu merkez Genel Miidiirliik diizeyinde
revize edilerek sistem Orgiin ve yaygin egitim alaninda yaygmlagtirilmistir.

Ulkemizde uzaktan egitim alaninda 1960 ile 1980 yillar1 arasinda bazi ¢aligmalar yapildi; ancak cesitli sebeplerle
basariya ulasilamadi. 2000’1 yillarda bir¢ok {iniversitenin uzaktan egitim uygulama ve arastirma merkezleri agarak,
biinyelerinde lisansiistii, lisans ve on lisans programlari olusturduklar1 goriilmektedir. 14 Aralik 1999 tarihli ve
23906 sayili resmi gazetede Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanligi tarafindan “Universiteleraras: Iletisim ve Bilgi
Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekdgretim Yonetmeligi” yaymmlandi. Bu yonetmelikle uzaktan egitimin
{iniversitelerde tercih edilebilir bir egitim modeli olmas1 ydniinde adimlar atilmis oldu. TUBITAK-ULAKBIM, Tiirk
Telekom ve farkli iiniversitelerde uzaktan egitim alaninda c¢alisan akademisyenler tarafindan Enformatik Milli
Komitesi hayata gecirildi (Yavuzalp, Demirel, Hiiseyin ve Canbolat, 2017).

Tiirk egitim sisteminde uzaktan egitimin gelisme siireci 3 ana baglik altinda incelenebilir: Kavramsallagsma siireci,
mektupla 6gretim siireci, iletisim teknolojilerinin kullanim stireci.

Kavramsallagsma siireci: Milli Egitim Bakanligi biinyesinde olusturulan ilk uzaktan egitim uygulamalar1 07.11.1960
tarihinde deneme olarak mektupla 6gretim adi altinda basladi. 26 Subat 1966°da Mektupla Ogretim ve Teknik
Yayinlar Genel Miidiirliigii faaliyete gecti (Kirik, 2014).

Mektupla 6gretim siireci: Tirk egitim sistemindeki ilk uzaktan egitim uygulamalar1 1950’1li yillarda goriilmektedir.
Yiiksekogretime olan talepteki artisin mevcut okullarla karsilanamamasi sonucunda ‘mektupla 6gretim’ programi
i¢in calismalar giindeme geldi. 1974 yilinda Mektupla Yiiksek Ogretim Kurumu faaliyete gecti ve Deneme Yiiksek
Ogretmen Okulu (DYOO) egitime basladi. Bu sekilde koklii bir uzaktan egitim merkezi hayata gegirilmis oldu. Yine
aym yilda Mektupla Ogretim Merkezi kurularak faaliyete basladi. Ancak uygulamanin yeterli olmadigina karar
verilerek 1975’te sonlandirildi. Iletisim teknolojilerini kullanma siireci: Isitsel ve gorsel kitle iletisim araclar1 genis
topluluklar etkileme 6zelligi géz Onilinde bulundurularak egitim alaninda da etkin bir bi¢imde kullanima girdi.
Ulkemizde 1968 yilinda kurulan TRT; egitsel yayilara da yer vererek egitim faaliyetlerine destek oldu (Isman,
2011).

Ulkemizde internet temelli uzaktan egitim programlari ise 1998 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi’nde yapilan
‘Bilgi Teknolojileri Sertifika Programi’ ile basladi. Sonrasinda ¢esitli iiniversitelerde diizenlenen internet temelli
sertifika programlar ile siire¢ devam etti. Giin gectikce de internet temelli uzaktan egitim programlarina katilan kisi
sayisl, diizenlenen uzaktan egitim programlarinin sayisi ve cesitliligi artmaktadir (Parlak, 2007).

1.2. Uzaktan Egitimin Avantaj ve Dezavantajlari

Uzaktan egitim uygulamalarinda mekana ve zamana bagli kalmadan genis bir 6grenci kitlesine ulagma sans1 vardir.
Bu durum egitimde firsat esitligini saglamada yardimci olacaktir (Altiparmak vd., 2011). Klasik egitimde en biiyiik
sikintilardan birisi yiiksek maliyetlerdir. Yiiksek maliyetler nedeni ile bireylere aymi oOlgiide kaliteli egitim
sunulamaz. Dijital cagin yeni egitim sistemi olan ve dijital platformlar kullanarak tiim bireylere ayni oranda nitelikli
egitim hizmeti sunulan uzaktan egitimde zaman ve mekan sinirlamasi olmamasi nedeniyle maliyetler asagi
cekilmistir (Isman, 2011).

Ogrenciyi merkeze alan bir egitim sistemi olan uzaktan egitim, yasamlari siirecinde egitim firsat1 elde edememis
bireyler i¢in bulunmaz bir firsat olarak ortaya ¢ikmustir. Ogrenci merkezli bir sistem olan uzaktan egitim sayesinde,
yasami boyunca imkansizliklar nedeni ile formal egitime ulasamamis bireyler, hangi yasta olurlarsa olsunlar egitim
alma sansi1 bulacaklardir. Klasik 6rgiin egitim sisteminde 6grenci, sinif i¢inde kendi 6grenme hizindan ¢ok, sinifin
O0grenme hizina ayak uydurmak zorunda kalmaktadir. Yiksek ogretim kurumlarinda da temel egitim ve
ortadgretimde oldugu gibi 6grencilere uzaktan egitim firsati sunulmaktadir. Bu sayede ekonomik ve sosyal nedenler
yiiziinden yiiksek 6gretim yapma sansi bulamayan bireyler sisteme dahil olarak yiiksek 6grenim gérme sansi elde
edeceklerdir. Ayrica bu egitimi almak i¢in sehir degistirmek ya da is hayatindan uzaklagmak zorunda kalmayip daha
uygun bir maliyetle egitim alabileceklerdir (Hakan, 1993; Altiparmak vd., 2011).

Egitim “bireyin kendi yagantisi yoluyla istendik davranislar kazanma siireci” olarak tanimlanmistir. Klasik dénemde
bireyin 6rgiin egitim gérme dénemi olarak 6-20 yas arasidir. Giiniimiizde ise teknolojinin gelismesi, dijital egitimin
giiclenmesi ile, birey yasami boyunca oOrgiin egitime katilarak uzaktan egitim alabilir. Uzaktan egitim, acik
Ogretimden farkli olarak Ogrencilere es zamanli derse katilma sansi vermekte ve egitimi bireylerin evlerine kadar
gotliirmektedir. Bu nedenle birey yasami boyunca uzaktan egitim alma sansina sahiptir (Hizal, 1993).
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Geleneksel egitime gore daha genis firsatlar sunmasina ragmen, uzaktan egitimin de bazi durumlarda kisitlilik ve
eksiklikleri vardir. Teknolojinin ilerlemesi ile bu eksiklerin ortadan kalkacagi diisiiniilmektedir ( MEB, 2020)
Uzaktan egitim Ozellikle mesleki ve teknik egitimde uygulanan atdlye ve beceri dersleri konusunda eksiklikler
icermektedir. Bireyin atdlyede yapacagi dersler uzaktan egitimde basarili bir sekilde icra edilemediginden
ogrencilerin kazanimlarini tam anlamu ile karsilayamaz (Altiparmak vd., 2011).

Uzaktan egitimde O6grenme siireci devam ederken ogrencilerin kazanimlarla ilgili sorularina dijital platformlarda
hemen yanit bulamamalari zaman kaybina neden olmaktadir. Okul denilen siire¢ sadece egitim faaliyetlerinin
gerceklestirildigi bir alan olarak diistiniilmemelidir. Okullar 6zellikle temel egitim alaninda 6grencileri sosyallestigi
ve toplumsal kiiltiirii 6ztimsedigi alanlardir. Uzaktan egitimin en biiylik eksigi, temel egitim déneminde bulunan
Ogrencilerin sosyallesmelerine olanak tanimamasi ve toplumsal kiiltiiriin 6gretilmesinin eksik kalmasidir. Hibrit
egitim uygulamalar1 ile bu eksik ortadan kaldirilabilir. Uzaktan 6gretimde Ogrencilerin davranigsal gelisimine
ogretmen dogrudan etkili olamamaktadir. Ogretim faaliyetleri gelistirilebilirken 6grencinin istendik davramislar
kazanmasina uzaktan egitimin katkisi bulunmamaktadir. Uzaktan 6gretimde en biiyiik eksiklerden biri de 6grenmede
motivasyon eksikligi bulunan Ogrencilerin tek baglarina uzaktan egitime katilarak Ogrenme iglemini
gerceklestirmelerinde biiyiik sorun yasamalaridir. Motivasyon eksikligi ve teknoloji bagimliligi riski, uzaktan
egitimin en biiyiik eksiklerinden ve olumsuz 6zelliklerindendir (Balaman ve Hanbay Tiryaki, 2021).

Ayrica bireylerin ¢alisma hayati sonrasinda 6zel hayatlarina ayiracaklart zaman diliminde ders ¢alismak zorunda
olmalar1 bireylerde yorgunluk ve motivasyon kaybina neden olmaktadir. [ hayatindan arta kalan donemde bireylerin
uzaktan egitime katilmalar1 onlarin yorgunluklarini daha da arttirabilmektedir (Eroglu, 2020).

Uzaktan egitimin aksakliklarindan bir digeri ise, derse baglanan Ogrenci sayisinin fazla olmasi durumunda
dgretmenlerin dgrencilerle iletisiminin gok kisitl olmasidir. internet alt yapisiin yetersiz olmasi derse baglanmada
teknik sikintilar ve kesintilere neden olmaktadir. Ayrica uzaktan egitime katilanlarin yas ortalamasinin yiiksek
olmasi, ileri yas grubunun bilgisayar okuryazari olma derecesinin diislikliigli nedeniyle bazi sorunlara neden
olmaktadir. Bu sorun uzaktan egitim alanlarin ve verenlerin iyi bir teknoloji bilgisine sahip olmalar ile ortadan
kaldirilabilir. Ayrica teknolojide saglanan gelismelerle uzaktan egitimin daha esnek bir yapiya sahip olmasi
saglanacak ve daha genis kitlelerin katilim gerceklesecektir (Akin, 2007; Erturgut, 2008).

2. YONTEM
2.1. Arastirmamin Modeli

Pandemi doneminde gerceklestirilen egitim ortamlarinda sistemin merkezinde bulunan &gretmenlerin yasadiklar
sorunlarin ve sikintilarin irdelenmesi amaciyla yapilan bu arastirma, nitel bir aragtirmadir. Bu arastirma bigimi,
sosyal verileri bireylerin yasadiklar1 ¢evre iginde aragtirma imkani sunan bir yaklagimdir (Yildirim ve Simsek, 2018:
41).

2.2. Calisma Grubu

Aragtirmaya ait ¢alijma grubu Hatay ili Iskenderun ilgesinde mevcutta gérev yapmakta olan &gretmenleri
kapsamaktadir. Ornek seciminde maksimum ¢esitlilik 6rnegi kullanilmigtir. Maksimum g¢esitlilik 6rnegi, probleme
dahil olabilecek kisilerin ¢esitliligini kii¢iik bir 6rneklem grubuna yansitmaktir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Tablo 1. Katilimcilarin dagilimi

Kod Yas Kidem Brang

K1 30 5 Tirkce

K2 32 8 Okul dncesi

K3 42 21 Matematik

K4 32 10 Sinif 6gretmenligi
K5 42 20 Ingilizce

K6 39 15 Tiirkge

K7 38 14 Matematik

K8 43 19 Sosyal Bilgiler
K9 45 30 Sinif 6gretmenligi
K10 44 23 Cografya

Arastirmanin amaci kapsaminda 10 6gretmenle goriigme yontemiyle gerceklestirilen uygulamaya gore 6gretmenlerin
yaslarmin 30-45 arasinda kidemlerinin ise 5-30 yil arasinda kideme sahip olduklarini gostermektedir. Degisik
branglardan olusan katilimci 6gretmenlerin genel olarak orta yas ve dinamik potansiyele sahip olduklar
goriilmektedir.

2.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmaya ait veriler, uygulayici tarafindan gelistirilerek uzman goriisii cercevesinde revize edildikten sonra
katilimcilara yoneltilen goriisme formundan elde edilmistir. Agik uglu sorulardan olusan goériisme formu
Ogretmenlerle yiiz yiize goriisiilerek yaklasik 15 dakika siiren gériismeler kapsaminda toplanmustir.
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2.4. Verilerin Analizi

Elde edilen veriler igerik analizi yontemiyle ¢6ziimlenmistir. Nitel arastirmalarda elde edilen veriler iki sekilde analiz
edilmektedir. Bunlar; tanimlayic1 ve icerik analizi seklindedir. “Icerik analizinde veriler; dort adimda analiz edilir:
verileri kodlamak, konular1 bulmak, verileri kodlara ve konulara gore diizenlemek ve sonuglari yorumlamaktir”
(Yildirim ve Simsek, 1999: 163-175).

3. BULGULAR VE YORUM
3.1. Uzaktan Egitim Siirecinin Baslangicinda Yasanilan Zorluklar

Ogretmenlerin uzaktan egitime gecerken teknolojik olarak en gelismis iiriinleri kullanmakta zorlandiklari
goriilmektedir. Ogrenciler arasinda biiyiik bir teknoloji eksikligi var ve ailenin maddi durumu ve evdeki insan sayisi
g6z Oniine alindiginda teknolojiye olan ihtiyag artmistir. Goriismelerin ¢ogu, dgrencilerin kardeslerinden sonra
Ogretme sirasi kendilerine geldiginde destek noktasinda bir diisiis yasadiklarini ortaya koymaktadir. Goriigsmeler
sonucunda telefonda uzun ders saatlerinin yeterince etkili olmadigi, telefonun internet kapasitesinin diisiik oldugu ve
bu anlamda sinirsiz internetin daha faydali olabilecegi tespit edilmistir. Ogretmenler teknoloji becerileri ile miicadele
ederken, ¢evrimici egitim ve programlar i¢in farkli ge¢cmislerden ve arkadaslarindan destek aldiklari goriilmektedir.
Ayrica internete erisimde pek ¢ok sorun yasandi, dersi diizenlerken kopukluk, 6gretmen ve 6grencinin siniftan ¢ikip
tekrar derse girmesi gibi bir¢ok sorun yasandi. Maddi durumu yeterli olan ailelerin ¢ocuklart ise tablet ve bilgisayar
araciligryla derslere katildi. Konuya yonelik goriislerden bazilari asagida sunulmustur.

K1: “Cocuklarin internet baglantilar: ve evlerinde yeterli cihaz olmadigindan derslere devam sorunu yasamalari;
cocuklarin ilgisini cekecek interaktif katilimlarini gerceklestirecek dijital iceriklerin olmamast cocuklar pasif
katilimct oldular,; velilerin sureci yonetmede yardimct olamamalart eksik kalan konularin tekrarinda yardimci
olamamalari.

K2:” égrencilerin erisim saglamak i¢in cihazlarimin olmamasi, o6grencilerin ve oOgretmenlerinin internetlerinin
yetersiz kalmasi, ogrencilerin bu donemi tatil olarak algilayip bos gecirmeleri”

K3:7Osrencilerin imkansizliktan ya da keyfi olarak derslere katilmamasi, Gereksiz MEM evraklarim doldurmatk,
Stirekli ekran baginda olmaktan kaynakly saglik sorunlart”

K6: "Devamsizlik, Kameranin kapali olmasi, Ogrencinin sinifia kalma korkusu olmadig icin ilgisizligi.”

K7:” Teknolojik altyapr yetersizligi, 6grencilerin uzaktan egitim ve evde kalmalarindan dolayr sikilmalar, bazi
velilerin uzaktan egitime gereken ciddiyeti géstermemesi.”

K9: “Ogrencilerin dikkatlerini toparlayamamasi. Ogrencilerin katilim isteklerinin azhgr ve uzaktan egitimin
ogrencileri stkmast. Yeterli diizeyde duyu organt isin icine katilamadi ve paralelinde 6grenme zorlugu olusmasit”™

K10:”Ogrencilerin teknolojik olarak yetersiz olmasi, Bazi ailelerin siireci yonetememesi, Teknik sikintilar( internet
alt yapr sikintisi). ”

Donanim eksikligi konusunda; ekran yansitmadan kalem kullanmaya kadar pek c¢ok fonksiyonun kullaniminda
Ozellikle donanimsal arizalarda &zellikle Ggrencilerin boyunda yasanan sorunlar vardi ve sonrasinda diisiisler
goriildii. Talep edilen goriislerden bazilar1 asagida sunulmustur.

K7:” Donanimin yeterli olmamast hususunda siirecin basinda birtakim sorunlar yasadigimi ifade edebilirim. Ancak
ogrenmeye karsi istekli bir birey oldugum igin bu agigimi kisa siirede kapattim ve sonrasinda zorlanmadim”.

Baz1 derslerin ve ders konularinin uzaktan egitimle yiiriitiilmesinde sorunlar yagandigi, 6grencilerin yaginin kiiciik
olmasi ile alakali olarak, veliler olmadan 6grencilerin derse katilim gosterememeleri goriilmustiir. Bununla birlikte
Ogretmenlerin de bazi yeterlilikten yoksun olduklar1 gériillmektedir. Bu bakimdan tespit edilen goriislerden bazilar
asagida belirtilmistir.

KI1:” Ekran karsisinda temel becerileri gisterme hususunda siirecin basinda sikintilar yasandi. Ozellikle bazi
dersler cevrimici verilmeye uygun degil. Okuloncesi 6grencilerinin ¢evrimici ders yapmasi yas grubu agisindan
uygun olmadi”.

K4:” Online derslerimi bir uygulama iizerinden gerceklestirdim. Cocuklarin dikkatinin hemen dagilmasi, velilerin
derse kanlimindaki isteksizlik ve derse katilimin diizensiz olmast yasadigim zorluklardan bazilariydi.”

K5:”Ilk zamanlar dikkatimi toplamakta sorun yasadim ve bu durum motivasyonumu olumsuz olarak etkiledi. Zaman
etkin kullanamadim.”

K7: “Pandemi basinda tasindigim evimde internet baglantisinin olmayist ve alt yapi yetersizligi nedeniyle hizmet
alamayisim en biiyiik sorunun oldu. Bunun yamnda bilgisayarimda yasadigim teknik arizalar da zorlanmama sebep
oldu.”
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’

K8: “Derslerimizi zoom tizerinden yaptim. Evilerde 2. bilgisayar olmadigindan ogrencilerim derse giremediler.’

K10: “Herkes icin sahip oldugu internet ozellikleri nasil bilemiyoruz tabi ve érnegin iki ve daha fazla ¢ocuk
varsa digerleri i¢in internet kullanimi tercih edildi bizim dgrencinin yerine aileler tarafindan yeterli internet ve
teknoloji olmadigi igin.”

Diger hususlara bakildiginda; Zoom'dan degil baska platformlardan ders veren 6gretmenlerin oldugu, evdeki diger
insanlarin da olumsuz etkilendigi, dallanma nedeniyle 6grenciye dokunmanin gerekli oldugu, ancak bu siirecte
olmadig: goriilmektedir. Talep edilen gorilislerden bazilar1 asagida sunulmustur.

K2: “Uzaktan egitim tiim ogretmenler gibi benim icin de olduk¢a yeni bir egitim yontemi oldugundan zorlandigim
zamanlar ¢ok fazlaydi. Aileler ve 6grenciler acgisindan ise teknolojik alet anlaminda eksiklikler, evdeki diger
kardeslerin de canli dersi ile cakismast gibi sorunlar yasandi.”

>

K3: “Ailelerin ilgisizligi, cocuklardaki dikkat siiresinin kisaligi, teknolojik becerilerindeki eksiklikler.’
3.2. Ogretmenlerin Aileler ve Ogrenciler ile Iletisimine iliskin Bulgular

Pandemi siirecinde ailelerle (6grenciler) iletisim kurma anlayislar incelendiginde; Uzaktan egitim siirecinde veli ve
ogrencilerle iletisimin genellikle telefon, zoom ve watsap yoluyla yapildigi, bunun haricinde velinin egitim ortamina
katilmin1 saglamak icin degisik gdriisme yontemlerine ve uygulamalara bas vuruldugu, ogretmelerin yeterli
gayretleri gosterdikleri, 6grencilerin evde velileri tarafindan motive edildigi, yabanci 6grencilerle iletisimde sorunlar
yasandigi, bazi velilerle disarida goriislildiig, velilerin yer yer biiyiik destek verdikleri goriilmektedir. Talep edilen
goriislerden bazilar asagida sunulmustur.

K2: “Teknik donanima sahip olan velilerimin belli bir kismi ekonomik durumu, egitim diizeyi fark etmeksizin canl
derslere tam katilim icin ozen gosterdiler. veliler de ¢ocuklarla beraber dinleyici oldugu igin egitimin ¢ocuk
bakimindan daha fazlasi oldugunu deneyimleme firsati buldular. neler yaptigimizi ve neden yaptigumizi anladiklar
icin motivasyonlarimin yiiksek oldugunu diistintiyorum. Alanimizi tanitmak agisindan bu goriismeleri firsat olarak
degerlendirdim..”

K3: “Pandemi siirecinde aileler ile telefon gériismesi, whatsaap uygulamast iizerinden iletimi sagladik. Zoom
programu ile bire bir goriisme, veli toplantilari gerceklestirdik. Benim gorev yaptigim okulum dezavantajli bir
bolgede bulundugundan sosyo ekonomik ve egitim diizeyi diisiik aileler yer almaktadir. Cocuklarin derse katilumin
saglansa bile gerekli ortami olugturma imkanlari oldukca azdi. Bu dersin verimini nispeten olumsuz etkilemigtir.”

K4: " Iletisim whatsapp ve eba iletisim kutular: aracilig ile gerceklestirildi. Ayrica zoom chat odalarinda da iletisimi
saglamaya ¢alistik, Telefon ile (arama ya da mesaj) ders saatinin, édevlerin haber verilmesi ve belli araliklarla
ogrencilerle telefonda konusma seklinde iletisim saglandi.”

Ko6: “Aileler ile Whatsapp grubundan iletisim kurduk. Canli baglantiyla toplanti yapip bu siireci nasil gegirecegimiz
konusunda sohbet edip fikir alisverisinde bulunduk. Velilerim ¢ok ilgili ve istekli olduklar: i¢in canli derslere katilim
konusunda zorluk yasamadim. Ailelerin bu konudaki biling diizeyi, egitime verdikleri 6nem egitime katilim
konusunda onemli bir yer tutuyordu. Aileler teknoloji kullaninu konusunda da bilinglilerdi. Uzaktan egitim stirecinde
ailelerin sosyoekonomik diizeyi, egitim diizeyi 6nem tagiyordu”

K7: “Pandemi siirecinde whatsap itizerinden goriintiilii konugarak, goriintiilii toplanti yaparak ,mesaj yoluyla iletisim
sagladim. Cocuklar eba iizerinden tanimlanan derslere ailelerin ilgisi oranminda katilim sagladilar.”

K9: “Aileler ile siirekli iletisim halindeydim. Hatta elimden telefon diismedi diyebilirim. Goriintiilti konusmalar,
zooom gortismeleri, sesli goriismeler, whatsapp grup yazismalari, birebir mesajlasmalar ile tiim 6grencilerim ve
onlarin aileleri ile iletisim icindeydim. Anne ve babasi ¢alisan ¢ocuklarin biiyiik anne ve biiyiik babalar, teyzeleri,
halalar gibi aile biiyiikleri ile de iletisim icine girdim. Sosyoekonomik diizeyleri genel olarak orta ve alt seviyelerde
olan velilerim en az bir teknolojik alet ile derslere baglanabildiler. Derslere baglanma, gériisme yapma gibi
teknolojik okur yazarlik becerilerini kisa siirede 6grendiler. Birbirlerine de 6grettiler.”

K10: “Watsap grubu tizerinden kurdum ve paylasimlart da okul Instagram ondan yaptim. Kesinlikle ailenin sosy
ekonomik durumu énemli, eldeki imkanlar ve ilgi diizeyleri, teknoloji k altyapilar: ve farkindaliklar: ¢cok onemli.”

3.3. Ogretmenlerin Uzaktan Egitimde Sorun Yasadiklari Yontem ve Tekniklerin Kullamlmasina Dair
Bulgular

Uzaktan egitim siirecinde alisilmisin disinda yontem ve tekniklerin kullanimina iliskin kanitlar incelendiginde;
Ogretmenlerin sinifta eglenceli ve aktif etkinlikler yiiriittiikleri, 6grencilerin sikilmamas: igin cesitli etkinliklere
basvurduklari, 6grenci velilerinin derslere katilimini sagladiklari, dans ettikleri, bilgisayar etkinlikleriyle oyunlar
oynadiklari, oyun oynadiklar1 goriilmektedir. En énemli durum, ebeveynlerin kendilerinin ¢alismaya katilmasidir.
Talep edilen goriislerden bazilari agsagida sunulmustur.
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K1:* Ogrencilerin aktif katilimini gerceklestirecegimiz veya sunum yapmalar: gereken zamanlarda sorun yasand.
Elbette derslere ilgileri de zaman zaman kagti. Ekrandan gériindiigii zaman miidahale ederek derse katilimlart
gerceklestirilmeye ¢alisildiysa da ihmale ugrayan égrenciler ders ders zaman zaman yagandi..”

K3:“Ogrenciyle iletisim kurmaya ¢alisma ve bir sekilde de olsa konular: anlatabilme...Ekran paylasimi ézelligi
sayesinde soru ¢oziimii saglanilabiliyor.”

’

K4:* Siirekli konu isleniyordu soru ¢oziimii yapamadigimiz igin eksik kalyyordu konular.’

K6:“ Yaratict Drama, sunum yoluyla anlatim. Ogrenciyi isin icine sokmak gereken ne kadar teknik ve strateji varsa
hepsi. ”

K7:“ Ses problemi/internet altyapr veya kota yetersizligi vs anlatilan dersin anlasilmasini engellemekte ve
ogrencilerin dikkati kisa surede dagilmaktadr.”

K8:“ Ilk basta tv kanallar iizerinden dersleri izliyorduk. Daha sonra eba iizerinden derslerimizi izledik. Belirli saat
araliklarinda ogretmenlerimiz dersleri anlatiyordu”

K9:” Ogrencilerin aktif katilimim gerceklestirecegimiz veya sunum yapmalar: gereken zamanlarda sorun yasand.
Elbette derslere ilgileri de zaman zaman kagti. Ekrandan goriindiigii zaman miidahale ederek derse katilimlar
gerceklestirilmeye calisildiysa da ihmale ugrayan ogrenciler ders zaman zaman yasandi.”

K10:* Ogretmenler olarak anlatim yontemlerini kullaniyorduk. Soru cevap teknigini kullantyordu. Sorular ekrana
yansitip ¢ozmek igin sure verip akabinde de cevaplari séylerdik. Sonra tekrar anlatilirdl.”

3.4. Uzaktan Egitim Siirecinde Yasanan Sorunlara Yonelik Miidahale Yontemlerine iliskin Bulgular

Uzaktan egitim siirecinde ilging ya da istenmeyen durumlara ve miidahale yontemine iligkin sonuglar incelendiginde,
Ogretmenlerin goriislerinin agirlikli olarak velilerin ders sirasinda gelisigiizel konustuklari, kamera ve sesin agik
oldugunu unutmalari, kamera ve sesin agik oldugunu unutmalart oldugudur. Bu gibi durumlarda 6gretmenler sozlii
uyarida bulunmayi tercih etmiglerdir. Talep edilen goriislerden bazilar agagida sunulmustur.

K2:” Imkamm yettigince( 1 6grencime) hat aldim ve her ay tarifesini yiikledim. En azindan int yettigince derse
girebilmesi i¢in. Onun haricinde 1 6grencim daha vardi int olmadigy i¢in giremeyen ama alt yapr sorunundan dolayi
evde int cekmeyecegi icin on alamadim. Int olup bazen giren bazen girmeyen égrencileri de ilk baslarda ¢ok
uyardim, aileleriyle ¢ok goriistiim. Sonlara dogru da degismedigini gordiigiim kisilerle bu konuda konusmayt
biraktim. Aile ve ¢cocuk istemedigi miiddetce bunu tek basima basaramazdim”.

K4:* Velilerden bu aksakliklarin giderilmesinde yardim istedim fakat maalesef siiregte velileri de goremedik. Onlar
da yiikii ogretmene biraktilar..”

K7:* Imkam olmayan égrencilere kendi imkanlarimizla sartlari saglamak, Matematik bransi icin kalemli tablet
almak... Yasanan sorunlarda veli ile iletisime gectim. Teknoloji kullanimu igin bilgilendirme yaptim”

K9:* Bizler aileleri arayip ogrencilerin derslere katilim saglamasi icin uyardik, bunun disinda miidahale
vapilmadi”.

3.5. Uzaktan Egitim Siirecinin Giiclii ya da Zayif Taraflarina iliskin Bulgular

Ogretmenlerin devamsizhk ve &grenci katilimyla ilgili verdikleri diisiinceler incelendiginde; devamsizliklarin
yapildig1, 6grencilerin bireysel anlamda degerlendirilemedigi, ayrica bunlarin temelinde biiyiik oranda teknolojik
eksikliklerin yer aldig1 goze ¢arpmaktadir. Goriismelerden bazilar1 asagidaki gibidir.

K2:“ Ders saat ve sureleri kisaltilmalidir, Ogrencilerin dikkat sureleri ekrvana bakarken azalmakta ve géz
saghklarim bozmaktadir. Miifredat sadelestivilmelidir. Teknolojik alt yapimin yetersizligi firsat esitligini yok
etmektedir ”

K3:” Giiglii yam, swufta hakimiyeti saglayabilmek daha kolay( kamera agtiklart miiddetce ne yaptiklarim
cogunlukla! Anlayabiliyorsun) Ekrana yansitma seklinde daha hizli iglenebiliyor ders. Zayif yani, her ogrencinin

i3]

bilg/tlf imkani olmadigi icin derse hi¢ giremeyen égrenciler oldu ve ¢ok sikintily bir durum. .

K5:“ 21. Yiizyuhin teknoloji becerilerini kullanmam agisindan firsatlar sundu. Derslerde sunum hazirlarken Web 2
araglarint kullananlara jrme ¢ok eglendim.”

Ko6:“ Giigli yani ekonomik, tasarruflu. Sadece karantinada iken evdeki sureci degerlendirmek, hastaliktan
korunmaktwir. Zayif taraflart ise bir¢ok ogrenci internet/bilgisayar destegi bulamadigi icin 6grenim gorememigtir.
Devaml derslere katilan dgrencilerde bas agrisi, goz problemleri ve psikolojik olarak bunalma, derslere karsi
isteksizlik gibi durumlar gériilmiistiir. Yas1 kiiciik ogrencilerde dikkat daginikla motivasyon bozuklugu olusmast”
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K8:* Giiglii yami zaman kaybi yoktur enerji yiiksek. Zayif yam herkes esit sartlarda degil dezavantajli 6grencilere
ulasim zordur.”

Ogretmenlerin 6dev kontroliine iliskin goriislerini dikkate alarak; 6n 6grenmenin higbir zaman dogru yapilmadigs,
Odevin veli, Ogrenci veya diger aile iiyeleri tarafindan yapilip yapilmadiginin tespit edilmesinin zor oldugu
goriilmustiir. Talep edilen goriislerden bazilar1 agagida sunulmustur.

KI1:* Giigli yoniiniin oldugunu diisinmiiyorum. Firsat esitligi olmadigi igin tiim ogrencilere ulasamamak,

E2]

Osrencilerle goz iletisimi kuramamak, Dersten hoslanmayan égrencilerin derse katilmamast, vs .

K3:* Giiglii yami c¢ocuklar uzaktan da olsa ders gormeleri zayif yani ogrencilerin konuyu tam ogrendigini
kestirememek ile ddev takibini yapmakta zorluk yasamak”.

K4:* Giiglii yam 6grencinin teknolojiyi egitime uyarlamasindan dolayr gelisen web2 araglart kullamim yetkinligi,
etkilesimli ders igerikleri kullaniliyyor olmadi. Zayif yonii ise buna hazwrbulunuslugu olmayan 6grencinin siirece
adapte sorunu, alt yapi yetersizligi ve dgrenci, ogretmen goz temasimin olmamadi kesinlikle”

K5:* Giiclii: 6grencilerin kendi sorumluluklarimi alma konusunda iyi oldu, sadece dersle ilgili olanlar: derslere
katildiklart icin daha verimli ders islendi, ogretmenler agisindan iizerinde gereksiz kontrol mekanizmasi olmadig
icin daha rahat ve verimli ders anlatildi, nobet vs isler olmadigi i¢in daha az yorucu oldugundan dolay: yine daha
verimli bir siivecti Zayif: sorumluluk sahibi olmayan ve ilgisiz ailesi olanlar i¢in bog gecen bir donem oldu.”

Diger baslig altinda 6gretmenlerden elde edilen goriislerden bazilar1 asagida sunulmustur.

K4:“ Istenen saatte istenen surede dersleri yapabilmek giizeldi, ayrica interaktif uygulamalarla geri doniitleri kisa
zamanda toplamak ve aksayan anlasilmayan konularin tekrarlanmas: agisindan da gayet iyiydi. Sinifta pasif olan
cocuklarin da ev ortamimin rahatliginda derslere aktif katildiklarini kendilerini rahatlikla ifade edebildiklerine de
sahit oldum..”

K7:% Cocuklarla online ders ve telefon iizerinden goriintiilii goriismeyle iletisimimi siirdiirmeye dikkat ettim.
Ebeveynlerin biling diizeylerinin ve okulun c¢ocuga kattiklarimin farkindalik giiciine gore derse katilimlarin
tiklandigini diistiniiyorum ™.

K10:* Watsap grubu iizerinden kurdum ve paylasim kart da okul Instagram ondan yaptim. Kesinlikle ailenin sosyo
ekonomik durumu énemli, eldeki imkanlar ve ilgi diizeyleri, teknoloji k altyapilar: ve farkindaliklar: ¢ok onemli”.

3.6. Uzaktan Egitim Siirecinde Cinsiyet ve Simf Diizeyine Farklilasma Durumuna iliskin Bulgular

Uzaktan egitim siirecinde yasanilan sorunlar cinsiyete ve sinif diizeyine gore farklilasma durumuna gore 6gretmen
goriislerine bakildiginda; bu siirecte cinsiyet bazinda bir durum s6z konusu olmadig1 ama sinif seviyesi agisindan ele
alindiginda smif seviyesinin biiylimesiyle yasanan sorunlarin arttigi goriilmiistiir. Baska bir acidan degerlendire
yapildiginda ise kiigiik yas gruplarinda baglanma,, biligsel ve teknolojik beceriler, odaklanma vs. sorunlarin ¢ok
oldugu ama sinif seviyesi arttikca bu sorunlarin da azaldigi gézlemlenmistir. Bu anlamda elde edilen goriislerden
birkag1 asagida sunulmustur.

K2: “Cimsiyet farkina dayali bir olumsuzluk olmadi. Ben 2.simiftaydim ama Tiirk¢e dersinde gayet basarili oldular.
Kizlar ve erkekler esit derecede katilim sagladilar. Fakat cep telefonu gibi nispeten daha kiiciik ekranlardan derslere
katilan ogrenciler mobil cihazin kullanilmaswmin zorlugundan dolayr hizli ve aktif derslerde etkinliklere katilmakta
zorlandiklarint gérdiim. Bilgisayarla derslere katilan ogrenciler daha aktif ve hizli derslere katilim sagladilar”

K4: “Cinsiyete gore zannetmiyorum, ilkogretimde veli ve ogrencilerinin uzaktan egitim siirecinde 6grenme
isteklerinin yiiksek oldugunu diistintiyorum.

K7: “Kesinlikle farklilastigim diistiniiyorum. Mesela ilk ve orta seviye dgrenciler icin eglenceli bile olmugstur ama lise
ogrencisi igin tam bir egitimden uzaklagma, kopma olmustur. Gozlemlerime gére erkek dgrenciler kizlara gore daha
sorumsuz davranis sergilediler.”

K8: “Evet, sumif diizeyi kiigiildiikce teknolojik bilgi diizeyi diistiigiinden teknik sorunlar yasanmaktadur.

K10: “Cinsiyet tizerinde bir farklilik gérmedim. Yagsi kiiciik ogrencilerin ekran basinda oturma, dikkatlerini derse
verme stiregleri biiyiiklere gére daha kisa sureli olmaktadir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Pandemi doneminde gerceklestirilen egitim ortamlarinda sistemin merkezinde bulunan Ggretmenlerin yasadiklar
sorunlarin ve sikintilarin irdelenmesi amaciyla yapilan bu arastirma, nitel bir arastirmadir. Nitel ydnteme
gerceklestirilen uygulamada elde edilen sonuglar degerlendirilmistir. Pandemi déneminde dgretmenlerin 6grencilerle
yliz ylize etkilesimlerinin olmamasi, teknolojik ara¢ gereclere ve internete erisimde yasanan sorunlardan dolay:
Ogretmenlerin uzaktan egitime iliskin tutumlar1 olumsuz etkilenmis olabilir. Teknolojik aletler bilgiyi sunmada,
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egitim ortamindaki aktiviteleri gesitlendirmede ¢ok dnemli olabilir ancak duygular baglarn ne diizeyde aktardiklari
tartisilabilir.

Bu dogrultuda uzaktan egitim araglarinin bu tiirden dezavantajlarindan dolay1 6gretmenlerin uzaktan egitim yerine
yiliz ylize egitimi tercih ettikleri diisiiniilmektedir. Bu sonuca paralel olarak Metin, Giirbey ve Cevik (2021) ele
aldiklar1 aragtirmada Ogretmenler; Sgrencileri yiiz yiize géremedikleri, 68renci-6gretmen etkilesiminin azaldigin
buna bagli olarak yapilan etkinliklerde 6grencileri degerlendirmede sikint1 yasadiklarini ifade etmislerdir. Karakus
vd. (2020) ele aldiklar1 aragtirmada uzaktan egitim siirecinde egitim 6gretim faaliyetlerini bir teknik ara¢ araciligiyla
saglamanin 6gretmen ve 6grenci etkilesimini azalttig1 ve bu nedenle yiiz yiize etkilesimin daha fazla tercih edildigi
belirtilmektedir. Sigin (2020) uzaktan egitimde 6gretmen ve Ogrenci arasinda etkili bir iletisim saglanmadigi icin
kalic1 bir 6grenme faaliyetinin gergeklesmedigini belirtmistir. Giir-Erdogan ve Ayanoglu (2021) 6gretmen ve 6grenci
etkilesiminin yiiz yiize egitimdeki kadar etkili olmadig1 sonucuna ulagsmislardir.

Erbil, Demir ve Erbil (2021) sinif 6gretmenleri ile ilgili ele aldiklar1 arastirmada; duygusal etkilesim eksikliginin
uzaktan egitimde yasanan énemli bir sorun oldugu vurgulanmaktadir. Bunun yanida Balaman ve Tiryaki’nin (2021)
ele aldiklar1 aragtirmada Ogretmenlerin uzaktan egitimi yiiz yiize egitime iyi bir alternatif olarak da gormediklerini
belirtmektedirler. Bu durumda sinirli etkilesim ve iletisim ortamlar1 olustugundan 6gretmenlerin yiiz yiize egitime
yonelik daha olumlu bir tutuma sahip olduklari ifade edilebilir.

Uzaktan egitime katilmak cesitli teknolojik imkanlar gerektirmektedir. Pandemi doneminde ekonomik kosullari iyi
olmayan, bilgisayar, tablet, telefon alamayan ve internete ulasmada cesitli engellerle karsilasan bir¢cok Ogrenci
bulunmaktadir. Bu 6grencilerin, ekonomik kosullar1 daha iyi olan ve sahip olduklari imkanlarla egitim-6gretim
faaliyetlerine katilmada herhangi bir sorun yasamayan Ogrencilere gore dezavantajli bir grubu temsil ettigi
soylenebilir. Ogretmenlerin bu diisiincesi yukarida say1lan nedenler sonucunda sekillenmis olabilir.

Nitekim Bayburtlu’nun (2020) uzaktan egitime yonelik 6gretmen goriislerini ele aldigi aragtirmada; uzaktan egitimde
karsilasilan sorunlarin igerisinde bircok 6grencinin bilgisayar, tablet gibi cihazlar ve internete erisimlerinin olmayist
nedeni ile dgrencilerin derse katilamadiklar ifade edilmistir. Buna benzer olarak Giir-Erdogan ve Ayanoglu (2021)
Ogrencilerin teknolojik donanim yetersizliginin uzaktan egitimde karsilasilan en biiyiik giicliik oldugunu ifade
etmektedirler. Bu ¢alismada elde edilen sonucun literatiirdeki kaynaklarla paralellik gosterdigi ifade edilebilir.

Uzaktan egitim siirecinde cinsiyet bazinda bir sorun s6z konusu olmadigi ama sinif seviyesi agisindan ele
alindiginda smif seviyesinin biiyiimesiyle yasanan sorunlarin arttigi goriilmistiir. Bagka bir agidan degerlendirme
yapildiginda ise kiigiik yas gruplarinda baglanma, biligsel ve teknolojik beceriler, odaklanma vs. sorunlarin ¢ok
oldugu ama sinif seviyesi arttikca bu sorunlarin da azaldigi gozlemlenmistir.

Elde edilen bulgular 15181nda asagidaki oneriler gelistirilebilir:

v' Milli Egitim Bakanlig1 6nciiliigiinde maddi durumu yetersiz 6grencilere teknoloji desteginin verilmesi elzemdir.
Bu destek yalnizca tablet olarak diisiiniilmeyip bunun yaninda hat, internet destegi de saglanmalidir.

v Opgretmen, veli ve dgrencilerin psikolojik anlamda biiyiik destege ihtiyaglar1 dogmustur. Yasanan salgin
stirecinde agirlikli olarak ev ortaminda olunmasindan dolay1 bireylerde psikolojik degisiklikler yasanmistir. Bu
anlamda veliler ve ogrencilerle ¢ok daha yakindan ilgilenilmesi iletisim saglanmasi icin gerekli alt yapi
saglanmalidir.

v Opgretmenlerin web26lgme degerlendirme ile web2 araglari hakkinda bilgi ve deneyim sahibi olmasi
gerekmektedir. Bu anlamda gerekli hizmetigi faaliyetlerin diizenlenmesi gerekmektedir.

v Bakanlik tarafindan yapilmasi gereken bir portal ile uzaktan egitim ¢aligmalar1 gerceklestirilmeli ve her tiirlii
giivelik 6nlemleri alinmalidir.

v Derslerin cinsiyete ve smif diizeyine gore daha etkili olabilmesi igin 6zellikle iist siniflarda gerekli 6nlemlerin
almmasi ve bilgilendirme yapilmasi esastir.
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