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Ogretmenlerin Stres Kaynaklarinin Belirlenmesi

Determination of Teachers' Sources of Stress

OZET

Bu c¢alismanin amaci dgretmenlerin stres kaynaklarinin belirlenmesine iligkin goriislerinin Esma Pehlivan !
degerlendirilmesidir. Bu c¢alismada nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji deseni
kullanilmigtir. Aragtirmanin ¢aligma grubunu, kolayda oOrneklem yaklagimi kullanilarak
aragtirmaya dahil edilen 12 6gretmen olusturmaktadir. Veri toplamak i¢in yar1 yapilandirilmig
bir goriisme formu kullanilmistir. Aragtirmact verileri elde etmek igin yiiz yiize gériismeler
gerceklestirmistir. Goriisme formundan elde edilen ham veriler, veri analizinde kullanilmak
iizere yontemsel olarak hazirlanmustir. Igerik analizi ile verilerin degerlendirmesi yapilmstir.
Arastirma sonuglarina gore Ogretmenlerin gorev stresine iliskin kaynaklari analiz edilerek,
idareye iliskin unsurlar, veli ilgisizligi ve baskisi, 6grencilere iliskin faktdrler, 6gretmenlere
iliskin faktorler, ¢evresel faktorler, ekonomik sikintilar, egitim igerigi ve dgretim metodu ve is
yiikii temalar1 olarak simiflandirilmistir. Ikinci olarak, is yerindeki stres kaynaklarindan
kurtulmak i¢in alinan Onlemler arasinda stres kaynagini yok saymak/uzaklagsmak, iletisim
mesafesini ayarlamak, mesleki ve kisisel gelisimi artirmak, &grencilere daha fazla vakit
ayirmak ve okula gidisi azaltmak gibi onlemler yer almaktadir. Son olarak, dgretmenlerin is
yiikiinii azaltmak veya daha iyi yonetmek i¢in yaptiklar dneriler arasinda idarecilerin liyakatli
olmasi, biirokratik baskinin azaltilmasi, ig yilikiiniin adil paylasimi, ders programinin
diizenlenmesi, ekonomik iyilestirme, i birligi ve kurumsal kimligin olusturulmasi 6nerileri
bulunmaktadir.
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Her okul ortaminda dgretmenlerde strese neden olan faktdrler vardir. Insanlarm en ¢ok stres yasadigi mesleklerden
biri de Ogretmenliktir. Egitim sistemini diger kurumlardan ayiran temel 6zellik, temel girdi kaynaginin insan
olmasidir (Arlan, 1995). Egitim sistemi iginde uygulama ekibinin ¢ogunlugunu olusturan 6gretmen kilit bir role
sahiptir. Ulkemizin egitim politikasi ve dgretmenlerin calisma kosullar1, gelismekte olan iilkelerdeki gibi ideal olanin
gerisindedir (Erdogan & Murat, 2021). Bu senaryoda yer alan dgretmenlerin ¢esitli sorunlari ve stresleri vardir. Stres
yasayan ogretmenler, 6grencilerle, 6gretmenlerle, velilerle veya yoneticilerle ¢atisma veya iletisim eksikligi, sosyal
iliskilerin zarar gormesi, islerinden kopma, diisiik is performansi veya ¢esitli saglik sorunlar1 gibi senaryolar
yasayabilir. Bu sorunlar, 6gretmenlerin islerinin gerektirdigi yiikiimliiliikleri yerine getirmelerini engellemektedir.
Ote yandan, egitim y&netiminde 6gretmenlerde strese yol agan faktorler arasinda, alaninda gerekli uzmanliga sahip
olmayan yoneticiler tarafindan yapilan adil olmayan degerlendirmeler, esit olmayan is yiikii dagilimi, 6gretmenlerin
yetki ve sorumluluklarina iliskin netlik eksikligi ve 6gretmenlerin mesleki gelisim ¢abalarinin takdir edilmemesi yer
almaktadir (Pehlivan, 2019). Calisma ortamindaki egitmenin kisisel olarak kendini huzurlu hissetmesi ¢ok dnemlidir.
Isyerinde kendini rahat hissetmeyen dgretmenler sonunda islerine olan inanglarimi kaybedebilir, kendilerinden siiphe
etmeye baglayabilir ve gelecek kaygisi gelistirebilirler. Bu durumun bir sonucu olarak emeklilik i¢in giin saymaya
baslarlar. Sonug¢ olarak okul, 6grenciler, egitim sistemi ve egitmen maddi ve manevi zarara ugrar. Stresin kisi
tizerinde uyarici bir etkisi oldugu ve tutumunu degistirdigi genel olarak kabul edilmektedir (Baltas, 2002). Kisinin
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kisiligine ve psikolojik siirecine bagli olarak bu etki farklilik gosterebilir. Cevredekiler bazen bu durumdaki
bireylerin lstline daha da kolay gelebilir (Artan, 1986). Bireylerin olaylara yiikledikleri anlamlar stres diizeylerine
bagh olarak degisir. Bir birey i¢in dnemli olan bir baska birey i¢in hi¢ 6nemli olmayabilir. Deneyimler, bir kiginin
olaylara bakis acisini degistirir ve onlara ne kadar dnem verdigini etkiler (Ciiceloglu, 2000). Stresin kaynaklarini ve
kisinin buna maruz kalip kalmadigin1 anlamak, durumu kontrol etmek ve bireyi korumak icin ¢ok onemlidir.
Amerikan Halk Sagligi ve insan Hizmetleri Departmani tarafindan 1990 yilinda yapilan bir arastirmaya gore,
Olenlerin bilyiik ¢cogunlugu koruyucu sagliklart hakkinda yeterli bilgiye sahip degildir (Baltas 2002; Beasley vd.,
2003). Stresin viicudumuz iizerindeki zararh etkilerini azaltmak icin bu konuda egitimin artirilmasi gerekmektedir
(Muris vd., 2001). Daha da 6nemlisi, stres yonetimi teknikleri konusunda egitim ve 6gretim ne kadar erken baslarsa,
bu sorunla basa ¢ikma oran1 da o kadar yiikselecektir. Genglerimiz daha saglikli olacagi i¢in daha verimli bir gelecek
ve toplum yaratilacaktir (Steiner ve ark., 2002). Son yillarda yapilan arastirmalar, 6gretmenlik mesleginin ne kadar
zorlu bir is oldugunu goéstermistir. Aragtirmalar sonucunda, egitmenlerin olduk¢a yipranmis ve yorgun olduklar
ortaya ¢ikmustir ve bu da bu konuda daha fazla arastirma yapilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin
stres diizeylerini etkileyen degiskenlerin daha fazla arastirilmasi, bulgulara dayali ¢6ziim yollarinin belirlenmesi
acisindan biiyiik Snem tasimaktadir (Ozdemir, 2011). Giiniimiizde kalabalik 6grenci gruplarinin bulundugu siniflarda
ders vermek kagimilmazdir. Ogretmenlerdeki stres sorununun ve basa ¢ikma mekanizmalarmin tespit edilmesi ve
gerekli 6gretmen atamalarin yapilmast hem 6gretmenler hem de 6grenciler igin faydali olacaktir. Bu ¢alismanin
amaci, ilkokul 6gretmenlerinin stres yaratan faktorlerden ne Ol¢iide etkilendiklerini, stresin etkilerini ve is kalitesini
nasil etkiledigini ve Ogretmenlerin stres yonetimi tekniklerine ne Ol¢iide bagvurduklarina iliskin algilarmi tespit
etmektir (Pehlivan, 2019).

Ogretmenlik meslegi, dgrencilerin farkli kisilik zelliklerine sahip olmas1 ve ulusumuzun farkli ekonomik ve sosyal
kosullara sahip olmasi nedeniyle daha zordur. Ogretmenlik dogas1 geregi zorlayicidir. Egitmenleri etkileyen dort
orgiitsel baski su sekildedir: fiziksel kosullar, 6grenciler ve velilerle olan kisileraras1 baglar, drgiitsel sorunlar ve
kisisel kaygilar stres kaynaklaridir (Ozgenel & Canuylasi, 2021).

Ogretmenligin zorluklar1 nedeniyle, fiziksel kosullar zaten zor olan 6gretmenlik meslegi icin cok dnemlidir. Siniftaki
Ogretme ve Ogrenme ortami dogru diizenlenmemisse, bu durum o6gretmenin psikolojik sagligt ve motivasyonu
lizerinde olumsuz bir etki yaratabilir. Ozellikle 1sitma, aydinlatma, havalandirma ve temizlik gibi fiziksel unsurlar
gevreye uygun sekilde planlanmalidir. Asir1 sicak veya soguk bir sinif veya okul ortaminda ne 6grenci ne de egitmen
motive olur veya verimli ¢alisir. Ulkemizdeki kalabalik simiflar goz éniinde bulunduruldugunda, okullarin 6grenci
sayis1 gdz oniinde bulundurularak insa edilmesi ¢ok onemlidir. Fiziksel sorunlar, 6grenci kayitlariyla ilgisiz olarak
goriilmemelidir. Ayrica, okulun fiziksel altyapist hem 6gretmenler hem de 6grenciler icin hijyenik, iyi donanimli ve
bakimli olmalidir ki 6grenci bir an 6nce ¢ikip sokaga gitmek yerine sinifta vakit gecirmeye motive olsun (Kalfa,
2006). Egitmen, evi ile calistig1 okul arasindaki mesafe ve giinliikk seyahat ihtiyact nedeniyle kendini rahatsiz
hisseder. Egitmen, bir an dnce okuldan ayrilmak istedigi igin tayin isteyerek bu ¢ikmaza son vermenin yollarini
arayacaktir (Pehlivan, 2019).

Birgok kisinin en stresli oldugunu diisiindiigii kariyerlerden biri de &gretmenliktir. Isin zorluguna ek olarak,
Ogretmenler asirt biirokratik is yogunlugu, yetki-sorumluluk karmasasi, statii sorunlari, diigiik {icret, tim sosyal
gruplardan gelen elestiriler, egitim {izerindeki siyasi baski, karar alma siirecine katilamama ve yeterli
odiillendirmenin olmamast gibi ¢esitli faktorler nedeniyle stres yasayabilir. Bu nedenlerle stres altinda olan
ogretmenler genellikle diisiik performans, ¢alisma isteksizligi, fiziksel ve zihinsel yorgunluk ve dgrenciler, aileler ve
toplumun tamamu iizerinde etkisi olan diger sorunlardan muzdariptir (Celep, 2003).

Yonetimden kaynaklanan stres, yonetimin egitmenlere adil davranmamasi, gérev saatlerinin dengesiz dagilimi, ders
saatleri diginda agir is yiikii, sert sozler ve sert eylemlerle kendini gosterir (Yildirim, 2008). Okul yoneticisiyle zayif
iletisim, bilgi paylasimi eksikligi ve isbirligi eksikligi de strese yol acabilir. Egitmenlere verilen gorevlerin
belirsizligi ve esit olmayan is dagilimi gerginlige yol agmaktadir. Ogretmenler, okul ydnetimindeki degisiklikler
sonucunda birden fazla miidiirle muhatap olmak zorunda kalmanin stresini yasamaktadir. Kariyerlerinde ilerlemek
isteyen 0gretmenler gilincel gelismelere ayak uydurmali ve geng neslin taleplerini karsilamalidir. Bu nedenle, kaizeni
benimseyen egitmenler meslektaslariyla ters diisebilir ve hayatlarinda daha fazla strese maruz kalabilirler. Okulda bu
konsepte bagl kalan ve basartya odaklanan dgretmenler, diger personelden stres ve psikolojik taciz goérme riskiyle
kars1 karsiyadir (Erdogan & Murat, 2021).

Ogretmenlik meslegi, sosyal sorumluluk agisindan &nemli bir meslektir ve baglilik gerektirir. Ogretmenler igin
calisma ortami artik diizenli olarak stres igermektedir. Ogretmenler, Amerikan kamu egitiminde var olan tiim
gerginliklerin bir sonucu olarak hem fiziksel hem de =zihinsel semptomlara sahiptir. Sonug¢ olarak, stresin
egitmenlerin etkili bir sekilde 6gretme becerilerini biiyiik 6l¢iide azalttigi bilinmektedir. Bu nedenle, 6gretmenlerin
stresin nedenleri, katkida bulunan faktorler ve stres yonetimi stratejileri konusundaki anlayislarimi artirmaya yonelik
cabalar hizlandirilmalidir (Ozgenel & Canuylasi, 2021). Ogretmenler zamanlarinin gogunu okulda gecirmektedir. Is
yerinde baski yasarlar ve bunun sonuglarina katlanirlar. Sonug¢ olarak, istenmeyen davramiglar goriilebilir.
Ogretmenler, is yerindeki stresin bir sonucu olarak fiziksel ve duygusal olarak rahatsizlanmakta ve bu da
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verimliliklerini diisiirmektedir. Kisisel ve duygusal 6zellikler, okul yapilar, konutlar, aileler ve yasam tarzlarindan
kaynaklanan stres faktorleri ve ilkokul 6gretmenleri igin sinifta stres yonetimi baglaminda 6gretmenlerin basa ¢ikma
mekanizmalari bu arastirma ile ortaya ¢ikarilmigtir (Kaplan, 2021). Ogretmenlerin mesleki yasamlarinda stres, stresle
basa ¢ikma ve stresin yol actigi tiikenmislik, iizerinde durulmasi gereken bir konudur. Bazi uzmanlara gore bu
calisma, egitim sisteminin daha iist kademelerindeki egitim kurumlarinda bu konuda yapilacak arastirmalara 1sik
tutmas1 ve ilkokullarda ¢alisan 6gretmenlerin stresini en aza indirmeye yardimci olmasi acisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir (Bilgili & Tekin, 2019).

Bu kapsamda arastirmada Ogretmenlerin stres kaynaklarina yonelik goriisleri degerlendirilmistir. Bu genel amag
altinda aragtirmada asagidaki sorulara yanitlar aranmistir:

Ogretmen goriislerine gore gorev stresine iliskin stres kaynaklar1 nelerdir?

Ogretmenler is yerindeki stres kaynaklarindan kurtulmak i¢in ne tiir énlemler almaktadir?
Ogretmenlerin is yiikiinii azaltmak veya daha iyi yonetmek icin 6nerileri nelerdir?
YONTEM

Arastirma Modeli

Bu calismada nitel bir arastirma yontemi olan fenomenoloji deseni kullanilmigtir. Fenomenoloji deseni, farkinda
oldugumuz ancak tam olarak kavrayamadigimiz olgulara odaklanan yeni bir arastirma stratejisidir. Ayrica, 6znel
goriisiin tanimlanmasina daha fazla 6nem veren ve bireysel farkliliklar1 dikkate alan yeni bir aragtirma perspektifini
de igerir (Yidirrm ve Simsek, 2013). Bu calismada, nitel bir aragtirma yontemi olan fenomenoloji deseni
kullanilmistir. Fenomenoloji deseni, bireylerin deneyimlerini ve algilarini anlamak igin kullanilan bir arastirma
stratejisidir. Bu desen, farkinda oldugumuz ancak tam olarak kavrayamadigimiz olgulara odaklanir ve bu olgularin
Oznel goriiglerini tanimlamaya yonelik bir yaklasim sunar. Fenomenolojik arastirmalar, bireylerin deneyimlerini
anlamak, yasanan olaylar1 ve olaylarin igerdigi anlamlarn kesfetmek icin kullanilir. Arastirmacilar, katilimcilarin
deneyimlerini anlamak i¢in derinlemesine ve acik uclu goriismeler yaparlar. Bu goriismelerde, katilimcilarin kendi
deneyimlerini ifade etmeleri tesvik edilir ve arastirmaci, katilimcilarin anlatilarint analiz ederken ortak temalar1 ve
anlamlar1 ortaya c¢ikarmaya calisir. Fenomenoloji deseni, katilimcilarin 6znel deneyimlerine odaklanirken, bireysel
farkliliklart ve coklu perspektifleri dikkate alir. Bu yaklasim, arastirmada derinlemesine ve zengin bir anlayis
saglarken, katilimcilarin kendi seslerini duyurma firsati verir (Karatag, 2015). Bu ¢alismada kullanilan fenomenoloji
deseni, 6gretmenlerin deneyimlerini ve beklentilerini anlamak amaciyla kullanilmistir. Arastirmaci, 6gretmenlerle
yapilan goriismeler ve anlati analizi yoluyla 0gretmenlerin deneyimlerini derinlemesine incelemistir. Bu desen,
Ogretmenlerin i¢ diinyalarina 151k tutarak, yoneticilerin nasil motive edici bir ortam yaratabilecegi konusunda dnemli
bilgiler sunmaktadir. Sonug¢ olarak, fenomenoloji deseni, bireylerin 6znel deneyimlerini anlamak ve bu
deneyimlerden ortaya c¢ikan anlamlar1 kesfetmek icin kullanilan etkili bir nitel arastirma yontemidir. Bu desen,
arastirmacilara katilimcilarin deneyimlerini ve perspektiflerini derinlemesine anlama firsati verirken, arastirmaya
katilan bireylerin 6znel diinyalarinin degerini vurgular.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu kolayda ornekleme yontemi (Karatas, 2015) ile dahil edilen 12 06gretmen
olusturmaktadir. Kolayda ornekleme yontemi, bir arastirmada Ornekleme yaparken, aragtirmacinin kolaylik ve
erisilebilirlik nedeniyle belirli bir gruptan veya birimden 6rneklem se¢cme yaklasimidir. Bu yontemde, arastirmaci,
orneklem se¢imini pratiklik veya zaman ve maliyet tasarrufu gibi faktorlere dayandirir. Kolayda ornekleme
yonteminde, arastirmaci, secilen Orneklemin temsil ediciligi konusunda dikkatli olmalidir. Ciinkii bu yontemle
secilen orneklem, genel popiilasyonu tam olarak temsil etmeyebilir ve yanlilik olusabilir. Kolayda 6rnekleme
yontemi, &zellikle kiigiik 6rneklemler veya sinirli kaynaklarla yapilan galigmalarda kullanilmaktadir. Ornegin, bir
arastirmaci bir okuldaki 6gretmenlerin goriislerini incelemek istiyor ise arastirmaci, zaman ve kaynak sinirlamalari
nedeniyle orneklem se¢imini kolayda yontemiyle yapabilir. Boylece, ornekleme yaparken okuldaki 6gretmenlere
ulagmak kolay oldugu i¢in bu gruptan 6gretmenler secilebilir (Karatas, 2015). Arastirmaya katilanlarin cinsiyet, yas
ve kidemlerine iligkin bilgiler toplanmis ve ayrtili olarak gosterilmistir. Ornekleme ait bilgiler Tablo 1°de
verilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenleri

Cinsiyet Brang Yas Kidem Medeni Durumu
K1 Erkek Sosyal Bilgiler Ogretmeni 47 25 Bekar
K2 Kadin Fen Bilimleri Ogretmeni 31 8 Bekar
K3 Kadin Ingilizce Ogretmeni 32 9 Bekar
K4 Erkek Tiirkge Ogretmeni 44 24 Evli
K5 Kadm Fen Bilimleri Ogretmeni 40 15 Bekar
K6 Erkek Tiirkce Ogretmeni 45 22 Bekar
K7 Kadin Sosyal Bilgiler Ogretmeni 41 16 Evli
K8 Kadin Sosyal Bilgiler Ogretmeni 35 9 Bekar
K9 Erkek Ingilizce Ogretmeni 50 22 Evli
K10 Kadm DKAB Ogretmeni 32 7 Bekar
K11 Erkek Matematik Ogretmeni 39 15 Evli
K12 Erkek Beden Egitimi Ogretmeni 40 16 Bekar

Tablo 1’de verilen katilimcilarin profili incelendiginde, cinsiyet bakimindan ¢alismada 6 kadin 6 erkek &gretmen
oldugu goriilmistiir. Branslar1 bakimindan ¢aligmada 3 sosyal bilgiler 6gretmeni, 2 fen bilimleri d6gretmeni, 2
Ingilizce 6gretmeni, 2 Tiirkge 6gretmeni, | DKAB 6gretmeni, 1 matematik 6gretmeni ve 1 beden egitimi 6gretmeni
bulunmaktadir. Yaslar1 bakimindan katilimcilarin genel olarak 31-50 yas araliginda oldugu belirlenmistir. Kidem
stireleri bakimindan ise en az 7 yil, en fazla 25 yillik kideme sahip 6gretmenler ¢alismada yer almigtir. Medeni
durumlari incelendiginde 8 6gretmenin bekar ve diger 4 6gretmen ise evli olduklarini belirtmislerdir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada veriler gelistirilen yari-yapilandirilmig bir goriisme formuyla toplanmistir. Goriisme formunun
gelistirilmesi i¢in ilgili alan yazin detayl olarak incelenmis ve agik uclu sorular hazirlanmistir. Hazirlanan goriisme
formu goriislerine basvurmak icin alaninda uzman 2 okul miidiiriine e-posta yoluyla gonderilmis, gerekli
incelemeleri yaparak bazi bazi geri doniitlerde bulunulmustur. Goriisme formu bu geri doniitlere gore gelistirilmistir.
Goriisme Oncesi katilimcilarla telefonla iletisim kurularak arastirma hakkinda kisa bir bilgilendirme yapilmis ve
kendilerine goriisme formunun goniilliilik esas alinarak gorev yaptiklart okullarda kendilerine uygun bir saatte
uygulanmak istendigi ifade edilmistir. Goriigmeler 25 dakika slirmiistiir katilimcilarin sorulara verdikleri cevaplar
yazilmig daha sonra kendilerine okunarak teyit alinmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verileri elde etmek i¢in arastirmacilar tarafindan ¢evrim i¢i goriigme formu yolu ile iletisim saglanmigtir. Arastirma
gorlismesi siiresi yaklagik 25 dakika olmustur. Goriisme Oncesinde, arastirmanin zgiinliigiinii giivence altina almak
icin katilmecilarla samimi bir diyalog kurulmustur. Ayrica katilimcilara goriislerini dile getirmeleri i¢in 6zgiirliikk
taninmigtir. Goriismeler, katilimcilar tarafindan dile getirildikleri sekliyle kaydedilmis ve dogrulanabilirligi garanti
altina almak icin gorlismelerin kagida dokiimii yapilmistir. Kapsamli bir agiklama yapilarak aktarilabilirlik
saglanmistir. Verilerin analizinde igerik analizi yontemi tercih edilmis ve goriisme formu ile elde edinilen ham
bilgiler sistematik olarak organize edilmistir. Katilimcilarin goriisme sirasinda her bir soruya verdikleri yanitlar farkl
sayfalara taginmistir. Her katilimcinin ayni soruya verdigi yanitlar toplanmistir. Toplanan bilgiler diizenlenmis ve
ana tema ve kodmalamar yolu ile analiz edilmistir. Veriler arasindaki baglantilarin incelenmesi, belirli sonuglarin
cikarilmasina olanak saglamis ve bu sonuglar daha sonra hazirlanan temalara uygun olarak diizenlenmis ve
yorumlanmistir (Yildirim ve Simsek, 2013).

BULGULAR
Gorev Stresine Iliskin Stres Kaynaklarimin Neler Oldugunun Degerlendirilmesi

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmig gériisme formunda bulunan gorev stresine iligkin
stres kaynaklarinin neler oldugu algisina iliskin agik ug¢lu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi
olusturulan tema ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Gérev Stresine fliskin Stres Kaynaklarinin Neler Olduguna iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar

Idareye iliskin unsurlar

Veli ilgisizligi ve baskisi
Ogrencilere iliskin faktorler
Ogretmenlere iliskin faktorler
Cevresel faktorler
Ekonomik sikintilar
Egitim icerigi ve 6gretim metodu

Is yiikii

Gorev Stresine {liskin Stres Kaynaklari

NWWWOIO (N[O =

Tablo 2 incelendiginde, gorev stresine iligkin stres kaynaklari konusunda katilimci goériislerinin gorev stresine iligkin
stres kaynaklar1 temasi altinda toplandig1 goriilmektedir. Gorev stresine iligkin stres kaynaklari temasi altinda idareye
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iligkin unsurlar, veli ilgisizligi ve baskisi, 0gretmenlere iliskin faktorler, 6grencilere iliskin faktorler, ¢evresel
faktorler, ekonomik sikintilar, egitim icerigi ve 6gretim metodu, is yiikii isimli 8 kod oldugu goriilmektedir. Idareye
iligkin unsurlar konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir.

“Idarenin tutumu.” (K1)
“Idari faktorler.” (K2)
“Idare baskisi.” (K5)
“Idare baskist ve mobbing.” (K8)
Veli ilgisizligi ve baskis1 konusunda goriis bildiren bazi katilimcilar su sozleri ifade etmislerdir.
“Velilerin ilgisizligi.” (K1)
“Veli baskist ve anlayis ekikligi” (K4)
“Velilerin okula ¢ok fazla gereksiz miidahale etmesi..” (K11)
Ogrencilere iliskin faktdrler konusunda goriis bildiren katilimcilardan bazilar1 bu durumu su sdzleri ifade etmislerdir.

“Ogrencilerin derse bakis agilarimn ( ki bu da genellikle az ders saatinden kaynaklanmaktadir) ders
verimliligi  iizerindeki olumsuz etkisi (sorumsuziuk, aldirmazlik, umursamazlik, ders arag
gereglerinin unutulmasi vb.) ile miicadele etmek” (K9)

“Ogrencilerin sumarikhigr” (K10)
“Ogrenci disiplin problemi.” (K11)

Ogretmenlere iliskin faktorler konusunda gériis bildiren katilimcilardan bazilar1 bu durumu su sozleri ifade
etmislerdir.

“Ogretmenlerden bazilarimn gorevlerini yerine getirmemesi.” (K3)
“Ziimreler arasi birliktelikte yasanan stkintilar” (K4)

Cevresel faktorler, ekonomik sikintilar, egitim igerigi ve Ogretim metodu, is yiikii konusunda goriis bildiren
katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Okul bahgelerinde yetersiz oyun alani olmasi.” (K12)
“Ucret adaletsizligi.” (K11)

“Ders saatlerinin yeterli olmamasi sebebiyle, Ingilizce dilinin verimli bir bicimde ogretilmesini
saglayacak yontem ve teknikleri kullanamamak” (K9)

“fazla is yiikii” (K5)
Is Yerindeki Stres Kaynaklarindan Kurtulmak Ahnan Onlemlerin Degerlendirilmesi

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda bulunan is yerindeki stres
kaynaklarindan kurtulmak alinan dnlemlere iliskin acgik uclu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi
olusturulan tema ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: is Yerindeki Stres Kaynaklarindan Kurtulmak Alinan Onlemlere iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar

Stres kaynagini yok saymak/uzaklagsmak

Iletisim mesafesini ayarlamak

Is Yerindeki Stres Kaynaklarindan Mesleki gelisimi artirmak

Kurtulmak I¢in Alinan Onlemler

Kisisel geliglimi artirmak

Ogrencilere daha fazla vakit ayirmak

w| Wl & | O 00| =

Okula gidisi azaltmak

Tablo 3 incelendiginde, 6gretmenlerin is yerindeki stres kaynaklarindan kurtulmak i¢in aldigi 6nlemler konusundaki
katilimc1 goriislerinin is yerindeki stres kaynaklarindan kurtulmak icin alman Onlemler isimli 1 tema altinda
toplandig1 goriilmektedir. Is yerindeki stres kaynaklarindan kurtulmak igin alman Onlemler temasi altinda stres
kaynagmi yok saymak/uzaklagsmak, iletisim mesafesini ayarlamak, mesleki gelisimi artirmak, kigisel gelislimi
artirmak, Ogrencilere daha fazla vakit ayirmak, okula gidisi azaltmak isimli 6 kod oldugu goriilmektedir. Stres
kaynagimi yok saymak konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.
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“Stres kaynaklarmmdan kurtulmak igin stres kaynagini umursamamak. Duyarsiz kalmak ve akisa gore
hareket etmek.” (K1)

“Stres kaynagini gormezden gelmeye ¢alisiyorum” (K3)
“kendimi stresli hissettigim anlarda o ortamdan uzaklasarak kiiciik bir mola veririm.” (K5)
“Okul ortamindaki olumsuz durumlara kayitsiz kalyyorum.” (K12)

Iletisimden kaynaklanan gesitli sorunlar yasandigini diisiinen katilimcilarin sorunlar1 ¢dzmeye ilisin gériisleri bu
baglamda ifade edilmistir. Iletisim mesafesini ayarlamak konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin
goriislerine asagida yer verilmistir.

“Yasadigin sorunlari miimkiin oldugunca sorunun kaynaklaryla konusarak ortak paydada
bulusmaya ¢aligiyorum.” (K6)

“Sinif 6gretmenleri araciligiyla veli iletisimini bir él¢iide daha anlasiliv hale getirerek olasi stresin
ontine gegmek.” (K9)

“bana yardimct olacagim diisiindiigiim idare ile konusarak kendime bi diigiinme alant olugtururum”
(K5)

Is yerindeki stres kaynaklarindan kurtulmak igin baz1 6gretmenler mesleki gelisimine daha fazla énem verdiklerini
ifade etmislerdir. Mesleki gelisimi artirmak konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine
asagida yer verilmistir.

“Kendimi daha fazla dgrenci ve okul gelisimine yonlendiriyorum. Mesleki gelisim faaliyetlerine ve
arastirmalara yoneliyorum.” (K4)

“Mesleki calismalara yonelme” (K8)

Is yerindeki stres kaynaklarindan kurtulmak igin bazi dgretmenler kisisel gelisimine daha fazla énem verdiklerini
ifade etmislerdir. Kisisel gelislimi artirmak konusunda goériis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine
asagida yer verilmistir.

“Sanatsal faaliyetlerle ilgileniyorum.” (K3)
“Baska hobilere yonelme” (K10)

Is yerindeki stres kaynaklarindan kurtulmak icin bazi 6gretmenler dgrencilere daha fazla vakit ayirdiklarim ve okula
gidisi azalttiklarini ifade etmislerdir. Ogrencilere daha fazla vakit ayirdiklarini ve okula gidisi azalttiklarini ifade
eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Ogrencilerle daha fazla vakit gecirip onlari egitsel ve sosyal anlamda yonlendiriyorum.” (K3)
“Gorevin disinda hi¢hir seye katilmyyorum.” (K11)
Ogretmenlerin Is Yiikiiniizii Azaltmak veya Daha lyi Yonetmek i¢in Yaptiklar1 Onerilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yart yapilandirilmig goériisme formunda bulunan &gretmenlerin ig
yiikiiniizii azaltmak veya daha iyi yonetmek i¢in yaptiklar1 onerilerin degerlendirilmesine iliskin agik u¢lu soruya
katilimeilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Ogretmenlerin is Yiikiinii Azaltmak Veya Daha iyi Yonetmek i¢in Yaptiklar1 Onerilerin Degerlendirilmesine iliskin Temalar
ve Kodlar

Temalar Kodlar

[darecilerin liyakatli olmast

Biirokratik baskinin azaltilmasi

s yiikiiniin adil paylasimi

Ogretmenlerin s Yiikiinii Azaltmak Veya

Daha Iyi Yénetmek icin Yaptiklar1 Oneriler Ders programimnin diizenlenmesi

Ekonomik iyilestirme

Is birligi

N N N W W | O =

Kurumsal kimligin olusturulmasi

Tablo 4 incelendiginde, 6gretmenlerin is ylikiinii azaltmak veya daha iyi yonetmek i¢in yaptiklar 6neriler konusunda
katilimc1 goriiglerinin dgretmenlerin is yiikiinii azaltmak veya daha iyi yonetmek i¢in yaptiklar1 Oneriler temasi
altinda toplandig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin is yiikiinii azaltmak veya daha iyi yonetmek igin yaptiklar1 oneriler
temas1 altinda Idarecilerin liyakatli olmasi, biirokratik baskiin azaltilmasi, is yiikiiniin adil paylasimi, ders
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programimin diizenlenmesi, ekonomik iyilestirme, i birligi, kurumsal kimligin olusturulmasi isimli 7 kod oldugu
goriilmektedir. Mesleki deger kaybi oldugu konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarmin goriislerine
asagida yer verilmistir. Idarecilerin liyakatli olmasi konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin
goriislerine agsagida yer verilmistir.

“Idarecilerin ve 6gretmenlerin liyakatli olmasi.” (K3)
“Liyakat dikkate alinmali.” (K7)
“Okul Yonetimi belirlenirken liyakat on planda tutulmali.” (K11)

Biirokratik baskinin azaltilmasi konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriiglerine asagida yer
verilmistir,

“Biirokratik baskinin azaltilmasi.” (K4)
“Bakanlik ve egitim miifettisleri tarafindan iyi bir rehberlik yapilmali.” (K7)

Ogretmenlerin is yikini azaltmak ya da daha iyi yonetmek i¢in onerilerinden biri ig yikiiniin adil paylagim
konusunda olmustur. Is yiikiiniin adil paylasimi konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine
asagida yer verilmistir.

“Is yiikiinii azaltmak ve daha iyi yonetmek”. (K1)
“Is paylasimlarinin daha adaletli ve uygulanabilir olmasi 6nemli.” (K6)

Ogretmenlerin is yiikiinii azaltmak ya da daha iyi ydnetmek icin dnerilerinden biri ders programimin diizenlenmesi
konusunda olmustur. Ders programinin diizenlenmesi konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin
goriislerine asagida yer verilmistir.

“Ders aralarinda bosluklarin az olmast ve okulda bulundugumuz siirece derse stirekli girmek.” (K2)

“Oncelikle Ingilizce dersi haftalik ders saatinin mutlaka artirilmas: gerekmektedir. He ne kadar
daha fazla ¢alisma gibi goriinse de, dil ogretiminin daha dogru sekilde yapilmasi, is yiikiinii ozde
azaltacaktir,” (K9)

Ekonomik iyilestirme, is birligi ve kurumsal kimligin olusturulmasi konusunda goriis ifade eden katilimcilardan
bazilarinin goriislerine agagida yer verilmistir.

“Ekonomik yonden iyilestirmelerin yapilmasi.” (K1)
“Okulun kurumsal kimligi olmali.” (K12)
“Isbirlik¢i calismaya agirlik verme” (K8)

SONUC

Calismada ilk olarak gorev stresine iliskin stres kaynaklarmin analiz edilmis ve temalar ile kodlar araciligiyla
siiflandirilmistir. Gorev stresine iliskin stres kaynaklart 6gretmenler tarafindan idareye iligkin unsurlar, veli
ilgisizligi ve baskisi, 6grencilere iliskin faktorler, 6gretmenlere iliskin faktorler, cevresel faktorler, ekonomik
sikintilar, egitim igerigi ve Ogretim metodu, ve is yiikii temalari, gorev stresinin kaynaklar1 olarak siralanmistir.
Calismada, 6gretmenlerin gorev stresine iliskin kaynaklarinin analiz edilerek simiflandirilmast 6nemli bir adimdir.
Idareye iliskin unsurlar, veli ilgisizligi ve baskisi, 6grencilere iliskin faktorler, dgretmenlere iliskin faktorler, cevresel
faktorler, ekonomik sikintilar, egitim icerigi ve 6gretim metodu, ve is yiikil temalari, gérev stresinin kaynaklari
olarak belirlenmistir. Bu temalar, 6gretmenlerin karsilastiklar1 stres faktorlerini anlamamizi saglamakta ve bu
sorunlarin ¢6ziimiine yonelik adimlar atilmasina katkida bulunmaktadir. Andersson ve digerleri (2008) ile Akpinar
(2013) calismalarinin, 6gretmen stresi ve ruh sagligi konularinda daha genis bir literatiiriin mevcut oldugunu
gostermektedir. Bu ¢alismalar, 6gretmenlerin stres diizeyleri tizerine odaklanmakta ve ¢esitli degiskenlerin bu stres
diizeylerini nasil etkileyebilecegini incelemektedir. Bu tiir ¢alismalar, 6gretmen stresi ve ruh sagligina iliskin daha
kapsamli bir anlayis saglamak ve ilgili politika ve uygulamalarin gelistirilmesine katkida bulunmak i¢in dnemlidir.
Bu tartismalarin 1s18inda, Ogretmenlerin gorev stresiyle basa ¢ikmalart ve ruh sagliklarim korumalar igin
destekleyici 6nlemler almanin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Idareye, velilere ve diger paydaslara diisen gorevlerin
farkindalig1 ve igbirligi, 6gretmenlerin stres kaynaklariyla miicadele etmelerine yardimei olabilir. Ayrica, okul
yoneticileri ve politika yapicilar, 6gretmenlerin is yiikiini ve stres faktorlerini azaltacak nlemler gelistirmek i¢in bu
tiir arastirmalardan yararlanabilir. Sonug olarak, 6gretmen stresi ve ruh sagligina odaklanmak, egitim sisteminde
daha saglikl1 bir ¢caligma ortami ve daha iyi 6grenme sonuglar1 saglamak i¢in 6nemli bir adimdir.

Calismada ikinci olarak is yerindeki stres kaynaklarindan kurtulmak igin alinan dnlemler incelenmistir. Is yerindeki
stres kaynaklarindan kurtulmak icin alinan 6nlemler stres kaynagini yok saymak/uzaklagsmak, iletisim mesafesini
ayarlamak, mesleki ve kisisel gelisimi artirmak, 6grencilere daha fazla vakit ayirmak, ve okula gidisi azaltmak olarak
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siralanmigtir. Aslan (1995) ve Artan (1986) calismalari, is yerindeki stres kaynaklarina yonelik alinan onlemlerin
incelendigini gostermektedir. Is yerindeki stres kaynaklarindan kurtulmak igin alinan &nlemler arasinda stres
kaynagin1 yok saymak/uzaklagmak, iletisim mesafesini ayarlamak, mesleki ve kisisel gelisimi artirmak, dgrencilere
daha fazla vakit ayirmak ve okula gidisi azaltmak gibi 6nlemler 6ne ¢ikmaktadir. Bu ¢alismalar, 6gretmenlerin is
yerindeki stres kaynaklarma karsi nasil basa cikabileceklerini ve stresi azaltmak icin neler yapabileceklerini
incelemektedir. Orgiitsel stres kaynaklarinin belirlenmesi ve bu kaynaklarla basa ¢ikmanin yollarmin arastiriimasi,
Ogretmenlerin is yerindeki stresi yonetmeleri ve daha saglikli ¢calisma ortamlari olusturmalari igin 6nemlidir. Bu
calismalarin sonuglari, 6gretmenlerin is yerindeki stresi azaltmak icin bireysel ve oOrgiitsel diizeyde alabilecekleri
onlemleri vurgulamaktadir. Iletisim, kisisel gelisim, zaman ydnetimi ve is yiikiiniin dengelenmesi gibi faktorlerin
onemli oldugu goriilmektedir. Is yerindeki stresi azaltmak icin bu dnlemlerin uygulanmasi, 6gretmenlerin is tatminini
artirabilir ve daha verimli bir ¢aligma ortami yaratilmasina katkida bulunabilir. Sonug¢ olarak, dgretmenlerin is
yerindeki stres kaynaklarindan kurtulmak i¢in alinan 6nlemler, ¢alismanin verimliligini artirabilir, 6gretmenlerin is
tatminini yiikseltebilir ve dolayisiyla egitim kalitesini iyilestirebilir. Bu tiir 6nlemlerin gelistirilmesi ve uygulanmasi,
Ogretmenlerin is yerinde daha saglikli ve destekleyici bir ortamda ¢alismalarini saglayabilir.

Calismada son olarak &gretmenlerin is ylikiinii azaltmak veya daha iyi ydnetmek i¢in yaptiklar1 oneriler analiz
edilmistir. Ogretmenlerin is yiikiinii azaltmak veya daha iyi yonetmek icin yaptiklar1 oneriler idarecilerin liyakatli
olmasi, biirokratik baskinin azaltilmasi, is yiikiiniin adil paylagimi, ders programinin diizenlenmesi, ekonomik
iyilestirme, is birligi ve kurumsal kimligin olusturulmasi olarak ifade edilmistir. Artan (1986), Cohen ve Williamson
(1991) ve Erdal (2011) calismalari, 6gretmenlerin is yiikiinii azaltmak veya daha iyi yonetmek icin yaptiklari
onerilerin analiz edildigini gdstermektedir. Ogretmenlerin is yiikiinii azaltmak veya daha iyi yonetmek igin dnerilen
Onlemler arasinda idarecilerin liyakatli olmasi, biirokratik baskinin azaltilmasi, is yiikiiniin adil paylasimi, ders
programinin diizenlenmesi, ekonomik iyilestirme, is birligi ve kurumsal kimligin olusturulmasi gibi Oneriler 6ne
cikmaktadir. Bu calismalar, 6gretmenlerin is yiikiinii azaltmak veya daha iyi yonetmek icin neler yapabileceklerini
ve bu konuda idarecilerin ve kurumsal yapilarin nasil destek saglayabilecegini incelemektedir. Ogretmenlerin is
yilikiinlin azaltilmas1 ve daha iyi yonetilmesi, Ogretmenlerin calisma motivasyonunu artirabilir, stres diizeyini
azaltabilir ve genel olarak is tatminini yikseltebilir. Bu c¢alismalarin sonuglari, idarecilerin ve yoneticilerin
ogretmenlerin is yiikiinii azaltmaya ve daha iyi yonetmeye yonelik roliinii vurgulamaktadir. idarecilerin liyakatli
olmasi, biirokratik baskinin azaltilmasi ve is yiikiiniin adil sekilde paylasilmasi, 6gretmenlerin is ylikiiyle basa ¢ikma
kapasitesini artirabilir. Ayrica, ders programinin diizenlenmesi ve ekonomik iyilestirmelerin saglanmasi da
Ogretmenlerin is yiikiinii azaltmak i¢in 6nemli faktorlerdir. Sonug olarak, 6gretmenlerin is yiikiinii azaltmak veya
daha iyi yonetmek icin yapilan oOneriler, ¢alisma ortaminda daha verimli ve siirdiiriilebilir bir performans
saglanmasina katkida bulunabilir. Idarecilerin ve yoneticilerin bu onerilere dikkat etmeleri, gretmenlerin is tatmini
ve motivasyonunu artirabilir, dolayisiyla egitim kalitesini yiikseltebilir.

Oneriler

1. Idare, is yiikiiniin adil bir sekilde dagitilmasi icin &gretmenlerin ihtiyaclarimi dikkate almali ve gereken
diizenlemeleri yapmalidir.

Daha etkin bir iletisim ve isgbirligi ortami saglanmalidir.

Ogretmenler, kisisel ve mesleki gelisimlerini destekleyecek firsatlar ve kaynaklar saglanmalidir.
Zaman yoOnetimi becerileri iizerinde ¢aligilmali ve is-6zel hayat dengesi dnemsenmelidir.

Stresle basa ¢cikma konusunda destekleyici yontemler 6gretilmeli ve uygulanmalidir.

[s yiikiinii paylasmak ve is birligi yapmak icin ortak projeler ve grup calismalari tesvik edilmelidir.

Idare, 6gretmenlere is yiikiinii azaltict Snlemler konusunda yardime1 olmal ve destek saglamalidir.

© N o g bk~ DN

Ogretmenler, &grencilere bireysel destek saglamak icin planlama yapmali ve &grencilerin ihtiyaglarma
odaklanmalidir.

9. Kendi saghigina ve ihtiyaglarina zaman ayirmak icin diizenli dinlenme ve tatil imkanlar1 sunulmalidir.
10.Meslektaslar arasinda destek gruplari olusturulmali ve paylagim ortamlart saglanmalidir.
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