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21. Yiizyll Becerilerinin Kazandirilmasinda Egitim Yonetiminin
Onemi

The Importance Of Educational Management In Acquiring 21st Century Skills

OZET

21. ylizyilda birgok insan igin yasam uluslararasi, ¢ok kiiltiirlii ve birbiriyle baglantili hale
geldiginden, egitimde ve igyerinde basarih olmak igin yeni becerilere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Giinlimiiziin teknoloji agisindan zengin olup, kiiresel ekonomide rekabet edebilmek i¢in paydaslar,
caliganlarin ve 6grencilerin karmagik sorunlart ¢ozebilmeleri, bagkalariyla iyi bir sekilde isbirligi
yapabilmeleri ve iletisim kurabilmeleri, bagimsiz olarak yeni beceriler ve bilgiler edinebilmeleri ve
hizla degisen kosullara uyum saglayabilmeleri gerektigi konusunda tutarl bir sekilde hemfikirdir. Bu
genis biligsel ve duyussal yeteneklere genellikle 21. yiizy1l becerileri denilmektedir.

21. ylizy1l becerilerini tanimlamak i¢in kullanilan terimlerin ¢ogu yalnizca bu ylizyila 6zgii olmayip,
tam olarak ¢alisanlarin ve 6grencilerin hem yetkin hem de tiretken olmak i¢in her zaman ihtiyag
duydugu yeterliliklerdir. Egitimde, dgrencilerin geleneksel smifta 6gretilen diger temel igerik konu
alanlarmim yani sira okuma, yazma ve matematikte ustalik gosterme ihtiyaci devam etmektedir.
Isgiiciinde, insanlar baskalartyla iyi iletisim kurmaya ve isbirligi yapmaya ve dakiklik, etik ve
sorumluluk gibi olumlu kisisel davraniglar sergilemeye ihtiyag duymaya devam etmektedir.
Geleneksel iyi caligan veya iyi 6grenci kavramma eklenen boyutlar, o bireyin bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullamminda 6nemli 6lglide rahathga ve disiplinler arasinda bilgiyi aktarma ve
uygulama becerisine sahip olmasi ihtiyacidir. Ek olarak, 21. yiizyilda, siirekli degisen ve baglantili bir
diinyada karmagik sorunlart adapte edebilmeli, Ogrenebilmeli ve ¢ozebilmelidir. Bunun igin
Ogretmenlerin ve yoneticilerin 21. yy becerilerine sahip olmasi, kendilerini gelistirebilmesi ve
ogrencilerin bu becerilerinin gelisimini saglayabilmesi agisindan gerekli planlamalarin yapilarak
uygulanmasi énemlidir.
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ABSTRACT

As life for many people in the 21st century has become international, multicultural and
interconnected, new skills are needed to be successful in education and the workplace. To
compete in today's technology-rich, global economy, stakeholders consistently agree that
employees and students must be able to solve complex problems, collaborate and communicate
well with others, acquire new skills and knowledge independently, and adapt to rapidly
changing conditions. These broad cognitive and affective abilities are often referred to as 21st
Century Skills.Many of the terms used to describe 21st Century Skills are not unique to this
century, but are precisely the competencies that employees and students always need to be both
competent and productive. In education, students continue to need to demonstrate proficiency
in reading, writing, and math, among other core content subject areas taught in the traditional
classroom. In the workforce, people continue to need to communicate and cooperate well with
others and to display positive personal behaviors such as punctuality, ethics, and responsibility.
Dimensions added to the traditional concept of good employee or good student are the need for
that individual to have considerable comfort in the use of information and communication
technologies and the ability to transfer and apply knowledge between disciplines. Additionally,
in the 21st century, they must be able to adapt, learn and solve complex problems in an ever-
changing and connected world. For this reason, it is important that teachers and administrators
have 21st century skills, develop themselves and make the necessary plans and implement
them in order for students to develop these skills.
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21. yiizyilda toplumsal, ekonomik, teknolojik, siyasi vb. alanda yasanan degisimlere paralel olarak iilkelerin rekabet
giiclinlin artmasi i¢in ihtiya¢ duyulan bireylerin nitelikleri ile birlikte 6grencilere kazandirilmasi gereken bilgi, beceri
ve yeterlilikler de degismis olup bireylerde elestirel diisiinme, problem ¢ézme, iletisim kurabilme, isbirligi
yapabilme, yaraticilik gibi beceriler 6n plana ¢ikmistir. Toplumun diger tiim sektdrleri gibi egitim sistemi de son
donemde kiiresel degisimler gegirmis ve bir¢ok zorlukla karsi karsiya kalmistir. 21. yiizyil olarak da bilinen bu
cagda, temel konularin geleneksel Ogretim yontemleri kullanilarak Ogretilmesi, Ogrenenleri etkili vatandaslar,
calisanlar ve liderler olarak yetistirmek i¢in yeterli olmamaktadir. 21. yiizyilin aydin eklektik dgretmenleri olarak,
Ogrencilere olanaklar saglamak ve 21. ylizy1l 6grenme ve yenilik becerilerini 6gretim baglamimizla biitiinlestirmek
bu yenicagin temel gereksinimleridir. Bu nedenle, Taylor’in (2009) belirttigi gibi, 6gretme ve 6grenme ortamlarinin
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cogunlukla temel konularin ustaliina odaklanan geleneksel yontemlerden uzaklagsmasi ve iletisim, isbirligi,
yaraticilik ve yeni¢cagi becerileri ile birlestirilmesi gerekmektedir.

Egitim ve 6gretim baglami hizla degismekte, 21. yilizyil 6grenme ve yenilik becerilerinin 6neminin ardindaki fikirler
Ogretmenler, egitimciler ve arastirmacilar arasinda yayilmakta ve gelismektedir. Bu becerilerin farkindaligi ve bilgisi
sadece Ogrenciler i¢in degil ayn1 zamanda &gretmenler, egitimciler, liderler ve ydneticiler i¢cin de 6nemlidir. Bu
nedenle egitimcilerin ve 0gretmenlerin bu becerilerin farkinda olmalar1 ve bunlar1 6gretim baglamlarinda etkin bir
sekilde kullanabilmeleri i¢in yakindan takip etmeleri gerekmektedir (Ilhan, 2004). Ogrencilerle dogrudan iliski kuran
Ogretmenler ise sif icindeki uygulamalariyla bu becerilerin kazandirilmasina katki saglarlar. 21. yiizyil
becerilerinin kazandirilmasinda bir diger unsur ise yonetici etkisidir. Yoneticinin bu becerilerin kazandirilmasina
olan inanci, becerinin kazandirilmasi1 amaciyla okul fiziki ortamlarinin ve materyallerin ¢esitlendirilerek uygun hale
getirilmesi, 6gretmenleri bu becerileri 6grencilere kazandirmasi igin cesaretlendirip bu alanda onlar1 desteklemesi,
ogrencileri ve ailelerini bu konu hakkinda bilinglendirme ¢alismalari ile tiim paydaslara yol gostermesi bu becerilerin
ogrencilere kazandirilmasina katki sunabilir. Bu c¢alisma yoneticilerin 21. yilizy1l becerilerinin kazandirilmasi igin
sorumluluklarinin neler oldugunu ve neler yapabileceklerini agiklayarak sunulan Onerilerle ydneticilere yol
gostermesi agisindan énemlidir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Egitimde Yasanan Yeni Olusumlar ve Arayislar

Egitimin amacina, 6grenmenin dogasina, bilimsel bilginin degerine, okullarin yap1 ve isleyisine iligskin ortaya ¢ikan
yeni degerler, egitimin cagdas bir yorumunun yapilmasini zorunlu kilmaktadir. Ulkelerin meydana gelen degismeler
paralelinde egitim sistemlerini yenileme ve gelistirme ¢aligmalarinda karsimiza ¢ikan yeni kavramlardan bazilar su
sekilde siralanmaktadir (Gtiglii, 2000).

Bilgi toplumu: Bilginin ger¢ek sermaye ve zenginlik yaratan baslica kaynak olarak algilandigi toplumdur. Bilgi
toplumunun yapisint olusturan temel G6gelerin basinda teknolojide meydana gelen degismeler vardir. Egitim
sisteminin, bilgi toplumunun gereklerine uyum saglayabilmesi i¢in, amaglarin ¢agin gereksinimlerini karsilayacak
sekilde yeniden diizenlenmesi gerekmektedir (Akbaba vd., 2011).

Degisen Toplum ve Okul: Egitim kurumlan 20. yiizyila kadar endiistrilesme, sehirlesme ve go¢ olmak lizere ii¢
onemli faktdre dayali olarak gelisimlerini slirdiirmiislerdir. Giiniimiizde ise bilgi toplumuna gegis, egitime olan talebi
daha da degistirmektedir. Bilgi toplumunda okullar1 ¢ok biiyiik degisiklikler beklemektedir. Ciinkii artik egitimli
insan, bilgiye ulasmanin yollarini bilen insan olacaktir (Akt. Sayli ve Tiifekei, 2008).

Etkili Okul: Biitiin 6grencilerin 6grenebilecegi temeline dayanir. Bu nedenle her egitim sistemi, tiim &grencilerin
ogrenmesine olanak verecek sekilde degistirilmelidir. Etkili okullar 6grencilere giivenli bir ¢evre saglar. Etkili
okullarin agik ve belirgin amaglar1 ve bu amaglar iizerinde odaklagmis misyonlari bulunur (Gokge, 2004).

Okula Dayal: Yonetim: Okula dayal yonetimde okullarin orgiit ve 6gretim yapisi, 6grencilerin gereksinimleri ve
gelistirmeyi, biitgeyi, okulun havasim ve kiiltiiriini, okul-veli, okul-toplum iligkisini etkilemektedir. Okulda yapilan
degisikliklerin 6grenciler i¢in faydali ve Olciilebilir olmasini istemektedirler. Okula dayali yonetimde egitimde
yenilesme, personelin yenilestirilmesi, siirekli profesyonel gelisim, okul faaliyetlerinin iyilestirilmesi konulart
tizerinde yogunlagmaktadir (Gokge, 2008).

Liderlik ve Gelecegin Egitim Liderleri: Drucker’e gore etkin lider, kurumunun misyonunu diisiinen, bunu
tanimlayan ve gozle goriiliir bicimde ortaya koyan liderdir. Lider, hedefleri tespit eder, standartlar1 koyar ve bunlarin
takipgisi olur. Gelecegin egitim lideri, 6grenen lider olmalidir. Ogrenen lider, 6grenen okulu olusturarak tiim
kadrosuyla ve Ogrencileriyle siirekli olarak grup halinde 6grenerek ve kendini gelistirerek, grup etkilesiminin
enerjisiyle okulun beyin enerjisi ortaya ¢ikarabilir (Ozcan ve Bakioglu, 2010).

Yatay Orgiitlenme: Egitim orgiitlerinin ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilmesi icin miimkiin oldugunca yerinden
yonetilmesi ve 6gretmenlerin insan unsurunu 6n plana ¢ikaran bir ortamda ¢alismalarinin saglanmasi gerekmektedir.
Yatay orgiit yapisinda okul yoneticisi, kurallarin uygulayicisindan ziyade islerin kolaylastiricisi; 6gretmen de memur
degil, siifin lideridir (Giigli, 2000).

Profesyonel Ogretmenlerin Yetistirilmesi: Ogretmenlerden 6greticilik gérevlerinin yani sira egiticilik gorevlerini de
ustaca yerine getirmeleri beklenmektedir. Ogretmen yetistiren programlar adaylara alan bilgisi yaninda dgretmenlik
meslegi ve egitim sistemi hakkinda da bilgi vermektedir. Ayrica 6gretmen yetistirme sistemlerinin yapi, isleyis ve
miifredat olarak yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir (Giiglii, 2000).

Ogretmenler ve Teknoloji

Etkili politikalar, profesyonel 6grenme ve dijital miifredatla desteklenen Ogretmenler, &grencinin Ogrenme
deneyimini 6zellestirmek ve sorgulama, arastirma, bagimsiz 6grenme ve isbirligini vurgulayan akademik agidan titiz
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bir egitim sunmak igin benzeri goriilmemis araclar ve bilgiler elde eder (Murat, 2018). Ogretmenler, 6grenme
problemlerini belirlemek ve sonuglar1 optimize etmek igin ger¢ek zamanli olarak miidahale etmek i¢in bi¢cimlendirici
degerlendirmelerden elde edilen verileri kullanabilir. Okul performans yonetim sistemleri, insan sermayesi yonetim
sistemleri ve diger ¢oziimler, kaynak tahsisi ve program yonetimi konusunda etkili stratejiler belirlemek ve kanita
dayali kararlar almak igin daha saglam bir temel saglar

UNESCO, BIT’i ve 6gretmenleri egitim reformu, ekonomik biiyiime ve sosyal kalkinmanin merkezi olarak kabul
eden birgok kurulustan biridir. UNESCO Ogretmenler i¢in BIT Yetkinlik Cergevesi (ICT-CFT), yoksullugu ve
esitsizligi azaltabilecek, yasam standartlarini yiikseltebilecek ve 6grencileri 21. yiizyilin zorluklarina hazirlayabilecek
bilgiye dayali toplumlar igin egitimin ilerlemesi gereken alt: dnemli alan1 tanimlamaktadir. UNESCO cercevesi, BIT
destekli egitim doniistimiinii, teknoloji okuryazarligi, tilgi derinlestirme, bilgi yaratma olmak iizere ii¢ asamali siireg
olarak goriir (Eryilmaz ve Uluyol, 2015).

Egitimde Dijitallesme Kavrami

Kiiresel anlamda reform ve modernizasyona ugrayan egitim yerleri, Avrupa’da 2015 senesinden sonra egitim
stireclerini de etkilemis politikacilar ve aragtirmacit gruplar tarafindan desteklenerek dijitallesmenin egitimde
kullanilarak basarinin aratilmasi igin hedef belirlemis ve ¢alismalar yapmiglardir (Bejinaru, 2019: 370; Machekhina,
2017: 2). Dijitallesmenin gelismis iilke egitim sistemlerinde kullaniminin zorunlu kilinmasi egitim kimliginde
degisiklikleri de beraberinde getirmistir. Bu sayede dijitallesmenin egitimde kullanilmasiyla diisiinebilme,
iretebilme, gelistirebilme ve diislincelerin yaziya aktarilmasi gibi egitimin rutin faaliyetlerinin de degisimine neden
olmustur. Giiniimiizde dijital materyallerin sayisinin kullanim yerlerinin artmasi insanlarin unsurlardan etkilesimini
kullanma mecburiyetlerinin beraberinde getirmistir. Insanlarm mecburiyetlerindeki degisiklikler egitim siirecinde
etkilemis ve egitim sistemindeki Ogretici ve Ogrenenlerin teknolojiyi takip ederek teknolojik gelisimlerini de
beraberinde getirmistir (Sahin, 2009:160).

Egitimde Dijitallesmenin Onemi

Egitim siirecinde bilingli ve etkili bir bi¢cimde egitimlerin kalici, verimli, hizli ve etkin bir sekilde
gerceklestirilebilmesi dijital teknoloji kullanimi ile miimkiindiir. Teknoloji sayesinde Ogrencilerin ilgisinin ve
motivasyonlarinin artirilabileceginden 6grenmeye olan odaklar1 arttirir. Egitim-6gretimde dijital teknolojinin
kullanilmasi egitim siirecindeki dgrencilerin pasif durumlarini aktif hale getirilmesi miimkiindiir (Heafner, 2004, akt.
Kaya, 2017: 15).

Egitimde Dijitallesmenin Egitim Siireclerine Katkilar

Egitim sisteminde Ogrenciye aktarilan egitimlerin daha fazla verimli hale getirilmesi ve alt yapidan kaynakli
problemlerin ¢oziime kavusturulmasi en Onemli sikintilardir. Egitime faaliyetlerinin teknolojik ortamlarda
gerceklestirilmesinin desteklenmesi slirece bilimsel ve teknolojik katki sunarken sorunlarinda ortadan kalmasina
fayda saglayacaktir (Irmak, 2015: 13). Bunlarin yam1 sira dijital teknolojilerin egitime; depolama ve
taginabilmelerinin kolay olmasi, mobil egitime olanak saglamasi, kiiresel egitim alma imkani, erigim ve maliyet
olarak ucuzlugu ve egitim daha genis kitlelere ulasabilmesi gibi katkilar1 sunmaktadir (Alpar, Batdal ve Avci,
2007:25).

Dijital Uygulamalarin Egitimdeki Rolii

Dijital teknolojilerin egitim sistemine girisi egitim materyallerine gorsellik ve isitsellik gibi yeni nitelikler
kazandirmistir. Egitim sistemini olusan bu yeni yaklagimlara entegre etmek, 6grencilerin ilgisini gekmekte ve egitimi
daha verimli hale doniistiirmektir (Coban, 2012:5).

Harmanlanmis Egitim

Biitiin egitim cesitleri i¢in ideal olan yalnizca bir 6grenme ve 6gretme metodu olmayacagindan egitimde farklilagan
ihtiyaclar1 karsilamak i¢in harmanlanmig 6grenme veya bagka bir adi ile harmanlanmis egitim gelistirilmistir
(Saritepeci ve Cakir, 2014: 116). Uluslararas1 dilde “blended learning, hybrid learning ve mixed learning” diye
adlandirilan “harmanlanmis egitim” Ogrenmenin daha verimli ve etkili gergeklemesi igin Ogretim teknik ve
yontemlerinin birlestirilmesi ve koordineli sekilde uygulanabilmesidir (Demirkol, 2012: 17).

Uzaktan Egitim

Belirli merkezlerden yiiriitiilen uzaktan egitim, kisilerin 6zel olarak planlanmis araglarla kendi kendine 6grenmesini
amagclamaktadir. ODTU egitim faaliyetlerinde 1996 senesinde web taban destekli internet {izerinden uzaktan egitimi
uygulayan ilk yiiksekdgretim kurumu olmustur (Toker Gokge, 2008: 3).. iki farkl sekilde gergeklestirebilen uzaktan
egitim senkron ve asenkron olmak tizere 2 farkli sekilde gergeklestirilebilmektedir. Farkli sekilde gergeklestirilebilen
uzaktan egitimin birbirinden farkliliklari, asenkron 6grenmede Ggretici ve dgrenici farkli zamanlarda galisabilirken,
senkronda 6gretici ve 6grenici ayni zamanda karsilikli sanal ortamlarda 6grenim gerceklestirilir.
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Tiirkiye’de Egitimde Dijital Teknoloji Uygulamalar

Teknolojide ve bilimde gergeklesen gelismeler ¢ok hizli bir sekilde devam etmektedir. Artan rekabetle birlikte son
yillarda ekonomi, endiistri, saglik gibi alanlarda ve gerceklesen dnemli degisimlerle beraber egitim {izerinde de etkisi
ciddi boyutlardadir. Egitim ortamlarinin, gelecegin ve bugiiniin becerilerini daha iyi kazanilmasini saglamak igin
yeniden tasarlanmasidir. Farkli diisiinebilen ve giinceli yakalayan bireyler yetistirerek egitim siirecini ve egitim
niteligini etkili hale getirebilmektir (Tas, 2017: 105). Dijital teknolojilerde bu egitimin iyilestirilmesi i¢in yapilan
calismalarin bir boliimiinii olusturmaktadir. Egitim alaninda yapilan inovasyon calismalart bir zorunluluktur.
Ulkemizde son yillarda egitimde dijital teknoloji kullanimi alaninda yapilan en kapsamli galismalarin basinda
FATIH projesi ve EBA gelmektedir.

FATIH Projesi; Tiirkiye’nin cagdas dijital teknolojileri kullanarak egitimin daha etkin bir sekilde kullanilmas1 igin
gerceklestirilmistir (Baz, 2017: 94). Proje sayesinde, saglanan firsat esitligi ile sayisal ugurumun kapatilmasi ve
kalitenin arttirilmas1 hedeflenmistir. Ogrencilerin, sadece derslerdeki basarisi ile degil ayn1 zamanda aktiviteleri, ilgi
alanlar1 ve egitimleriyle degerlendirilmesi saglanmistir.

EBA (Egitim Bilisim Agi); egitim-6gretim siirecinde dijital teknolojik araglar vasitasiyla materyallerin etkin
kullanim1 i¢in tasarlanmis, giivenilir ve kontrollerden ge¢mis, 6grenim seviyelerine uygun e-igeriklerin bulundugu
bir platformdur (http://fatihprojesi.meb.go v.tr/icerik.html). EBA ile egitici, zengin ve farkl: igerikler ortaya koymak,
bilgiden bilgi iiretebilmek ve bilgiyi Ogrenirken yeniden yapilandirabilmek, farkli 6grenme becerilerine sahip
Ogrencileri kapsam dahiline almak, teknolojiyi ara¢ olarak kullanmak gibi birden ¢ok amag igin tasarlanmistir (Can,
Topguoglu ve Unal, 2018: 62).

21. Yiizythin Ozellikleri

Teknolojinin her yerde kullanimi, insanlar i¢in onceki ylizyildan oldukca farkli yeni bir yasam tarzi ortaya
cikarmigtir (Mutluer, 2013). Yeni yiizyilin 6zellikleri géz 6niine alindiginda, 6grencilerin karmasik ve stirekli gelisen
bir gelecekte yol almak icin yeni bir dizi beceriye ihtiyaclari bulunmaktadir. 21. yiizy1l becerilerine iliskin literatiir,
yeni yiizyilin bireylerin hayatin her alaninda etkin bir sekilde islev gorebilmeleri igin farkli beceriler gerektirdigi
varsayimina dayanmaktadir. Yiizyillar boyunca ¢ok az sayida insanin yaraticilik, elestirel diisiinme, problem ¢dzme
gibi becerilere sahip olmas1 gerekirken, yeni ylizyilda her vatandasin hayatta kalabilmesi i¢in bu becerilere sahip
olmas1 gerekmektedir (Oztiirk ve Mutlu, 2017).

Yeni ylizyilda, bir kismi1 yeni yiizyila 6zgii, bir kism1 da mevcut becerilere sahip olmanin giiniimiizde daha fazla
ihtiya¢ duyulan becerilere sahip olmasi gerektigi artik kabul edilmektedir. Zorlu olan, az gelismis iilkeler i¢in acil bir
ihtiya¢ olan bu becerileri kazanmalarin1 saglamaktir (Uygun, Aribas ve Karali, 2018). Amerika Birlesik Devletleri,
Kanada veya Ingiltere gibi gelismis iilkeler, 21. yiizy1l becerilerini 6gretmek ve degerlendirmek icin yeni beceriler
tizerinde durmus ve cergeveler olusturmusken, diger iilkeler Onceki ylizyillin miifredatini 6gretmeye devam
etmektedir. Bir iilke, vatandaglarini yeni ylizyilin becerileriyle donatmadikga, o iilkelerin tasarladigi ve pazarladig
uriinleri iireterek sadece gelismis lilkelere hizmet edecek, asgari iicret liretmeye ve bunlari saglarken kendi ¢evresini
kirletmeye devam edecektir. 21. yiizyilda 6grenmek, dijital teknoloji ile 6grenmektir. Bu 21. yiizyil beceri hareketi,
egitimde reformlar talep etmektedir. Ekonomideki ve toplumdaki degisimler, egitimi ve miifredati degismeye
zorlamaktadir. Aksi takdirde 6grencilere siniftan ¢iktiklarinda ihtiyag duyacaklari beceriler kazandirilmasi miimkiin
degildir (Akt. MEB, 2018).

21. Yiizyll Becerileri: Beceriler ve Cerceveler

21. ylizy1l becerileri ile ilgili literatiir olduk¢a zengindir ve caligmalarda beceriler tek tek listelenirken, bazi
caligmalarda beceriler gergevelere yerlestirilmistir. 250 arastirmacinin geri bildirimlerine dayanarak, Kennedy,
Latham ve Jacinto (2016) becerileri dort ana kategoriye ayirmis olup bunlar; diisiinme yollar1 (yaraticilik, elestirel
diisiinme, problem ¢dzme, karar verme ve 6grenme), ¢alisma yollar (iletisim ve igbirligi), ¢alisma araclar1 (bilgi ve
iletisim teknolojisi [BIT] ve bilgi okuryazarligi) ve diinyada yasama becerileridir (vatandaslik, yasam ve kariyer,
kisisel ve sosyal sorumluluk) (Akt. Oztirk ve Mutlu, 2017). Becerilerin nasil adlandirildigi  veya
gruplandirildigindan ziyade yasadigimiz karmagsik diinyayla basa cikmakla ilgisi vardir. 21. Yiizyil Becerileri
Ortakligr (P21), NCREL, Metiri Grubu, OECD ve ISTE gibi 21. yiizy1l becerilerine odaklanan ve genel olarak veya
belirli alanlarda ¢erceveler dneren birgok kurulus olmasina ragmen, P21'in ger¢evesi en yaygin olamidir. P21, 21.
yiizyilda 6grenme igin kapsamli bir cerceve saglamaktadir. Igerik bilgisi, uzmanlik ve okuryazarhiklarin yam sira
belirli becerileri igermektedir (Sahinel, 2002).

Sekil 1’de 21. Yiizyil becerileri agiklanmis olup, sekilde gosterildigi gibi 21. Yiizyil becerileri yasam ve meslek
beceleri, 6grenme ve yenilenme becerileri ile bilgi, medya ve teknoloji becerilerinden olugmaktadir.
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Temel Konular

ve
21 . yy Temalan

Beceorileri

Dersier ve Mufredat <

Profesyonel Yetistimme

grenme Ortami

Sekil 1: 21. Yiizyil becerileri (Kaymakgi, 2012: 274)

21. yiizy1l becerileri temel akademik konu bilgisine dayanmaktadir. Bu temeller iizerinde yasam ve kariyer becerileri,
ogrenme ve yenilik becerileri ile bilgi, medya ve teknoloji becerileri gelmektedir (Yenice, 2012). Ogrenme ve yenilik
becerileri yaraticilik, iletisim, elestirel diisiinme ve igbirligini icerir. Bilgi, medya ve teknoloji becerileri, teknolojinin
bol kullanimi nedeniyle, bazi islevsel ve elestirel diistinme becerileri gerektirir. Bu beceriler, karmagik yasama uyum
saglamak icin gereklidir. Ogrencilerin bilgiye erismesi ve bilgiyi degerlendirmesi, bilgiyi kullanmas1 ve yénetmesi,
medyay1 analiz etmesi, medya iriinleri yaratmasi ve teknolojiyi etkin bir sekilde uygulamasi beklenmektedir.
Ogrencilerin bilgiye erismesi ve bilgiyi degerlendirmesi, bilgiyi kullanmas1 ve y&netmesi, medyay1 analiz etmesi,
medya iirlinleri yaratmasi ve teknolojiyi etkin bir sekilde uygulamasi beklenmektedir.

21. Yiizy1l Becerileri ve Kiiresel Egitim Yol Haritalar

Dijital teknolojiler hayatin her yerinde yayginlastikca, yasam tarzlar1 ve insanlarla etkilesim bi¢imleri 6nemli 6l¢iide
degismektedir (Cubukcu ve Giiltekin, 2006). . Bugiin egitim, 6grenenleri kiiresel ve bilingli vatandaglar olmaya
hazirlamada ve ayrica son derece mobilize ve teknolojinin egemen oldugu toplumla iliskili zorluklara hazir olmada
her zamankinden daha fazla ayrilmaz bir rol oynamaktadir. Egitim alanindaki bilim adamlar1 bu nedenle, gerekli
beceri ve okuryazarliklarin gelisimini desteklemek icin egitim sisteminde yapilmasi gereken degisikliklerin
gerekliligini savunmuslardir (Akt. Kabasakal ve Celik, 2010). 21. yiizy1l beceri gelisiminin mevcut manzarasinin
haritasini ¢ikararak, bu becerilerin miifredatta daha gii¢lii bir varliga sahip oldugunu ve egitimcilere, okul
yoneticilerine ve politika yapicilara rehberlik edecek ayrintily, iyi arastirilmig bir yaklagima daha da giiglii bir ihtiyag
oldugu goriilmektedir (Yalgin, 2018).

21. Yiizyll Becerileri Icin Gelistirilen Cerceveler

21. yiizyil becerilerine yonelik anlayisi giiclendirmek amaciyla, uluslararasi kuruluslar, hiikiimetler ve danigsmanlik
firmalarinin destegiyle bircok cergeve olusturulmustur. Genis gerceve yelpazesi arasindan, ana fikir ve kavramlarin
ortaya cikisini gdstermek icin ii¢ tanesi secilmistir. Ug cerceve, cografi kokenleri ve finansman kuruluslariin dogasi
temelinde se¢ilmistir. Bu gercevelerin, hem bati hem de dogu toplumlarinin yani sira farkli egitim kurumlar1 ve ticari
sirketler tarafindan anlasilan 21. yiizy1l becerilerine yonelik farkli bakis agilari temsil etmesi umulmaktadir (Yeni,
2018).

OECD: Ananiadou ve Claro (2009) tarafindan gelistirilen OECD ¢ergevesi, OECD iilkelerinde Yeni Binyil
Ogrenenler i¢in 21. Yiizyil Becerileri ve Yeterlilikleri baglikli bir belgede detaylandirilmigtir. Cergevenin {i¢ ana
boyutu iletisim, bilgi, etik ve sosyal etkiyi icermektedir (Akt. Deveci ve Cengelci, 2008).

ATCS: 21. Yiizyil Becerilerinin Degerlendirilmesi ve Ogretilmesi [ATCS], merkezi Melbourne Universitesi’nde
bulunan ve Cisco, Intel ve Microsoft tarafindan desteklenen uluslararasi bir arastirma girisimidir. ATCS, 21. yiizy1l
becerilerini dort ana tipte smiflandirmis olup bunlar; diisiinme bi¢imleri, ¢alisma bigimleri, ¢alisma araglar1 ve
diinyada yasamaktir (Tagay, Baydan ve Voltan Acar, 2010).

P21: 2002 yilinda kurulan ve is diinyasi liderleri, danismanlar ve egitimciler tarafindan olusturulan bu Amerikan
organizasyonu, 21. yiizyil becerileri igin bir cerceve kavramsallastirmistir. Ogrenme ve yenilik becerileri, bilgi,
medya ve teknoloji becerileri, yasam ve kariyer becerileri dahil olmak iizere {i¢ ana unsurda smiflandirilan on bir
yeterlilikten olusur (Yalgin, 2018).

Karsilastirmal Olarak 21. Yiizyil Becerileri

Asagidaki Tablo 1°de, farkli gercevelerden benzer fikirler, P21 beceri setlerine gore ayni siraya yerlestirilmistir. ilk
ortak beceri seti, iletisim ve diisiinme yetenegini igeren 6grenme ve yenilik becerileri ile ilgilidir. Paylasilan ikinci
beceri seti, hem klavye kullanma, webde gezinme, kelime isleme gibi geleneksel BT becerilerini hem de bilgi
okuryazarlig1 becerilerini (IL) iceren bilgi teknolojisi (BT) becerilerinde ustalasmanin 6énemine vurgu yapmaktadir.
Tiim ¢ergevelerde bahsedilen iiglincii ve son beceri, kisinin 21. yiizyilin hizla degisen diinyasinda yasama ve ¢alisma
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konusundaki genel yetenegini ifade etmektedir. Incelenen ii¢ ¢ergevenin hepsinin, belirli bir uzunlukta benzer beceri
ve yetkinlik setlerini dikkate aldigi bulunmustur (Tagkiran, Bag ve Bulut, 2016).

Tablo 1: P21 Beceri Setlerine Gore 21. Yiizy1l Beceri Cergevelerinin Karsilagtirilmasi

P21 OECD ATCS

Ogrenme ve yenilik becerileri Iletisim Diigiinme yollart
Calismanin yollart

Bilgi, medya ve teknoloji becerileri Bilgi Caligmak igin araglar

Yasam ve kariyer becerileri Etik ve sosyal etki Diinyada yasamak

Kaynak: (Yalgin, 2018)
21. Yiizy1l Becerilerinin Ayrintilari

21. yiizy1l becerilerinin neler gerektirdigine daha yakindan bakmak i¢in, Tablo 2, {i¢ beceri seti ve ortaya konan on
iki bilesenle P21 g¢ercevesinin uyarlanmig bir versiyonudur (Yeni, 2018).

Tablo 2: Her bir 21. yiizyil becerileri seti i¢in yetenekler

3 Yetenek Seti Ogrenme ve inovasyon Dijital Okuryazarhklar Yasam ve Kariyer Becerileri
Temel konular Esneklik ve uyarlanabilirlik
Elestirel diisinme ve problem Bilgi okuryazarligi Inisiyatif ve 6z-yénelim

12 bilesen ¢Ozme Medya okur Yazarlig1 Sosyal ve kiiltiirler aras1 etkilesim
Iletisim ve isbirligi Bilgi ve iletisim teknolojisi okuryazarligi ~ Verimlilik ve hesap verebilirlik
Yaraticilik ve yenilik Liderlik ve sorumluluk

Kaynak: (Yeni, 2018)
21. Yiizyll Becerilerinin Kazandirilmasinda Egitim Yonetimi

Ogretmenler, egitim siirecinin sadece ana paydaslar1 olarak degil aymi zamanda reform girisimlerini
gerceklestirebilmenin anahtar1 olarak kabul edilmekte olup, kiiresel diinya ve degisimlere ayak uydurabilmek icin
baslangi¢ noktast 6gretmenlerden ge¢mektedir (Bedir, 2019). Etkili bir 21. yy 6gretmeni olmak igin, 21. yy
becerilerine ait bilgi ve diislincenin 6gretim ortamina uygulanmasiyla birlikte, &gretmenlerin bu becerileri
biitiinlestirerek verimli bir sekilde 6gretmelerini ve bu becerilere yonelik farkindalik yaratmalarini saglamak hayati
onem tagimaktadir. Egitimciler, egitim sistemindeki kilit faktorler olup, bu nedenle &gretmenlerin bu becerilere
iliskin farkindaliklar1 ve gerekli kabulleri, gergek sinif uygulamalar1 ve inanglar arasindaki boslugu belirlemek, 21.
yiizyil 6greniminin fayda ve destek diizeyini bulmak i¢in ¢ok 6nemlidir (Sang vd., 2018).

Ogrencilerin basarilarii artirmak icin egitimcilerin 21. yiizy1l becerilerine bakis acilar1 4C ve yenilikci diisiinme,
problem ¢dzme ve karar verme becerileri ile giiglendirilmelidir (Osman ve Basar, 2016). Ogretmenler yeni ¢agin
gereklilikleri dogrultusunda diinyaya etkili bir katilimci ve gézlemci olmali ve 6grencilerinin daha iyi 6grenmesine
yardimec1l olmak i¢in yeni teknolojileri, becerileri ve gereksinimleri 6grenmelidir. Egitimciler ile birlikte okul
yoneticilerinin orgiitiinde degisimi saglayabilmek ve oOrgiitsel degisime karsi olabilecek direnci kirabilecek,
paydaslar1 yenilige tesvik edebilecek sekilde iletisim becerilerine sahip olmasi gerekmektedir (Tasgin, 2020). 21.
ylizy1l becerilerini basarili bir sekilde hayata gecirmek ve okulun yeniliklere acik olmasini saglamak i¢in okul
yoneticilerinin igbirlikg¢i, orgiit kiiltiirii kurabilen, problem ¢ézme yetenekleri bulunan, analitik diisiinebilen, yaratici,
medya okuryazarlig1 bulunan, bilgi ve iletisim okuryazarligi bulunan, girisimci, seffaf, sorumluluk sahibi olmasi
gerekmektedir (Biiyiikkidik, 2020; Dedebali, 2020; Ozdemir, Coban ve Bozkurt, 2020; Yener, 2020)

SONUC VE ONERILER

Egitim sistemi ve 6gretim yontemleri hizla degismekte, bu degisimler sonucunda hem 6gretmenler hem de 6grenciler
21. ylizy1l olarak bilinen yenicaga ayak uydurmak durumundadirlar. Ancak 6gretmenler, egitimciler ve dgrenciler 21.
ylizy1l kavrami ve bu ¢agin becerileri olan iletigsim, isbirligi, yaraticilik, elestirel diisiinme, dijital okuryazarlik
becerileri ve yasam ve kariyer becerileri konusunda hala bilgi eksikligine sahiptirler. Bir¢ok arastirmaci,
Ogretmenlerin bu becerilere iliskin bilgi ve farkindaliklarinin ve bu becerileri biitlinlestirerek smif igi
uygulamalarmin egitimin her alaninda hala gelistirilmesi gerektigini belirtmistir (Nazikan ve Park, 2016).

OECD tarafindan kiiltiirler arasinda on yillardir egitim diizeyleri hakkinda bilgi edinme ve diger uluslarin egitim
diizeyleri hakkinda bilgi edinme konusunda Uluslararast1 Ogrenci Degerlendirme Programi (PISA) caligmasi
gerceklestirilmektedir. Tiirkiye’de PISA sinavlan siirekli olarak yapilmaktadir ve maalesef Tiirkiye nin sonuglar
diinyadaki diger tiyeler arasinda oldukga diisiiktiir ve bu zayif PISA sonuglar1 Tiirkiye’nin egitim sistemi ve genel
olarak kamuoyu tizerinde olumsuz bir etki olarak goriilmektedir. Sonug¢ olarak, Tiirkiye’nin durumunda 6gretmen,
egitimci, yonetici ve arasgtirmacilarin bu becerilerin 6neminin farkinda olmasi ve PISA sinavlarinda daha iyi sonuglar
elde etmek i¢in bu becerilerin bilgi ve kullaniminin gelistirilmesi gerekmektedir.

Egitimde standartlardaki ve amaclardaki degisiklikler, miifredat ¢ergevelerinin ve 6gretim yontemlerinin degismesi
sebebiyle 6grencileri kiiresel vatandaslar olarak gelecekteki yasamlarina hazirlamak igin sinif ortamina anlamli bir
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sekilde entegre edilerek ve uygulanarak smnif ici 6grenme ve 6gretme deneyimleri 21. yiizyil becerilerine maruz
birakilmalidir. Ancak okullar, d6gretmen yetistirme programlarinin yiiriitilmesi ve seminer, konferans, kariyer
hareketliligi gibi mesleki gelisim siireclerinin yiiriitiilmesi agisindan dgretmenlerini yeni nesil ve yeni donem igin
yetistirmek icin yeterli degildir (Saavedra, 2012).

Ogretmenlerin destegi veya ¢abasi olmadan, sinif ve egitim diizeyindeki herhangi bir degisikligin olmayacag1 agik
olup, bu noktada degisim ve doniisim Ogretmenler ve yoneticilerden baslamasi gerekmektedir (Vandenberghe,
1984). Ogretmenlerin mesleki olarak desteklenmesi, yetistirilmesi ve bu becerileri kullanmaya aligmalar1 ve
pedagojik olarak uygulamalar1 konusunda kendilerini diizenleyerek degisimin bir parcast olabilmeleri igin
yoneticilerin 21. yy becerilerine sahip olmasi ve Ogretmenlerin gelisimini saglayacak planlamalar yapma ve
uygulama becerilerinin olmasi1 énemlidir.

v" Ogrencileri kiiresel vatandaslar olarak gelecekteki yasamlarina hazirlamak igin sinif ortamina anlamh bir sekilde
entegre edilerek ve uygulanarak, sinif i¢i 6grenme ve Ogretme deneyimleri 21. yiizyil becerilerine maruz
birakilmalidir.

v' Ogretmenlere ve ogretmen adaylarina simif baglaminda 21. yiizyil becerilerinin pedagojik uygulamalarini
gelistirmek igin seminerler, konferanslar, akran-kendini gozlemleme ve diger yollarla mesleki gelisim
saglanmalidir.

v Yoneticilerin kendini gelistirmeleri ve Ogretmenlerin gelisimini desteklemek igin gerekli uygulamalari
gerceklestirme becerilerinin olmasi gereklidir. Bu dogrultuda hem 6gretmenlerin hem de yoneticilerin gelisimini
saglayacak planlamalar yapilarak bunlarin uygulama sonuglari degerlendirilmeli ve siirekli gelisim esas
alimmalidir.
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