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OZET

Bu calijmanin amaci Ogretmenlerin - Orgiitsel  sessizlik  konusunda  diistincelerinin Serkan Yildirim !

degerlendirilmesidir. Bu ¢alismada nitel arastirma tekniklerinden fenomenoloji deseni Tuba Yildirim 2
kullanilmigtir. Aragtirma igin kolayda ornekleme yontemi kullanilarak segilen 146gretmen Adem Ak 3
aragtirmanin calisma grubunu olusturmustur. Veriler yar1 yapilandirilmig gériisme formu Giiliizar Ak

kullanilarak toplanmustir. Verileri elde etmek icin arastirmaci yiiz yiize goriismeler
gerceklestirmistir. Veri analizinde kullanilmak {izere, gériisme formundan toplanan ham veriler
metodolojik olarak islenmistir. Veriler igerik analizi kullanilarak degerlendirilmistir.
Caligmanin bulgularina gore, oOrgiitsel sessizlik, egitim kurumlarinin hiyerarsik yapisinda
elestiri ve onerilerin ¢ekinerek ifade edilmesi anlamina gelir. Bu sessizlik, olumsuz sonuglara
yol agabilir ve genellikle ifade edilmese de okul ortaminda rahatsizlik yaratabilir. Ogretmenler
arasinda dayamigma eksikligi ve giivensizlik, sessizligi daha yaygin hale getirebilir.
Ogretmenlerin orgiitsel sessizligi tercih etmelerinin nedenleri, yénetim kararlarma karst
gelmekten kacinma ve normlara uyma amaciyla olabilir. Bu sessizlik, iletisim eksikliklerine ve
okul yonetimine duyulan giivensizlige isaret edebilir. Sonug olarak, bu ifadeler, 6gretmenlerin
orgiitsel sessizlikle basa ¢ikma stratejilerini ve bu konudaki farkindaliklarini yansitmaktadir.
Ogretmenlerin bu zorluklari asma cabalari, iletisimin Gnemini ve egitim kurumlarmin
etkinligini artirma gerekliligini vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler:Ogretmen, Orgiit, Sessizlik, Orgiitsel Sessizlik.
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The aim of this study is to evaluate teachers' thoughts on organizational silence.
Phenomenology design, one of the qualitative research techniques, was used in this study. The
study group consisted of 14 teachers selected using convenience sampling method. Data were
collected using a semi-structured interview form. The researcher conducted face-to-face
interviews to obtain the data. The raw data collected from the interview form were
methodologically processed for data analysis. The data were evaluated using content analysis.
According to the findings of the study, organizational silence means the hesitant expression of
criticism and suggestions in the hierarchical structure of educational institutions. This silence
can lead to negative consequences and create discomfort in the school environment, although it
is usually not expressed. Lack of solidarity and mistrust among teachers can make silence more
common. The reasons why teachers prefer organizational silence may be to avoid challenging
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management decisions and to comply with norms. This silence may point to communication
deficiencies and mistrust of school management. In conclusion, these statements reflect
teachers' strategies for coping with organizational silence and their awareness of this issue.
Teachers' efforts to overcome these challenges emphasize the importance of communication
and the need to increase the effectiveness of educational institutions.
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GIRIS

Isyerinde sessiz kalan ¢alisanlar, bunu isleriyle ilgili konularda fikirlerini kendilerine saklayarak yapmaktadirlar.
Henriksen ve Dayton'a (2006) gore orgiitsel sessizlik, ¢caliganlarin orgiite yanit verme ve orgiitsel sorunlari ele alma
konusundaki yetersizligidir. Orgiitler, calisanlarin kendi calisma alanlariyla ilgili bilgi ve gériislerini paylasma
konusunda isteksiz olduklari durumlar1 siklikla yasamaktadir (Alparslan ve Kayalar, 2012). Calisan sessizligi,
Yalg¢msoy (2017) tarafindan, ¢alisanlarin calistiklart sirketlerle ilgili goriis ve fikirlerini patronlarindan veya diger
sorumlu taraflardan kasitl olarak saklamalari olarak tanimlanmaktadir. "Orgiitsel sessizlik" terimi, insanlarmn cesitli
nedenlerle isyerinde sessiz kalmayi tercih ettikleri ve diger ¢alisanlar iizerinde olumsuz bir etki yaratabilecegi i¢in
fikirlerini yiiksek sesle dile getirmek istemedikleri durumlar1 ifade etmektedir (Tagkiran, 2011). Calisanlar,
isyerlerinin ilerlemesine katkida bulunabilmek i¢in ¢aligma kosullarimin iyilestirilmesini isteseler de, isyeri sahibi
veya yonetim onlar1 engelleyebilir. Kahveci ve Demirtas (2013), bir sirketin, yoneticilerinin bilingli ya da bilingsiz
olarak icinde besledigi sessizlik ikliminin bir sonucu olarak sorunlarla karsilasabilecegini ileri siirmektedir. Orgiitsel
sessizlik, Morrison ve Miliken (2000: 707) tarafindan calisanlar arasindaki iletisim eksikligi ve bu kisilerin sirket
icinde duygu ve diisiincelerini ifade edememesi olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel sessizlik, orgiitiin hedeflerine
aktif olarak katkida bulunan ¢alisanlarin duygularini, davranislarimi ve bakis agilarini kendilerine saklamay1 tercih
etmeleri durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Pinder ve Harlos, 2001). Tiiliilbas ve Celep'e (2014) gore orgiitsel sessizlik,
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calisanlarin girket igindeki sorunlari ele almak igin tavsiye, oneri ve bilgileri kasith olarak saklamasi ve bu fikirleri
sOzlii veya yazili olarak agiklamaktan ka¢inmasidir. Pinder ve Harlos'a (2001) gore sessizlik fikri 6nemli zorluklar
icermektedir: a) Sessizlik bireyleri hem birbirine baglar hem de birbirinden uzaklastirir. b) Kisiler arasi iligkiler i¢in
avantajli ya da zararli olabilir. ¢) Sessizlik oldugunda bilgi gémiiliir ya da yaratilir. d) Insanlar igin sessizlik, dikkatli
diisiinme ya da dikkatsizlik anlamina gelebilir. Orgiitsel sessizlik iizerine yapilan ¢alismalar, sessizligin cesitli
nedenlerle ortaya cikabilecegini ortaya koymaktadir. Beer ve FEisenstat (2000) tarafindan sessizligin nedenleri
iizerine yapilan bu arastirmalardan birine gore, Orgiitlerdeki sessizligin kaynagi genellikle yoneticilerdir. Bazi
orgiitsel ozellikler ¢alisanlar1 sessiz kalmaya zorlamakta ve onlari konugsmaya isteksiz hale getirmektedir. Bu
unsurlar arasinda ¢alisanin konusmanin riskli oldugu algisi, ¢alisanlar arasindaki is iliskisinin bozulacag: korkusu ve
calisanlarin orgiitten sorumlu kisilere giivenmemesi yer almaktadir(Bildik, 2009). Bagheri, Zarei ve Aeen (2012),
sessizligin zararl etkilerinin insanlarda melankolik ruh halinin yani sira ¢aliganlar arasinda gesitli saglik sorunlarinda
artisa neden oldugunu iddia etmektedir. Kulualp'e (2016) gore, bir isletmenin ilerlemesi ve biiylimesi icin
calisanlarin yenilik¢i diisiincelerine, deneyimlerine ve uzmanliklarina deger verilmelidir. Donmez (2016),
egitmenlerin disiincelerini diiriistce ve Orgiitsel sessizlige girmeden paylastiklarinda Orgiitlerin daha fazla
biiylidiigiinti iddia etmektedir. Bir 6gretmenin is yerindeki sakinliginin siniftaki atmosfer iizerinde olumlu bir etkisi
olacag1 ve okul yOnetiminin iyi atmosferi destekleyecek eylemlerinin de okulun iklimi iizerinde olumlu bir etkisi
olacag1 sdylenebilir.

Caliganlarin sirketteki basarisi 0grenme, yenilik, yaraticilik ve degisim gibi faktorlere baghdir. Kurulusun
yoneticileri kigisel olarak ne kadar gelisirse gelissin, calisanlar i¢goriilerini, fikirlerini ve bilgilerini paylasmaz ve
bunun yerine sessiz kalmay tercih ederse, isletmeler rotadan sapacak ve ¢okecektir. Yoneticiler, sirketin sorunsuz
calismasini saglamak igin calisanlarin neden sessiz kaldiklarini arastirmalidir (Acaray, 2014). Sirketlerde sessizlik
fikri ¢ogu zaman bir¢ok ¢abanin dniinde bir engel olarak ortaya ¢ikar. Kurumun biiylimesi ve ilerlemesinin yani sira
kisinin ilerlemesi de bu engel tarafindan engellenmektedir. Bu diisiince, orgiitsel biiyiime ve degisimi, ¢ogulculugu,
icat ve yaraticiligi ve orgiitsel 6grenmeyi engellemektedir, bu nedenle arastirilmasi gereken 6nemli bir durumdur.
Kiside herhangi bir faaliyet goriilmediginden, sessizlik fikri anlasilmasi zor bir olgudur. Calisanlarin herhangi bir
konuda sessizligi bilerek mi yoksa tesadiifen mi sectiklerini belirlemek zor olabilir (Acaray, 2014). Tangirala ve
Ramanujam'a (2008) gore, ¢alisanlar is arkadaslariyla ayni goriisii paylastiklarmi iddia etseler bile, aslinda farkli
goriiglerini gizleyip gizlemediklerini belirlemek neredeyse imkansizdir. Calisanlarin gergek goriislerini anlamak
kurumlarin ilerlemesine yardimei olacaktir. Kuruluglarin igindeki sessizlik bir neden-sonug iligkisi i¢cinde gelisir.
Orgiit icindeki sessizligin bir dizi nedeni vardir. Orgiitsel degiskenler, yonetim faktorleri, toplumsal faktorler ve
insan unsurlan (kisilik o6zellikleri, ¢alisma hayatina iliskin bireysel unsurlar) orgiitsel sessizligin gelisiminin
nedenleri olarak kategorize edilebilir (Cakici, 2010).

Bireysel faktor, kisilik 6zelliklerinin insanlarin profesyonel ortamlarda nasil davranacaklari iizerinde etkisi oldugunu
ortaya koymaktadir. Bir bakima, bir kisinin kisiligi onun merkezi odag1 olarak hizmet eder. insanlarm orgiitte pasif
mi yoksa katilime1r m1 oldugunu belirleyen en 6nemli faktor kisiliktir (Sigr1 ve Giirbiiz, 2019). Kisiligin aym
zamanda bir kiiltiir oldugunu iddia edenlere gore, bu ikisi birbirinden ayirt edilemez (alolu, 2014). Kontrol odagi,
basar1 yonelimi, 6zerklik ve 6z saygi, orgiitsel davranis sorunlarinda kapsamli bir sekilde arastirilan taninmig kisilik
ozellikleridir (Ozkalp ve Krel, 2011). En dnemli 6rgiitsel yapilardan biri olan hiyerarsik yapilarin, ast-iist iliskisi
baglaminda alt kademelerdeki kisilerin iist kademelerdeki kisilerle iletisim kurmasini engelleyerek orgiitii etkiledigi
sOylenebilir (Aydn, 2016). Yonetim uygulamalari, iist yonetim ekibinin &zellikleri, orgiitsel ve ¢evresel ozellikler,
ortiik yapilar ve politikalar 6rgiitsel sessizligi artirabilecek 6rgiitsel 6zelliklerden birkagidir. (Morrison ve Milliken,
2000). Yonetim faktoriindeki orgiitsel sessizlik, ¢alisanlarin olumsuz geri bildirim alma korkusundan ve yoneticilerin
benimsedigi ortiik goriiglerden etkilenmektedir (Taskiran, 2011). Patronlarindan olumsuz geribildirim alan ¢alisanlar,
tedirginlik duygusunun yani sira misilleme yapmama duygusu da yasarlar (Karacaoglu ve Cingdz, 2008). Sessizligin
hakim oldugu, catismanm ve karsit goriislerin tartisilmasinin daha az oldugu medeniyet ve kiiltiirlerde yetisen
kisilerin, kiiltiirel faktdr geregi sessizligi tercih ettigi diisiiniilmektedir (Tiktas, 2012). Calisanlarin sorunlarla ilgili
endiselerini dile getirmeleri halinde olumsuz tepkilerle karsilasabilecekleri veya diisiincelerinin ciddiye alinmayacagi
algisi, sessizlik kiiltiiriiniin gelismesine katkida bulunmaktadir (Morrison ve Milliken, 2000).

Bu bilgiler kapsaminda Bu c¢alismanin amaci Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik konusunda diisiincelerinin
degerlendirilmesidir.

YONTEM
Arastirma Modeli

Bu caligmada nitel bir arastirma teknigi olan fenomenoloji deseni kullanilmistir. "Fenomenoloji deseni" olarak
adlandirilan yeni bir arastirma yaklagimi, farkinda oldugumuz ancak heniiz tam olarak anlamadigimiz olgulara
odaklanmaktadir. Ayrica, 6znel goriis kavramini vurgulayan ve bireysel farkliliklar1 dikkate alan yeni bir arastirma
yaklagimi igerir (Yildirnm & Simsek, 2013). Bu calismada nitel bir aragtirma teknigi olan fenomenoloji deseni
kullanilmistir. Insanlarin deneyimlerini ve algilarim anlamak icin kullanilan bir arastirma teknigi olgu bilim
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desenidir. Bu desen, var olan ancak tam olarak anlamadigimiz seylere odaklanir. Ayrica bu olgulara iliskin bireysel
perspektifler olusturmak icin bir yontem sunar. Insanlarin deneyimlerini anlamak, olaylar1 ve tasidiklar1 anlamlari
aragtirmak icin fenomenolojik arastirma uygulanir. Katilimeilarin deneyimlerini daha iyi anlamak i¢in arastirmacilar
derinlemesine, acik uglu goriismeler yapar. Katilimcilar bu goriismeler sirasinda kendi deneyimlerini paylagsmaya
davet edilir ve arastirmaci yinelenen temalar1 ve anlamlari aramak icin anlati analizini kullanir. Fenomenolojik
tasarim, katilimeilarin 6znel deneyimlerine odaklanirken bireysel farkliliklart ve farkli bakis acilarini dikkate alir. Bu
yontem, c¢alismanin kapsamli ve derinlemesine anlasilmasini saglar ve katilimcilara seslerini duyurma sansi verir
(Karatas, 2015). Bu calismanin fenomenoloji deseninin amaci, egitmenlerin deneyimlerini ve beklentilerini
anlamaktir. Arastirmaci, derinlemesine goriismeler ve anlati analizi yoluyla egitmenlerin deneyimlerini
derinlemesine incelemistir. Bu tasarim, yoneticilerin 6gretmenlerin i¢ yasamlarini aydinlatarak nasil tesvik edici bir
calisma ortami yaratabileceklerine dair énemli icgdriiler sunmaktadir. Ozetle, fenomenolojik desen, insanlarin 6znel
deneyimlerini anlamak ve bunlardan kaynaklanan anlamlari arastirmak i¢in kullanilan giiglii bir nitel arastirma
teknigidir. Bu metodoloji, katilimcilarin 6znel diinyalarinin 6nemini vurgularken, aragtirmacilarin katilimeilarin
deneyimlerini ve bakis acilarin1 derinlemesine kavramalarini saglar.

Calisma Grubu

Calisma grubunu olusturan 146gretmenin se¢iminde kolayda orneklem yaklasimi kullanilmistir (Karatas, 2015).
Aragtirmacinin belirli bir grup veya birimden 6rneklem segme stratejisi, pratik ve erisilebilir oldugu igin kolayda
ornekleme teknigi olarak bilinir. Bu yaklagimla arastirmaci, o6rneklemi pratik hususlara veya para ve zamandan
tasarruf etme yollarina dayanarak secer. Aragtirmaci, kolayda ornekleme yontemini kullanirken segilen 6rneklemin
temsil giicli konusunda dikkatli olmalidir; ¢iinkii Onyargilar mevcut olabilir ve bu teknik kullanilarak segilen
orneklem daha genis bir popiilasyonu dogru bir sekilde yansitmayabilir. Kolayda 6rnekleme yaklasimi, 6zellikle
kii¢iik 6rneklem biiyiikliikleri veya az finansman gerektiren arastirmalarda faydahidir. Ornegin, zaman ve kaynak
kisitlamalar1 nedeniyle bir arastirmaci, bir okuldaki egitmenlerin bakis agilarini analiz etmek icin kolayda 6rnekleme
yontemini kullanabilir. Ornekleme yapilirken okuldaki egitmenlerle iletisime gegmek kolay oldugundan, 6gretmenler
bu gruptan secilebilir (Karatag, 2015). Katilimcilarin cinsiyetleri, yaslar1 ve kidemleri titizlikle belgelenmistir.
Orneklemin detaylari Tablo 1'de gsterilmektedir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degigkenleri

Cinsiyet Brang Yas Kidem Ogrenim Durumu
K1 Kadin Matematik 28 5 Yiiksek Lisans
K2 Erkek Ingilizce 41 19 Yiiksek Lisans
K3 Kadin Ingilizce 43 20 Lisans
K4 Kadin Fen Bilimleri 34 13 Lisans
K5 Kadin Ingilizce 34 10 Yiiksek Lisans
K6 Erkek Tiirkce 29 5 Lisans
K7 Kadin Okuldncesi 30 6 Lisans
K8 Erkek Tiirkge 29 5 Lisans
K9 Kadin Sinif Ogretmenligi 30 9 Lisans
K10 Erkek Fen Bilimleri 34 10 Lisans
K11 Kadin Sinif Ogretmenligi 35 9 Lisans
K12 Kadin Ingilizce 34 10 Lisans
K13 Kadin Sinif Ogretmenligi 38 15 Lisans
K14 Erkek Matematik 27 5 Yiiksek Lisans

Tablo, cinsiyet degiskeni agisindan katilimeilarin dagilimimi gostermektedir. Kadm (K) katilimcilar oran1 %64.29
iken, erkek (E) katilimcilarin orami %35.71 olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin branglar bazinda dagilimi
incelendiginde, Ingilizce brans1 %28.57'lik bir oranla en fazla temsil edilen brans olarak gozlenmektedir. Smif
Ogretmenligi brans1 da %21.43'liik oraniyla onemli bir katki saglamaktadir. Arastirmaya katilan bireylerin yas
ortalamasi1 33.36 olarak hesaplanmistir. Bu veri, katilimcilarin genel yas ortalamasini yansitmaktadir. Kidem
degiskeni ise ortalama 9.29 yil olarak belirlenmis, bu da katilimecilarin deneyim diizeyini ifade etmektedir.
Katilimeilarin dgrenim durumu incelendiginde, lisans diizeyinde egitim alan katilimcilar %71.43'liik bir oranla
cogunlugu olusturmaktadir. Yiiksek lisans diizeyinde egitim alan katilimeilar ise %28.57 oraninda bulunmaktadir. Bu
sonug, katilimcilarm egitim seviyelerinin dagilimini yansitmaktadir. Bu analiz, demografik degiskenlerin
katilimeilarin 6zelliklerini nasil yansittigini ve aralarindaki iliskileri akademik bir perspektifle agiklamaktadir.

Veri Toplama Araci

Verileri toplamak i¢in yar1 yapilandirilmis bir goriisme formu kullanilmistir. Goriisme formunu olusturmak igin ilgili
literatiiriin kapsamli bir incelemesinin ardindan agik uglu sorular olusturulmustur. Goriisme formu, mesleklerinde
otorite olan ii¢ uzmana gorlslerini bildirmeleri i¢in gonderilmis ve ilgili testler yapilarak bazi geri bildirimler
saglanmigtir. Bu geri bildirimler goriisme formunun olusturulmasinda kullanilmigtir. Katilimcilar goriisme
oncesinde telefonla aranmis ve calisma hakkinda kisa bir agiklama yapilmistir. Ayrica, goriisme formunun
calistiklar1 okullarda kendilerine uygun bir zamanda goniillii olarak uygulanacag: belirtilmistir. Gorlismeler 25
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dakika siirmiis, katilimcilarin sorulara verdikleri yamitlar kaydedilmis, kendilerine okunmus ve ardindan teyit
edilmisgtir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmacilar veri toplamak i¢in ¢evrimigi bir goriisme formu kullanmiglardir. Arastirma goriigmesi yaklasik 25
dakika stirmiistir. Calismanin gegerliligini saglamak igin, gériisme Oncesinde katilimcilarla samimi bir diyalog
kurulmustur. Katilimcilar da goriislerini paylagsma o6zgiirliigiine sahip olmustur. Dogrulanabilirligi garanti altina
almak i¢in, goriismeler katilimcilarin soyledikleri gibi kaydedilmis ve daha sonra yaziya dokiilmiistiir. Kapsamli bir
aciklama yapilmasi aktarilabilirligi saglamistir. Gériisme formundaki ham veriler, veri analizi i¢in tercih edilen igerik
analizi yaklasimi kullanilarak metodik bir sekilde diizenlenmistir. Katilimcilarin her bir gériisme sorusuna verdikleri
yanitlar gesitli sayfalara aktarilmistir. Her bir katilimeinin ayni soruya verdigi yanitlar derlenmistir. Kodlama ve ana
temalar kullanilarak toplanan materyal diizenlenmis ve incelenmistir. Veriler arasindaki iligkiler analiz edilerek
belirli ¢ikarimlarda bulunulabilir ve bunlar daha sonra 6nceden belirlenmis temalar dogrultusunda diizenlenerek
yorumlanir (Yildirim ve Simsek, 2013).

BULGULAR
Ogretmen olarak, orgiitsel sessizlik kavramina yonelik diisiinceleriniz nelerdir?

Katilimeilara yoneltilen “Ogretmen olarak, orgiitsel sessizlik kavramina yénelik diisiinceleriniz nelerdir?” seklindeki
acik uclu soruya verilen yanitlara ait dogrudan alintilara agagida yer verilmistir. Bir sonraki agsamada ise dogrudan
almtilar yorumlanmistir.

(K1) "Orgiitsel sessizlik, elestirilerin ve onerilerin ¢ekinilerek ifade edilmesi durumunu yansitir."

(K2) "Bazi durumlarda, orgiitsel sessizlik olumsuz sonuglara neden olabilir, ancak rahatsizlik yasandiginda bile
ifade edilmeyebilir."

(K3) "Yonetim tarafindan geleneksel bir hiyerarsi oldugu igin orgiitsel sessizlik yaygin bir durumdur.”
(K4) "Sessiz kalmak, olumsuz tepkilere maruz kalmaktan kacinmak igin tercih edilebilir."”

(K5) "Sessizlik, bazen dgretmenlerin oneri ve elestirilerini ifade etmek yerine uyumlu davranmalarina neden
olabilir.”

(K6) "Orgiitsel sessizlik, yenilik¢i fikirlerin ifade edilmesini engelleyebilir ve bu da okuldaki gelisimi simirlayabilir."
(K7) "Ust yonetimin kararlarina kars: ¢ikmaktan kaginmak icin sessiz kalma egilimi vardir."

(K8) "Sessizlik, ogretmenlerin duygusal yiik altinda sessiz kalmalarina neden olabilir, bu da motivasyonu
etkileyebilir."

(K9) "Bazi ogretmenler, orgiitsel sessizlikle kendi giivenliklerini koruma yolunu secebilir."”

(K10) "Egitim sistemi icindeki degisikliklere karsi ¢cikmaktansa, sessiz kalmak daha giivenli gériinebilir.”
(K11) "Ogretmenler arasinda giiclii bir dayanisma olmadiginda, sessizlik daha belirgin hale gelir."

(K12) "Sessizlik, okul yonetimine karsi gelistirilen giivensizlik nedeniyle ortaya ¢ikabilir."”

(K13) "Sessizlik, ogretmenlerin kendi goriislerini ifade etmek yerine normlara wymalarina yol agabilir."”
(K14) "Sessizlik, okuldaki iletisim eksikliklerinin bir yansimast olabilir ve olumsuz etkilere neden olabilir."

Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik konusundaki derin diisiincelerini ve algilarini yansitmaktadir. Orgiitsel sessizlik,
ozellikle hiyerarsik bir yapiya sahip olan egitim kurumlarinda, elestiri ve Onerilerin ¢ekinilerek ifade edilmesine
isaret ediyor. Bu sessizlik, zaman zaman olumsuz sonuglar dogurabilir ve okul ortaminda bir rahatsizlik yaratmasina
ragmen, genellikle ifade edilmemektedir. Bu durum, iist yonetim kararlarina karsi gelmekten kaginmak ve olumsuz
tepkilerden kaginmak amaciyla ortaya cikabilir. Ogretmenler arasindaki dayamisma eksikligi ve giivensizlik
durumunda, sessizlik daha yaygin hale gelebilir. Ayn1 zamanda, egitim sistemindeki degisikliklere veya normlara
uymamanin getirecegi risklerden kaginmak igin sessiz kalmak tercih edilebilir. Bu, yenilik¢i fikirlerin ifade
edilmesini engelleyerek, okuldaki gelisimi sinirlayabilir. Ayrica, sessizlik duygusal yiik altinda sessiz kalmaya ve
motivasyonun diismesine neden olabilir. Orgiitsel sessizlik, iletisim eksikliklerinin bir yansimasi1 olabilir ve okul
yonetimine karsi glivensizligi yansitabilir. Bu durum, 6gretmenlerin kendi goriislerini ifade etmek yerine, normlara
uymay1 tercih etmelerine neden olabilir. Sessizlik, bireylerin glivenligini koruma veya olumsuz sonuglardan kaginma
amagl bir strateji olarak ortaya gikabilir. Sonug olarak, orgiitsel sessizlik egitim kurumlarinda gesitli nedenlerle
ortaya ¢ikabilen ve iletisimi sinirlayan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ifadeler, 6gretmenlerin bu konudaki
icgoriilerini yansittig1 gibi, egitim sistemindeki dinamikleri ve zorluklar1 da yansitmaktadir.

Ogretmenlik deneyiminizde orgiitsel sessizlikle karsilastiniz mi? Bu deneyimleriniz nasil oldu?
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Katilimeilara yoneltilen “Ogretmenlik deneyiminizde orgiitsel sessizlikle karsilastimz m1? Bu deneyimleriniz nasil
oldu?” seklindeki agik uglu soruya verilen yamitlara ait dogrudan alintilara asagida yer verilmistir. Bir sonraki
asamada ise dogrudan alintilar yorumlanmaistir.

(K1) "Evet, orgiitsel sessizligi deneyimledim. Bir konuda elestiri yapmak yerine sessiz kalmayi tercih ettim."

(K2) "Ogretmenlik kariyerimde orgiitsel sessizligi hissettim. Ozellikle bazi yonetimsel degisikliklerle ilgili fikirlerimi
dile getirmekten kagindim."”

(K3) "Uzun yillar 6gretmenlik yaptim ve orgiitsel sessizligi birka¢ kez yasadim. Yeni fikirleri ifade etmekte
cekincelerim oldu."

(K4) "Bazi durumlarda, orgiitsel sessizlik yasadim. Yeni onerileri getirmek yerine var olan diizeni siirdiirmeyi tercih
ettim.”

(K5) "Evet, orgiitsel sessizligi deneyimledim. Yonetim kararlarina karst ¢ikmaktan kagindim."

(K6) "Ogretmenlik deneyimlerimde érgiitsel sessizlikle karsilastim. Ozellikle elegtirilerimi ifade etmek yerine uyumlu
davranmaya ¢alistim."

(K7) "Orgiitsel sessizlik, deneyimledigim bir durumdu. Yenilik¢i fikirleri dile getirmek yerine sessiz kalmay: tercih
ettim."

(K8) "Birkag kez orgiitsel sessizligi yasadim. Yonetimsel degisikliklerle ilgili diisiincelerimi ifade etmek yerine sessiz
kalmayi tercih ettim."

(K9) "Uzun yillar ogretmenlik yaptim ve érgiitsel sessizlikle karsilastim. Elestirilerimi ifade etmekten ka¢indim."

(K10) "Evet, ogretmenlik deneyimimde orgiitsel sessizlik yasadim. Degisikliklere karsi ¢cikmak yerine sessiz kalmay
tercih ettim."

(K11) "Orgiitsel sessizligi deneyimledim. Yeni fikirleri ifade etmek yerine uyumlu davranmay sectim."
(K12) "Birkag kez orgiitsel sessizlik yasadim. Yonetimsel konularda elestiri yapmaktan kagindim.”

(K13) "Ogretmenlik kariyerimde érgiitsel sessizlikle karsilastim. Degisikliklere karsi gelmek yerine sessiz kalmayt
tercih ettim."

(K14) "Evet, orgiitsel sessizlik deneyimim oldu. Yeni fikirlerimi ifade etmek yerine sessiz kalmayi tercih ettim.”

Ogretmenlerin  dgretmenlik deneyimlerini degerlendiren ifadeler, orgiitsel sessizlik kavramimin &gretmenlik
pratiklerine etkisini yansitmaktadir. Bu ifadeler, 6gretmenlerin genellikle orgiitsel sessizligi deneyimledigini ve bu
durumun ¢esitli sekillerde ortaya ¢iktigini gdstermektedir. Ogretmenler, 6zellikle yonetimsel degisikliklerle ilgili
diisiincelerini ifade etmekten kagindiklarini, elestirileri yerine sessiz kalmayi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Baz1
Ogretmenler, Orgiitsel sessizligin yenilik¢i fikirlerin ifade edilmesini engelleyebilecegini ve mevcut diizeni koruma
egilimine yol agabilecegini vurgulamislardir. Aym1 zamanda, yonetim kararlarina karsi ¢ikmaktan kaginmak ve
olumsuz tepkilere maruz kalmaktan kaginmak amaciyla sessiz kalmayi tercih ettiklerini ifade etmislerdir.
Ogretmenler arasinda dayanisma eksikligi ve giivensizlik durumunda, 6rgiitsel sessizligin daha yaygin hale geldigi
ve bu durumun 6gretmenlerin elestiri ve Onerilerini ifade etmelerini engelledigi belirtilmistir. Bununla birlikte, bazi
Ogretmenler sessizligi duygusal yiik altinda kalmak ve motivasyonun diismesinden kaginma stratejisi olarak
kullanmislardir. Sonug olarak, bu degerlendirmeler 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik konusundaki deneyimlerini
yansitmakta ve Ogretmenlik pratiklerindeki iletisim ve katilim dinamiklerini vurgulamaktadir. Ogretmenlerin
sessizligi, yonetim kararlarina ve kurumsal normlara uyum saglamak amaciyla tercih ettikleri bir tepki olarak
goriilmektedir.

Sizce orgiitsel sessizligi ortadan kaldirmak veya azaltmak icin neler yapilabilir? Onerileriniz nelerdir?

Katilimeilara yoneltilen “Sizce Orgiitsel sessizligi ortadan kaldirmak veya azaltmak igin neler yapilabilir?
Onerileriniz nelerdir?” seklindeki ac¢ik uglu soruya verilen yanitlara ait dogrudan alintillara asagida yer verilmistir.
Bir sonraki asamada ise dogrudan alintilar yorumlanmustir.

(K1) "Ogretmenler arasinda daha fazla iletisim ve isbirligi saglanmali, fikirlerin ozgiirce ifade edilebildigi bir ortam
olusturulmali.”

(K2) "Yénetim, ogretmenlerin gériislerini alarak kararlar almali, boylece ogretmenlerin katilimi tegvik edilmeli."

(K3) "Egitim politikalarinda ve karar mekanizmalarinda 6gretmenlerin daha fazla séz sahibi olmasint saglayacak
diizenlemeler yapimali."

(K4) "Ogretmenlerin diisiincelerini ifade etmeleri icin giivende olduklarim hissetmeleri énemli. Bu nedenle,
elestirilere agik bir yonetim tarzi benimsenmeli."”
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(K5) "Degisiklikleri tartismak ve fikirleri paylasmak icin diizenli toplantilar diizenlenmeli, ogretmenlerin goriisleri
degerlendirilmeli.”

(K6) "Ogretmenlere inisiyatif ve sorumluluk verilerek, kendi ders iceriklerini ve yontemlerini belirleme 6zgiirliigii
saglanmali."

(K7) "Gériis ve onerilerin anonim olarak iletilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulmall, béylece ¢ekingen
ogretmenler de rahatca katkida bulunabilir."”

(K8) "Ogretmenler arasinda mentorluk ve destek sistemi olusturulmali, béylece deneyimli égretmenler yeni fikirlerin
paylasilmasini tegvik edebilir.”

(K9) "Egitim kurumlarinda 6gretmenlerin zaman zaman rotasyona tabi tutulmalari, farkli birimlerde deneyim
kazanmalari érgiitsel sessizligi azaltabilir."”

(K10) "Ogretmenlere orgiitsel liderlik ve iletisim becerileri egitimleri verilerek, fikirlerini daha etkili bir sekilde
ifade etmeleri tesvik edilmeli.”

(K11) "A¢ik geri bildirim kiiltiirii olusturulmall, o6gretmenlerin  diistincelerini ifade ederken geri bildirim
alabilecekleri bir ortam saglanmali.”

(K12) "Yaratict diisiinmeyi tesvik edecek projeler ve etkinlikler diizenlenmeli, bu da ogretmenlerin yeni fikirlerini
paylasmalarin destekler.”

(K13) "Yonetim ve dgretmenler arasinda giiven iliskisi olusturulmall, bu sayede ogretmenler diisiincelerini daha
rahat bir sekilde ifade edebilir."

(K14) "Ogretmenlerin katilimim artirmak icin édiillendirme sistemleri veya tamma yontemleri kullamilabilir, béylece
aktif katilim tesvik edilir."”

Bu oneriler, 6gretmenlerin orgiitsel sessizligi azaltma veya ortadan kaldirmak i¢in sundugu fikirleri yansitmaktadir.
Bu fikirler, iletisim, katilim, liderlik tarzlari ve Ogretmenler arasi igbirligi gibi alanlarda cesitli stratejileri
icermektedir. Ogretmenlerin onerileri, orgiitsel sessizligi azaltma ve iletisimi tesvik etme amaciyla 6nemli stratejiler
sunmaktadir. Bu ifadeler, 6gretmenlerin ortak bir noktada birlestigi ve orgiitsel sessizligi asma yollarini belirlemeye
calistig1 anlamina gelmektedir. Iletisim kanallarinin agilmasi, 6gretmenler arasinda giiven olusturulmasi ve katilimin
tesvik edilmesi, Ogretmenlerin fikirlerini daha rahat ifade etmelerine yardimci olabilir. Ayrica, 6gretmenlerin
profesyonel gelisimi ve liderlik becerileri konusunda desteklenmesi, yeni fikirlerin paylagilmasini cesaretlendirebilir.
Bu oneriler, okul yonetimi ve 6gretmenler arasindaki isbirligi ve iletigsimi giiclendirmenin 6nemini vurgulamaktadir.

SONUC

Bu ifadeler, 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik konusundaki diisiincelerini ve algilarint derinlemesine analiz ettigini
yansitmaktadir. Orgiitsel sessizlik, egitim kurumlarinin hiyerarsik yapisinda elestiri ve onerilerin cekinerek ifade
edilmesini ifade eder. Bu sessizlik, zaman zaman olumsuz sonuglara yol agabilir ve okul ortaminda bir tiir rahatsizlik
yaratabilir, fakat genellikle ifade edilmemektedir. Bu durum, {ist yonetim kararlarina kars1 gelmekten kaginma ve
olumsuz tepkilere maruz kalmaktan kaginma amaciyla ortaya ¢ikabilir. Ogretmenler arasindaki dayanmisma eksikligi
ve giivensizlik durumu, sessizligi daha yaygin hale getirebilir. Ayrica, egitim sistemindeki degisikliklere veya
normlara uymamanin getirecegi risklerden kaginmak amaciyla sessizligi tercih etmek miimkiindiir. Bu, yenilik¢i
fikirlerin ifade edilmesini engelleyerek, okuldaki gelisimi sinirlayabilir ve duygusal yiik altinda sessiz kalmaya ve
motivasyon kaybia neden olabilir. Orgiitsel sessizlik, eksik iletisimin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikabilir ve ayni
zamanda okul yonetimine karsi gilivensizligi de yansitabilir. Bu nedenle, 6gretmenler kendi goriislerini ifade etmek
yerine normlara uymayi tercih edebilir. Sessizlik, kisisel giivenligi koruma veya olumsuz sonuglardan kagimma
stratejisi olarak da ortaya c¢ikabilir. Genel olarak, bu ifadeler 6gretmenlerin orgiitsel sessizligin egitim kurumlarinda
karmasik bir olgu oldugunu ve iletisim, giiven, liderlik ve 6gretmenler arasi isbirligi gibi ¢esitli alanlarda ¢oziimler
gerektiren zorluklar1 yansittigini ortaya koymaktadir. Bu ifadeler, d6gretmenlerin bu zorluklar1 nasil asabilecegine
dair diisiincelerini ve farkindaligini1 yansitmaktadir.

Bu ifadeler, Ogretmenlerin Ogretmenlik deneyimlerinin Orgiitsel sessizlik kavrami iizerindeki yansimalarin
igermektedir. Ogretmenlerin gogunlugunun drgiitsel sessizligi deneyimledigi ve bu olgunun farkli ydnleriyle kendini
gosterdigi anlasiimaktadir. Ozellikle yonetimsel degisiklikler baglaminda, 6gretmenlerin goriislerini ifade etmek
yerine sessiz kalmayi tercih ettikleri gézlemlenmistir. Ayrica, bu sessizligin yenilik¢i diistincelerin ifade edilmesini
engelleyebilecegi ve mevcut statiikkonun korunmasina yonlendirebilecegi tizerinde vurgu yapilmistir. Buna ek olarak,
yonetim kararlarma kars1 gelmekten ve olumsuz tepkilere maruz kalmaktan kaginmak amactyla sessizligi tercih eden
ogretmenlerin varligma isaret edilmektedir. Ogretmenler arasinda dayanisma eksikligi ve giivensizlik durumu,
orgiitsel sessizligin daha yaygin hale gelmesine neden olabilirken, duygusal yiik altinda sessiz kalmak ve
motivasyonun diismesinden kaginma, bazi 0gretmenlerin tercih ettigi bir strateji olarak belirtilmistir. Bu ifadeler,
Ogretmenlerin Orgiitsel sessizligin temelinde yatan dinamikleri ve bu olgunun 6gretmenlik pratiklerindeki etkilerini
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anlama ¢abasini yansitmaktadir. Sonug olarak, bu degerlendirmeler 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik deneyimlerini
yansitarak, 6gretmenlik ortaminda iletisim eksikliklerinin ve normlara uyumun nasil bir sessizligi tesvik ettigini
aciklamaktadir. Bu durum, Ogretmenlerin profesyonel kimliklerini siirdiirebilmek adina farkli tepki stratejileri
gelistirdiklerini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, egitim yonetimlerinin 6gretmenler arasinda agik iletigimi
desteklemeye odaklanarak, orgiitsel sessizligi agma potansiyeli vardir.

Ogretmenlerin orgiitsel sessizligi azaltma veya ortadan kaldirmak amaciyla sundugu stratejik yaklasimlari
yansitmaktadir. Bu yaklasimlar, iletisim, katilim, liderlik tarzlar1 ve 6gretmenler arasi igbirligi gibi temel alanlarda
cesitli stratejiler icermektedir. Ogretmenlerin bu onerileri, orgiitsel sessizligin iistesinden gelme ve iletisimi
giiclendirme amacina yonelik 6nemli yonergeler sunmaktadir. Bu ifadeler, 6gretmenlerin ortak bir gercevede
birleserek orgiitsel sessizligin etkilerini azaltma yollarimi kesfettiklerini ve bu sorunu ¢é6zme amaciyla gesitli oneriler
sunduklarini yansitmaktadir. Iletisim kanallarinin genisletilmesi, gretmenler arasinda giiven ortaminin olusturulmasi
ve katilimin cesaretlendirilmesi gibi yaklagimlar, 6gretmenlerin diisiincelerini daha acgik ve etkili bir sekilde ifade
etmelerine yardimci olabilir. Aymi sekilde, Ogretmenlerin profesyonel gelisimine ve liderlik becerilerine
odaklanilmasi, yeni ve yenilik¢i fikirlerin paylagilmasimi artirabilir. Bu Oneriler, okul yonetimi ve 6gretmenler
arasindaki igbirliginin ve iletisimin énemini 6ne ¢ikarmaktadir. Bu, 6gretmenlerin katilimini tegvik etme ve orgiitsel
sessizligi agma yolunda yapilan caligmalarin egitim kurumlarinin etkinligi ve siirdiiriilebilirligi agisindan ne kadar
hayati oldugunu gostermektedir.

Bu sonuglar dogrultusunda, orgiitsel sessizligi azaltmak ve iletisimi giiclendirmek amaciyla asagidaki oneriler géz
oniinde bulundurulabilir:

v lletisim Kanallarmin Genisletilmesi: Egitim kurumlarinda iletisim kanallarinin cesitlendirilmesi ve acik iletisimi
tesvik eden mekanizmalarin olusturulmasi Snemlidir. Ogretmenler, goriislerini 6zgiirce ifade edebilecekleri
platformlara erigim saglamalidir.

v' Liderlik ve Yonetim Yaklagimlarinin Gozden Gegirilmesi: Okul yonetimi, 6gretmenlerin goriislerine deger veren
ve katilmi tesvik eden bir liderlik yaklasimmi benimsemelidir. Ogretmenler, yonetim kararlarmin
olusturulmasinda daha fazla dahil edilmelidir.

v' Ogretmenler Arasi Isbirliginin Giiglendirilmesi: Dayanisma ve giiven ortammin olusturulmasi, dgretmenler
arasindaki igbirligini artirabilir. Bu, 6gretmenlerin fikirlerini rahat¢a paylagsmalarimi ve birlikte ¢éziim arayigina
girmelerini tesvik edebilir.

v Profesyonel Gelisim ve Liderlik Egitimleri: Ogretmenlere, profesyonel gelisim ve liderlik alanlarinda egitim ve
destek saglanmalidir. Bu, oOgretmenlerin kendilerini daha giiglii hissetmelerini ve yenilik¢i fikirleri
cesaretlendirmelerini saglayabilir.

v" Olumsuz Tepkilere Karsi Destek Mekanizmalari: Ogretmenlerin olumsuz tepkilere maruz kaldiklarinda destek
alabilecekleri ve duygusal yiik altinda kalmamalarini saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

v' Yonetim Kararlarimin Seffafligi: Okul yonetiminin karar alma siireglerini daha seffaf hale getirmesi,
Ogretmenlerin kararlara daha fazla giiven duymasina yardimei olabilir.

v Yenilik ve Degisime Agiklik: Egitim kurumlari, 6gretmenlerin yenilik¢i fikirlerini ifade etmelerini tegvik etmeli
ve degisime acik bir kiiltiirii desteklemelidir.

v Mentorliik ve Destek Programlari: Yeni ogretmenlere deneyimli mentorler atanmasi ve Ogretmenler arasinda
destek aglarimin olusturulmasi, orgiitsel sessizligi azaltabilir.

Bu Oneriler, 6gretmenlerin orgiitsel sessizligi asma yolunda desteklenmesine ve egitim kurumlarinin iletisimi ve
etkinligi artirmaya yonelik ¢abalarina katki saglayabilir.
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