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Okul iklimine Yonelik Ogretmen Goriis ve Beklentilerinin
Degerlendirilmesi

Evaluation of Teachers' Opinions and Expectations Regarding School Climate

OZET

Bu calismanin amact okul iklimine yonelik Ogretmen goriis ve beklentilerinin
degerlendirilmesidir. Bu c¢alismada nitel arastirma tekniklerinden fenomenoloji deseni
kullanilmigtir. Arastirma igin kolayda ornekleme yontemi kullamilarak segilen 18 6gretmen
aragtirmanin ¢alisma grubunu olusturmustur. Veriler yar1 yapilandirilmig goriisme formu
kullanilarak toplanmistir. Verileri elde etmek igin aragtirmaci yiiz yiize goriismeler
gergeklestirmistir. Veri analizinde kullanilmak tizere, gériigme formundan toplanan ham veriler
metodolojik olarak islenmistir. Veriler icerik analizi kullanilarak degerlendirilmistir. OKkul
iklimi tizerine yapilan arastirmada, Ogretmenlerin goriis ve beklentileri incelenmistir.
Katilimetlarin pozitif bir okul ikliminin niteliklerini belirlemeye yonelik diisiinceleri paydas
iliskileri, yonetim anlayisi ve okul ortami gibi temalar altinda toplanmistir. Bu baglamda,
katilimcilar, giiven, saygi ve is birligi temelinde saglam paydas iliskileri, adil yonetim anlayisi,
esitlikei uygulamalar ve olumlu iletisim unsurlarinin pozitif bir okul iklimi olusturacagini
vurgulamiglardir. Ayrica, ¢alisma ortami, yonetim anlayisi, veli ve dgrenci iliskileri ile fiziksel
altyapi gibi faktorlerin de 6gretmenleri motive edecegi ve is verimliligini artiracagi sonuglarina
ulasilmistir. Ogretmenler, is birligi, hosgorii, demokratik yonetim, takdir, fiziki sartlarin
uygunlugu gibi unsurlart 6ne c¢ikararak pozitif bir okul ikliminin gelistirilmesine vurgu
yapmuslardir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Okul, Okul iklimi.

ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate teachers' views and expectations regarding school climate.
Phenomenology design, one of the qualitative research techniques, was used in this study. The
study group consisted of 18 teachers selected using convenience sampling method. Data were
collected using a semi-structured interview form. The researcher conducted face-to-face
interviews to obtain the data. The raw data collected from the interview form were
methodologically processed for data analysis. The data were evaluated using content analysis.
In the research on school climate, teachers' views and expectations were examined. The
participants' thoughts on the qualities of a positive school climate were grouped under themes
such as stakeholder relations, management approach and school environment. In this context,
participants emphasized that strong stakeholder relations based on trust, respect and
cooperation, fair management approach, egalitarian practices and positive communication
would create a positive school climate. In addition, it was concluded that factors such as
working environment, management approach, parent and student relations, and physical
infrastructure would motivate teachers and increase work efficiency. Teachers emphasized the
development of a positive school climate by highlighting factors such as cooperation,
tolerance, democratic management, appreciation, and suitability of physical conditions.
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Orgiit iklimi iizerine arastirmalar ilk olarak 1930'larda bir calisma alani haline gelmistir. Arastirmacilar, Hawthorne
deneylerinin kurulmasina yardimei oldugu insan iliskileri hareketinin bir sonucu olarak psikolojik ¢evreye daha fazla
odaklanmaya bagladilar. Sonug olarak, orgiitsel iklim fikri ortaya c¢ikmistir. Grup dinamiginin yaraticis1 Kurt
Lewin'in oOrgiit iklimi alaninda ilk caligmalar1 baslatan arastirmaci oldugu bilinmektedir. Lewin, "liderlik tarzi"
lizerine yaptig1 arastirmada, farkli bir grup ortami yaratmak ig¢in demokrasi, otokrasi ve laissez-faire olmak iizere {i¢
alternatif liderlik tarzi tanimlayan ilk bilim insan1 olmustur (Zhang & Liu, 2010). 1960'lardan bu yana &rgiit iklimi
fikri akademisyenler, orgiit teorisyenleri ve uygulayicilar igin yeni bir ¢alisma alani olarak ortaya ¢ikmistir (Ertekin,
1978). iklim konusundaki caligmalara gére, bu fikrin tarihsel temelleri antropoloji ve sosyolojiden ziyade psikoloji
ve endiistriyel psikolojiye dayanmaktadir (Hoy ve Miskel, 2015). Orgiitsel iklimi ve boyutlarmi tanimlamak ve
dlgmek icin ilk ¢aligmalari egitim bilimcilerin yaptig1 bilinmektedir (Halpin ve Croft, 1963). Ote yandan, bir¢ok
sosyal bilimcinin orgiit iklimini ¢esitli sekillerde inceledigi de sOylenebilir. Literatiirde orgiit iklimi {izerine ¢ok
sayida aragtirma ve yayin bulunmasina ve bu arastirma ve yayinlarda orgiit iklimi kapsamli bir sekilde ele alinmasina
ragmen, Orgiit ikliminin yeterince anlasiimamis bir kavram oldugu ileri siiriilmektedir (Bucak, 2002; Ertekin, 1978).
Litwin ve Stringer (1968) orgiit iklimini "belirli bir 6rgiitte ¢calisan insanlarin ortak algilari sonucunda ortaya ¢ikan ve

! Uzman gretmen MEB, Hatay
2 Uzman Ogretmen MEB, Hatay
3 Uzman Ogretmen MEB, Bursa
4 Ogretmen (Okul Miidiirii), MEB, Mersin
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calisma ortamindaki insan davraniglarini etkileyen ol¢iilebilir 6zellikler biitiinii" olarak tanimlarken (Hoy vd., 1991),
Gilmer (1966) 6rgiit iklimini bir orgiitii diger orgiitlerden farkli kilan ve orgiitteki bireylerin davranislarini etkileyen
ozelliklerin toplam1 olarak kabul etmistir. "Iklim" terimi ilk arastirmalarda genellikle 6rgiitsel yasamin standardini
tanimlamak icin kullanilmistir. Bir orgiitteki iklimin belirlenmesinde g¢alisanlarin isyerindeki baskin is iligkilerine
yonelik algilar1 temel alinmakta ve bu algilarin bulgularindan hareketle o6rgiit iklimine iliskin sonuglar
cikarilmaktadir (Sisman ve Turan, 2005). Bu durumda 6rgiit iklimini, bir orgiitii olusturan ¢evresel faktorler biitiinii
olarak tanimlamak miimkiindiir. Orgiitsel ortam ise ilgili literatiirde canli, sicak, soguk, kapali ya da informal gibi 6n
eklerle temsil edilmektedir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Bu a¢idan bakildiginda, farkli kisilerin farkli orgiitsel
iklim tanimlarina sahip oldugu sdylenebilir. Forehand'e (1964) gére, orgiit ikliminin ii¢ temel yonii vardir. Bunlardan
ilki, her sirketin kendine &zgii bir &rgiitsel cevreye sahip olmasidir. Ikincisi, bir orgiitiin atmosferinin asla
degismemesidir. Sonuncusu ise orgiitsel atmosferin liyelerin davranislarini etkilemesidir (Zhang ve Liu, 2010). Poole
(1985) orgiitsel iklimin temel unsurlarini asagidaki gibi siralamaktadir: - Orgiitsel iklim tiim kurumla baglantilidir ve
tiim kurumun ya da diger kurum birimlerinin dzelliklerini etkiler. Orgiit iklimi ¢alisanlarin sirkete kars: duygusal
tepkilerini etkiler ve sadece bir departmani degil tim kurumu yansitir. - Bir kurumun iginde ve iiyeleri arasinda
alisilagelmis orgiitsel prosediirler orgiitsel atmosferi yaratir. - Orgiit iiyelerinin eylem ve tutumlar1 6rgiitsel ortamdan
etkilenir (Hoy & Miskel, 2015). Orgiitsel iklim uzmanlar1 Andrew Halpin ve Don Croft, yaptiklar1 calisma
sonucunda Orgiitsel iklimi alt1 kategoride siniflandirmiglardir. Halpin ve Croft'a (1963) gore bu iklim kategorileri
acik iklim, 6zerk iklim, diizenlenmis iklim, 6zgiin iklim, paternalist iklim ve kapali iklimdir. A¢ik bir ortama sahip
okullarda blokaj, mesafe ve iiretim odaginin diisiik, zevk, giiven ve samimiyet gibi davranislarin ise yliksek diizeyde
oldugu gosterilmistir. Buna karsilik, kapali bir ortama sahip okullarda kisiler arasi iliskilerde yiiksek derecede
engelleme ve mesafe vardir, iiretkenlik 6n plandadir ve nese, giiven ve sefkat gibi 6zellikler diigiiktiir (Lunenburg &
Ornstein, 2013). Ogretmenlerin sosyal ihtiyaclar1 6zerk bir kiiltiire sahip kurumlarda daha iyi karsilanir ¢iinkii grup
liderlerinin takipgileri iizerinde daha az otoritesi vardir. Kontrollii bir ortam, ise ¢ok odaklanmis bir ortamdir.
Samimi bir ortama sahip okullarda ¢alisanlar sosyal taleplerini kolaylikla yerine getirebilirken, isin tamamlanmasina
verilen deger sosyal ihtiyaglarin gerisinde kalmaktadir. Son olarak, paternalist okullardaki yoneticiler, egitmenlerle
birlikte ¢aligmak isterken dnlemlerin ¢ogunu kendileri baslatmak icin c¢aba gosterirler (Halpin ve Croft, 1963).
Orgiitsel iklim, alanin iki 6ncii akademisyeni olan Halpin ve Croft tarafindan kapali uctan agik uca kadar degisen
sekiz 6zellik agisindan tanimlanmistir. Ogretmen grubunun davranislar1 bu boyutlardan dérdii ile temsil edilirken,
yoneticilerin davramslar1 diger dordii ile temsil edilmektedir. Ogretmen grubunun davramislarim tanimlamak igin
parcalanma, engellenme, moral ve samimiyet boyutlari kullanilirken, yoneticilerin davranislarini tanimlamak i¢in
sogukluk, yakin kontrol, ig yonelimi ve anlayig boyutlar1 kullanilmistir (Halpin ve Croft, 19633). Hoy ve arkadaslari
(1991) yaptiklar1 bir arastirmada okul atmosferini alti agidan incelemislerdir. Bu faktorlerden ii¢li 6gretmen
davraniglarini, diger ii¢ii ise miidiir davraniglarini icermektedir.

Her insanin kendine 6zgii 6zellikleri oldugu gibi, okullarin da kendine 6zgii atmosferi ve 6zellikleri vardir (Sentiirk
2018) Bu grubun sosyal normlar1 ve dgretileri okul atmosferinin gelisimini garanti ederken, bir toplulugun degerleri
sosyal sistemde zaten mevcut olan sosyal ve oOrgiitsel yapilarin dengesini korur (Aydin, 2019). Literatiir analizine
gore, "okul iklimi" teriminin ¢esitli anlamlar1 vardir. Bir okulun ayirt edici 6zellikleri ve nitelikleri ya da kisiligi
"okul iklimi" olarak adlandirilir. Okulda ¢alisan insanlarin duygularini yansitir, yani onlarin duygularindan etkilenir
(Sisman, 2014). Karadag, Baloglu, Korkmaz ve Caliskan'a (2008) gore okul iklimi, her okulun ¢evresine ve okul
icindeki Orgiitiin ¢alisanlarina ve g¢evresine karsi tutumuna bagli olarak iiretilen okulun oOzelliklerini ifade eder.
Calisanlarin okulun atmosferine iligkin goriisleri, diger insanlarla etkilesimlerine, siniftaki deneyimlerine ve
kurumun amag ve degerlerine dayanmaktadir (Cohen, McCabe, Michelli ve Pickeral, 2009). Sentiirk ve Sagnak
(2012) okulun i¢inde bulundugu ortamin, okullarda ¢alisan kisilerin davranislar1 iizerinde etkili oldugunu iddia
etmektedir. Ayn1 zamanda bu etki, okullari birbirinden ayiran okula 6zgii 6zelliklerin gelismesine de yol agmaktadir.
Calik ve Kurt (2010) ile Oztiirk ve Zembat (2015) tarafindan okul iklimi {izerine yapilan arastirmalara gére, okul
personelinin orglitsel davraniglar okul ortamindan etkilenmektedir, bu nedenle bu konunun incelenmesi énemlidir.
Whitaker, Whitaker ve Lumpa'ya (2013) gore okul ortami, egitim hizmetlerinin yan1 sira egitmenlerin motivasyonu
ve ig tatmini iizerinde de 6nemli bir etkiye sahiptir (Pepper ve Thomas, 2002).

Kavramsal ¢ercevelerden biri olan giivenli okul, glivenli okul beklentisinden saglikli kisilerarasi etkilesimlere ve
karsilikli giivene kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Okulun hem icinde hem de disinda (6grenciler,
egitmenler, yonetim, rehberlik, okul kurulu), aile ve ¢evre de dahil olmak lizere ¢esitli etkiler oldugu soylenmektedir.
Kavramsal yapilardan bir digeri olan psiko-sosyal faktorler, gelenek ve gorenekler, personel arasindaki iletisim ve
igbirligi, anlagsmazliklar, siddet ve okulla ilgili konularda &grenci goriiglerine verilen 6nem dikkate alindiginda
incelenmektedir (Hernandez ve Seem, 2004). Calik ve Kurt (2010) tarafindan tanimlanan okul ortami, yonetim,
egitmenler, veliler ve 6grenciler arasinda etkilesime izin veren ve her birinin birbiri iizerinde etkisi olan kurumsal bir
cergevedir. Bir okulun ortami ¢esitli unsurlar tarafindan belirlenebilir. Egitmenler ve yoneticiler arasindaki isbirligi,
kolektif karar alma, inovasyon girisimleri, personel arasinda ortak bir vizyon ve gelenekler bu unsurlardan birkagidir
(Dogan, 2012). Okulun gevresi, 6gretim kadrosu, personel iliskileri, 6grencileri, gelenek ve gorenekleri ve gevredeki
toplumun okula olumlu yansimasi da dahil olmak {izere bir dizi unsurdan olumlu yonde etkilenir. Bir okulun hos bir
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okul atmosferine sahip olmasinin, ¢ocuklarin okuldaki 6grenmeleri {izerinde olumlu bir etki yaratacagi kesindir
(Oztiirk ve Zembat, 2015).

Olumlu bir okul iklimi Iyi bir okul atmosferinin gelistirilmesinin biiyiik &lgiide &gretmenin giiglii moral ve
motivasyonuna, okulun fiziksel kosullarinin iyilestirilmesine ve 6gretmen ile okul yonetimi arasindaki isbirligine
bagli oldugu sdylenebilir. Orpinas ve Horne (2006) iyi bir okul atmosferi fikrini olusturmak i¢in sekiz 6nemli bilesen
siralamistir (akt; Calik, Kurt ve Calik, 2011). Arastirmada okul ikliminin alt boyutlart olarak sunlar siralanmaktadir:
Ogretmen destegi, disiplin prosediirleri, olumsuz akran etkilesimleri, kural ve beklentilerin seffafligi, 6grenci
bagliligl, karar alma siirecine katilim, gilivenlik sorunlari, olumlu akran etkilesimleri, yenilikcilik ve kiiltiirel
cogulculuga destek. Brand ve digerlerinin (2003) bu arastirmasindaki alt boyutlar incelendiginde, dgretmenlerin
meslektas olarak birbirlerini desteklemelerinin ve kendilerini entelektiiel olarak siirekli zorlamalarinin ¢ok 6nemli
oldugu agiktir. Okul ortamim etkileyen diger faktorler arasinda Ogrenciler arasindaki iliskilerin olumlu ya da
olumsuz olmasi, karar alma siirecine katilim dereceleri, kurallara ne kadar siki bagl olduklari, okulun disiplin
durumlarini nasil ele aldig1 ve aldig1 giivenlik 6nlemleri yer almaktadir (Brand, Felner, Shim ve Seitsinger, 2003;
akt. Calik ve Kurt, 2010).

Aragtirmanin amaci okul iklimine yonelik 6gretmen goriis ve beklentilerinin degerlendirilmesine yonelik 6gretmen
goriiglerini belirlemektir. Bu amagcla asagidaki sorularin yanitlart aranmastir:

1. Kendi deneyimlerinizden yola ¢ikarak, pozitif bir okul ikliminin nasil olmasi gerektigini diigiiniiyorsunuz?
2. Ogretmenler olarak sizin okul ikliminden beklentileriniz nelerdir?

3. Hangi unsurlarin bir okul ikliminde olmasi sizi motive eder ve isinizi daha verimli hale getirir?
YONTEM

Arastirma Modeli

Bu c¢alismada nitel bir arastirma teknigi olan fenomenoloji deseni kullanilmistir. "Fenomenoloji deseni" olarak
adlandirilan yeni bir aragtirma yaklasimi, farkinda oldugumuz ancak heniiz tam olarak anlamadigimiz olgulara
odaklanmaktadir. Ayrica, 6znel goriis kavraminmi vurgulayan ve bireysel farkliliklar dikkate alan yeni bir arastirma
yaklagimi igerir (Yildirim & Simsek, 2013). Bu calismada nitel bir arastirma teknigi olan fenomenoloji deseni
kullanilmistir. Insanlarin deneyimlerini ve algilarim anlamak icin kullanilan bir arastirma teknigi olgu bilim
desenidir. Bu desen, var olan ancak tam olarak anlamadigimiz seylere odaklanir. Ayrica bu olgulara iligkin bireysel
perspektifler olusturmak igin bir yéntem sunar. Insanlarin deneyimlerini anlamak, olaylar1 ve tasidiklar1 anlamlar
arastirmak icin fenomenolojik arastirma uygulanir. Katilimeilarin deneyimlerini daha iyi anlamak i¢in aragtirmacilar
derinlemesine, agik uglu goriismeler yapar. Katilimcilar bu goriismeler sirasinda kendi deneyimlerini paylagmaya
davet edilir ve arastirmaci yinelenen temalari ve anlamlari aramak ig¢in anlati analizini kullanir. Fenomenolojik
tasarim, katilimeilarin 6znel deneyimlerine odaklanirken bireysel farkliliklar: ve farkli bakis agilarini dikkate alir. Bu
yontem, c¢aligmanin kapsamli ve derinlemesine anlasilmasini saglar ve katilimcilara seslerini duyurma sanst verir
(Karatas, 2015). Bu calismanin fenomenoloji deseninin amaci, egitmenlerin deneyimlerini ve beklentilerini
anlamaktir. Arastirmaci, derinlemesine goriismeler ve anlati analizi yoluyla egitmenlerin deneyimlerini
derinlemesine incelemistir. Bu tasarim, yoneticilerin 6gretmenlerin i¢ yasamlarini aydinlatarak nasil tesvik edici bir
calisma ortami yaratabileceklerine dair dnemli icgdriiler sunmaktadir. Ozetle, fenomenolojik desen, insanlarin 5znel
deneyimlerini anlamak ve bunlardan kaynaklanan anlamlari arastirmak igin kullanilan giiglii bir nitel arastirma
teknigidir. Bu metodoloji, katilimcilarin 6znel diinyalarinin 6nemini vurgularken, aragtirmacilarin katilimeilarin
deneyimlerini ve bakis acilarin1 derinlemesine kavramalarini saglar.

Calisma Grubu

Calisma grubunu olusturan 18 6gretmenin se¢iminde kolayda 6rneklem yaklasimi kullanilmistir (Karatag, 2015).
Arastirmacinin belirli bir grup veya birimden orneklem se¢me stratejisi, pratik ve erisilebilir oldugu i¢in kolayda
ornekleme teknigi olarak bilinir. Bu yaklagimla arastirmaci, 6rneklemi pratik hususlara veya para ve zamandan
tasarruf etme yollarina dayanarak secer. Arastirmaci, kolayda 6érnekleme yontemini kullanirken segilen 6rneklemin
temsil giicii konusunda dikkatli olmalidir; ¢iinkii 6nyargilar mevcut olabilir ve bu teknik kullanilarak secilen
orneklem daha genis bir popiilasyonu dogru bir sekilde yansitmayabilir. Kolayda 6rnekleme yaklasimi, 6zellikle
kiiciik drneklem biiyiikliikleri veya az finansman gerektiren arastirmalarda faydalidir. Ornegin, zaman ve kaynak
kisitlamalar1 nedeniyle bir arastirmaci, bir okuldaki egitmenlerin bakis acilarini analiz etmek i¢in kolayda 6rnekleme
yontemini kullanabilir. Ornekleme yapilirken okuldaki egitmenlerle iletisime gegmek kolay oldugundan, 6gretmenler
bu gruptan secilebilir (Karatag, 2015). Katilimcilarin cinsiyetleri, yaslar1 ve kidemleri titizlikle belgelenmistir.
Orneklemin detaylar1 Tablo 1'de gsterilmektedir.
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Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenleri

No Cinsiyet Brang Yas Kidem Ogrenim Durumu
K1 Erkek Smif Ogretmeni 43 19 Lisans

K2 Erkek Sinif Ogretmeni 43 20 Lisans

K3 Kadin Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik 29 2 Yiiksek Lisans
K4 Erkek Fizik 45 24 Lisans

K5 Kadin Smif Ogretmeni 48 23 Lisans

K6 Erkek Tiirkce 48 17 Lisans

K7 Kadin Sinif Ogretmeni 40 15 Lisans

K8 Kadin Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 27 4 Lisans

K9 Kadin Smif Ogretmeni 34 6 Lisans

K10 Kadin Smif Ogretmeni 53 29 Lisans

K11 Erkek Sosyal Bilgiler 55 35 Lisans

K12 Kadin Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik 32 9 Lisans

K13 Erkek Sinif Ogretmeni 49 24 Yiiksek Lisans
K14 Kadin Smif Ogretmeni 37 16 Lisans

K15 Erkek Tiirkce 43 19 Lisans

K16 Kadin Okul Oncesi Ogretmeni 29 4 Lisans

K17 Kadin Sinif Ogretmeni 51 27 Lisans

K18 Erkek Sinif Ogretmeni 30 8 Yiiksek Lisans

Tablo 1°de verilen katilimcilarin profili incelendiginde, cinsiyet bakimindan ¢aligmada 10 kadin 8 erkek 6gretmen
oldugu goriilmiistiir. Branslar1 bakimindan ¢aligmada 1 Fizik 6gretmeni, 1 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
ogretmeni, 1 Sosyal Bilgiler 6gretmeni, 1 Okul Oncesi 6gretmeni, 2 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik 6gretmeni,
2 Tiirkge 6gretmeni ve 10 Smif 6gretmeni yer almistir. Yaslar1 bakimmdan katilimcilarin 27-55 yas araliginda
oldugu belirlenmistir. Kidem siireleri bakimindan ise en az 2 yil, en fazla 35 yillik kideme sahip 6gretmenler
calismada yer almistir. Egitim durumlar1 incelendiginde ise katilimcilarin 3’1 yiiksek lisans, 15’1 de lisans mezunu
olduklarini belirtmislerdir.

Veri Toplama Araci

Verileri toplamak i¢in yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu kullanilmistir. Goriisme formunu olusturmak i¢in ilgili
literatiiriin kapsamli bir incelemesinin ardindan agik uglu sorular olusturulmustur. Goriisme formu, mesleklerinde
otorite olan ii¢ uzmana gorlislerini bildirmeleri i¢in gonderilmis ve ilgili testler yapilarak bazi geri bildirimler
saglanmistir. Bu geri bildirimler goriisme formunun olusturulmasinda kullanilmstir. Katilimcilar goriisme
oncesinde telefonla aranmis ve calisma hakkinda kisa bir agiklama yapilmistir. Ayrica, goriisme formunun
calistiklar1 okullarda kendilerine uygun bir zamanda goniillii olarak uygulanacagi belirtilmistir. Gorismeler 25
dakika silirmiig, katilimecilarin sorulara verdikleri yanitlar kaydedilmis, kendilerine okunmus ve ardindan teyit
edilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmacilar veri toplamak igin ¢evrimigi bir goriisme formu kullanmiglardir. Arastirma goriismesi yaklasik 25
dakika siirmiistir. Calismanin gegerliligini saglamak igin, gériisme Oncesinde katilimcilarla samimi bir diyalog
kurulmustur. Katilimcilar da goriislerini paylagsma 6zgiirlii§iine sahip olmustur. Dogrulanabilirligi garanti altina
almak i¢in, goriismeler katilimcilarin sdyledikleri gibi kaydedilmis ve daha sonra yaziya dokiilmiistiir. Kapsamli bir
aciklama yapilmasi aktarilabilirligi saglamistir. Gorligme formundaki ham veriler, veri analizi i¢in tercih edilen igerik
analizi yaklasimi kullanilarak metodik bir sekilde diizenlenmistir. Katilimcilarin her bir goriisme sorusuna verdikleri
yanitlar gesitli sayfalara aktarilmistir. Her bir katilimcinin ayni soruya verdigi yanitlar derlenmistir. Kodlama ve ana
temalar kullanilarak toplanan materyal diizenlenmis ve incelenmistir. Veriler arasindaki iliskiler analiz edilerek
belirli ¢ikarimlarda bulunulabilir ve bunlar daha sonra 6nceden belirlenmis temalar dogrultusunda diizenlenerek
yorumlanir (Yildirim ve Simsek, 2013).

BULGULAR

Okul iklimine yonelik 6gretmen goriis ve beklentilerinin degerlendirilmesine yonelik olarak yapilan arastirmada,
aragtirmaya katilan 6gretmenlerden elde edilen verilerin degerlendirilmesi ve analizi sonucunda elde edilen bulgular
ve bu bulgulara iligskin tema ve kodlara asagidaki boliimlerde yer verilmistir.

Pozitif Bir Okul ikliminin Nasil Olmasi Gerektigine iliskin Katiimcilarin Diisiinceleri

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmig olunan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda bulunan ve ogretmenlere
yoneltilen “Kendi deneyimlerinizden yola ¢ikarak, pozitif bir okul ikliminin nasil olmasi gerektigini
disiiniiyorsunuz?” seklindeki agik uclu soruya katilimeilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve
kodlar Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2: Pozitif Bir Okul ikliminin Nasil Olmas1 Gerektigine iliskin Katilimcilarm Diisiincelerine Dair Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar

Paydaslar Arasindaki Iliskiler Paydaslar arasindaki iliskiler giiven, hoggorii ve karsilikli saygiya dayanir
Calisanlar is birligi, yardimlagsma ve dayanigma igerisindedir

Idareciler, 6gretmenler, veliler ve dgrenciler arasinda giiclii ve olumlu bir iletisim vardir
Herkes igini severek yapar

Paydaslar empati yaparlar

Calisanlar kendilerini degerli hisseder

Calisanlarda aidiyet duygusu gii¢liidiir

Okulda egitimciler arasinda egitim dig1 konular konusulmaz

Yonetim ve Yonetim Anlayisi Yonetim adil, demokratik ve esitlikeidir, kisiler arasinda ayrimcilik yapilmaz
Herkes 6zgiirce diisiincesini ifade etmekten ¢ekinmez

Idare ve 6gretmenler uyum icinde calisir

Idareciler problemleri telemek yerine kalici adil ¢oziimler iiretirler

Personel arasinda is yiikii esit dagitilir

Yeniliklere acik ve vizyon sahibi bir idari yap1 vardir

Okul Ortamu ve Fiziki Altyap1 Okul ortami giivenlidir

Fiziki altyap1, donanim ve sosyal imkanlar iyi durumdadir

N NI R I I DS LI FE N FN BN B

Tablo 2 incelendiginde pozitif bir okul ikliminin nasil olmasi gerektigine iligskin katilimcilarin distincelerinin;
paydaslar arasindaki iligkiler (f=22) yonetim ve yonetim anlayis1 (f=8) ile okul ortamu ve fiziki altyap: (f=3) olmak
tizere li¢ tema altinda toplandig1 goriilmektedir. Paydaslar arasindaki iligkiler temasi altinda pozitif bir okul ikliminin
nasil olmasi gerektigine iliskin katilimcilarin diislinceleri; paydaslar arasindaki iligkilerin giiven, hosgorii ve karsilikli
saygtya dayanmast; ¢alisanlarin is birligi, yardimlasma ve dayanigma igerisinde bulunmasi; idareciler, 6gretmenler,
veliler ve O0grenciler arasinda giiclii ve olumlu bir iletisimin varligi; herkesin igini severek yapmasi; paydaslarin
empati yapmalari; calisanlarin kendilerini degerli hissetmeleri; ¢alisanlarda aidiyet duygusunun giiclii olmasi; okulda
egitimciler arasinda egitim dis1 konular konusulmamasi olmak iizere 8 adet kod halinde siralanmistir. Buna gore
katilimeilarin bu tema altinda en ¢ok; paydaslar arasindaki iliskilerin giiven, hosgorii ve karsilikli saygiya dayanmasi
(f=7); calisanlarin is birligi, yardimlasma ve dayanigma igerisinde bulunmasi (f=4); idareciler, 6gretmenler, veliler ve
ogrenciler arasinda gii¢lii ve olumlu bir iletisimin varligini (f=4) pozitif bir okul ikliminde olmas1 gereken 6zellikler
olarak vurguladiklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin paydaslar arasindaki iliskiler temasi altinda yer alan goriisleri
asagiya cikartilmistir:

“Herkese esit yaklasan ayristirmayan hosgorii ikliminin hakim oldugu bir ortam.” (K1)
“Herkesin isini severek yaptig1.” (K2)
“Hogsgorii, saygt ve 6zverinin gosterilmesi.” (K3)

‘jfdareciler ogretmenler veliler ve ogrenciler arasinda siirekli olumlu iletisim kurulmall.
Ozellikle okul idarecileri velilere, okul personeline, ogretmenlere karsi olumlu tutum
sergilemeli.” (K4)

“Iletisimi yiiksek, ...bir okul iklimi olmali.” (K6)

“Idare, ogretmen ve dgrenciler arasindaki iletisim becerilerinin yiiksek olmasi pozitif bir okul
iklimi acgisindan onemlidir. Giiven duygusunun olmasi, aidiyet duygunun olmasi, empati
kurulabilmesi, ...bu pozitif iklime katki saglar.” (K8)

“Idareciler, ogretmenler ve diger goreviiler arasinda samimi, saygiya dayali bir is iliskisi
olmali.” (K9)

“Pozitif bir okul ortami icin; Oncelikle, ...empati kurabilen bir idari yonetime ihtiyag var.
..Sonrasinda,; Sorumluluklarint bilen ve yerine getiren dgretmenlerle ¢alismak ¢ok kolay olur,
ayni zamanda okulun akademik basarisint da olumlu anlamda etkiler.” (K10)

“Karsilikli saygi ¢ergevesinde pozitif iklim olmal.” (K11)

“lletisimin giiclii, saygi cercevesinde olmasi gerekmekte. Bu égretmen ogrenci iletisimden daha

fazlast olmal. Idarenin-(idare, Ogretmen, &grenci, veli) aymi sekilde &gretmenin-(idare,
ogretmen, ogrenci, veli), ogrencinin-(idare, 6gretmen, arkadasi) ile olan iletisim dili onemli.
Seffaf ve calisamin degerli, kiymetli oldugu, herkesin sumirlarini ve haklarini bildigi bir okul iklimi
olmal.” (K12)

“Katilimci, ¢alisanlar arast yardimlasmanin hat safhada oldugu, okul-veli-6grenci ile i¢ ice bir
kurum ikliminin olmasi gerekmektedir...” (K13)

>

“Idarecisiyle ogretmeniyle severek calistigi mutlu oldugu dayamisma icinde oldugu bir yer.’
(K14)
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“Okul idaresi ve 6gretmenler empati kurarak yardim ve is birligi icinde olmalidir.” (K16)

“Okulda egitimciler arasinda tartismalara ve gruplagmalara neden olacak her tiirlii egitim disi
konularmm konusulmadigi ve egitimcilerin birbirleriyle Giiler yiizlii hosgoriilii iletisim kurduklar:
okulda pozitif ikilim olusur.” (K18)

Yonetim ve yonetim anlayisi temast altinda pozitif bir okul ikliminin nasil olmasi1 gerektigine iliskin katilimcilarin
diisiinceleri; yonetimin adil, demokratik ve esitlik¢ci olmasi; kisiler arasinda ayrimcilik yapilmamasi; herkesin
Ozgiirce disiincesini ifade etmekten ¢ekinmemesi; idare ve Ogretmenlerin uyum iginde caligmasi; idarecilerin
problemleri 6telemek yerine kalici adil ¢oziimler iiretmeleri; personel arasinda is yiikiiniin esit olarak dagitilmast;
yeniliklere agik ve vizyon sahibi bir idari yapmin varligi seklinde 6 adet kod halinde siralanmistir. Buna gore
katilimcilar bu tema altinda en ¢ok; yoOnetimin adil, demokratik ve esitlik¢i olmasi; kisiler arasinda ayrimcilik
yapilmamasint (f=3) pozitif bir okul ikliminde olmasi gereken o0zellik olarak vurgulamiglardir. Katilimcilarin
yonetim ve yonetim anlayisi temasi altinda yer alan bazi goriigleri asagiya ¢ikartilmigtir:

‘_‘Problemleri ¢ozme noktasinda gegistirmek otelemek yerine kalici adil ¢oziimler iiretmeli.
Idareciler 6gretmenlere velilere esit davranmall. Ayrimciik kayirmacilik yapmadigr siirece
okulda pozitif bir iklim olusacagin diisiiniiyorum.” (K4)

“Adil sartlarda esit is yiikii ve sorumluluk ile ¢alisma ortami.” (K5)
“Demokratik, ...bir okul iklimi olmali.” (K6)
“...saygi cercevesinde ozgiirce diisiincelerin ifade edilmesi bu pozitif iklime katki saglar.” (K8)

“Pozitif ~ bir  okul  ortami icin;  Oncelikle, — Adil  ..yonetime  ihtiyag — var

Dinleyen, yeniliklere agik, vizyon sahibi bir idari yapt olduktan sonra bir¢ok sorun kendiliginden
ortadan kalkacaktir. Sonrasinda; Sorumluluklarini bilen ve yerine getiren d&gretmenlerle
calismak ¢ok kolay olur, ayni zamanda okulun akademik basarisint da olumlu anlamda etkiler.”
(K10)

“Idare ve 6gretmenlerin uyum icinde ¢alismasi pozitif okul iklimi olusturur.” (K15)

Okul ortami ve fiziki altyap1 temasi altinda pozitif bir okul ikliminin nasil olmasi gerektigine iligkin katilimcilarin
diisiinceleri; okul ortaminin giivenli olmasi ile fiziki altyapi, donanim ve sosyal imkanlarin iyi durumda bulunmasi
seklinde 2 adet kod halinde siralanmistir. Buna gore katilimcilar bu tema altinda okul ortaminin giivenli olmasini
(f=2); fiziki altyapi, donanim ve sosyal imkanlarin iyi durumda bulunmasi (f=1) ozelligine gore daha ¢ok
vurgulamiglardir. Katilimeilarin okul ortami ve fiziki altyapi temasi altinda yer alan goriisleri asagiya cikartilmigtir:

“...guivenli bir okul iklimi olmali.” (K6)
“Giivenilir rahat ¢alisabilecegimiz imkanlari olan bir ortam.” (K17)
Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul ikliminden Beklentileri

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda bulunan ve &gretmenlere
yoneltilen “Ogretmenler olarak sizin okul ikliminden beklentileriniz nelerdir?” seklindeki agik uglu soruya katilimei
Ogretmenlerin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Ikliminden Beklentilerine iliskin Temalar ve Kodlar

Temalar Kodlar
Yonetimle Ilgili Beklentiler Idarecilerin dgretmenleri anlamasi ve karar alma siirecine dahil etmesi
Adil yonetim

Huzurlu ¢alisma ortami

Degerli hissetmek

Idarenin esitlik¢i olmasi

Disiplin

Idarecilerin gérev ve sorumluluklarinin bilincinde olmasi
Idarecilerin yeniliklere agik olmasi

Idarecinin yénetmelikleri iyi bilmesi keyfi kararlardan kaginmasi
Seffaf yonetim anlayisi

Caligma Ortam ile Tlgili Beklentiler Ogretmenlerin birbirlerini desteklemeleri, yardimlagma ve is birligi yapmalari
Kargilikli hoggorii

Kendine 6zgii okul kiiltiirii

Okula severek gitmek ve mutlu ayrilmak

Okulun gelismis fiziksel olanaklara sahip olmasi

Ogretmenlerin birbirlerinin goriislerine saygili olmasi

Ogretmenlerin sorunlarinin ¢dziilmesi ve teknolojik acidan desteklenmeleri
Pozitif, 6zverili ve anlayish bireylerle caligmak

Smuf diizeninin esnek olmast

Veli ve Ogrencilerle Ilgili Beklentiler Ogretmen ve dgrencilerin duygusal ve fiziksel olarak giivende hissetmeleri
Ogrencilerin 6grenmeye etkin katilim gdstermeleri
Veli-6gretmen ve 6grenci arasindaki iletisimin saygiya dayanmasi
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Tablo 3 incelendiginde arastirmaya katilan oOgretmenlerin okul ikliminden beklentilerine iliskin goriislerinin;
yonetimle ilgili beklentiler (f=19) ¢alisma ortamu ile ilgili beklentiler (f=10) ile veli ve dgrencilerle ilgili beklentiler
(f=5) olmak iizere ii¢ tema altinda toplandig1 goriilmektedir. Yonetimle ilgili beklentiler temasi altinda aragtirmaya
katilan dgretmenlerin okul ikliminden beklentileri; idarecilerin 6gretmenleri anlamasi ve karar alma siirecine dahil
etmesi, adil yonetim, huzurlu ¢caligsma ortami, degerli hissetmek, idarenin esitlik¢i olmasi, disiplin, idarecilerin gorev
ve sorumluluklarinin bilincinde olmasi, idarecilerin yeniliklere agik olmasi, idarecinin yonetmelikleri iyi bilmesi
keyfi kararlardan kaginmasi, seffaf yonetim anlayisi olmak lizere 10 adet kod halinde siralanmistir. Buna gore
katilimeilarin bu tema altinda en ¢ok vurguladiklari okul ikliminden beklentilerinin; idarecilerin 6gretmenleri
anlamasi ve karar alma siirecine dahil etmesi (f=4), adil yonetim (f=4), huzurlu calisma ortami (f=4) oldugu
gorlilmektedir. Katilimcilarin yonetimle ilgili beklentiler temast altinda yer alan goriisleri asagiya ¢ikartilmistir:

“Huzurla ¢calisabilecegim ...bir iklim.” (K1)
“Tiim ogretmenlerin kendini degerli hissettigi.” (K2)

“«

otivasyonumuzu enerjimi azaltan, bir idare olduk¢a okul iklimi de daha kotiiye gidecektir.
Bunun yaminda bir idareci yonetmeligi iyi bilmeli keyfi kararlar almaktan kaginmali. Alinacak
kararlar is birligi iceresinde alinmali. Bu olmazsa iyi bir iklimden bahsedilemez.” (K4)

“Isini ve sorumlulugunu bilen okul idaresi.” (K5)
“Kendini huzurlu... ve saygi duyuldugunun bilinmesi.” (K7)
“Idarecilerin okulda bulunan 6gretmenlere adil davranmasi...” (K9)

“Adil yonetim, disiplin, ... yeniliklere acik olma, giindemi ve teknolojiyi takip edip dogru
kullanma...” (K10)

“Huzurlu bir ortam olmalr.” (K11)

“Oniimiizii agan, bizi anlayan, karar alma siirecine bizleri de katan, ...bir iklim beklentilerimiz

vardir.” (K13)

“Ortaklasa alinan kararlar, seffaf yonetim anlayisi ve adalet beklentilerim arasindadir.” (K15)
“Fikirlerimizin sorulmasi.” (K17)

“Idarenin tiim 6gretmenlere esit mesafede olmasi.” (K18)

Calisma ortamu ile ilgili beklentiler temas1 altinda arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul ikliminden beklentileri;
Ogretmenlerin birbirlerini desteklemeleri, yardimlagsma ve is birligi yapmalari, karsilikli hoggorii, kendine 6zgii okul
kiltiirti, okula severek gitmek ve mutlu ayrilmak, okulun gelismis fiziksel olanaklara sahip olmasi, 6gretmenlerin
birbirlerinin gorislerine saygili olmasi, 6gretmenlerin sorunlarimin ¢oziilmesi ve teknolojik agidan desteklenmeleri,
pozitif, 6zverili ve anlayigh bireylerle calismak, sinif diizeninin esnek olmasi olmak iizere 9 adet kod halinde
siralanmigtir. Buna gore katilimcilarin bu tema altinda en ¢ok vurguladiklari okul ikliminden beklentinin;
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Ogretmenlerin birbirlerini desteklemeleri, yardimlagsma ve is birligi yapmalan (f=2) oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin ¢alisma ortamu ile ilgili beklentiler temasi altinda yer alan goriisleri asagiya ¢ikartilmistir:

“Severek gidecegim ayrilirken mutlu ayrilacagim bir iklim.” (K1)
“Pozitif, ozverili ve anlayisli bireyler ile calismak.” (K3)

“...gelismig fiziksel olanaklara sahip, simif diizenleri esnek olan ortamlarda daha basarili
olduklar: bir ortam hem dgretmen hem de dgrenci agisindan olumlu bir iklim olusturur.” (K8)

“Bence her okulun kendine o0zgii bir seyleri olmali. Onunla anmilmali, onunla akillarda yer
etmeli... okul ¢evresinden, bahgesinden, bayramlari-torenleri kutlama bicimlerinden, korosundan
aklimiza gelebilecek her sey icin ozel seyleri olmali.” (K12)

“...sorunlarimizi ¢6zen, teknolojik acidan da destekleyen bir iklim beklentilerimiz vardir.” (K13)

“Yardimlasma, is birligi” (K14)

“Karsilikli hosgorii olmalidir. Tiim egitim ogretim icinde oOgretmenlere tek tarafli yiik
binmemelidir.” (K16)

“Ogretmenlerin  birbirinin ~ goriislerine  saygili  olmasi.  ...Ogretmenlerin  birbirlerini
desteklemeleri ve birbirleri ile is birligi yapmalari.” (K18)

Veli ve 0grencilerle ilgili beklentiler temasi altinda arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul ikliminden beklentileri;
ogretmen ve O0grencilerin kendilerini duygusal ve fiziksel olarak giivende hissetmeleri, 6grencilerin 6grenmeye etkin
katilim gostermeleri, veli-0gretmen ve Ogrenci arasindaki iletisimin saygiya dayanmasi olmak iizere 3 adet kod
halinde siralanmistir. Buna gore katilimcilarin bu tema altinda en ¢ok vurguladiklari okul ikliminden beklentinin;
ogretmen ve 6grencilerin kendilerini duygusal ve fiziksel olarak glivende hissetmeleri (f=4) oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin veli ve 6grencilerle ilgili beklentiler temasi altinda yer alan goriisleri asagiya ¢ikartilmigtir:

“Ogretmen ve ogrencilerin kendini duygusal be fiziksel olarak giivende hissettigi bir okul iklimi
olmali.” (K6)

“Kendini ...giivende hissetmek.” (K7)

“Ogrencilerin Ogrenmeye etkin katthm géosterdikleri, saygi gordiikleri ortamlarda motive
olduklar: ...bir ortam...” (K8)

“...veli-ogretmen ve ogrenci arasindaki iletisimin saygi cercevesinde olugturulmasi.” (K9)
“Giiven ortami.” (K10)

Hangi Unsurlarin Bir Okul ikliminde Bulunmasimin Ogretmenleri Motive Edecegi ve Is Verimliligini
Artiracagina lliskin Katihmcilarin Goriisleri

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis gériisme formunda bulunan ve 6gretmenlere {igiincii
sirada yoneltilen “Hangi unsurlarin bir okul ikliminde olmas1 sizi motive eder ve iginizi daha verimli hale getirir?”

seklindeki agik uclu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 4’te
sunulmustur.
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Tablo 4: Hangi Unsurlarin Bir Okul ikliminde Bulunmasmm Ogretmenleri Motive Edecegi ve Is Verimliligini Artiracagma iliskin
Katilimcilari Goriigleri Dair Temalar ve Kodlar

Temalar Kodlar

Calisanlar Arasi {liskiler ve Is Ortamu Duygusal olarak giivende olmak

Huzur ve samimi ortam

Karsilikli sevgi ve saygt

Calisanlarin kendi aralarinda yardimlagsmasi

Hoggorii

Rekabet yerine is birligi

Calisanlar arasi diyalog

Calisanlar arasindaki uyum

Empati

Herkesin gérev ve sorumluluklarinin bilincinde olmasi
Profesyonel i arkadaslari

Yonetim ve Yénetimle ilgili Unsurlar Adil ve esitlik¢i yonetim anlayist

Calisanin takdir edilmesi ve destek olunmasi
Bilimsel, giincel konularm yakindan takip edilmesi
Degerli hissetmek

Demokratik yaklasim

Donanimli okul yoneticileri

Goriislere deger verilmesi

Kayirmacilik yapilmamasi

Qdiillendirilme

Yapilan isin nemsenmesi

Veli ve Ogrencilerle Ilgili Unsurlar Sayg1 gdrmek

Veli ilgisi ve is birligi
Basariya odakli 6grenci profili

Fiziki Altyap1 ve Donanim Unsurlar1 Fiziki sartlarin uygunlugu ve ferah bir ortam

Okulun sosyal aktiviteye uygunlugu
Ogretmenin isletme giderleri ile ugrasmamasi
Yeterli kaynak ve materyal bulunmasi
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Tablo 4 incelendiginde hangi unsurlarin bir okul ikliminde bulunmasinin &gretmenleri motive edecegi ve is
verimliligini artiracagima iligskin katilimei goriislerinin; calisanlar arasi iligkiler ve is ortami (f=21), yonetim ve
yonetimle ilgili unsurlar (f=15), veli ve 6grencilerle ilgili unsurlar (f=8) ile fiziki altyapt ve donanim unsurlar (f=5)
olmak iizere dort tema altinda toplandigi goriilmektedir. Buna gore d6gretmenleri motive edecegi ve is verimliligini
artiracagl umulan bir okul ikliminde bulunmasi gerekli unsurlardan; ¢alisanlar arasi iligkiler ve is ortami ile yonetim
ve yonetimle ilgili unsurlara iligkin goriislerin, veli ve Ogrencilerle ilgili unsurlar ile fiziki altyapt ve donanim
unsurlar ile ilgili goriislerden bariz bir sekilde 6ne ¢iktigi anlagilmaktadir. Calisanlar arasi iliskiler ve is ortami
temasi altinda bir okul ikliminde bulunmasi 6gretmenleri motive edecek ve ig verimliligini artiracak unsurlara iligskin
katilimer goriislerinin; duygusal olarak giivende olmak, huzur ve samimi ortam, karsilikli sevgi ve saygi, calisanlarin
kendi aralarinda yardimlasmasi, hosgorii, rekabet yerine is birligi, calisanlar arasi diyalog, calisanlar arasindaki
uyum, empati, herkesin gérev ve sorumluluklarinin bilincinde olmasi, profesyonel is arkadaslari olmak tizere 11 kod
halinde siralandigi, buna gore; duygusal olarak giivende olmak (f=4), huzur ve samimi ortam (f=3), karsilikl1 sevgi
ve saygl (f=3) unsurlarinin katilimcilarca daha ¢ok vurgulandigi goriilmektedir. Katilimcilarin calisanlar arasi
iligkiler ve i ortami temasi altinda yer alan goriisleri asagiya ¢ikartilmistir:

“Hosgoriilii kisiler ile ¢calismak.” (K3)

“Herkesin gorev ve sorumluluklarini bildigi bir sistemde isimi daha iyi yapip motive olacagimi
diistiniiyorum.” (K4)

“...profesyonel is arkadaslar:.” (K5)

“...duygusal olarak giivende olmak.” (K6)

“...Empati. Giiven duygusu. Is birligi.” (K8)

“Ogretmenlerin birbirleriyle yardimlasmasi,” (K9)

“Huzur, giiven ve sayginin 6n planda oldugu her okul ortami ogretmenleri motive eder.” (K10)
“Karsilikli saygimin olmasi...” (K11)

“Resmi dilin az oldugu, ev sicakliginda, ¢calisanlar arast diyalogun yaygin oldugu...” (K13)
“...mesai arkadaglarimin yardimlasmasi.” (K14)

“Birbiriyle uyumlu ¢alisma arkadaglari, giivenilir ve huzurlu bir ortam.” (K15)

“Samimi bir ortam, karsilikli sevgi ve saygi olursa o zaman motivasyon daha iyi saglanir.” (K16)
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“Rekabet yerine is birligine dayali ¢alisma. ...Hosgoriilii saygili iletisim.” (K18)

Yonetim ve yonetimle ilgili unsurlar temasi altinda bir okul ikliminde bulunmasi 6gretmenleri motive edecek ve is
verimliligini artiracak unsurlara iligkin katilimc1 goriislerinin; adil ve esitlik¢i yonetim anlayisi; calisanin takdir
edilmesi ve destek olunmasi; bilimsel, giincel konularin yakindan takip edilmesi; degerli hissetmek; demokratik
yaklagim; donanimli okul ydneticileri; goriislere deger verilmesi; kayirmacilik yapilmamasi; ddiillendirilme; yapilan
isin dnemsenmesi olmak tizere 10 kod halinde siralandigi, buna gore; adil ve esitlik¢i yonetim anlayis1 (f=4) ile
calisanin takdir edilmesi ve destek olunmasi (f=3) unsurlarinin katilimcilarca daha ¢ok vurgulandigi goriilmektedir.
Katilimcilarin yonetim ve yonetimle ilgili unsurlar temasi altinda yer alan goriisleri asagiya ¢ikartilmigtir:

“Goriislerime deger verilmesi yaptigim igin onemsenmesi.” (K2)

“Adalet esitlik olan kayrrmaciligin olmadigi...bir sistemde isimi daha iyi yapip motive olacagimi
diistiniiyorum.” (K4)

“Esitlik¢i, demokratik yaklagim...” (K6)

“...donaniml bir okul idaresi.” (K7)

“Adalet” (K8)

“...calisamin takdir edilmesi, ¢alisana her kademede destek ve imkan verilmesi.” (K11)
“Bilimsel, giincel konularin yakindan takip edilmesi. Ogretmenin édiillendirilmesi.” (K12)
“Idarecinin destegi.” (K14)

“Okul yonetiminin arkamizda oldugunu bilmek bize gii¢c verecektir.” (K17)

“Adil yonetim anlayisi.” (K18)

Veli ve 6grencilerle ilgili unsurlar temasi altinda bir okul ikliminde bulunmasi 6gretmenleri motive edecek ve is
verimliligini artiracak unsurlara iligkin katilime1 goriislerinin; saygi gérmek, veli ilgisi ve is birligi, basariya odakli
ogrenci profili olmak iizere 3 kod halinde siralandigi, buna gore; saygi gérmenin (f=4) katilimc1 6gretmenlerce daha
cok vurgulandig1 goriilmektedir. Katilimcilarin veli ve 6grencilerle ilgili unsurlar temasi altinda yer alan goriisleri
asagiya cikartilmistir:

“Saygili ...kisiler ile calismak.” (K3)

“Ogrencilerin 6gretmenine karsi saygili olmasi.” (K9)

“...saygmmin on planda oldugu her okul ortami ogretmenleri motive eder.” (K10)
“Veli ilgisinin yiiksek olmasi.” (K12)

“...velilerin sorumluluk sahibi oldugu bir iklim bizi daha verimli hale getirir.” (K13)
“Velinin ig birligi ...motive eder.” (K14)

“...basari odakli 6grenci profili verimliligi artirwr.” (K15)

Fiziki altyap1 ve donanim unsurlar1 temasi altinda bir okul ikliminde bulunmasi 6gretmenleri motive edecek ve is
verimliligini artiracak unsurlara iliskin katilimer goriiglerinin; fiziki sartlarin uygunlugu ve ferah bir ortam; okulun
sosyal aktiviteye uygunlugu; 6gretmenin isletme giderleri ile ugrasmamasi; yeterli kaynak ve materyal bulunmasi
olmak iizere 4 kod halinde siralandigi, buna gore; fiziki sartlarin uygunlugu ve ferah bir ortam (f=2) unsurunun
katilime1 6gretmenlerce daha ¢ok vurgulandigi goriilmektedir. Katilimeilarin fiziki altyapt ve donanim unsurlar
temast altinda yer alan goriisleri agsagiya ¢ikartilmistir:

“Ferah, fiziki olarak tam, sosyal aktivite icin uygun.” (K1)

“Yeterli kaynak ve materyal.” (K35)

“Fiziki sartlarin uygun olmasi.” (K12)

“Isletme giderleri ile 6gretmenlerin ugrasmadigi...” (K13)
SONUC

Okul iklimine yonelik 6gretmen goriis ve beklentilerinin degerlendirilmesi amaciyla yapilan aragtirmada; katilimet
Ogretmenlerin deneyimlerinden yola g¢ikilarak pozitif bir okul ikliminin nasil olmasi gerektigine iliskin
diisiincelerinin ve okul ikliminden beklentilerinin neler oldugu, hangi unsurlarin bir okul ikliminde bulunmasinin
Ogretmenleri motive edecegi ve is verimini artiracagi sorularinin cevaplari aranmis ve asagida belirtilen bulgu ve
sonuglara ulagilmigtir;
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Arastirma sonuglarina gore; pozitif bir okul ikliminin nasil olmas1 gerektigine iliskin katilimeilarin diisiinceleri;
paydaslar arasindaki iliskiler (f=22) yonetim ve yonetim anlayisi (f=8) ile okul ortami ve fiziki altyapi (f=3) olmak
tizere lic tema altinda toplanmistir. Paydaslar arasindaki iligkiler temasi altinda pozitif bir okul ikliminin nasil olmasi
gerektigine iligkin katilimeilarin diisiinceleri; paydaslar arasindaki iligkilerin giiven, hosgorii ve karsilikli saygiya
dayanmast; calisanlarin is birligi, yardimlasma ve dayanisma igerisinde bulunmasi; idareciler, 6gretmenler, veliler ve
Ogrenciler arasinda giiclii ve olumlu bir iletisimin varligi; herkesin isini severek yapmasi; paydaslarin empati
yapmalari; ¢alisanlarin kendilerini degerli hissetmeleri; ¢alisanlarda aidiyet duygusunun giiglii olmasi; okulda
egitimciler arasinda egitim dis1 konular konusulmamasi olmak iizere 8 adet kod halinde siralanmistir. Buna gore
katilimcilarin bu tema altinda; paydaslar arasindaki iliskilerin giiven, hosgorii ve karsilikli saygiya dayanmasi (f=7);
calisanlarin is birligi, yardimlasma ve dayanigma igerisinde bulunmasi (f=4); idareciler, 6gretmenler, veliler ve
Ogrenciler arasinda giiclii ve olumlu bir iletisimin varligini (f=4) pozitif bir okul ikliminde olmas1 gereken 6zellikler
olarak daha sik vurguladiklar1 gériilmektedir. Yonetim ve yonetim anlayisi temasi altinda pozitif bir okul ikliminin
nasil olmasi gerektigine iliskin katilimcilarin diisiinceleri ise; yonetimin adil, demokratik ve esitlik¢i olmasi; kisiler
arasinda ayrimcilik yapilmamasi; herkesin 6zgiirce diisiincesini ifade etmekten ¢ekinmemesi; idare ve 6gretmenlerin
uyum i¢inde ¢aligmasi; idarecilerin problemleri 6telemek yerine kalict adil ¢oziimler {iretmeleri; personel arasinda is
yiikiiniin esit olarak dagitilmast; yeniliklere acik ve vizyon sahibi bir idari yapinin varlig1 seklinde 6 adet kod halinde
siralanmistir. Buna gore katilimcilar bu tema altinda pozitif bir okul ikliminde olmasi gereken 6zellik olarak en ¢ok;
yonetimin adil, demokratik ve esitlik¢i olmasini; kisiler arasinda ayrimcilik yapilmamasini (f=3) vurgulamislardir.
Okul ortami ve fiziki altyap1 temasi altinda pozitif bir okul ikliminin nasil olmasi gerektigine iliskin katilimcilarin
diistinceleri; okul ortaminin giivenli olmast ile fiziki altyapi, donanim ve sosyal imkanlarin iyi durumda bulunmasi
seklinde 2 adet kod halinde siralanmistir. Buna gore katilimeilar bu tema altinda okul ortaminin giivenli olmasini
(f=2); fiziki altyapi, donanim ve sosyal imkanlarin iyi durumda bulunmasi (f=1) 6zelligine gore daha g¢ok
vurgulamiglardir.

Aragtirma sonuglarina gore; arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul ikliminden beklentilerine iliskin goriisleri;
yonetimle ilgili beklentiler (f=19) ¢alisma ortamu ile ilgili beklentiler (f=10) ile veli ve 6grencilerle ilgili beklentiler
(f=5) olmak iizere ii¢ tema altinda toplanmistir. Yonetimle ilgili beklentiler temasi altinda aragtirmaya katilan
ogretmenlerin okul ikliminden beklentileri; idarecilerin 6gretmenleri anlamasi ve karar alma siirecine dahil etmesi,
adil yonetim, huzurlu ¢alisma ortami, degerli hissetmek, idarenin esitlik¢i olmasi, disiplin, idarecilerin gorev ve
sorumluluklarinin bilincinde olmasi, idarecilerin yeniliklere acik olmasi, idarecinin yonetmelikleri iyi bilmesi keyfi
kararlardan kaginmasi, seffaf yonetim anlayist olmak tizere 10 adet kod halinde siralanmigtir. Buna gore
katilimcilarin bu tema altinda en ¢ok vurguladiklart okul ikliminden beklentilerinin; idarecilerin 6gretmenleri
anlamasi ve karar alma siirecine dahil etmesi (f=4), adil yonetim (f=4), huzurlu calisma ortami (f=4) oldugu
gorlilmektedir. Calisma ortamu ile ilgili beklentiler temasi altinda aragtirmaya katilan 6gretmenlerin okul ikliminden
beklentileri ise; 6gretmenlerin birbirlerini desteklemeleri, yardimlagma ve is birligi yapmalari, karsilikli hosgorii,
kendine 6zgii okul kiiltiirli, okula severek gitmek ve mutlu ayrilmak, okulun gelismis fiziksel olanaklara sahip
olmasi, 6gretmenlerin birbirlerinin goriislerine saygili olmasi, 6gretmenlerin sorunlarinin ¢oziilmesi ve teknolojik
acidan desteklenmeleri, pozitif, 6zverili ve anlayigh bireylerle ¢aligmak, sinif diizeninin esnek olmasi olmak iizere 9
adet kod halinde siralanmistir. Buna gore katilimcilarin bu tema altinda en ¢ok vurguladiklart okul ikliminden
beklentinin; Ogretmenlerin birbirlerini desteklemeleri, yardimlagma ve is birligi yapmalar1 (f=2) oldugu
goriilmektedir. Veli ve oOgrencilerle ilgili beklentiler temasi altinda da arastirmaya katilan Ogretmenlerin okul
ikliminden beklentileri; 6gretmen ve Ogrencilerin kendilerini duygusal ve fiziksel olarak giivende hissetmelersi,
Ogrencilerin 6grenmeye etkin katilim gdstermeleri, veli-6gretmen ve dgrenci arasindaki iletisimin saygiya dayanmasi
olmak iizere 3 adet kod halinde siralanmistir. Buna gore katilimeilarin bu tema altinda en ¢ok vurguladiklart okul
ikliminden beklentinin; 6gretmen ve dgrencilerin kendilerini duygusal ve fiziksel olarak giivende hissetmeleri (f=4)
oldugu goriilmektedir.

Arastirma sonuglarina gore; hangi unsurlarin bir okul ikliminde bulunmasmin 6gretmenleri motive edecegi ve is
verimliligini artiracagina iligskin katilimec1 goriisleri; ¢alisanlar arasi iliskiler ve is ortamu ile ilgili unsurlar (f=21),
yonetim ve yonetimle ilgili unsurlar (f=15), veli ve 6grencilerle ilgili unsurlar (f=8) ile fiziki altyapt ve donanim
unsurlari (f=5) olmak iizere dort tema altinda toplanmistir. Buna gore 6gretmenleri motive edecegi ve ig verimliligini
artiracagl umulan ve bir okul ikliminde bulunmasi gerekli unsurlardan; caligsanlar arasi iligkiler ve is ortami ile
yonetim ve yonetimle ilgili unsurlara iliskin goriislerin, veli ve dgrencilerle ilgili unsurlar ile fiziki altyap1 ve
donanim unsurlari ile ilgili goriislerden bariz bir sekilde 6ne ¢iktigi anlagilmaktadir. Calisanlar arasi iliskiler ve is
ortami temas1 altinda bir okul ikliminde bulunmasi 6gretmenleri motive edecek ve is verimliligini artiracak unsurlara
iligkin katilimer goriislerinin; duygusal olarak giivende olmak, huzur ve samimi ortam, karsilikli sevgi ve saygi,
calisanlarin kendi aralarinda yardimlagmasi, hosgori, rekabet yerine is birligi, ¢alisanlar arasi diyalog, ¢alisanlar
arasindaki uyum, empati, herkesin gorev ve sorumluluklarinin bilincinde olmasi, profesyonel is arkadaslari olmak
tizere 11 kod halinde siralandigi, buna gore; duygusal olarak giivende olmak (f=4), huzur ve samimi ortam (f=3),
karsilikli sevgi ve saygi (f=3) unsurlarinin katilimecilarca daha ¢ok vurgulandigi goriilmektedir. Yonetim ve
yonetimle ilgili unsurlar temasi altinda bir okul ikliminde bulunmasi 6gretmenleri motive edecek ve is verimliligini
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artiracak unsurlara iligkin katilime1 goriisleri ise; adil ve esitlik¢i yonetim anlayisi; calisanin takdir edilmesi ve destek
olunmasi; bilimsel, giincel konularin yakindan takip edilmesi; degerli hissetmek; demokratik yaklasim; donanimli
okul yoneticileri; goriislere deger verilmesi; kayirmacilik yapilmamasi; ddiillendirilme; yapilan isin dnemsenmesi
olmak iizere 10 kod halinde siralanmistir. Buna gore; adil ve esitlikgi yonetim anlayisi (f=4) ile ¢alisanin takdir
edilmesi ve destek olunmasi (f=3) unsurlarmin katilimcilarca daha ¢ok vurgulandigi goriilmektedir. Veli ve
ogrencilerle ilgili unsurlar temasi altinda bir okul ikliminde bulunmasi 6gretmenleri motive edecek ve is verimliligini
artiracak unsurlara iliskin katilimer goriislerinin; saygi gérmek, veli ilgisi ve is birligi, bagartya odakl1 6grenci profili
olmak iizere 3 kod halinde siralandigi, buna gore; saygi gormenin (f=4) katilimci 6gretmenlerce daha g¢ok
vurgulandigi goriilmektedir. Son olarak fiziki altyapi ve donamim unsurlari temasi altinda bir okul ikliminde
bulunmas: 6gretmenleri motive edecek ve is verimliligini artiracak unsurlara iliskin katilimci1 goriislerinin; fiziki
sartlarin uygunlugu ve ferah bir ortam; okulun sosyal aktiviteye uygunlugu; 6gretmenin isletme giderleri ile
ugrasmamast; yeterli kaynak ve materyal bulunmasi olmak {izere 4 kod halinde siralanmistir. Buna gore; fiziki
sartlarin uygunlugu ve ferah bir ortam (f=2) unsurunun katilimci 6gretmenlerce daha ¢ok vurgulandigi belirlenmistir.

Oneriler

Okul iklimine yonelik 6gretmen goriis ve beklentilerinin degerlendirilmesi amaciyla yapilan arastirmada katilimet
Ogretmenlere yoneltilen sorularin yanitlanmasindan elde edilen verilerin degerlendirilmesi ve analizi sonucunda
asagida belirtilen oneriler gelistirilmistir:

Egitimin paydaslar olan idareciler, dgretmenler, veliler ve 6grenciler arasindaki iligkilerin giiven, hoggorii ve
karsilikli saygiya dayandirilmasi, ¢alisanlarin is birligi, yardimlasma ve dayanigsma konusunda tesvik edilmesi, yine
paydaslar arasinda olumlu ve siirekli iletisim kurulmasi ve bu amaglarla paydaslar arasinda diizenli toplantilar, sosyal
etkinlikler ve etkilesim platformlar1 diizenlenmesi ve bu toplantilarda sorunlar, oneriler ve iyi érneklerin paylagilarak
herkesin goriisline bagvurulmasi,

Okul yonetiminde adil, esitlik¢i, seffaf ve demokratik bir yoOnetim anlayisinin benimsenmesi, ayrimciliktan
kaginilmasi, karar alma siireglerine ¢alisanlarin katiliminin tesvik edilmesi,

Okulun fiziksel altyapisi ve donanimi, 6gretmenlerin is verimliligini artirmak ve motive etmek i¢in iyilestirilmesi,
eksiklikler tespit edildiginde hemen giderilmesi, 6gretmen ve 6grencilerin rahat ve uygun bir ¢aligma ortamina sahip
olmalarinin saglanmasi,

Is birligine dayali kendine has bir okul kiiltiiriiniin olusturulmast,
Ogretmenlerin ve 6grencilerin okulda duygusal ve fiziksel giivenliginin 6n planda tutulmast,

Ogrenci ve velilerin egitim ve dgretime aktif katilmimin desteklenmesi ve iletisimin saygi temelinde yiiriitiilmesi
onerilmektedir.
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