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OZET

Yapilandirmacilik, sosyal hizmet i¢in gérece yeni bir yaklagim olmakla birlikte sosyal hizmetin bilgi temelinde bulunan ekolojik yaklasim,
sistem yaklasim ve giiglendirme yaklasimi gibi pek cok kurama ait ilke ve kavrami yansitmaktadir. Oziinde sanat, matematik, edebiyat,
felsefe, sosyal ve davranig bilimlerinde kullanimi daha eskiye dayanan bu yaklasimin, sosyal hizmetin temel kabulleriyle ortiisen pek ¢ok
ortak yoniiniin bulundugu gériilmektedir.

Bireylerin kendi gergekliklerini cevreleriyle etkilesimleri sonucunda olusturdugu epistemolojik bakis agisini igeren yapilandirmacilikta,
bireylerin s6z konusu etkilesimlerinde biligsel semalar1 temelinde olaylar: yorumlama egiliminde olduklari anlayis1 vardir.

Sosyal hizmetteki bireyi c¢evresi ig¢inde ele alan ekolojik bakis miiracaat¢ilarin gergekliklerini olusturmalarinda ¢evrenin onemine isaret
etmektedir. Bu kapsamda yapilandirmacilik, sosyal hizmette 6ne ¢ikan ¢evre-biligsel yapi analizine uygun bir yaklagimdir.

Ulkemizdeki sosyal hizmet literatiiriinde postmodern teorilerin kullanimini igeren ¢aligmalarin daha az oldugu goriilmektedir. Bu nedenle
sosyal hizmetin bilgi temeline katkida bulunmay1 amaglayan bu makalede, postmodern yaklagimlardan biri olan yapilandirmacilik teorisinin
tarihsel ve felsefi siirecleri agiklanarak sosyal hizmetteki kullanimina yer verilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Postmodernizm, Yapilandirmacilik, Sosyal Hizmet

ABSTRACT

Although constructivism is a relatively new approach to social work, it reflects the principles and concepts of many theories such as the
ecological approach, system approach and empowerment approach that are based on the knowledge of social work. It is seen that this
approach, which is essentially used in arts, mathematics, literature, philosophy, social and behavioral sciences, has many common aspects
that overlap with the basic assumptions of social work.

In constructivism, which includes the epistemological perspective that individuals create their realities because of their interactions with their
environment, there is an understanding that individuals tend to interpret events on the basis of their cognitive schemes in these interactions.
The ecological view that deals with the individual in social work within its environment indicates the importance of the environment in

forming the realities of the clients. In this context, constructivism is an approach suitable for environmental-cognitive structure analysis that
stands out in social work.

It is seen that there are fewer studies involving the use of postmodern theories in the social work literature in our country. For this reason,
this article, which aims to contribute to the knowledge base of social work, explains the historical and philosophical processes of
constructivism theory, one of the postmodern approaches, and its use in social work.
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1. GIRIS

Postmodernizmin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, nesnel gerceklige dayali pozitivist diinya goriisii sorgulanmaya
baglamistir. Postmodern bir meta-teori olarak yapilandirmacilik ise bilginin nasil insa edildigine dair bir
aciklama sunmasi agisindan sosyal hizmet i¢in 6nemli bir kuramdir. Bilimsel nesnellik ve pozitivizm 19. ve
20. ylizyihin baslarinda sosyal hizmet uygulamalarini etkilemistir. Yapilandirmacilik gergekligin farkh

yorumlarini barindiran daha esnek bir alternatif olarak nispeten daha yakin bir zamanda geligmistir (Lit ve
Shek, 2002). Martinez-Brawley, 2020).

Yapilandirmaci yaklagim, degerleri ve inanglar1 lireten ve siirdiiren kiiltiirel faktorleri ve sosyal dinamikleri
ele alan bir teoridir. Post modern ve elestirel teori ve felsefelere dayanan yapilandirmaci yaklasim, yalnizca
sosyal hizmet i¢inde degil, ayn1 zamanda diger ilgili alanlardaki bakis acilar1 ve uygulamalar da etkilemistir.

Bir meta-teori olarak da ifade edilen yapilandirmaci yaklasim 6ziinde felsefe, davranis¢ilik ve metodolojik
kinlimlara sahip genis bir perspektife sahiptir. Felsefi olarak gergeklik (metafizik ve ontoloji) ve insan
bilgisinin dogasi (epistemoloji) ile ilgilenir. Yapilandirmaci yaklagim bilmenin temelde uyarlanabilir
oldugunu ve bilginin "dogru" olmaktan ¢ok "uygulanabilir" olmasi gerektigini 6ne ¢ikarir. Yapisalci
yaklasim felsefi ve davranigsal bilesenleri ile sosyal hizmet uygulamasi i¢in metodolojik ¢ikarimlar
saglamaktadir (Carpenter ve Brownlee, 2011).
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Ozneler, bilgi ve gergekliklerini etkilesim ve eylemleri sonucunda insa ederler. I¢inde bulunduklar ¢evrede
birbirleriyle etkilesimleri sonucu anlam olustururlar. S6z konusu anlam olusturmaya yonelik deneyimler ise
kisiden kisiye degismektedir. Iki farkli 6zne aym olay1 yasamis olsa bile her birinin buna iliskin gerceklik
algis1 farklidir (Poulin ve Malis, 2019).

Yapilandirmaci goriiste gercekligin, sosyal bir baglam ¢ercevesinde olusturuldugu 6n kabuliinden hareketle,
bireylerin iginde bulunduklar1 diinyay1 ve kendilerini anlamlandirma siireglerine isaret edilir. Bu kapsamda
bilgi, tarihsel, sosyal, politik ve kiiltiirel deneyimler ¢ergevesinde sosyal olarak insa edilir ve 6zneye gore
degisir. Bagka bir degisle 6znenin gercekligi hem bireysel hem de sosyal yapilar tarafindan sekillendirilir
(Lee, 1996; Teater, 2015).

Gergekligin yapilandirilmasina iliskin temelde ii¢ dnermeden bahsedilmektedir. ilki, bireylerin, gercekligin
bilgisini insa etmede aktif bir rol iistlendikleridir. Ikincisi, bireylerin disinda bulunan nesnel bir gergekligin
olmadig1, bu nedenle gergekligin dogrudan kesfedilmedigi ancak bireylerin gozlemleri sonucunda insa
edildigidir. Son olarak dil ve diyaloga dayali etkilesim, gercegin insasinin ayrilmaz bir parcasidir (Green ve
Lee, 2002).

Modern donemdeki yaklasimlarda bilginin nesnelligi ve dogrulanabilir gergekler 6ne ¢ikarken, post modern
donemde bilginin inga edilmesi ve gergekligin goreceliligi vurgulanir. Baska bir degisle, bilgi kesfedilmez,
inga edilir. Yapilandirmaci paradigma temelinde, bireylerin algilar1, deneyimleri ve diigiince siireclerine gore
coklu gerceklerden soz edilebilir. Bu kapsamda bilginin gegerliligi daha az vurgulanirken 6znel deneyimler
ve bilginin gesitliligi 6ne ¢ikarilmis olur (Poulin ve Matis, 2019).

Bu calisma modern sonrasi kuramlardan olan yapilandirmacilik ve sosyal hizmette kullanimina iligkin genel
bir ¢erceve sunmayi amaglamaktadir. Bu kapsamda ilk olarak yapilandirmaciligin bilim ve felsefe
alanlarindaki tarihsel siirecleri aciklanarak teorik kapsamina yer verilmistir. Daha sonra sosyal hizmette
yapilandirmacilik kurami; temel kabulleri, uygulama, ekolojik yaklasimla iliskisi ve sosyal hizmet uzmaninin
rolleri ¢er¢evesinde agiklanmuistir.

2. TARIHSEL ve FELSEFi BAGLAMDA YAPILANDIRMACILIK

Bir diisiince sistemi olarak yapilandirmacilik, tarih igerisinde gerceklik (ontoloji) ve bilginin gelisimi
(epistemoloji) baglaminda kendine yer edinmistir. Bireylerin diisiince sistemi tarih boyunca modern dncesi
dénem, modern dénem ve post modern donem olmak ilizere iic donem igerisinde gelismistir. Her bir
dénemde insanin kendisini anlamasina yonelik ¢esitli yaklagimlar var olmustur.

Modern éncesi donemde (M.O. 6.yy- Orta Cag) idealizm ve rasyonalizmi igeren bir inang sistemi, bireylerin
yasam hakkindaki sorularmi yanmitlamak igin kullandiklar1 ilk mekanizmalardan olmustur. Inan¢ ve din
merkezdedir. Ortagagda hakikat Allah'a iman etmek ve onun buyruklarmna riayet etmekte araniyordu.
Modern donemde ise (Ronesans- 19. yy. sonlar1) diinyay1 anlamlandirmada deneye dayali yaklasimlar
kullanilmaktaydi. Ampirik temelli, mantiksal olarak olusturulmus deneylerin yardimiyla akil, bilgi
edinmenin yolu olmustur. Baska bir degisle, dogru bilginin kaynagi deneydir. Mantiksal pozitivizm (dogruya
ulagmada gozlemin 6nemi) ve bilimsel metodoloji (tlimdengelim teorilerinin hipotezlerini test ederek nesnel
gergeklere rasyonel bir yaklasim) one ¢ikan kavramlardandir. Béylece hipotezler insa edilmekte ve bunlari
test ederek "gercek" diinya hakkinda kesifler yapilmaktadir. Bu noktada gdzlemcinin tarafsizligi temel
ilkedir. Modern ve modern 6ncesi donemdeki diisiince sistemleri, ger¢egin ne oldugu ile ilgili bir temel veya
temel olarak ele alinabilecek, bilinebilir bir hakikat arayisi i¢indeydi. Her iki goriiste doga ve toplumu
incelerken, insan faktorii ve deneyimleri goz ardi edilmistir. Post modern donemde (20 yy. ortalarindan
giliniimiize) bilginin olusturulmasi ve gercegin goreceliligi vurgulanir. Bu kapsamda bilginin kesfedilmedigi,
ancak insa edildiginden s6z edilir. Post-modernist donem, bir toplum i¢indeki karmasiklik, belirsizlik ve
doniisiim ile de karakterize edilir. Bu donemlerin her biri bireylerin olaylari, sorunlart ve ¢oziimleri nasil ele
aldigim kapsayan ontolojik bir perspektif sunmaktadir (Dean 1993; Weick ve Salebeey, 1998; Carpenter ve
Brownlee, 2011 McGregor, 2019).

Tablo 1. Modern Oncesi, Modern ve Post Modern Dénemlerin Ozellikleri

ALAN MODERN ONCESi DONEM MODERN DONEM POST MODERN DONEM
Metafizik Gergekiistiiciiliik Gergeklik, dogacilik Gergceklik karsiti

Epistemoloji Mistizm ve/veya kadercilik Nesnellik, deneycilik Sosyal 6znelcilik

insan Dogasi Dogustan giinahkar, Allah'in iradesine Tabula Rasal ve 6zerklik Sosyal yapilandirma ve catigma

! Felsefeci John Locke'm bireylerin bos zihinle diinyaya geldigi ve yasamdaki tek yol gostericinin "akil" oldugu dnermesine dayanan
goriist.
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baglilik
Etik Kollektivizm, alturizm (6zgecilik) Bireyselcilik Kollektivizm/esitlikgilik
Epistemoloji Mistizm ve/veya kadercilik Nesnellik, deneycilik Sosyal 6znelcilik
insan Dogasi Dogustan giinahkar, Allah'im iradesine Tabula Rasa ve 6zerklik Sosyal yapilandirma ve ¢atisma
baglilik
Etik Kollektivizm, alturizm (6zgecilik) Bireyselcilik Kollektivizm/esitlikgilik

Kaynak: Hicks, 2011 5.30

Yapilandirmaciliga iliskin goriisler sanat, matematik, edebiyat, felsefe, sosyal ve davranig bilimlerinde daha
uzun bir gecmise sahiptir. Vico, Kant, Nietzsche, Vygotsky ve Piaget'nin ¢alismalarinda yapilandirmaciligin
izleri goriilebilir. Yunan felsefeci Protogoras "her seyin olgiisii insandir" goriisiinden hareketle nesnel bir
diinyanin olmadigini, digerinden daha dogru bir algilama sisteminin bulunmadigini vurgulamistir. Baska bir
felsefeci olan Kant ise zihnin, deneyimleri pasif olarak kaydetmedigini, deneyimin proaktif bir sonucu olarak
yapilandigin1 vurgular. Diger dnemli yapilandirmacilardan Hans Vaihinger ise davranislarin olusumunda
biligsel siireglerin 6nemine deginmistir. Piaget ise cocuk gelisimine yonelik calismalarinda gelisimsel
epistemoloji teorisini formiile etmistir. Piaget'e gére yeni dogan bir bebek mental olarak diizenleme yetisiyle
donanimli olarak diinyaya gelir. Cocugun g¢evresiyle etkilesimi sonucu ise dogustan getirdigi zeka gelisimi
tamamlanir (Carpenter ve Brownlee, 2011).

Felsefi olarak yapilandirmacilik "gerceklik" ve "olmanin" (metafizik ve ontolojik) dogasi ile ilgilidir.
Yapilandirmaci goriise gore bilginin olusumunda fikirler, kavramlar ve semalar gibi biligsel etmenler bir
araya gelir. Gergekligin olusturulmasinda bireylerin zihinsel siirecleri sosyal etkilesimlerden etkilenir
(Carpenter ve Brownlee, 2011; Teater, 2015). Bagka bir degisle bireyler kendi gercekliklerini ¢evreleriyle
etkilesimleri sonucunda olustururlar. Bu, epistemolojik bakis ise yapilandirmacilik olarak adlandirilmaktadir
(Green ve Lee, 2002).

2.1. Teorik Kapsam

Diinya hakkinda hepimizin bilgisi, seylerin ne oldugu ile ilgili birebir aym degildir. insanlar ve sosyal
sistemler kendi kendilerini diizenleyen ve iireten autopoieticlerdir. Autopoietic kavrami biyologlar Humberto
Maturana ve Francisco Varela tarafindan kullanilmistir. Bu bilim insanlar1 "yasamin ne oldugu" ile "yasayan
varliklar ile yasamayan varliklar arasindaki farkin ne oldugu" sorularina yanit aramislardir. Sorularinin
yanitint ise "yasayan sistemlerin kendi kendini iirettigi" onermesinde bulmuslardir. Autopoietic sistemler
kapali sistemler olmayip, cevresiyle etkilesim icerisindedirler. Bu perspektif temelinde bireylerin
cevreleriyle etkilesimleri sonucu olusturduklar1 anlam, Oziinde yap1 tarafindan belirlenmektedir.
Yapilandirmaci yaklasim tiimevarimsal (inductive) yorumsamaci (hermeneutical) ve nitelikseldir
(qualitative) (Raskin, 2002).

Ote yandan yapilandirmacilik, gergegin, bireylerin bilis, biyoloji ve dil gibi unsurlar kapsaminda
sinirlandirildigini da vurgular. Bilis, bilgileri islemek veya olaylar1 birbirine baglamak i¢in bir dizi kurallar
igeren igsel olarak diizenlenmis iliski sistemlerini temsil etmektedir. Bilissel sema teorisini yapilandirmacilik
tartismalarinda gérmek miimkiindiir. Bireyler genellikle cevreleriyle etkilesimlerinde biligsel semalari
temelinde olaylar1 yorumlama egilimindedirler (Green ve Lee, 2002; Seidl, 2004).

Bazi yazarlara goére ise yapilandirmacilik iki kategoride degerlendirilmektedir. ilki Epistemolojik
Yapisalcilik  (Epistemological ~Constructivism), digeri Yorumsamacit Yapisalciliktir (Hermeneutic
Constructivism). Epistemolojik yapisalciliga gore dis diinyadaki gerceklik gbzleme dayalidir. Bununla
birlikte, gdzlemcinin bu bagimsiz ger¢ekligi kendi kurgusu disinda bilmesi miimkiin degildir. Yorumsamaci
yapisalcilikta ise gozlemciden bagimsiz bir gerceklik bulunmamaktadir. Bilgi, gbzlemci toplulugun dilsel
faaliyetlerinin bir iiriiniidiir. Bilgiyi sGylemsel olarak tartisan gruplarin sayis1 kadar bilgi sistemi olabilir. Bu
yaklagimda dil, s6ylem ve iletigsim, bilgi sistemlerinin olusturulmasi ve siirdiiriilmesinde merkezi bir rol
oynamaktadir (Raskin, 2002).

Insan davramslarinin anlasilmasinda algilama ve bilissel siirecleri kapsayan igsel dinamiklerin énemine
vurgu yapan teorilerin yapilandirmacilikla ilgili oldugu sdylenebilir. Zihin gercekligi biiyiik oranda sosyal
iligkiler yoluyla insa eder. Baska bir degisle psikolojik ve sosyolojik olgular bireyin gergekligini meydana
getirmede Onem tasir.
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Tablo 2. Diinya Gériisii, Epistemoloji, Bilgi ve Insanin Varolusuna Dair Bakis A¢ist Kapsaminda Pozitivist ve Yapilandirmaci Goriis
Arasindaki Farklar

Pozitivizm Yapilandirmaci Bakis
Diinya goriisii - Nesnel gergekligin olusumu -Nesnel bir ger¢egin yoklugu

- Insanin varhgindan bagimsiz bir diinya gériisii -Gergegin sosyal olarak yapilandirildig:
Bilme yolu | -Gergekler ve nesnel diinya dogrulanabilir standartlar ve kati -Anlamin vurgulanmasi ve yorumlama;
(Epistemoloji) yontemler sayesinde anlasilabilir insanlarin bir digeriyle nasil etkilesim

- Dilin 6nemsizligi kurduguna odaklanan gergeklik

- Kiiltiirleri asan gerceklik
- Bilim; diinyanin gercek tanimina yaklasmanin yolu

Bilgi - Mesleki bilgi nesnel, deneysel ve tiimdengelimli faaliyetlerle | - Mesleki olmayan bilgi ile mesleki bilgi
elde edilir arasinda fazla fark yoktur
- Mesleki bilgiye sahip olanlar giic ve uzmanlik elde eder
insan dogasma | - Deterministik (belirleyici) - Insanlar, yansitma giiciine sahip sosyal
bakis varliklardir

Kaynak: Lit ve Shek, 2002, s.114'den uyarlanmustir.

Yapilandirmacilik, bireyin gergeklik algisinda kisiler arasi, grup etkilesimleri ve sosyal iliskilerinde
kullandig1 dil yoluyla da insa edildigi kabuliinii igerir. Gergegi sekillendiren s6z konusu yapi, bireyin iginde
bulundugu ekonomik, politik, tarihi ve kiiltiirel baglamlar temelinde sekillendirilir. Dil, kelimeler araciligiyla
iiretilir. Cevremizle olan deneyimlerimize iliskin kategoriler olusturmamizi saglar. Bununla birlikte,
kelimeler ve kategoriler pek c¢ok muglaklik ve bireyden bireye degisen farkliliga sahiptir. Bireyler,
kullandiklan dil ve sdylemler ile gerceklik hakkinda 6nceden dogru kabul ettikleri varsayimlarda bulunur.
Giinliik yagsam igerisinde dogru kabul edilen bu varsayimlar, deneyimlerin belirli yonlerine dikkat etme ve
digerlerini goz ardi etme ile sonuglanir. Bu siiregte bireyler, kendi gergeklikleriyle uyumlu bulduklar seylere
Oonem atfetmis olurlar. Kendini dogrulayan kehanet olarak da adlandirilabilecek bu durum, éziinde, bireylerin
kendilerine gore dogru kabul ettikleri gercekliklere ilisin kanitlar bulmalarini ve digerlerini
onemsememelerini saglamis olur (Lee, 2002).

3. SOSYAL HiZMETTE YAPILANDIRMACILIK

Yapilandirmacilik sosyal hizmette yeni bir kavramdir. Sosyal hizmet paradigmalarinin yakin zamandan
itibaren degisime ugradig1 gorilmektedir. Bilimsel nesnellik ve pozitivizm on dokuzuncu ve yirminci
ylizy1ilin baglarinda sosyal hizmet uygulamalarini etkilemis olmakla birlikte, nispeten yakin zamanda, farkli
bakis acilarin1 ve gercekligin farkli yorumlarini igeren daha esnek bir alternatif olarak gelismistir (Martinez-
Brawley, 2020). Psikodinamik teori gibi gelenekselci yaklasimlarda miiracaatgida kesfedilmesi gereken
"gergek bir sorundan" bahsedilir. Ger¢ek sorun kavrami, klinik beceriler kullanilarak miiracaat¢inin nesnel
0zellige sahip patolojik ve islevsiz durumuna isaret eder. Son donemlerde, sosyal hizmet uygulamasina
yonelik hem alan icinde hem de alan disinda, mevcut kavram ve yaklagimlara farkli bakis agilar1 getiren
gelismeler meydana gelmistir. S6z konusu gelismeler ayn1 zamanda sosyal hizmet mesleginin temel deger ve
yontemlerini de kapsamaktadir (Weick ve Salebeey, 1998).

3.1. Temel Kabuller

Daha oncede deginildigi gibi, yapilandirmaci yaklasim bilginin olusturulmasi ya da kesfedilmesinde,
deneyimlerin yorumlanmasinda bireysel siirecleri ele alir. Bagka bir degisle bilginin bulunmasi ya da
kesfedilmesinden ¢ok, insa edildigine odaklanir. Bu nedenle yapilandirmacilik sosyal hizmet uzmanina
bilginin statik (duragan) olmaktan c¢ok degistirilebilir ve gelistirilebilir bir yapist oldugu bakisini sunar.
Yapilandirmaci epistemolojinin uygulanmasindaki kilit 5nem, bireylerin kendilerine gore dogru ya da gergek
olduguna inandiklar1 seylere gore davrandiklaridir. Bu kapsamda sosyal hizmet uzmanina miiracaat¢inin
bilgisinin kiiltiirel faktorlerden etkilendigi ve deneyimleri cercevesinde sekillendigini g6z Oniinde
bulundurmasini saglar.

Yapilandirmaci paradigmadan tiireyen pek ¢ok meta teori bulunmaktadir. iliskisel, toplumsal, radikal ve
sosyal yapilandirmacilik bu teorilerdendir. Sosyal yapilandirmacilik sosyal hizmetteki giiclendirme
yaklagiminin gelisimine de katkida bulunmustur (Poulin ve Matis, 2019). Yapilandirmaci teoride de
miiracaat¢inin giigleri vurgulanmakla birlikte, otoriteryen bir yaklasimdan uzak, igbirlik¢i bir iligki kurulur.

Sosyal hizmet mesleginin baslangicindan bu zamana kadar miidahalelerinde miiracaatginin kendi kararini
vermesi (self-determination) ilkesi dnemsenmektedir. Benzer sekilde yapilandirmaci yaklagimda da bireyin
kendi kararini1 vermesi ve se¢imleri dikkat alinmaktadir. Yapilandirmaci yaklasim genelci-eklektik sosyal
hizmet uygulamalar1 ile uyumlu bir bakis acis1 sunar.
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Yapilandirmaci kuramda, degerlendirme ve miidahaledeki odak noktasi igsel ozelliklerin ele alindigi anlam
olusturma siireci olsa da, sosyal hizmetteki ¢evresel kosullar ve sosyal etkenler miiracaat¢inin kisisel gelisimi
ve amag olusturmasinda g6z 6niinde bulundurularak durum iginde birey (person-in-situation) odaga alinir.
(Caputo ve digerleri, 2015

Yapilandirmacit  yaklasimin sosyal hizmette kullanimi incelendiginde miiracaatginin ¢evresiyle
etkilesiminden olusan anlamlarin ortaya ¢ikarilmasi ve miidahale siirecinde bunlarin kullanilmasina
dayandigi goriilmektedir. Her birey gergeklik ve anlami, iginde bulundugu sosyal, kiiltiirel, tinsel ve bireysel
alanlar cergevesinde insa eder. Dolayisiyla her miiracaat¢inin sorununa yonelik algis1 farklidir. Bu ¢ergevede
yapilandirmaci kuram kapsamindaki sosyal hizmet ana hatlariyla asagidaki gibi belirlenebilir:

v" Sorun, miiracaat¢inin i¢inde bulundugu sosyo-kiiltiirel baglamda insa edilir,

v’ Miiracaatginin gergeklik insasi duragan ya da smurli degildir, sosyal gevresiyle etkilesimi sonucunda
degisen bir yapiya sahiptir,

v" Sosyal hizmet miidahalesi sosyal hizmet uzmani ve miiracaat¢i arasinda anlamin miizakere edildigi ve bu
baglam icerisinde yeniden olusturuldugu ortak bir yapidir.

v Sosyal hizmet uzmani miidahale siirecinde degisime yardim etmek igin miiracaatgiyla iliskisinde
gozlemci roliindedir. Miiracaat¢cinin sosyal cevresi i¢indeki sorunlarini ¢éziimleyebilmesi i¢in gecici
olarak onun diinyasinda var olmaktadir (Lee, 1996).

3.1.2. Uygulama

Objektif gergekligin bilinemeyecegi ve gercekligin insa edildigine dair goriisii iceren yapilandirmacilik
kapsaminda, sosyal hizmetin degerlendirme ve miidahale yaklagimlart farklilasacaktir. Bu dogrultuda
yapilandirmaci kuram kapsamindaki sosyal hizmet uygulamasi asagidaki siiregler baglaminda yerine getirilir.

v" Degerlendirme; degerlendirme esasen medikal modelde kullanilan bir kavramdir ve nesnel bir durum ya
da sorunun varligina isaret etmektedir. Bu durumda miiracaatgi, teshis edilmesi ya da iizerinde ¢alisilmasi
gereken bir varlik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin DSM kriterleri teshise dayali, gii¢ sahibi otoriteler
tarafindan tanimlanmis, hangi davranislarin saglikli, hangilerinin sagliksiz oldugunu belirten bir aragtir.
Bununla birlikte, teshisin bireylerin yagami {izerinde giice dayali bir etkisi bulunmaktadir. Yapilandirmaci
kuram kapsamindaki degerlendirmede ise sorunun formiile edilmesinde isbirlik¢i bir yaklasim
benimsenir. Miiracaatci, i¢inde bulundugu durumu ve zorluklarini tanimlamada uzman olarak goriiliir.
Sosyal hizmet uzmaninin buradaki rolii ise miiracaatginin yasami ve hedefleri hakkinda bilgi edinmek,
mevcut durumun arastirilmasini tesvik etmek ve anlamanin sinirlarimi genigleten sorular sormaktir.
Yapilandirmaci bir modelde, miiracaatginin yeni anlamlara ulagmasi igin dongiisel, varsayimsal veya
yansitici gibi farkli soru bigimleri kullanilir.

v" Teorinin kullanimi; pek g¢ok teori alternatif agiklamalar olarak ele alinir, higbir teori ya da yaklagim
digerinden daha Onemli goriilmez. Bu noktada ¢oklu kuramsal perspektifler ve coklu yorumlarin
uygulanabilirligi giindeme gelir. Teorilerden elde edilen bilgiler, kisisel ve profesyonel tecriibelerimiz
tarafindan da bir anlamda onaylanmis olur. Burada sosyal hizmet uzmanimin dikkat etmesi gereken bir
durum vardir. Miiracaatginin Oykiisiinii teorik bir gerceveye koymak igin acele etmek, onun problem
¢ozme konusundaki cabalarini gézden kagirmamiza neden olabilir. Yapilandirmaci yaklagim, bilme
yetenegimizin sinirlarini ve bilmeye giden yollardaki giiclii etkileri bir anlamda hatirlatmig olmaktadir.
Teori ve buradan elde edilen deneyimler, giderek bizi sekillendirmeye baslar. Oziinde, bildigimiz,
kendimiz ile farkl kisi ve durumlarin kendimiz tizerindeki etkileri olur.

v' Midahale; miiracaat¢inin bireysel Oykiisii ve anlamin kisiye gore degiskenligi on plandadir.
Miiracaatcilar sorunlariyla ilgili yardim almak icin sosyal hizmet uzmanima bagvururlar. Yardim arama
stirecinde ise aslinda kendi hikayelerini anlatirlar. Duyduklarimiz ise gercekligin miiracaatci tarafindan
yeniden ingasi, yeniden bicimlendirilmesi ve yorumlanmasidir. Ayni olaylarla ilgili anlatilar zamanla
degisir ve anlatildig1 baglamdan etkilenir. Baska bir degisle goriisme ortaminda bir anlatinin geligim sekli,
az da olsa sosyal hizmet uzmanmin katilimindan etkilenecektir. Miidahalelerde genellikle kendi
sorularimiza yanitlar bulmak isteriz, bazi zamanlarda bu durum miiracaatginin kendisini tam olarak ifade
etmesini engelleyebilir. Her miiracaatginin dykiisii kendine 6zeldir ve ifade sekilleri degisebilir. Bazilari
daha az duygu igeren eylem-odakli 6ykiilerden bahsederken, digerleri tamamen duygularindan s6z eder.
Burada miiracaat¢inin Oykiisiinii nasil anlattifi ve kendisini nasil ifade ettigine dikkat etmek gerekir.
Kendisini bir kurban olarak m1 goriiyor yoksa bir savasct mi1? Bununla birlikte, gorligme siirecinde olan
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sessizlikler de her zaman miiracaatginin ¢ekingen ya da direngli oldugunu gostermez. Miiracaat¢inin siireg
igerisinde giliven iligkisine dayali olarak deneyimlerini gériisme ortamina getirecegi bilinmelidir.

v Mesleki iliski; karsilikli yoruma dayalidir. Sosyal hizmet uzmaninin rolii, bilmeyen, 6grenendir.
Yapilandirmaci yaklasim, sosyal hizmet uzmaninin otoritesini azaltmasina karsin, uzmanligini ortadan
kaldirmaz. Sosyal hizmet uzmani mesleki iliskisinde sordugu sorular ile problemi yeniden ¢erceveleyen
miiracaat¢ilarin sorunlarinin temelindeki kiiltiirel baglamlarin ve inanglarin farkina varmalarina yardimci
olur.

v" Degerler; miidahalenin 6nemli bir bilesenidir. Sosyal hizmet uzmaninin degerleri miiracaat¢inin iginde
bulundugu durumu farkl bir sekilde yorumlamasina neden olabilir. Miiracaatgi belirli bir durumu sorun
olarak gériiyordur. Ornegin isyerinde patronuyla iyi iliski kuramadigindan bahsetmektedir. Sosyal hizmet
uzmani miiracaat¢cinin yagsamiyla ilgili daha fazla bilgi sahibi olduk¢a aslinda onun otorite konumundaki
kisilerle yasadigi daha biiyiilk bir sorunun 6rnegini deneyimledigini diisiinebilir. Miiracaat¢1 yalnizca
patronuyla yasadig iliski sorunundan bahsetmek isterken, sosyal hizmet uzmani miiracaat¢i i¢in sorun
olarak gordiigli durumun 6rneklerini bulmaya calisabilir. Burada uzman, kisinin yasamindaki digerleriyle
iliskilerinde yeniden deneyimledigi i¢sel catismalara dayal teorik bilgisini kullanmis olur. Ornekten yola
cikarak, bireylerin degerlerindeki farkliliklarin, sorunlar ya da durumlar hakkindaki karar vermeyi nasil
degistirdigini ortaya koymaktadir. Uzmanin, otoriteyle yiizlesmenin ve otorite karsisinda o6zerkligini
korumanin miiracaat¢1 i¢in en iyisi olduguna dair goriisii, 6ziinde, sorunun ortaya c¢ikma seklini de
etkileyecektir. Yapilandirmaci teoriye gore uzmanin ve miiracaatcinin degerlerinin birbirinden farkli
olmasi durumunda, uzman degerlerine olan bagliligini ve bunun miiracaatgr iizerindeki etkisini
degerlendirmelidir.

Sosyal hizmet uzmaninin yapilandirmacilik temelindeki uygulamalarinda dikkat edecegi ilk seylerden biri
miiracaat¢inin biricikligi (unique) kapsaminda ona saygi duymasi ve bunu ona hissettirmesidir. S6z konusu
deger gorme ve saygi duyulma hissi miiracaat¢inin sorunlu yasam durumlarina yonelik farkli bakis agilari
gelistirmesini, sorununu yeniden ¢ercevelemesini ve yorumlamasini saglar. Bu ise, miiracaat¢inin bulundugu
yerden baslama ilkesiyle Ortiigiir. Yapilandirmaci kuramda "teshis" gibi medikal modelde kullanilan
terimlere yer verilmez. Sosyal hizmet uzmani ve miiracaat¢i arasindaki isbirligi vurgulanarak sorun olarak
goriilen seylerin dogasi anlagilmaya calisilir. Her seyi bilen uzman rolii yerine isbirligine dayali bir iligki
gelistirilir. Burada sosyal hizmet uzmanin uzmanligi, miiracaat¢1 hakkinda 6grenmeye dayal kesifle ortaya
cikar (Dean 1993; Carpenter ve Brownlee, 2011; Teater, 2015).

Yapilandirmaci teoriye dayali bir sosyal hizmet miidahalesinde baz1 unsurlar 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar sorun
algisi, algilanan sorunun ¢6ziimii ve yardim arama davranisi seklinde asagida agiklanmaktadir.

Sorun Algisi- miiracaat¢inin sorunlarini algilama sekli hem iginde bulundugu durumu hem de yardim arama
davranigini etkiler. Sorun, bireyin i¢inde bulundugu durumdan rahatsizlik duymasiyla baglar. Rahatsizlik
duyulan durum ise kisinin 6znel algilamalar1 ve yorumlar cercevesinde sekillenir. Ornegin ¢ocuklarinin
davranig sorunlar1 nedeniyle bagvuruda bulunan bir kadin, esinden siddet gormekte ancak maruz kaldigi
siddeti sorun olarak algilamamaktadir. Ataerkil bir toplumsal yapr igerisinde yetisen ve siddete taniklik eden
s0z konusu kadinin siddeti normallestirmesi ve bunu bir sorun olarak algilamamasi olasidir. Ya da
depresyonda olan birinin psikiyatrik tedaviye bagvurmamasi, toplumda hasta olarak damgalanmak
istememesinden ileri gelebilir. Miiracaat¢inin sorununun nedenlerine iligkin algist ¢ok cesitli olabilir.
Ornegin depresyonda olmasmin nedenini kullandig1 ilaglara, diger insanlarla sorunlu iliskilerine, kendine
olan 6fkesine, ahlaksizliga, Allah'in 6fkesine, atalarina, spiritiiel ya da diger kiiltiirel inan¢larina baglayabilir.
Baska bir degisle miiracaatci, probleminin nedenini fizyolojik, kisiler arasi, ahlaki, tinsel ya da dini sebeplere
dayandirabilir. Sosyal hizmet miidahalesinde miiracaatginin sorununu nasil agikladigi, problemi ¢dzme
konusunda sosyal hizmet uzmanina 6nemli bilgiler saglar. Burada sosyal hizmet uzmani varsayimlarda
bulunmadan ve miiracaat¢iyla tartigmadan onu dinlemeli ve inanglarina saygi duymalidir

Algilanan Sorunun Coziimii- bireyin kiiltiirel deger ve inanglarina dayali olarak sorununu algilama sekli,
onun ¢dziimii ile ilgili de pek c¢ok ipucu verir. Ornegin istismar edildigi iliskisini sonlandiramayan
depresyondaki bir kadmin, kiiltiirel pratiklerinde es ve aileye baglilik dnem tasiyor olabilir. Bu noktada
¢Ozlim siirecinde miiracaat¢inin kiiltiirel pratikleri ve degerleri géz Oniine alimmalidir. Yapilandirmaci
yaklagim, miiracaatciyr daha iyi anlamak i¢in davraniglarimin arkasindaki motivasyon ve degerleri goz
onilinde bulundurmasini saglar. Bu bakis agist hem uzmanin hem de miiracaatginin dahil oldugu isbirligine
dayali ortak bir miidahale siireci olusturmalarma katki saglayarak, ¢oziim igin alternatifler sunar. Bu
kapsamda, uzmanin bazi sorulara yonelik cevaplari, miracaat¢iyla birlikte yanitlamasi Onemlidir.
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Miiracaat¢inin  sorunun ¢Oziimiine yonelik algisi nedir? Coziime kim ya da kimler dahil olacaktir?
Miiracaat¢inin kaynaklar1 bakimindan gii¢lii ve giigsiiz yanlar1 nelerdir? Amaglarina ulasmasini engelleyen
kiiltiirel engeller miiracaat¢1 tarafindan nasil algilaniyor? Miiracaatcinin algiladigi ¢oziimler toplumdaki
yasal normlarla celisiyor mu? Bu gibi durumlarda miiracaat¢inin kiiltlirlinde sorunun ¢oziimiine yonelik
kullanilabilecek degerler bulunmakta midir?

Yardim Arama Davranisi- bireyler 6zel, sosyal ve profesyonel yasamlarina iliskin alanlarda yardim ararlar.
S6z konusu yardim arama davramisi bireyin digerleriyle etkilesiminden etkilenir. Bireyin bahsedilen bu
alanlardaki eylemleri, bir digerinin goriis, anlam, deger ve kiiltiiriinden etkilenir. Ozel alandaki yardim arama
davranisit kisinin kendine yonelik uyum saglama ya da koruma mekanizmalar1 cercevesinde sekillenir.
Ornegin bazis1 depresif durumu ile bas etmek igin egzersiz yapabilir ya da pozitif diisiinmeye ¢aligabilir.
Sosyal alanlar ise aile ve akraba iliskileri, arkadaslar gibi diger sosyal aglar1 kapsar. Profesyonel alanlar
toplum tarafindan olusturulan biitiin yardim gruplarin1 kapsar. Her bireyin yardim aramak igin bagvurdugu
alan degisebilir. Miiracaatginin yardim arayisinda bulundugu alanlar sosyal hizmet uzmaninin miidahale
stratejisi olusturmasinda ona bilgi saglar. Kisinin iginde bulundugu sosyal yapida oncelikle aile ya da
topluluktan destek arayisi onemli olabilir (Lee, 1996; Cooper, 2001).

Sosyal hizmetin ekolojik dogas1 bireyi ¢evresi iginde ele alir. Boylece miiracaatgilar bireysel gercekliklerini
olustururken ¢evrelerinden bagimsiz diisliniilemez. Miiracaatgilarin deneyimleri 6n plandadir ve bu
dogrultuda anlam birlikte insa edilir (Dean, 1993).

3.1.3. Ekolojik Yaklasim ve Yapilandirmacihik

Sosyal hizmet uzmanlar1 miiracaatcilarinin gergeklestirmek istedikleri degisiklikler igin pragmatik bir tutuma
sahiptirler. Bdylece bireylerin giiclendirilmesinde hem bireysel hem de sosyal faktorlere odaklanirlar.
Yapilandirmaci teori, gercekligin olusturulmasinda hem bireysel hem de sosyal faktorlere odaklanan bir
gorilise sahiptir. Boylece "ya/ya da" yerine "hem/hem de" goériisiinii 6ne alir. Bu nedenle de sosyal hizmet
uygulamalarindaki ekolojik yaklagim, yapilandirmacilikla uyumlu bir yaprya sahiptir (Green ve Lee, 2002).

Ekolojik yaklasimin 06ziinli "cevresi i¢inde birey/baglam icinde birey" yapisi olusturmaktadir.
Yapilandirmaciliga gore gercegin olusumunda kisilerarasi, kiiltiirel, tarihi, politik ve ekonomik etkiler 6nem
tasir, bu ise ekolojik yaklagimin ¢evre kismu ile ilgili yanidir. Sosyal hizmetteki ekolojik yaklasimda birey ve
cevre arasinda karsilikli etkilesimin oldugu, birinde meydana gelen degisimin, digerini de etkiledigi kabul
edilmektedir.

3.1.4. Sosyal Hizmet Uzmaninin Rolleri

Yapilandirmaci yaklasim sosyal hizmet uygulamasindan ayri olmamakla birlikte, miiracaat¢ilarla nasil
calisilacagin1 diizenleyen bir meta ¢erceve sunmaktadir. Bununla birlikte, sosyal hizmet uzmanlari icin
yapilandirmaci kuram kapsaminda bazi genel ilkelerden séz edilebilir. Bunlar; miiracaat¢1 ile isbirligine
dayali bir iliski gelistirmek, merakli bir durus sergilemek, "bilmeyen, uzman olmayan" rolii almak,
miiracaat¢inin ifade tarzin1 6grenmek ve gercekligi diyalog araciligiyla yeniden insa etmektir.

Miiracaatgi ile isbirligine dayali bir iliski gelistirmek; yapilandirmaci perspektife gore, olaylari yorumlamada
birden ¢ok yol bulunmaktadir. Hi¢bir goriis daha uygun, dogru ya da gercek degildir. Bagka bir degisle, ayni
anda birden fazla gercek var olmaktadir. Bu nedenle miiracaatginin gergeklige iliskin goriisiinii kesfetmek,
mesleki bilgi ve teorileri bilmekten kaynaklanan uzman goriisiinii miiracaat¢iya yansitmak degildir. Sosyal
hizmet uzmani, ger¢ekligi miiracaatgininkinden daha dogru gérmemelidir. Kendi bildiklerini tek gercek
olarak gormeyen sosyal hizmet uzmani, miiracaatgi ile esitlige dayali bir iligki gelistirebilir. Esitlikgi
yaklasim ise isbirligine daha yakin olmay1 saglar. Sorun ve hedef tanimlar teorik yaklagimlari yansitan ve
onceden belirlenmis uzman bilgisi yerine miiracaat¢i tarafindan belirlenmelidir.

Merakli bir durus sergilemek; isbirligine dayali bir iligki gelistirebilmek i¢in merakli olmak &nemlidir.
Merakli bir tutum ile miiracaatciyla gercekten ilgilendigimizi ve onu kabul ettigimizi gostermis oluruz.
Miiracaatcilar, vaka olarak goriilmekten ¢ok, birey olarak kendisiyle ilgilenilmesini bekler. Miiracaatginin
gercekligini anlayabilmek i¢in onun hikayesi ve sorunlar1 yakindan dinlenilmelidir.

Bilmeyen, uzman olmayan rolii almak; bu perspektifte miiracaat¢ilar, sorunlari, ¢dztiimleri, kaynaklar1 ve
yetenekleri ile kendi yagamlarinin uzmam olarak goriiliirler. Burada profesyonel gerceklik yoktur. Bununla
birlikte sosyal hizmet uzmani bilmeyen, uzman olmayan rolde iken, "soracaklari sorularda" uzman
roliindedirler.
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Miiracaat¢inin ifade tarzim 6grenmek; onun simdiki gergegini d6grenmek admna yararlidir. Miiracaatgilar
kendilerini degersiz ya da gii¢siiz hissettiklerinde etkili bir miidahale nasil olmalidir? Sosyal hizmet uzmani
bu noktada miiracaatgiya gergekleri daha genis bir agidan gérmesi, kendisini yeterli, degerli, yasami {izerinde
eylemlilige sahip ve yasam Oykiisiinii yeniden olusturabilecek diizeye gelmesinde yardim eder.
Miiracaat¢inin gercekliginin kesfedilmesi dil ve sOylem yoluyla olmaktadir, dolayisiyla miiracaat¢inin
gergekliginin yeniden olusturulmasi da dilin kullanim1 ve diyalog ile olmaktadir. S6z konusu degisim ise tek
tarafli degildir. Yapilandirmaci bakis agisiyla miiracaatgi ve sosyal hizmet uzmani miiracaat¢i agisindan
problemin artik var olmadig1 ya da azaldig1 bir gergeklik duygusu olusturmak icin birlikte calisirlar. Diyalog
icerisinde doniistiiriicli unsurlara yer vermek, kimseyi suglamamak, sorun, patoloji ve gecmise
odaklanmamak 6nemlidir. Fikir ayrilig1 ya da ¢atisma yerine isbirligi gelistirmek, yeni ¢oziimler ve hikayeler
olusturmak, yeni bir gelecek olusturmak tizerinde durulmalidir (Green ve Lee, 2002; Gergen, 2009).

Sorunun yeniden yapilandirilmasinda (deconstruction) miiracaat¢iyr sorundan "ayirmak" dnem tasimaktadir.
Sorunun, miiracaat¢1 lizerindeki etkisini uygun bir baglama yerlestirmek, problem taniminin altinda yatan
bireysel varsayimlari ya da aciklamalar1 sorgulamak gerekir. Bu silirecte odak noktasi sorunun
digsallagtirilmasidir. Bu kapsamda, kesfedilmesi gereken hususlara iliskin asagidaki durumlar
degerlendirilebilir.

Miiracaatgi, var olan sorununu nasil algilamaktadir?
Miiracaat¢1 sorununu nasil deneyimlemektedir?

Sorununa nasil bir anlam yiiklemektedir?

Bu soruna baska kimler dahildir?

Gecmisteki hangi olaylar sorunun gelisimine etki etmistir?

Sorun, zaman i¢inde nasil degismis/evrilmistir?

SR N N N N NN

Sorun, miiracaat¢inin yasaminin hangi yonlerini etkilemektedir? (Kelly, 1996).

Buraya kadar yapilandirmaci yaklasgimin sosyal hizmet uygulamasindaki kullanimi ve sosyal hizmet
uzmaninin rolleri genel ¢ercevede aciklanmistir. Tablo 3.'te s6z konusu durum, pozitivist yaklasimlar ile
karsilastirma halinde gosterilmektedir.

Tablo 3. Pozitivist ve Yapilandirmaci Kuram Arasindaki Farkliliklar

Pozitivist Kuramlar Yapilandirmaci Kuram
Problemin degerlendirilmesi ve | Sorun miiracaatgi ya da toplumdadir, sorunlar | Sorunlar kullanilan dilden kaynaklanir,
yorumu aksaklik ya da patolojiden kaynaklanir sorunlar dykiisel baglamda benzersizdir
Miidahalede "bilme" yollar Bireyler bilme kapasitesine sahiptir gf;;ggsel cylem; anlam fiireten sdylem ve
Teorinin pratige uygulanmast ile sorunun | Dilsel durum; karsilikli fikir aligverisi; yeni
Miidahale stratejileri ve amaglar1 | ¢dztimii anlamlar olusturmak; elestirel teorilerin
uygulanmasi
Sosyal Hizmet Uzmaninin Rolii | Uzman; aktdr ve organizatér; iistiin bir pozisyon | Iletisim odakli; katilime1 gézlemci
.. .. Bir sistemdeki eleman; hasta; pasif hizmet alic1; | Etkin anlam olusturan, yansitici, sosyal
Miiracaatginin rolii L o . . . . .
analiz edilen nesne; agag1 bir pozisyon hizmet uzmani ile esit statii
Degerlerin rolii Degerden bagimsiz Deger yiiklii

Kaynak: Lit ve Shek, 2002, s.119'dan uyarlanmustir.

Sosyal hizmet miidahalesinde eksiklik, patoloji, teshis gibi kavramlar pozitivist kuramlarda 6ne ¢ikarken,
yapilandirmaci kuramda, 6znenin deneyimleri, bakis agisi, i¢inde bulundugu sosyo-kiiltiirel durum, iletisim
ve dil gibi daha farkli unsurlar g6z 6niinde bulundurur. Boylece kesfetmeden ¢ok, anlamaya odaklanilir.

4. SONUC ve ONERILER

Post-modernite donemi pek ¢ok alanda degisiklige sebep olmus, sz konusu degisimler sosyal hizmetin bilgi
temeline de farkli bakis agilart getirmistir. Donemin getirdigi yeniliklerden en 6nemlisi ise 6zne olarak
insanin, yasaminin her siirecinde aktif rol almasi durumu olmustur. Pozitivizmin kat1 bakis agist yerini, her
bireyin kendi ykiisiine, deneyimlerine, gercege iliskin 6znel algis1 ve yorumuna birakmig, bu esnek durum
ise her bireyi kendi yasaminin sorumlulugunu iistlenmeye yoneltmistir.

Yapilandirmaci kuram sosyal hizmet uzmanlarina bireylerin bilme yollarimin uygulamalarini nasil
etkiledigine dair farkindalik saglamasi agisindan onemli bir yerde durmaktadir. Post modern bir kuram
olarak yapilandirmacilik, sosyal hizmet uzmanlarinin tek bir metodolojiye odaklanmak yerine,
miiracaatg¢ilarin farkli bakis acilari kesfetmesi icin alternatifler sunmaktadir.
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Bilgi bilinmez, kesfedilir 6nermesinden hareketle, sosyal hizmet uzmani, miiracaatg1 ile birlikte onun
yasamina dair yeni bir kesif yolculuguna ¢ikar. Bu noktada sosyal hizmet uzmani miiracaatgi ile iletisimi
yoluyla bilen degil, 6grenen roliindedir.

Yapilandirmaci kuram, bilginin inga edilmesinde ¢evrenin ve dil kullaniminin 6nemi, miiracaat¢inin kendi
durumuna iliskin "en iyi bilen" pozisyonu, miiracaat¢iyla karsilikli iligki yoluyla anlamin yeniden
olusturulmasi gibi kabulleriyle birlikte, sosyal hizmet bilgisine yeni bir bakis acis1 getirmektedir. Ek olarak,
yapilandirma-temelli uygulamalar miiracaatginin gii¢lendirilmesi, cinsiyet, etnik koken, kiiltiir ve irka dayali
haklar, insan onuruna saygi gibi sosyal hizmet mesleginin giincel kavramlarina da isaret etmektedir. Bu
nedenle yapilandirmaciligin sosyal hizmet uygulamalarinda 6nemli bir yerde durdugu diistiniilmektedir.
Yine, sosyal hizmetin miiracaatgilarina iligkin temel kabullerden olan "bireyin biricikligi" (unique), "kendi

kararimi vermesi" (self-determination), "her bireyin yetenek ve kapasiteye sahip oldugu", "¢evre-iginde-
birey" kapsami, yapilandirmaciligin temel 6nermeleriyle de ortiisen bir dzellik gostermektedir.

Ulkemiz agisindan degerlendirildiginde ise yapilandirmaci yaklasimin sosyal hizmetin bilgi temelinde daha
cok yer almasi i¢in, uygulayicilar tarafindan kullanilmasi ve aragtirmacilar tarafindan da calisilmasi gerektigi
diistiniilmektedir.

Ek olarak, gergeklestirilecek baska bir ¢alisma ile de {ilkemizin degerleri ve kiiltiirel yapis1 géz Oniinde
bulundurularak, yapilandirmaci yaklagimin ele alindigi bir analizin literatire katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.

KAYNAKCA

Caputo, R.; Epstein, W. Stoesz, D. & Thyer, B. (2015). “Postmodernism: A Dead End in Social Work
Epistemology”, Journal of Social Work Education, 51(4): 638-647.

Carpenter, D. & Brownlee, K. (2011). “Constructivism: A Conceptual Framework For Social Work
Treatment™ (Ed. Francis Turner), Social Work Treatment Interlocking Theoretical Approaches, $s.96-116,
Oxford University Press, United States of America.

Cooper, B. (2001). “Constructivism in Social Work: Towards A Participative Practice Viability“, The British
Journal of Social Work, 31(5):721-738. https://www.jstor.org/stable/23716348. Erisim Tarihi: 24.02.2021.

Dean, R.G. (1993) “Constructivism: An Approach To Clinical Practice”, Smith College Studies in Social
Work, 63(2):127-146.

Hicks, S. (2011). “Explaining Postmodernism: Skepticism and Socialism from Rousseau to Foucault,
Scholargy Publishing, 2nd Edition.

Gergen, K. J. (2009). “An Invitation to Social Construction”, Second Edition, Sage Publications.

Green, G. & Lee, M. (2002). "The Social Construction Of Empowerment"”, (Ed. O'Melia Michael ve Miley
Karla), Pathways to Power Readings in Contextual Social Work Practice, ss.175-201, Allyn and Bacon.

Kelly, P. (1996). “Narrative Theory and Social Work Treatment” (Ed. Francis Turner), Social Work
Treatment: Interlocking Theoratical Treatment. ss. 461-479, Free Press, New York.

Lee, M. (1996). “A Constructivist Approach to the Help Seeking Process of Clients: A Response to Cultural
Diversity”, Clinical Social Work Journal, 24(2): 187-202.

Lit, S. & Shek, D. (2002). “Implications of Social Constructionism to Counseling and Social Work Practice”,
Asian Journal of Counselling, 9(1&2): 105-130.

Martinez-Brawley, E.E. (2020). “Changing Perspectives and Changing Goals. Constructivism in Social
Work. Re-Visited”, British Journal of Social Work, 50:264-281.

McGragor, C. (2019). “A Paradigm Framework for Social Work Theory for Early 21st Century Practice”,
The British Journal of Social Work, 49(8): 2112-2129.

Poulin, J .& Matis, S. (2019). "Social Work Practice A Competency-Based Approach”, Springer Publishing
Company.

Raskin, J. (2002). “Constructivism in Psychology: Personal Construct Psychology, Radical Constructivism
and Social Constructionism”, American Communication Journal, 5(3):1-26.

770 Year 2021, Vol:6, Issue:25 (JUNE)




ASR JOURNAL Open Access Refereed & Indexed & Journal

Seidl, D. (2004). “Luhmann’s Theory of Autopoietic Social Systems”, Munich Business Research,
https://www.zfog.bwl.unimuenchen.de/files/mitarbeiter/paper2004 2.pdf. Erisim Tarihi: 17.12.2020.

Teater, B. (2015). “Sosyal Insacihk” (Ed. Abdullah Karatay), Sosyal Hizmet Kuram ve Yontemleri
Uygulama I¢in Bir Giris, ss.87-103, Nika Yayinlar1. Ankara.

Weick, A. &Salebeey, D. (1998). “Postmodern Perspectives for Social Work*, Social Thought, 18(3):21-40.

771 Year 2021, Vol:6, Issue:25 (JUNE)




