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Sosyal Medyada Benlik Sunumu: Instagram’da Influencer’larin
Benlik Sunumunda Sézsiiz Davranis Unsurlarina Yonelik Bir
Arastirma

Self-Presentation On Social Media: A Research On The Factors Of Nonverbal
Behavior In Influencer’s Self-Presentation On Instagram

OZET

Benlik, kisilerin kim olduklarini tanimlayan ve kisilerin yasadiklari ¢evreyle baglantili sekilde
anlam kazanan bir kavramdir. Benlik sunumu ise etkilesim siirecinde kisilerin kendi diisiince
ve davranislarini farkinda olarak ya da olmadan belirli diizenlemeler getirmeleri anlamina
gelmektedir. Gelisen teknolojik altyapilarla birlikte giiniimiizde artik benlik sunumu yalnizca
yiiz yiize gerceklesmemekte ve kisiler ¢evrimigi platformlar araciligiyla kendileriyle ilgili
bilgileri baska insanlarla paylagabilmektedir. Influencer’lar, bu uygulamalardan biri olan
Instagram tizerinden kendi takipgi kitlelerine fikir ve 6nerilerde bulunmaktadir. Bu calismada
diizenli fotograf ve video paylasgiminda bulunan Influencer’larin benlik sunumlarinda
kullandiklar1 s6zsiiz davranislarin yerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu amagla 5 kadin 5
erkek olacak sekilde toplamda 10 Influencer’in son 1 aydaki paylasimlari incelenmis ve igerik
analizi yontemiyle sonuglar degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Benlik, Cevrimigi Benlik Sunumu, Sozsiiz Davranis

ABSTRACT

Self is a concept that defines who people are and gains meaning in relation to the environment
in which people live. On the other hand, self-presentation, means that people make certain
adjustments to their thoughts and behaviors in the interaction process, with or without
awareness. Currently, with the developing technological infrastructures, self-presentation is no
longer only face-to-face, and people can share information about themselves with other people
through online platforms. Influencers offer ideas and suggestions to their followers on
Instagram, one of these applications. In this study, it is aimed to determine the place of
nonverbal behaviors used by Influencers who regularly share photos and videos in their self-
presentations. For this purpose, the shares of 10 Influencers, 5 women and 5 men, in the last 1
month were examined and the results were evaluated with the content analysis method.
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Benlik ve benlik sunumu kavramlar1 gegmisten bugiine inceleme konusu olmus ve sosyoloji, psikoloji gibi disiplinler
tarafindan ele alinmigtir (Rosenberg, 1989). Her ne kadar farkli alanlarin inceleme konusu olsa da tam olarak bir
taniminin yapilamadigi ve tanim birligine varilamayan kavramlar oldugu goriilmektedir. Bu ¢aligmada benlik ve
benlik sunumu kavramlar kisilerarasi iletisim perspektifinden degerlendirilerek agiklanmaya calisilmistir. Bu

baglamda iletisim agisindan 6nem goren kavramlar olduklarina deginilmistir.

Giiniimiizde gelisen ve her gecen giin gelismeye devam eden teknolojinin yansimalarindan biri de internet
aracih@iyla ulasimi saglanan sosyal mecralardir. Kisiler, ¢esitli teknolojik altyapilarla yiiz yiize etkilesimlerde
bulunmakla birlikte online (¢cevrimigi) olanaklar1 kullanarak da iletisim kurmakta ve diger kisilere kendileri hakkinda
bilgiler paylasmaktadir (Toma ve Hancock, 2010). Bu baglamda 2010 yilindan sonra sosyal medyanin kullanim
oraninda biiylik bir artis yasandig: ifade edilmektedir (Rettberg, 2018). Buna gore yaygin bir sekilde kullanilan
sosyal medya platformlarindan biri olan Instagram uygulamasi da gorsel unsurlarin yer aldigi ve kisilerin gevrimigi

bir sekilde benlik sunumlarini gerceklestirdigi alanlardan biri olmaktadir.

Bu arastirma kapsaminda Instagram uygulamasinda belirli sayida takipgisi olan ve diizenli fotograf ve video

paylasiminda bulunan Infleuncer’larin  benlik sunumlarinda s6zsiiz

davraniglarin  yerinin  anlasilmasi

amaglanmaktadir. Arastirma, “Instagram goénderilerinde Influencer’lar online benlik sunumlarinda sdzsiiz davranis

unsurlarini nasil kullanmaktadir?” sorusu etrafinda sekillendirilmektedir.
BENLIK VE BENLiK SUNUMU

Kisilerin kim oldugunu ifade ettigi belirtilen benlik kavrami, Beebe ve digerlerine (2020: 31-32) gore, her insanin
kendini degerlendirdikten sonra elde edecegi sonuglarin bir yansimasi olarak acgiklanmaktadir. Rosenberg’e (1979: 7-
9) gore benlik kavrami, kisilerin kendilerini tanimlamalarin1 saglayan duygu ve diislincelerini ifade etmektedir.
Benlik kavramin igsel bir gii¢ olarak tanimlayan Giiriiz ve Eginli’ye (2019: 247) goére ise kisinin kendisini ifade
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etmesini saglayan duygulari, diislinceleri, kanilari, algilama bigimleri vb. unsurlar benligin anlagilmasinda 6nemli
goriilmektedir.

Kisilerin benliklerini oncelikle beden farkindaliklar1 olustuktan sonraki siirecte kesfetmeye basladiklarini agiklayan
Baumeister’e (1999: 1-3) gore benlik kavrami; algilanan benlik, kamusal benlik ve yiiriitiicii islev olarak {i¢ baslikta
incelenmektedir. Benlik sunumunun toplumsal yasamin ve eylemin iginde kisileri bir grubun parcasi yapma, diger
kisilerle iletisim kurmasinda araci rol iistlenme ve ¢evre iizerinde kisilerin kontrol sahibi olmasina yardimei olma
gibi islevleri bulunmaktadir.

Genel olarak benlik kavraminin kisinin kendisine kim oldugu sorusunu sorduktan sonra aldigi cevap ile
iligkilendirilmesine dayandigi belirtilmektedir. Bu baglamda, benlik kavraminin kisilerin yalnizca bugiiniinii degil
gelecekte olmaktan korktugu ya da ulagsmak istedigi hayallerini de temsil ettigini ifade eden Markus (1983: 547-548),
kisilerin potansiyel benlikleri oldugunu vurgulamakta ve bununla birlikte kisilerin disartya yansittiklart yonlerini
aciklayan gercek benlik ve olmak istedikleri yonlerini tanimlayan ideal benlik kavramlarindan s6z etmektedir.

Baumeister ve Bushman’a (2008: 105-106) gore benlik sunumu, ilkel zamanlardan bu yana insanlarin hayatta
kalmak ve sosyal anlamda onay kazanarak bir gruba dahil olmak i¢in sunmak istedikleri imajlarin1 ve kendileriyle
ilgili bilinmesini arzuladiklar1 bilgileri baskalarryla paylasmalarina sebep olan davranislar biitiiniidiir. Insan
davraniglar igerisinde belirli bir motivasyon sinifina atifta bulunan benlik sunumu, Baumeister ve Hutton’a (1987:
71) gore, insanlarin kendileriyle ilgili bazi bilgileri ya da yarattiklar1 imajlarimi digerlerine iletmek amaciyla
diizenledikleri eylemleri tanimlamaktadir. Kassin ve digerlerine (2017: 98) gore ise benlik sunumu etki, gii¢, sempati
ya da onay gibi izlenimlerin meydana getirilmesi amaciyla stratejik bir sekilde kisinin davraniglarini sekillendirildigi
cabalari ifade etmektedir.

Leary ve Kowalski (1990: 34), bazi arastirmacilarin benlik sunumunu izlenim ydnetimi kavraminin yerine
kullandigini, bazilarmin ise iki kavramin birbirinden farkli yonlerine dikkat cekerek ayri sekilde kullandigim
belirtmektedir. Bununla birlikte, izlenim yonetimi kavraminin benlik sunumundan daha genis bir kapsama alani
oldugu ifade edilmekte ve iki kavramin da kisilerin diger insanlarin kendilerine yonelik olusturduklar izlenimlerin
kontroliinii tanimladig: siirece birbirinin yerine kullanilabilecegi agiklanmaktadir (Schlenker, 1980; Schneider, 1981;
Baumeister, 1982; Leary ve Kowalski, 1990). Benlik sunumu ve izlenim yonetimi kavramlarinin birbirinden
farklarina dikkat ¢ceken Schlenker’e (2012: 542) gore izlenim yonetimi, bir hedef kitle tarafindan meydana getirilen
izlenimleri etkilemek amaciyla bilginin kontrol edilmesi anlaminda kisi, grup, nesne, olay ya da fikir gibi farklh
hedefleri igermekteyken benlik sunumu ise kisinin yalnizca kendi izlenimlerini yonetme amaciyla davranislarini
diizenlenmesini ifade etmektedir.

Giinliik Yasamda Benligin Sunumu isimli kitabiyla “benlik sunumu (self-presentation)” kavramini literatiire
kazandiran Goffman (2019), kisilerin bilingli olarak ya da bilingsiz bir sekilde hayatlarinin rutin akisi icerisinde
davraniglaria belirli diizenlemeler getirdiklerini belirtmektedir. Kisilerin digerleriyle kurdugu etkilesimler tiyatro
metaforuyla agiklanmaktadir. Dramaturji yaklagimi olarak da bilinen tiyatro metaforu hayati bir tiyatro sahnesiyle
Ozdeslestirerek giinliik yasamda gergeklesen insan etkilesimlerini incelemektedir. Dramaturji yaklasimi agisindan
benlik sunumu, Schlenker ve Weigold’a (1992: 136) gore, kisilerin toplumdan onay almalar1 ve saygin bir konuma
ulagmalar1 agisindan 6nemli bir araci rol iistlenmekle birlikte toplumsal yasamim dogasinda bulunan bir etkilesim
kosulu olarak goriilmektedir.

CEVRIMICI (ONLINE) BENLIK SUNUMU

Gunimiizde gitgide daha ¢ok gelismekte olan teknolojik altyapinin etkisiyle birlikte kisiler iletisim kurmak i¢in ayn1
ortamda bulunmak zorunda kalmamakta ve internet araciligiyla uzaktan ya da bir bagka ifadeyle online sekilde
iletisim kurabilmektedir. Toma ve Hancock’a (2010: 336) gore, kisileraras: arasi etkilesim siirecinde benlik sunumu
yiiz yiize gergeklestigi i¢in dinamik ve somut bir yapida bulunmakta, ¢evrimici (online) benlik sunumu ise statik
yapida kabul edilmekle birlikte online benlik sunumu, kisinin imajin1 sozlii olarak ya da bir fotograf araciligiyla
yansitmasi anlamina gelmektedir. Kisilerin online benlik sunumlarini sosyal etkilesimlerindeki benlik sunumlarinda
oldugu gibi belirli diizenlemelerden gecirdikleri ve bu dogrultuda kendilerini olduklarindan daha farkli géstererek
birtakim taktiklere bagvurduklar1 belirtilmektedir (Toma ve Hancock, 2010: 345).

Online benlik sunumunda kisiler, kendileri hakkindaki bilgileri ve imajlar1 online sekilde diizenledikleri i¢in sosyal
medya platformlar1 6nemli bir yer kaplamaktadir. Bu baglamda DeAndrea ve Walther (2011: 2-14), kisilerin ¢esitli
sosyal medya hesaplar1 araciligiyla gergeklestirdikleri online benlik sunumlarinda aktarilan bilgilerin dogrulugu
eksikse, abartili ve yaniltict sonuglarin ortaya cikabilecegini belirtirken; tamidiklarin yer aldigi etkilesimlerde
paylasilan bilgilerin ger¢ekle 6zdeslesmemesi durumunda kisilerin giivenilirliklerine yonelik imajlarinin sarsilacagini
ifade etmektedir. Hepekiz ve Gokaliler’in (2019: 768-779) arastirmasina gore ise online benlik sunumlarinda kisiler
kim olduklarina ydnelik yalan sdylemekten ziyade kendileriyle ilgili gerceklerin bir kismini paylastiklar1 ya da
yansitmayi tercih ettikleri ve bununla birlikte yansitilan benlik sunumlarimin genellikle kisinin olumlu yonlerini
barindirdigi vurgulanmaktadir.
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Sosyal medya hesaplan aracilifiyla paylasim yapan kullanicilarin gdriinmez kitleleri goz oniinde bulundurarak
hareket ettiklerini ifade eden Hollenbaugh (2021: 83), kisilerin sosyal medya hesaplar1 vasitasiyla birbirini
etiketleyip yorum yaptiklarinda bu durumun benlik sunum performanslarma katkida bulundugunu belirtmektedir.
Sosyal medyada kisilerin benlik sunumu gergeklestirmesinin ¢esitli sebepleri vurgulanmaktadir. Bu baglamda
Hollenbaugh’a (2021: 84-85) gore, kisilerin sosyal medyada benlik sunumlarinda 6nemli olan ii¢ durum asagida
agiklanmaktadir:

v Anonimlik ya da kisilerin ¢evrimdisi ve ¢evrimigi kimlikleri arasinda bir kopukluk olmasi

v’ Kalicilik ya da mesajlarin ¢evrimigi olarak erisilebilir kalmasi i¢in kalici olmasinin istenmesi
v’ Gorlniirlik ya da mesajlarin arama veya haber sonuglarinda kolaylikla goriinmesi

SOZSUZ DAVRANIS (ILETiSIM) KATEGORILERI

Hall ve digerlerine (2019: 272) gore; sozsiiz iletisim ya da sozsiiz davranig, bag ve beden hareketlerinin temas etme,
kisileraras1 mesafe gibi davraniy ve goriinimiin dil disinda yer alan kisilerin bilgilendirici yonleri olarak
tanimlanmaktadir. Duncan’a (1969: 118) gore ise genel olarak ses kalitesi, beden hareketi, dokunma ve kisisel alanin
kullanimi1 gibi dil dist davramiglar anlamina gelen sozsliz davramiglarin iletisim siirecinde 6nemli bir roli
bulunmaktadir. Sozsiiz iletisimin evrimsel kokenler, gelisim siirecleri, fizyolojik ve ndrolojik siirecler, kisilerarasi
kullanimlar, grup iletisimi, kiiltlir ve cinsiyet baglaminda farklilar gibi genis bir kullanim alani oldugunu ifade eden
Hall vd. (2019), sozsiiz iletisimin toplumsal yasamdaki ortak payda oldugunu ve kelimeler haricindeki diger seyleri
kapsadigini belirtmektedir.

So6zsiiz davraniglarin kisileraras: iletisim siirecinde 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Kisilerin benlik sunumlari
sirasinda s0zsiiz davraniglar1 diizenlemesi s6z konusu olmakla birlikte Goffman’a (2019) gore kisiler, farkinda olarak
ya da olmayarak cevrelerindeki insanlara yansittiklari izlenimleri diizenleme girisiminde bulunmaktadir. Benzer
sekilde DePaulo’ya (1992: 203) gore de kisiler sosyal etkilesimleri sirasinda her zaman bilingli ya da basarili bir
sekilde olmasa da sozsiiz davraniglarini diizenleme ve kontrol etme ¢abasinda olmaktadir. Giiriiz ve Eginli’ye (2019:
137-205) gore sozsiiz iletisim asagida gosterildigi gibi boyutlara ayrilmaktadir:

v’ Fiziksel Goriiniis (Ilk Izlenim ve Gériiniis, sag, giyim tarzi, aksesuarlar)

v Yiiz ve Goz Davranmigi (Yiiz Davranisi [yliz hareketleri, kas hareketleri, dudak hareketleri], Goz Davranigi [goz
hareketleri])

\

Beden Hareketleri ve Jestler (Beden durusu [beden hareketleri], Jestler [bas hareketleri, el hareketleri, kol
hareketleri, ayak ve bacak hareketleri])

Ses Davramsi/Dil Otesi (ses perdesi, ses siddeti, ses tonu, ses temposu, ses rezonansi)
Alan

Dokunma

NN

Cevre
v’ Zaman

INFLUENCERLAR’IN INSTAGRAMDAKI BENLIK SUNUMLARINDA SOZSUZ DAVRANIS
UNSURLARINA YONELIK BiR ARASTIRMA

“Influencer” kelimesinin “etkileyen” anlamina geldigini ifade eden Paslanmaz ve Narmanlioglu (2019: 34), takip
ettigi kitle tarafindan bilirkisi olarak algilanan bu kisilerin belirli alanlarda uzmanligini kanitladigini ve takipgilerine
tavsiye ettikleri trlinlerin gilivenilir ya da faydali olmas1 gerektigini agiklamaktadir. Buna gore Influencer’larin
genellikle sosyal medya platformlarindan biri olan Instagram tizerinden takipgilerine ¢esitli paylasimlarda bulundugu
ve bu paylagimlarindan bir kismiyla iiriin vb. tanitimlar1 ya da Onerileri yaptiklar1 belirtilmektedir. “Sosyal medya”
teriminin 2008 yilina kadar popiiler bir sdylem olmadigmni vurgulayan Rettberg’e (2018: 435) gore 2010 yili
itibariyle gitgide daha ¢ok popiilerlik kazanan sosyal medya platformlari, kisilerin agirlikli olarak fotograf ve video
gonderilerini kapsadigr i¢in yazinin oldugu igeriklerden ziyade gorselin agirlikli oldugu kendini sunma araglari
haline gelmistir. Bu noktada Influencer’larin sosyal medyada (Instagram’da) benlik sunumlarin1 gerceklestirirken
sOzsliz davraniglari nasil kullandiklar1 bu arastirmada incelenmek istenmektedir. Literatiirde Influencer’lara iliskin
¢ok sayida calisma olmasina ragmen, sozsiiz davranislari inceleyen ve buna iliskin detayli veriler sunan ¢ok az
sayida aragtirma mevcuttur. Bu anlamda bu aragtirmanin iletisim alanina énemli bir katki sunacag diigiiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu arastirmanin amaci, giiniimiizde kullanimi1 yaygin olan sosyal medya platformlarindan biri olan Instagram
gonderilerinde Influencer’larin online benlik sunumlar1 sirasinda sozsiiz iletisim/davranig unsurlarini  nasil
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kullandiklarint ortaya koymaktir. Bu ¢aligmanin temel aragtirma sorusu “Instagram gonderilerinde Influencer’lar
online benlik sunumlarinda s6zsiiz davranis unsurlarini nasil kullanmaktadir? dir. Bununla birlikte asagidaki alt
arastirma sorularina da yanit aranmaktadir:

v" Influencer’lar online benlik sunumlarinda sézsiiz davranisin hangi boyutlarini, nasil kullanmaktadir?

v" Influencer’larin cinsiyete gore online benlik sunumlarinda sozsiiz davranisa iliskin boyutlari nasil kullanmakta ve
bu farklilik gostermekte midir?

v’ Influencer’lar online benlik sunumlarinda sozsiiz davraniglari video ve fotograf aracihigi ile nasil
gergeklestirmektedir?

Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin yonteminde literatiir incelemesi sonucunda tespit edilen benzer iki ¢alisma olan Amancio (2017) ve
Paslanmaz ve Narmanlioglu (2019) arastirmalarindan yararlanilmistir. Iki arastirmada da benzer sekilde Roland
Barthes’in (1977) anlati ¢oziimleme yonteminin kullanildigi gériilmektedir. Bu arastirmada da Barthes’in (1977)
anlatilar1 ¢oziimlemek igin kullandigr “Hareketler”, “Olaylar, “Karakterler” ve “Sahne” ana bagliklarindan yola
cikilarak sozsiiz iletisim unsurlarim tespit etmeye yonelik alt kategoriler belirlenmis ve bu dogrultuda nitel analiz
yontemlerinden biri olan betimsel icerik analizi gerceklestirilmistir. Betimsel icerik analizi belirli kelimeler, temalar
ve kavramlara iliskin aragtirmacinin kategorileri ve temalar belirlemek ve aralarindaki iligkileri niteliksel ya da
niceliksel olarak ortaya koymak amaciyla yararlandigi nitel bir arastirma yontemidir. Betimsel icerik analizinde
bulgulara ulagsmak icin betimsel istatistikler temelinde hareket edilmekte ve cogunlukla frekans ve yiizde dagilimlar
analiz i¢in kullanilmaktadir (Cohen vd., 2007).

Sozsiiz iletisim unsurlarinin yer aldigi kodlama tablosu olusturulurken Giiriiz ve Eginli’nin (2019) kitap
calismasindan yararlanilmistir. Buna gore, belirlenen alt kategoriler su sekildedir: Fiziksel goriiniis, goriiniim (sag,
giyim tarzi, aksesuar); yliz ve goz davranisi, yiiz davranist (yiiz ifadeleri, kas hareketleri, dudak hareketleri), goz
davranis1 (g6z hareketleri); beden hareketleri ve jestler, beden durusu (beden hareketleri), jestler (bas hareketleri, el
hareketleri, kol hareketleri, ayak ve bacak hareketleri); ses davranigi/dil Gtesi, sesin 6zellikleri (sesin perdesi, sesin
siddeti, sesin tonu, sesin temposu, sesin rezonansi).

Arastirmanin Orneklemi ve Evreni

Arastirmanin evreni, Instagram uygulamasi aracilifiyla gesitli paylasimlar yaparak belirli bir sayida takipgiye sahip
Influencer’lardan olusmaktadir. Paslanmaz ve Narmanlioglu’nun (2019) arastirmasindaki orneklem belirleme
yontemi benzer sekilde bu arastirmada da kullanilmigtir. Buna gore, arastirmanin 6rneklemi amagli 6rnekleme
yontemi ile arastirmacilarin takip ettikleri influencer’lar arasindan belirlenmistir. Orneklem belirlenirken
influencer’larin takipgi sayisi kriter olarak alinmig ve bu dogrultuda en az 50 bin ve {izeri takipgisi olan influencerler
icerisinden [nitel aragtirmalarda gecerlilik ve anlamlilik, 6rneklem biiyiikliigiinden ¢ok se¢ilen durumlarin bilgi ytiklii
olmasina ve arastirmacinin analitik ve gozlem becerilerine baglidir (Sandelowski, 2000) ilkesi ile | 5 kadin ve 5
erkek influencer segilmistir. Amagli 6rneklem, arastirmanin konusunu olusturan kisi, olay ya da durum hakkinda
derinlemesine ve kapsamli bilgi toplamak (Tutar ve Erdem, 2020) icin, belli dlgiitleri karsilayan ya da belirli
ozelliklere sahip 6zel durumlarla ¢alisiimak istendiginde tercih edilmektedir (Patton, 2002). Asagida tablo 1’de
ornekleme iligkin hesap adlari, cinsiyetleri, kategorileri ve takipgi sayilar gosterilmektedir. Arastirmada 10
Influencer’in 26 Mart- 30 Nisan 2023 tarihleri arasindaki Instagram’daki gonderileri incelenmistir.

Tablo 1: Influencer’larin Instagram Hesap Bilgiler

Kullanic1 Adi Cinsiyet Kategori Takipci Sayisi
Cansuakinn (H1) Kadin Dijital icerik tiretici 694.000
Gorkemkarman (H2) Kadin Makyaj, yemek ve digerleri 418.000
Sebnemiy (H3) Kadin Belirtilmemig 300.000
Zeynepcipa (H4) Kadin Kisisel blog 104.000
Meliserkilic (H5) Kadin Girigimci 252.000
Nisanhakan (H6) Erkek Dijital icerik iiretici 923.000
Ahmetaksoz (H7) Erkek Belirtilmemis 311.000
Meliksahtas (H8) Erkek Yazar 346.000
Aniltiryaki (H9) Erkek Dijital igerik iiretici 348.000
Orcundalarslan (H10) Erkek Dijital igerik iretici 378.000
BULGULAR

Calismanin arastirma boliimiinden elde edilen veriler tablo 2’de toplanmis olmakla birlikte bulgularm genel
gdsteriminin sunumu saglanmaktadir. Buna gore hesap adlar1 H1’den H10’a olacak sekilde adlandirilmakta olup
Tablo 1°de yer alan sira sayist aymidir. Yapilan igerik analizinde elde edilen bulgular hem toplam kod sayist hem de
yiizde olacak sekilde gosterilmektedir (tablo 2). Daha sonra ise sirasiyla Influencer hesaplarimin son 1 aydaki
gonderilerinin incelenmesine yer verilmektedir. Yiizdelerle birlikte veriler degerlendirilmektedir.
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Tablo 2: igerik Analizi Kod Dagilimi

HL H2 H3 Ha H5 H6 H7 H8 H9 H10
19 23 50 23 23 15 20 13
0, 0,
Sag 4336) | 14y | oee8) | 0D | es1) | @29) | (w26) | w63) | (43) | (9633)
— 17 47 34 23 57 16 24 24
Giyim Tarz1 400034 | op13) | @15) | Y0 | op3a) | (w29) | (663) | 67) | (%52) | (%62)
47 26 2 34 15 12 22
0, 0, 0,
Aksesuar 44 (%37) 8 (%6) (%75) 19 (%44) (%26) (%3) (%38) (%62) (%26) (%56)
: 19 10 28 32 28 14 21
i - 0, 0, 0,
Yiiz ifadeleri B0%) | i | e | 20059 | ey | a0y | e | okse) | %29 | s
: 10 12 22 28 13
Kas Hareketleri 30 (%25) | 8 (%6) (%16) 16 (%37) (%12) (%28) (%31) (%54) 2 (%4) 9 (%23)
) 23 26 32 83 25 17 4 23
0, 0,
Dudak Hareketleri | 47 (%40) (%17) (%41) 26 (%60) (%32) (%54) (%28) (%71) (%30) (%59)
17 29 26 27 11
O 1 0, 0, 0, 0, 0,
Goz Hareketleri | 42635) | 10067) | o | 190089) | oo | (nas) | ouso) | (oasy | 7 615) | 9623
: 25 41 33 39 46 16 16
Beden Hareketleri | 57 (%48) (%19) (%65) 33 (%77) (%33) (%49) (%51) 6 (%25) (%35) (%41)
. 18 38 36 31 36 4 17 15
0, 0,
Bas Hareketleri | 59 (%50) | 13y | (o60) | 26 "60) | (0p36) | (%39) | (040) | (%58) | (%37) | (%38)
) 83 31 57 55 49 13 38 25
0, 0,
El Hareketleri 540645 | op61) | (wa9) | 3B M88) | oumg) | (w69) | (o654) | (54) | (%83) | (%64)
) 27 38 33 51 46 24 25
Kol Hareketleri 49 (%42) (%20) (%60) 32 (%74) (%33) (%64) (%51) 8 (%33) (%52) (%64)
Ayak ve Bacak 0 0 28 0 22 16 33 0 15 16
Hareketleri 80 (%25) | 10(%7) | gpaay | 220058) | (9p00) | we20) | @37) | 1) | oe33) | (a1)
Sesin Perdesi 3(%3) | 4(%3) | Yok 11 (%26) | 1(%1) | 5%6) | 1(%1) |3 (%13) | 7 (%15) | 4 (%10)
Sesin Siddeti 3(%3) | 4(%3) | Yok 11 (%26) | 1(%1) | 5(%6) | 1(%1) |3 (%13) | 7 (%15) | 4 (%10)
Sesin Tonu 3(%3) | 4(%3) | Yok 11 (%26) | 1(%1) | 5(%6) | 1(%1) | 3(%13) | 7 (%15) | 4 (%10)
Sesin Temposu 3(%3) | 4(%3) | Yok 11 (%26) | 1(%1) | 5(%6) | 1(%1) | 3(%13) | 7 (%15) | 4 (%10)

Influencer’lardan “cansuakinn” isimli kullanicinin 45 fotograf ve 11 videosu incelenmis, videolardan her sahne
degisimi yeni bir kare olarak ele alinmis olup toplamda 119 kare s6zsiiz davranislar baglaminda ele alinmistir. Buna
gdre goriiniim kategorinin %36’sin1 sag, %34’inil giyim tarzi ve %37’sini ise aksesuar olusturmaktadir. Yiiz
davraniglarinin %38’1 yiiz ifadeleri, %25’i kas hareketleri ve %40’1 dudak hareketleridir. G6z hareketleri ise %35
oraninda ger¢eklesmektedir. Beden durusunu kapsayan beden hareketleri %48 oraninda kullanilmaktadir. Jestleri
ifade eden bas hareketleri %50 oraniyla en fazla kullanilan s6zsiiz davranis olmakta ve bununla birlikte el hareketleri
%45, kol hareketleri %42, ayak ve bacak hareketleri %25 oraninda yansitilmaktadir. Sesin ozellikleri videolarin
kisitli olmasindan kaynakli %3’er oranla kullanilmaktadir. “cansuakinn” isimli kullanicinin orijinal sesli videolarinin
perspektifinde sesin alcak perdeden kullanildigi, yiiksek ses siddeti oldugu, canli bir ses tonuyla hitap edildigi,
kontrollii ve akici bir ses tonunda ve dolgun, giiglii bir ses rezonansina sahip oldugu goriilmektedir.

Yalnizca 7 video paylagsmis olan “gorkemkarman” isimli kullanicinin sozsiiz davraniglar1 toplamda 135 kare
iizerinden degerlendirilmistir. Goriiniim kategorisinin %14’l sag, %13’ giyim tarzi ve %6’s1 aksesuardir. Yiiz
davraniglarindan yiiz ifadeleri %14, kas hareketleri %6, dudak hareketleri %17 oraninda gerceklesmekle birlikte g6z
davraniglarindan goéz hareketi ise %7’dir. Beden durusu kategorisinden beden hareketleri %19 oraninda
kullanilmakta olup jestlerden bas hareketleri %13, en ¢ok oranla kullanilan el hareketleri %61, kol hareketleri %20
ve ayak ve bacak hareketleri ise %7 oraninda kullanilmaktadir. Sesin 0Ozellikleri %3’er oranla dagilim
gostermektedir. “gorkemkarman” isimli kullanicinin sesini yiiksek perdeden kullandigi, yiiksek bir ses siddeti
oldugu, kendinden emin ve enerjik bir ses tonu oldugunu yansitmakla birlikte hizli bir ses temposu ve dolgun, giiclii
bir ses rezonansiyla konustugu anlasilmaktadir.

Influencer’lardan “sebnemiy” isimli kullanicinin 45 fotograf ve 2 videosu toplamda 63 kare acisindan sdzsiiz
davraniglar1 incelenmistir. GOriiniim kategorisi %68 oraniyla sag, %75 giyim tarzi ve %75 aksesuar unsurlarindan
olugsmaktadir. Bu baglamda goriintim kategorisinin 6n planda tutuldugu goériilmekle birlikte en ¢ok kullanilan sézsiiz
davraniglar %75 er oranla giyim tarzi ve aksesuardir. Yiiz davraniginin %16’s1 yiiz ifadeleri, %16’s1 kas hareketleri
ve %41°1 ise dudak hareketlerini igermektedir. G6z davranisindan g6z hareketleri ise %27°dir. Beden durusundan
beden hareketleri %65 oraninda gergeklesmektedir. Jestlerden bas hareketleri %60, el hareketleri %49, kol
hareketleri %60 ve ayak ve bacak hareketleri ise %44 oranindadir. Sesin 6zellikleri ise video olmasina karsin kiginin
kendi sesi yer almadigindan degerlendirmeye alinmamustir.

4 fotograf, 5 video paylagsmis olan “zeynepcipa” isimli kullanicinin toplamda 43 karesi s6zsiiz davranig baglaminda
ele alinmigtir. Buna gore goriiniimii olusturan kategoriler arasindan sag %47, giyim tarz1 %40 ve aksesuar kullanimi
%44 oraninda gergeklesmistir. Yiiz davraniglarindan yiiz ifadeleri %56, kas hareketleri %37, dudak hareketleri %60
seklinde olup goz davranisindan goz hareketleri ise %44 oranindadir. Beden durusundan beden hareketlerinin %77
oraninda gergeklestigi goriilmekle birlikte jestlerden bas hareketleri %60, en fazla oranla el hareketleri %88, kol
hareketleri %74 ve ayak ve bacak hareketleri ise %53’diir. Ses unsurunun degerlendirilen diger kullanicilara oranla
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daha fazla 6n planda oldugu goriilmekte ve sesin Ozellikleri kategorisinin %26’sar oranla kullanimi s6z konusu
olmaktadir. “zeynepcipa” isimli kullanicinin ses perdesi algak, ses siddeti durum ve ortama gore hem algak hem
yiiksek, ses tonu canli olmakla birlikte tok, sesin temposu kontrollii ve sesin rezonansi ise dolgun ve giicliidiir.

Influencer’lardan “meliserkilic” isimli kullanicinin 6 fotograf ve 6 videodan olusan toplam 99 karesi sozsiiz
davranmislar dogrultusunda incelenmistir. Gorliniim kategorisi %51 oraniyla sag, %34 oraniyla giyim tarzi, %26
oranityla aksesuardan olugmaktadir. Yiiz davranisi kategorisinde yiiz ifadeleri %28, kas hareketleri %12, dudak
hareketleri %32 oranindadir. G6z davranisindan goz hareketleri ise %29°dur. Beden durusundan beden hareketleri
%33, jestlerden ise bas hareketleri %36, el hareketleri %58, kol hareketleri %33 ve ayak ve bacak hareketleri %22
oraninda kullanilmaktadir. Sesin 6zellikleri ise %1 oraninda dagilim gostermektedir. Goriiniim kategorisinde sa¢ ve
jestlerden ise el hareketlerinin digerlerine oranla daha fazla kullanilmasi s6z konusudur. “meliserkilic” isimli
kullanicinin ses perdesi yiiksek, ses siddeti durum ve ortama goére hem algak hem yiiksek, ses tonu canli ve
kendinden emin, sesin temposu ortalama ve sesin rezonansi ise dolgun ve giiglii olacak sekilde kullanilmaktadir.

Toplamda 80 kare olacak sekilde 10 fotograf 9 video paylasmis olan “nisanhakan” isimli kullanicinin goériiniim
kategorisini %29 oranla sag, %29 oranla giyim tarzi ve %3 oranla aksesuar olugturmaktadir. Bahsedilen Influencer’in
cok az sayida aksesuar kullandigi goriilmektedir. Yiiz davranislarindan yiiz ifadeleri %40, kas hareketleri %28,
dudak hareketleri %54 olmakla birlikte g6z davranisindan goz hareketleri ise %33 oranindadir. Beden durusundan
beden hareketleri %49, jestlerden ise bas hareketleri %39, el hareketleri %69, kol hareketleri %64, ayak ve bacak
hareketleri %20 oraninda ger¢eklesmektedir. Buna gore kullanim orani en fazla olan s6zsiiz davranislarin jestlerden
el ve kol hareketleri oldugu goriilmektedir. Sesin 6zellikleri ise %6’sar oranla kullanilmaktadir. “nisanhakan” isimli
kullanicinin ses perdesi diisiik, ses siddeti ortama gore degismekle birlikte genelde algak, ses tonu yumusak ve canli,
sesin temposu akic1 ve sesin rezonansi ise dolgun ve giicliidiir.

Influencer’lardan “ahmetaksoz” isimli kullanicinin 29 fotograf ve 7 videosu incelenmis, videolardan her sahne
degisimi yeni bir kare olarak ele alinarak toplamda 90 kare sozsiiz davranislar agisindan ele alinmistir. Buna gore
goriiniim kategorinin %26’sin1 sag, %63 iinil giyim tarzi ve %38’sini ise aksesuar olusturmaktadir. Goriildiigii lizere
sOzsiiz davraniglardan daha baskin olan goriiniim kategorisinden giyim tarzi olmaktadir. Yiiz davranislarmin %31°1
yiz ifadeleri, %31°i kas hareketleri ve %?28’1 dudak hareketleridir. GOz hareketleri ise %30 oraninda
gerceklesmektedir. Beden durusunu kapsayan beden hareketleri %51 oraninda kullanilmaktadir. Jestleri ifade eden
bas hareketleri %40°dir. Bununla birlikte el hareketleri %54, kol hareketleri %51, ayak ve bacak hareketleri %37
oraninda yansitilmaktadir. Sesin 6zellikleri videolarin kisitli olmasindan kaynakli %1’er oranla kullanilmaktadir.
Sesin 6zellikleri orijinal sesli videolarindan az olmasindan kaynakli degerlendirmeye alinmamustir.

4 fotograf 4 video paylasmis olan “meliksahtas” isimli kullanicinin s6zsiiz davraniglar toplamda 24 kare iizerinden
degerlendirilmistir. Goriiniim kategorisinin %63’ sag, %67’si giyim tarzi ve %62’si aksesuardir. Yiiz
davraniglarindan yiiz ifadeleri %58, kas hareketleri %54, dudak hareketleri %71 oraninda gerceklesmekle birlikte
g6z davraniglarindan gbz hareketi ise %46’dir. Buna gore en fazla kullanilan sozsiiz davranig dudak hareketleri
olmaktadir. Beden durusundan beden hareketleri %25 oraninda kullanilmakta olup jestlerden bas hareketleri %58, el
hareketleri %54, kol hareketleri %33 ve ayak ve bacak hareketleri ise %4 oraninda kullanilmaktadir. Sesin 6zellikleri
ise %13’er oranla dagilim gostermektedir. Genel olarak tiim sozsiiz davraniglarin dengeli bir dagilim gdstermesiyle
birlikte ayak ve bacak hareketlerinin orani digerlerine gore olduk¢a az kalmaktadir. “meliksahtas” isimli kullanicinin
ses perdesi diisiik, ses siddeti ortalama, ses tonu cansiz olmakla birlikte kendinden emin, sesin temposu yavas ve
sesin rezonansi ise diislik olarak yansimaktadir.

Influencer’lardan “aniltiryaki” isimli kullanicinin 15 fotograf ve 10 videosu toplamda 46 kare agisindan sozsiiz
davranislar1 incelenmistir. Goriiniim kategorisi %43 oraniyla sag, %52 giyim tarzi1 ve %26 aksesuar unsurlarmdan
olugmaktadir. Yiiz davranisinin %20’si yiiz ifadeleri, %4’ kas hareketleri ve %30’u ise dudak hareketlerini
icermektedir. Goz davranisindan goz hareketleri ise %15°dir. Beden durusundan beden hareketleri %35 oraninda
gergeklesmektedir. Jestlerden bas hareketleri %37, el hareketleri %83, kol hareketleri %52 ve ayak ve bacak
hareketleri ise %33 oranindadir. Digerlerine oranla daha fazla kullanilan sézsiiz davraniglarin el hareketleri oldugu
goriilmektedir. Sesin 6zellikleri ise %15’er oraninda kullanilmaktadir. “aniltiryaki” isimli kullanicimin ses perdesi
yiiksek, ses siddeti duruma gore hem yiiksek hem algak olmakta, ses tonu enerjik ve tok, sesin temposu yavas
olmakla birlikte akici ve sesin rezonansi ise dolgun ve giiglidiir.

9 fotograf, 5 video paylagsmig olan “orcundalarslan™ isimli kullanicinin toplamda 39 karesi sozsiiz davranig
baglaminda ele alinmistir. Buna goére goriiniimii olusturan kategoriler arasindan sa¢ %33, giyim tarzi %62 ve
aksesuar kullanimi %56 oraninda gerceklesmistir. Yiiz davranislarindan yiiz ifadeleri %54, kas hareketleri %23,
dudak hareketleri %59 seklinde olup g6z davramisindan goz hareketleri ise %23 oranindadir. Beden durusundan
beden hareketlerinin %41 oraninda gergeklestigi goriilmekle birlikte jestlerden bas hareketleri %38, el hareketleri
%64, kol hareketleri %64 ve ayak ve bacak hareketleri ise %41°dir. En ¢ok kullanilan s6zsiiz davranislar %64’er
oranla el ve kol hareketleri olmaktadir. Sesin Ozellikleri kategorisinin %10’ar oranla kullanim1 s6z konusu
olmaktadir. “orcundalarslan” isimli kullanicinin ses perdesi yiiksek, ses siddeti duruma gore hem yiiksek hem algak
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olmakta, ses tonu cansiz olmakla birlikte yumusak, sesin temposu yavas ve sesin rezonansi ise diisiik olarak
yansimaktadir.

TARTISMA VE SONUC

Modern ¢agin vazgegilmez unsurlarindan biri olan sosyal medya, kisilerin ¢evrimici bir sekilde iletisim kurmasini
saglamakla birlikte benligin sunumunda da 6nemli bir yer tutmaktadir. Giiniimiizde kullanimi neredeyse herkes
tarafindan gergeklestirilen Instagram uygulamasi, takipgilerine onerilerde bulunan Influencer’larin siklikla paylasim
yaptig1 alanlardan biri olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda belirlenen 10 Influencer’in Instagram uygulamasinda
paylastiklar1 gonderilerde benlik sunumlarint nasil diizendikleri ve sozsiiz davranis unsurlarini nasil kullandiklar
gibi sorulara yanit bulmak amag¢lanmistir. Bu amagla, Influencer’larin son 1 ay igerisinde paylasmis oldugu 167
fotograf ve 66 video benlik sunumunda sozsiiz davraniglar baglaminda ele alinmig ve igerik analizi yontemi ile
incelenmistir.

Influencer’lar benlik sunumlarinda hangi s6zsiiz davranis unsurlarin1 daha ¢ok kullanmaktadir?” sorusunun cevabina

gore en ¢ok kullanilan sdzsiiz davraniglar su sekildedir: %50 bas hareketleri, %61 el hareketleri, %75’er oranla giyim
tarzi ve aksesuar, %88 el hareketleri, %58 el hareketleri, %69 el hareketleri, %63 giyim tarzi, %71 dudak hareketleri,
%383 el hareketleri, %64 er oranla el ve kol hareketleridir. Bu baglamda goriildiigii tizere daha ¢ok kullanilan sozsiiz
davranis, el hareketleri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bununla birlikte bas hareketleri, giyim tarzi ve aksesuar, dudak
hareketleri, kol hareketlerinin de siklikla kullanimi s6z konusu olmaktadir.

Influencer’larin benlik sunumlarinda s6zsiiz davranis unsurlarindan hangilerinin daha sik kullanildigma iliskin
sorunun cevabina gore, sdzsiiz davranis unsurlarindan en ¢ok kullanilan yiiz ve g6z davranislari su sekildedir: %40
dudak hareketleri, %17 dudak hareketleri, %41 dudak hareketleri, %60 dudak hareketleri, %32 dudak hareketleri,
%354 dudak hareketleri, %31 yliz ve kas hareketleri, %71 dudak hareketleri, %30 dudak hareketleri, %59 dudak
hareketleridir. Buna gore yliz ve géz davranislar igerisinde kullanim orani en fazla olanin dudak hareketi oldugu
gorlilmektedir. Sozsiliz davranis unsurlarindan en ¢ok kullanilan beden hareketleri ve jestler ise su sekildedir: %50
bas hareketleri, %61 el hareketleri, %65 beden hareketleri, %88 el hareketleri, %58 el hareketleri, %69 el hareketleri,
%54 el hareketleri, %58 bas hareketleri, %83 el hareketleri, %64’er oranla el ve kol hareketleridir. Daha ¢ok
kullanima sahip sozsiiz davranis jestler, el hareketleri olmaktadir. En sik kullanima sahip dudak hareketleri ve
jestlerin kullamiminda ¢ok biiyiik bir fark bulunmamaktadir. 10 kisinin 9’u daha ¢ok dudak hareketlerini kullandig:
ve 10 kisiden 7’si ise el hareketlerini kullandig1 i¢in dudak hareketi az bir farkla 6ne ¢ikmaktadir. Dolayisiyla daha
sik kullanilan szsiiz davranisin yiiz ve gz davranisi oldugu goriilmektedir.

“Sosyal Medya Uzerinde Benlik Insasi: Instagram Orneginde Bir Inceleme” adli arastirmasi sonucunda Tastan
(2020) Instagram’da paylasilan sozsiiz davranisa ait unsurlardan birini olusturan fotograflarin filtre ve efektlerle
kusursuz ve hos bir gorsele doniistiiriilerek sunuldugunu ifade etmektedir. Bununla birlikte kullanicilarin olduklar
gibi goriindiikleri degil, goriinmek istedikleri gibi olduklar1 bir profil koymay1 tercih ettikleri belirtilmektedir. Bu
anlamda arastirmada on plana g¢ikan 6zellikle yiize iliskin mimik ve dudak hareketlerinin kisilerin hos bir goriintii
vermek amaci ile belirli pozlar1 6zellikle kullandiklar1 benlik sunumlari agisindan istedikleri benligin yaratilmasinda
etkili oldugu ifade edilebilir.

Yapilan aragtirma sonucunda ortaya g¢ikan bulgulardan biri olarak Influencer’larin daha ¢ok kullandigi sozsiiz
davranisin jestler i¢erisinde degerlendirilen “el hareketleri” oldugu goriilmektedir. Gegmisten giiniimiize eller, Gliriiz
ve Eginli’ye (2019: 172-173) gore, kisilerin diisiincelerini diger bireylere yansitmasina aracilik eden ve genellikle
sOzli iletisimin yerini alarak mesajlarin aktarilmasi veya sozIii bir sekilde ifade edilen mesajlarin desteklenmesi
amaciyla kullanilan soézsiiz davraniglardan biri olarak kabul edilmektedir. Buna gore, Influencer’larin hem sozlii
ifadelerini desteklemek hem de yansitmak istedikleri benlik sunumlarin1 giiglendirmek amaciyla elleri yaygin bir
sekilde kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Bu noktada da influencerlarin daha dogal ve yakin bir goriiniim elde
etmelerinin s6z konusu olacagi, el hareketleri ile sozel ifadelerinin desteklenmesini saglayarak takipgilerinde
istedikleri izlenimi yaratabilecegi agiklanabilir. Bu anlamda bunu destekleyen bir bi¢imde Tewatia and Majumdara
(2022) influencer’larin Instagram’da kimlik olusumuna yonelik gerceklestirdikleri arastirmada influencer’larin
yogun olarak izlenim yonetimine odaklandiklarini, izlenimleri agisindan da gergek, dogal ve giinliik hayattaki gibi
bir izlenim yaratmayi tercih ettiklerini ifade etmektedirler. Bu da kendi takipgileri agisindan kabul edilebilirligi
gbstermis ve dolayisiyla takiplerini arttiracak bir unsur olarak belirlenmistir.

Influencerlar cinsiyet agisindan degerlendirildiginde, kadin ve erkek Influencer’larin en ¢ok kullandigi sdzsiiz
davranis gruplari su sekildedir: %50 bas hareketleri, %61 el hareketleri, %75’er oranla giyim tarzi ve aksesuar, %88
el hareketleri, %58 el hareketleridir. Erkek Influencer’larin en ¢ok kullandigi s6zsiiz davramis gruplari su sekildedir:
%69 el hareketleri, %63 giyim tarzi, %71 dudak hareketleri, %83 el hareketleri, %64’er oranla el ve kol
hareketleridir. One ¢ikan sdzsiiz davrams gruplari arasinda goze carpan bir farklilik bulunmadig icin kadin ve erkek
Influencer’larin Instagram gonderileri arasinda sozsiiz davraniglar ger¢evesinde bir fark bulunamamaistir. Palanmaz
ve Narmanlioglu (2019: 47-48) tarafindan gerceklestirilen “arastirmada kadin ve erkek Influencer’larin Instagram
hikayeleri iizerinden gergeklestirdigi benlik sunumlar1 arasinda farkliliklar oldugu goériilmektedir. Kane ve
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digerlerinin (2019) arastirmasinda da kadin ve erkek profillerin sdzsiiz iletisim unsurlar1 arasinda farkliliklar oldugu
anlagilmistir. Bu arastirmada ise kadin ve erkek Influencer’lar arasinda s6zsiiz davranislar benzerlik géstermektedir.

Temsili bir Amerika 6rneklemini sosyal ag sitelerindeki benlik sunumlar {izerinden inceleyen Fox ve Vendemia’ya
(2016: 593) gore, kadinlarin erkeklere oranla fotograflarini diizenlemeye yonelik daha ¢ok girisimde bulundugunu ve
yukar1 yonlii karsilastirmalardan sonra kendilerini daha kotii hissettiklerini agiklamaktadir. Benzer bir ¢alismay1
Kane ve digerleri (2019), MySpace uygulamasini kullanan kisilerin profil fotograflarindaki benlik sunumlar1 ve
sOzsiiz davraniglarinin cinsiyet farkliliklar1 baglaminda degerlendirerek gerceklestirmistir. Bu arastirmaya gore
(Kane vd., 2019: 20) kadin profil fotograflarinda yaygin olarak bakis, bas egme ve giilimse sozsiiz davranig
gruplariin kullanildig belirtilmekle birlikte “hakkimda” kismima kadin kullanicilarin erkeklere oranla daha fazla
metin yazdiklar1 da bulgular arasinda gosterilmektedir. Bir baska arastirmada (Ozkdk, 2019) ise sosyal medya
fenomenlerinin Instagram {izerinden digerler kisilerle paylastiklar1 gonderiler benlik sunumu perspektifinde
incelenmistir. Kadinlarin Instagram’da gercgeklestirdikleri benlik sunumlar1 iizerine odaklanan Lupinetti (2015),
kendilerini ve fitness konusundaki ilgilerini fotograflar araciligiyla ifade eden Ulusal Fizik Komitesi figiir
yarigsmalarinda yarisan kadinlarla yapilan goriismeleri ele almistir.

Influencer’larin Instagram gonderilerinde video ya da fotograf bigimlerinden hangilerini daha ¢ok tercih ettigi
incelendiginde ise, belirlenen 10 Influencer’in son 1 aydaki Instagram gonderilerinde toplam 167 fotograf ve 66
video paylagmis olduklar1 goriilmektedir. Buna gore kullanim orani daha baskin olan gonderi bigimi fotograf
olmaktadir. Fotografla birlikte videolarin da gonderim oram1 oldukca yiiksektir. Bazi hesaplarin fotograf
paylasimindan ziyade sadece video paylasmis oldugu goriilmektedir (6rnegin: “gorkemkarman’). Bu durumun
kullanilan hesaplarin kategori olarak farkli kullanim big¢imleri olmasindan kaynaklandigi disiiniilmektedir.
Influencer’lardan “gorkemkarman” isimli kullanicinin agirlikli olarak yemek ve aile temasi1 olmasindan kaynakli 1
aylik siirecte sadece video paylastigi goriilmekle birlikte hesabin kullanim bigimiyle tutarl olacak sekilde daha ¢ok
kullanilan sozsiiz davranisin %61 oraniyla el hareketleri olmasi soz konusudur. Bu veriler Go6tz (2020)’in
Instagram’da influencerlarin benlik sunumlarina iliskin gergeklestirdigi arastirmasinda oOzellikle kadinlarin
Instagram’da ideal dis goriiniis, jestler, ifadeler ve ortam1 yansittiklari, bu anlamda da 6zellikle kisilerin giizel ve iyi
goriindiiklerine inandiklari1 pozlari her seferinde tekrar tekrar verdiklerini ifade etmesi ile desteklenmektedir.

Sonug olarak, benlik sunumunda s6zsiiz davranislarin oldukga dnemli bir yere sahip oldugu gériilmektedir. incelenen
Instagram hesaplarindaki gonderilerin hepsinde sozsiiz davranig unsurlarma rastlanilmigtir. Ciinkli kisilerin
kendilerini ifade etme, digerlerine iletmek istedigi mesajlar1 daha belirgin kilma ve hem duygularin hem de
diisiincelerin bir yansimasi olarak sozsiiz davramiglarin kullanilmasi s6z konusudur. Gelecekte yapilacak olan
aragtirmalarin nicel arastirma yontemi kullanilarak yapilmasi onerilmektedir. Boylece, elde edilecek olan verilerin
daha giivenilir ve daha genellenebilir olmasi saglanacaktir.
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EXTENDED SUMMARY

The concepts of self and self-presentation have been the subject of study from past to present and have been
discussed by disciplines such as sociology and psychology (Rosenberg, 1989). In addition to using the context of
face-to-face interaction through various technological platforms, individuals communicate with online opportunities
and share information about themselves with others (Toma & Hancock, 2010). Accordingly, Instagram application,
which is one of the widely used social media platforms, is one of the areas where visual factors take place and people
realize their self-presentations online. This study aims to understand the role of nonverbal behaviors in the self-
presentation of influencers who regularly share photos or videos on Instagram. The research seeks an answer to the
question "How do influencers use nonverbal behaviors in their online self-presentations in their Instagram posts?".

In this study, sub-categories were determined based on the main categories of "Movements", "Events", "Characters"
and "Scene" used by Barthes (1977) to analyze narratives. Qualitative analysis method was used. The data were
analyzed through content analysis. The sample of the study was determined as influencers with at least 50 thousand
followers on Instagram. Snowball sampling method was used to determine the people to be included in the sample. 5
female and 5 male influencers were identified through the people followed by the researcher. In the research, the
posts of 10 influencers in the last 1 month were analyzed. The identified people were randomly selected.

The coding table with nonverbal communication factors was formed by utilizing Giiriiz and Eginli's (2019) book.
Therefore, the subcategories determined are as follows: Physical appearance, appearance (hair, clothing style,
accessories); facial and eye behaviors, facial behaviors (facial expressions, eyebrow movements, lip movements),
eye behaviors (eye movements); body movements and gestures, body posture (body movements), gestures (head
movements, hand movements, arm movements, foot and leg movements); vocal behaviors/language, vocal
characteristics (voice pitch, voice intensity, voice tone, voice tempo, voice resonance).

As one of the findings of the research, it is seen that hand gestures are one of the nonverbal behavioral factors that
influencers use more. According to Giiriiz and Eginli (2019: 172-173), hands are accepted as one of the nonverbal
behaviors that enable people to reflect their thoughts to other individuals and are generally used to transfer messages
or support verbal messages by replacing verbal communication. In this context, it is found that hands are widely used
by influencers both to support their verbal expressions and to strengthen the self-presentations they want to reflect.
According to Paslanmaz and Narmanlioglu's (2019: 47-48) study, there are differences between the self-
presentations of male and female influencers on Instagram stories. Kane et al. (2019) also found that there are
differences between the nonverbal communication factors of female and male profiles. One of the limitations of this
study is that less data was analyzed. For this reason, a similar result could not be obtained. Nonverbal behaviors
common among male and female influencers are similar.

As a result, it is seen that nonverbal behaviors have a very important role in self-presentation. Nonverbal behaviors
were found in all of the posts on the Instagram accounts examined. People use nonverbal behaviors for reasons such
as self-expression, making messages clear, reflecting their feelings and thoughts. It is recommended that future
studies should work on more data and conduct a quantitative research. Thus, it can be contributed to make the data
more reliable and more generalizable.
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