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Okul Yéneticilerinin Sayginhklarina Yénelik Ogretmen Goriisleri

Teachers' Views on the Respectability of School Administrators

OZET

Bu calismanin amaci okul yoneticilerinin sayginliklarma yoénelik 6gretmen goriislerini
belirlemektir. Bu ¢aligmada nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Bu aragtirmanin galigma
grubunu 11 Ogretmen olusturmaktadir. Caligmada amagh oOrnekleme yaklagimi tercih
edilmistir. Katilimeilarin goriislerini ortaya koymalar ig¢in gorlisme yontemi tercih edilmis,
veri toplama araci olarak ise yart yapilandirilmig 5 agik uglu sorudan olusan gériisme formu
kullanilmigtir. Verileri elde etmek i¢in katilimcilarla yliz ylize gorisiilmiistiir. Goriisme
formundan elde edilen bilgiler igerik analizi kullanilarak incelenmistir. Arastirmadan elde
edilen bazi sonuglarina goére katilimcilar yoneticilerin calistiklart egitim kurumundaki
saygmligi konusunda; adaletli olmalari, diiriist ve giivenilir olmalari, rehberlik etmeleri, uyum
ve isbirligi icinde ¢aligmalar1 ve idealist ve yol gosterici olmalari olarak degerlendirmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Okul, Yénetici, Sayginlik, Ogretmen.

ABSTRACT

The purpose of this survey is to find out what instructors think about how respectable school
administrators are. In this study, the qualitative research approach was selected. There are 11
instructors in the research's study group. In the research, a deliberate sampling strategy was
selected. Participants chose the interview technique for disclosing their opinions, and a semi-
structured interview form with 5 open-ended questions was employed as a data collecting
instrument. The participants were interviewed face-to-face to get the data. Using content
analysis, the data from the interview form was examined. The participants rated the
respectability of the administrators at the educational institution they work in as being fair,
honest, and dependable; offering direction; working in harmony and cooperation; and being
idealistic and guiding, according to some of the research's findings.
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GIRiS

Ogretmenler baz1 kurumlara biiyiik saygi duyabilir ve boyle bir makama sahip olanlar kendilerini kuruma adayarak
ve onurlu davranarak gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilirler. Calisanlarin kurumla olan giiclii bag1 ve
kuruma bagliligi, kurumun statiisiine iliskin izlenimlerinden biiyiik dl¢iide etkilenmektedir (Dutton ve Dukerich,
1991; Carmeli, Gilat ve Weisberg, 2006). Calisanlarin benlik saygisinin Orgiitsel statiiden etkilendigi
diistiniilmektedir. Sonug olarak, orgiitsel prestijin personel motivasyonunu artirmak igin yararlt bir ara¢ oldugu
soylenmektedir (Mael ve Ashforth, 1992). Ozellikle, calisan kimligi, maneviyat ve is kimliklerinin ¢evrenin firma
hakkindaki fikir ve inanglarindan nasil etkilendigi hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir. Bu nedenle, egitmenlerin
kuruma olan bagliliklar1, okullarin itibarina iliskin algilardan etkilenebilir. Birgok arastirma orgiitsel kimlik ve statii
arasinda olumlu bir iliski oldugunu gostermistir (Mael ve Ashforth, 1992; Smidts vd., 2001; Fuller, Marler ve Hester,
2006). Sosyal kimlik teorisine dayanan orgiitsel 6zdeslesme fikri, orgiitsel davranig literatiiriinde ¢alisan mutlulugu
ve oOrgilitsel etkinlik agisindan 6nemlidir. Calisanlar, kendi kimliklerini sirketin idealleri ve hedefleriyle birlestirerek
sirketle bag kurarak duygusal katilimlarini artirabilirler (Pratt, 1998). Kurumlariyla bag kuran egitmenlerin
okullaryla biitiinlesebileceklerini ve kimliklerinin sekillenmesine yardimci olacaklarini varsaymak mantiklidir.
Orgiitsel prestijin 6gretmenlerin kisilikleri iizerindeki etkisini temellendirmek icin bu arastirmada araci degisken
olarak sosyal rol 6zdeslesmesi yontemi (Fuller, Marler, Hester, Frey ve Relyea, 2006; Bartels, Pruyn ve Jong, 2009)
kullanilmugtir.

Calisanlarin kendilerini ¢aligtiklart kurumun bir pargasi gibi hissetmeleri i¢in en dnemli unsurlardan biri de onlar igin
bir gereklilik olan itibardir (Topkaya, Altnyurt, Ylmaz ve Dilek, 2013). Celikten, Sanal ve Yeni'ye (2005) gore, bir
meslegin konumu ve dolayisiyla saygmligi ile finansal performansi, maasi, sosyal olanaklar1 ve galigma kosullari
arasinda gii¢lii bir iliski vardir. Bu 6rnekte, insanlarin itibarlarini etkileyen kosullar hem profesyonel yasamlart hem
de ¢alistiklar1 sirketler igin 6nemlidir. Okul yoneticilerinin mesleki konumlarini ve kurumun algisini etkileyen ¢esitli
unsurlar vardir. Egitim kavraminin bircok alt dali ve farkli 6zellikleri barindirmasinin, bu bilesenlerin sayisinin
neden degiskenlik gosterdigini ve cesitlendigini agikladig1 sdylenebilir. Unsal ve Bageci, (2016) gére, 6gretmen ve
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yoneticilerin toplumun geneli lizerinde sahip olduklar algi, statiilerinin nedenidir. Bu durum kimi zaman olumlu
sonuglar dogursa da zaman zaman olumsuz i¢gériiler de saglayabilmektedir. Hoyle (2001) da benzer bir noktaya
deginerek mesleki itibara "6gretmenin kisilik 6zellikleri, uzmanlhigi, bilgisi, hizmet verilen &grencilerin 6zellikleri,
hizmet verilen niifusun ozellikleri, 6gretmenin etkisi, 0gretmenin maast vb." gibi ¢esitli unsurlar atfetmektedir.
Bahgeci (2009), kalite acisindan mesleki itibar veya mesleki imaj fikrini tartisirken egitimcilerin ve ydneticilerin
kalibresine vurgu yapmaktadir. Egitim yoOneticilerinin 6gretmenler, aileler, 6grenciler ve diger toplumsal kesimler
tizerindeki etkisi goz Oniinde bulunduruldugunda mesleki itibarlar1 daha 6nemli ve faydali hale gelmektedir
(Baggeci, Cetin ve Unsal, 2013). Ulkemizdeki mesleki itibar dikkate alindiginda, hemsireler, doktorlar, polis
personeli ve diger kamu temelli sektdrler {lizerinde arastirmalar yapildigi goriilmektedir. Ne yazik ki, okul
yoneticilerinin profesyonel olarak konumlar1 ve itibarlar1 konusunda yeterli arastirma yapilmadigi goriilmektedir.
Calismalar incelendiginde, 6zellikle egitim yoneticilerine ya da mesleki saygiliga odaklanmadiklar1 goriilmektedir
(Erdem, 2010; Bahgeci, 2009; Cobanoglu, 2011; Celikten, vd., 2005). Bunun yerine, okullarin imajina
odaklanmaktadirlar. Bir ulusun belki de en temel gorevi ve vazgegilmez bileseni egitimdir. Egitim ydneticileri bunu
saglamakla gorevlidir. Sonu¢ olarak okul yoneticilerinin itibarlart iizerine daha fazla arastirma yapilmalidir.
Dériilmuallimin Nizamnamesi (1851), Tiirk egitim tarihinde, ayn1 zamanda okul y&neticisi olarak da gorev yapan
Ogretmenlerin mesleki sayginligi ile ilgili olarak modern anlamda "sayginlik" fikrine atifta bulunan ilk belgedir. Bu
Nizamname'de vurgulanan modern anlamda "6gretmen onuru" fikri ve 6nemi, daha sonra son derece 6nemli, modern
bir diisiince ve uygulama olarak Tirk 6gretmenlerinin mesleki tarihlerine dahil edilmistir (Akytliz, 2018). Okul
yoneticilerini de kapsayan Ogretmenlik mesleginin statiisii {ilkemizde 1970'lere kadar korunmus, ancak hizli
sanayilesme ve toplumsal degisimle birlikte giderek gerilemeye baglamistir. Takip eden yillarda 6gretmenlik meslegi
eski statiislinii kaybetmis, toplumsal konumu gerilemeye baslamis ve 6grencilerin ezici gogunlugunda "baska bir sey
olamazsam Ogretmen olurum" inanci hakim olmustur (Erden, 2007). Okul yoneticilerinin sahip olmasi gereken
ozellikler, modern teknolojik gelismeler, kiiresellesme ve bizim neslimizin insana yiikledigi anlamlarla genislemistir.
Bu ozellikler okul yoneticilerinin statiilerini de etkilemektedir. Yakin zamanda okul ydneticilerinin itibarlarini
belirlemek amaciyla yapilan bir aragtirma (Yildirim, 2017) sonucunda okul miidiirlerinin otoriter ve formalize bir
yonetim anlayist ve uygulamalarindan ziyade demokratik ve igbirlik¢i bir yonetim anlayisiyla hareket etmeleri
gerektigi tespit edilmistir. Akyiiz (2012), egitim yoneticiligi de yapan 6gretmenlerin sayginligr ile ilgili bir kavram
olan statiilerinin etki ve giiciinii olusturan profesyonel olmayan (kisilik 6zellikleri, sosyal kdkenleri, halkla iligkileri,
siyasi gevrelerle iligkileri) ve profesyonel (sayisal durumlari, yetisme tarzlari, yasal statiileri, ekonomik sorunlari,
orgiitlenmeleri ve mesleki yayinlari) faktorleri ele almaktadir.

Bu bilgiler kapsaminda c¢aligmanin amaci okul yoneticilerinin sayginliklarina yonelik 6gretmen goriislerini
belirlemektir. Bu genel amag altinda asagidaki sorulara yanitlar aranmaistir:

Katilimcilara gore “Sayginlik” teriminin size neyi ifade etmektedir?

Katilimcilar okul yoneticilerinin toplumsal sayginligi hakkinda ne disiinmektedir?

Katilimcilara okul yoneticilerinin galistiklar egitim kurumundaki sayginligi hakkinda ne disiinmektedir?
Katilimeilara okul yoneticilerinin sayginligini azaltan durumlar hakkinda ne diistinmektedir?

Katilimeilara okul yoneticisinin dgretmenler tarafindan "saygin bir okul yoneticisi" olarak kabul edilebilmesi i¢in
hangi niteliklere sahip olmas1 gerektigini diisiinmektedir?

YONTEM
Arastirma Modeli

Bu calismada nitel aragtirma yontemi tercih edilmistir. Nitel arastirma tiirliniin temelinde nedenleri sorgulanmak
istenen bir durum bulunmaktadir (Creswell, 2019). Nitel arastirma biinyesinde; gozlem, goriisme ve dokiiman analizi
gibi veri toplama araglarin1 bulundurmaktadir. Verilerin toplanmasi siirecinde, arastirmaci bizzat gergek ortama gidip
siirecin nasil gelistigini biitiinciil bir sekilde inceler (Y1ldirim ve Simsek, 2013). Ozellikle on yedinci yiizyi1ldan sonra
egemen olan nesnel ve genellemeci bakis agisina karsin yirminci yiizyilda 6znel ve genellenmeyen bilgi ve bu bilgi
tiiriiniin 6nemi ortaya ¢ikmistir. Karmagik bir yapida olan insan1 anlamak ve insan1 sadece pozitivist bir yaklasim ile
ele almanin yetersiz bir sonuca siirliikleyecegi goriisii yayginlasmaya baslamistir. Creswell (2013) nitel arastirmayi;
farkli kumas ve ipliklerden dokunmus kumas pargasina benzetmektedir. Bu benzetme aslinda oldukga yerinde bir
benzetmedir. Nitel arastirma siireci boyunca aragtirmaci, farkli kisi ya da guruplara dogal ortamlarmda yogunlasarak
ve tiimdengelim ve tlimevarim gibi teknikleri kullanarak ¢esitli analizler yapar (Creswell, 2013). Nitel arastirmada,
derinlemesine arastirma yapilmasi i¢in s6z konusu kisi ya da gruplarin sayist minimum diizeyde tutulur. Bir nitel
aragtirmada; dogal ortam, veri toplama, ¢oklu yontem kullanimi, timevarim veya tiimdengelim iceren baglantilar,
katilimcilarin diisiinceleri olduk¢a 6nem arz eden faktorlerdir (Creswell, 2013).
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Calisma Grubu

Bu arastirmanin calisma grubunu 11 &gretmen olusturmaktadir. Calismada amagli ornekleme yaklagimi tercih
edilmistir. Katilimer se¢im siirecinin temel amaci, ¢esitli diizeylerde ¢alisan katilimcilarin goriisme sorularina yanit
verebileceklerinden emin olmakti. Arastirmanin bulgularinm etkilememek i¢in, goniillillerin aragtirmaci ile daha 6nce
herhangi bir temas1 olmadigindan emin olmaya da 6zen gosterilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenleri

Cinsiyet Yas Kidem Ogrenim Durumu
K1 Kadin 23 1 Lisans
K2 Kadin 23 2 Lisans
K3 Erkek 42 21 Yiiksek lisans
K4 Kadin 35 13 Lisans
K5 Erkek 51 29 Yiiksek lisans
K6 Erkek 35 13 Lisans
K7 Kadin 25 2 Lisans
K8 Kadin 25 4 Lisans
K9 Kadin 29 7 Lisans
K10 Kadin 25 1 Lisans
K11 Erkek 42 16 Lisans

Katilimeilarin tamami simif 6gretmenligi branginda olup, 7 katilimeinin kadin, 4 katilimcinin erkek oldugu, 23-51 yas
arasinda katilimcilardan olustugu, kidem olarak en az 1 yil en fazla 29 yillik kideme sahip olduklar1 ve son olarak 2
katilimecinin yiiksek lisans 9 katilimeinin lisans mezunu oldugu goériilmektedir.

Veri Toplama Araci

Katilimeilarin goriislerini ortaya koymalar igin goriigme yontemi tercih edilmis, veri toplama araci olarak ise yart
yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Yari yapilandirilmis goriisme teknigi, 6nceden hazirlanmis sorulara
bagh olarak goriismenin seyrine gore alt sorularla desteklenebilir, boylelikle sistematik ve karsilastirilabilir bilgiler
sunar (Yildinm ve Simsek, 2013). Arastirmaci, ek sorular ile detayli bilgiler elde ederek katilimcinin deneyimlerine
151k tutar. Goriigme teknigi, belirli bir konu ¢ergcevesinde gelisen arastirmaci ve katilimer arasindaki kontrollii iletisim
bicimidir (Tiirniikli, 2000). Arastirmaci, 6nceden hazirlanan sorular1 sorarak veya konusmaya gore gelisen ek
sorular1 sorarak kiginin duygu ve diisiincelerini 6grenmeyi amacglamaktadir (Tiirniiklii, 2000). Bu noktada, amag bir
hipotezi test etmek degil, kisinin bir konuyu nasil deneyimledikleri {izerine yogunlagsmaktir. Bu kapsamda acik uclu 5
soru ile katilimer goriisleri elde edilmeye ¢aligilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verileri elde etmek icin katilimeilarla yiiz yiize goriisiilmiistiir. Katilimeilara goriigme dncesinde sorularda ele alinan
bazi temalar1 6zetleyen bir ses kaydi verilmistir. Arastirmaci ve bir katilimei belirlenen giin ve saatte goriigmeleri
gergeklestirmistir. Katilimcilar arastirmanin hedefleri, verecekleri bilgilerin kaydedilecegi, katilimer gizliligi ve
goriisme baglamadan 6nce herhangi bir noktada goériismeyi sonlandirma haklart konusunda bilgilendirilmistir. Alinan
video klipler dnce ses dosyalarina doniistiiriilmiis, ardindan katilimcilarin onayiyla yaziya dokiilmiistiir. Aragtirmaci,
calismanin giivenilirligini ve gecerliligini artirmak i¢in konuya miimkiin oldugunca tarafsiz ve objektif yaklagsmigtir
(Baltaci, 2019). Biiyiikoztiirk ve digerlerine (2019) gore katilimer kontrolii, nitel bir ¢alismada giivenilirligi artirmak
icin temel stratejidir. Bunun 1s1§inda arastirmaci, goriistiigii kisilere aldigi notlarin bir kopyasim verir. Bu
calismadaki katilimcilar, arastirmacinin goriigme notlarin1 kendileriyle paylastiktan sonra bunlarin gercekligini
dogrulamigtir. Boylece eksiklik ya da yanlis anlamalarin 6niine gegilmesi amaglanmistir. Aragtirmanin gegerliligi ve
giivenilirligine katkida bulunmak igin arastirma boyunca katilimcilardan dogrudan alintilar kullanilmigtir.
Aragtirmaci, arastirma boyunca kullanilan prosediirlerin yani sira arastirmanin her asamasinda neler yapildigini da
aciklamigtir. Aragtirmaci, giivenilirlik i¢in gerekli olan dogru ve eksiksiz bilgiyi elde etmek amaciyla katilimcilarin
yanitlarinin yetersiz oldugu durumlarda daha kapsamli agiklamalar elde etmek i¢in goriisme boyunca ek sorular
yoneltmistir. Arastirmada drneklem cesitliligi garanti altina alinmis ve aragtirma sonucunda elde edilen sonuglarin
karsilastirilabilir gruplara ne Olglide tahmin edilebilecegi olarak da bilinen dis gecerliligi saglamak igin diger
orneklemlerle karsilastirmaya izin verecek sekilde belirlenmistir (Yildirim & Simsek, 2013). Goriisme formundan
elde edilen bilgiler igerik analizi kullamlarak incelenmistir. Icerik analizinin temel amaci, verilerin gizli kalmis
gerceklerini ortaya ¢ikarmaktir (Sert vd., 2012). Sert ve digerlerine (2012) gore icerik analizi dort asamadan
olugmaktadir: dokiimanlardan toplanan bilgilerin kodlanmasi, temalara ayrilmasi, kodlarin ve konularin analiz
edilmesi ve sonuglarin tartisilmasi. Yiiz yiize goriismeler, katilimcilarin mesai saatleri disinda goniillii olduklari
okullarda yapilmistir. Her bir denekle 30 ila 35 dakikalik bir goriisme gergeklestirilmistir. Kodlama ve temalastirma
siireci, ses kayitlarinin alinmasi ve bir bilgisayar sisteminde yaziya dokiilmesiyle baslatilmistir.
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BULGULAR

Arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formunda yer alan "Sayginlik” teriminin size neyi
cagristirdigini agiklar misiiz?” seklindeki agik uglu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar dogrultusunda
olusturulan tema ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Sayginhk Teriminin Degerlendirilmesine iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar
Itibar
Sevgi
Giivenilir
Deger

Sayginlik

NN (W=

Tablo 2 incelendiginde “saygilik” terimi katilimcilarda nasil degerlendirilmekte ve neyi ¢agristirmakta olduguna
dair gortisler “sayginlik” temasi altinda “itibar”, “sevgi”, “giivenilir”, “itibar” ve “deger” seklinde 4 kod olarak
belirlenmistir. Katilimcilar sayginlik deyinde toplum tarafindan itibarli goriilmek, sevilmek, giivenilir olmak ve
degerli gorilmeyi sayginlik olarak nitelendirmektedirler. Bu konudaki katilimci goriislerinden alinan dogrudan

ifadelerden bazilar1 agsagida verilmistir.
“Bir bireyin toplum tarafindan degerli goriilmesi, 6nemsenmesi.” (K1)

“Aslinda sayg1 ve sevgi birbirinden farkli durumlardir ama bence birini sevmeden, onun yaptiklarini takdir etmeden
ona gergekten saygr duymak pek olanakli degildir. Toplumca “beni sevmek zorunda degilsiniz ama saygi duymak
zorundasimz.” Algist bence pek yerinde degildir bu yiizden. Insan dogast geregi sevmedigi hi¢ kimseye veya hicbir
seye icten bir sekilde saygi duyamaz bana gore.” (K2)

“Sayginlik; kisinin hal, hareket, tavir vb. Davramslarimin toplum tarafindan degerli gériilmesi, kisinin giivenilir
olmast olarak tammlanabilir. (K3)

“Sayg1 ve deger gormek, itibar sahibi olmak, ¢evresi tarafindan giivenilir olarak nitelendirilmek.” (K5)
“Topluma ve bireylere sozii gegen, degerli bulunan ve giivenilir olan anlamlarini ¢agristirmaktadr.” (K7)
“Kiginin davrams ve tutumlar: neticesinde kazandig itibardir”. (K8)

“Yaptigin iste cevrendeki insanlar tarafindan onaylanman, ¢alismalarinin geniy kitlelerce begenilmesi, 6nemsenmesi
ve takdir edilmesi.” (K9)

“Sayginlik teriminin bende ¢agristirdigy ilk sey itibar sahibi olmak, belirli bir deger yargisi iginde kendi ozsaygisini
ve baskalarina olan saygisum gelistirebilmig, bir¢ok konuda degerli fikirleri olan, etrafindaki varliklara karsi tevazu
gosteren belirli bir prensip ve prestij sahibi saygi duyulan insan olarak nitelendirebilecegimiz bircok fikri
cagristirmaktadwr”. (K10)

Aragtirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig goriisme formunda yer alan " Okul yoneticilerinin toplumsal
saygmlhigir hakkindaki diislinceleriniz nelerdir? Toplum tarafindan saygi goriip gormedigini agiklar misimniz?”
seklindeki acik uc¢lu soruya katilimeilarin vermis oldugu cevaplar dogrultusunda olusturulan tema ve kodlar Tablo
3’te sunulmustur.

Tablo 3. Okul Yéneticilerinin Toplumsal Sayginhgnin Degerlendirilmesine fliskin Tema ve Kodlar
Temalar Kodlar
Akademik basar1
Sayginlik azalmasi
Okul yoneticilerinin toplumsal saygmligi Cozlim iiretme
Lider
Tutum ve davranig

I ISR

2 (13

Tablo 3 incelendiginde “Okul yoneticilerinin toplumsal saygiligi” temas: altinda “akademik basari”, “sayginlik
azalmas1”, “coziim iiretme”, “lider” ve “tutum ve davranis” olmak ilizere 5 kod olarak belirlenmistir. Buna gore
katilimcilar okul yoneticilerinin toplumsal sayginligini, ogrencilerin akademik basarisina gore, ¢éziim iiretme
yeteneklerine gore, liderlik yeteneklerine gore, tutum ve davraniglarina gore degisebildigini ifade etmislerdir. Diger
taraftan birkag katilimcei okul yoneticilerinin zamanla sayginliklarinin azaldigini ifade etmistir. Bu konudaki katilimei

goriislerinden alinan dogrudan ifadelerden bazilar1 asagida verilmistir.

“Toplumsal sayginlhiklar1 birka¢ faktore bagh. En onemli faktériin okulun basarili olma durumu oldugunu
diisiiniiyorum. Cocuklar egitim géren velilerin eger ¢cocugu ileride sinaviarda bagsarili oluyorsa, derece yapiyorsa
bu durumu okulun kalitesine yani yoneticive baglyorlar. Tam tersi bir durumda da yine yoneticiyle
iliskilendiriyorlar.” (K1)

“Konumu ve isinin dogasi geregi toplumumuzda yiiksek mevkilerdeki insanlara saygr duyulur. Ancak konuyu okul
yoneticilerine ve ogretmenlere indirgersek bence toplumumuzda eskisi kadar sayginligi yok artik bu mevkilerin. Artik
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velilerin ve ¢evrenin kendince her seyde soz hakki oldugunu hissetmesi ve kendinde bu hakki goriiyor olmasi ister
istemez onlarin duydugu saygiy etkiliyor. ”(K2)

“Okul yoneticiligi direkt olarak veli eksenli ve toplumla i¢ ice oldugundan, yéneticilerin sayginligi tavirlarina,
iletisimlerine, sorunlart ¢oziim odakl ¢oziip ¢ozmediklerine bakarak ve genel anlamda is anlayislarina bagh olarak
goreceli olarak degerlendirilebilir. Bu anlayistan yola c¢ikarak kurumlarimizin bir¢ogunda okul yoneticilerinin
toplum nazarinda saygin kigiler olarak goriildiigiinii soyleyebiliriz.” (K3)

“Okul yoneticilerinin toplumda ve ¢alistigi kurumda saygin goriildiigiinii diisiinmekteyim. Yoneticiler toplumun bir
parcasidir. Toplum lideri de diyebiliriz. Bu yoniiyle toplum tarafinda isgal ettikleri konuma bagli olarak saygi goriir
deger verilir. Bu a¢idan yoneticilerinin toplumda saygin bir yeri oldugunu diisiinmekteyim.” (K7)

“Okul miidiirii, bir devlet kurumu olarak okulunu ve devletin memurlart yoluyla hizmetini sundugu herhangi bir
devlet kurumunu ifade etmez. Toplumlara yon ve sekil veren, gelecegimizi insa edecek ¢ocuklarimizin hamisi, onlarin
en biiyiik dayanagidir. Okul miidiirii bulundugu makami dolayisiyla ¢ok onemlidir, degerlidir. Bulundugu makamin
hakkint veren okul miidiirii, sonsuz saygiyi hak etmektedir, etmelidir. Giiniimiiz toplumunda her ne kadar
ogretmenlerin sayginligy yiiziimiizii giildiirmese de okul miidiirleri bu anlamda daha iyi yerdedir. Ama maalesef 90l
yvillarin sayginligi, giiniimiizde soz konusu degildir”. (K9)

“Onceki yillarda sadece okul yoneticileri degil dgretmenler de saygin konumdaydi. Fakat yillar gectikce artik ne
ogretmen ne de okul yonetiminin saygin konumda oldugunu diistinmiiyorum. Ciizi derecede bir sayginlik olsa da
bence yeterli degil. Ogretmene ve idareciye verilen deger diismiis durumda. Veliler, okul cevresi siradan insanmis
gibi muamele de bulunuyor.” (K10)

“Okul yoneticilerinin bulundugu yere gore degistigini diistiniiyorum. Okul adresindeki sosyolojik yapt yoneticilerin
sayginlik durumunu biiyiik olciide etkileyebilir. Toplum tarafindan saygi goriip gérmemesi yoneticinin igini yapma,
davranis ve tutumlarina bagl bir durum oldugu icin degiskenlik gosterebilir.” (K11)

Aragtirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis gériisme formunda yer alan " Okul yoneticilerinin ¢alistiklar
egitim kurumundaki saygmligi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?” seklindeki acik uglu soruya katilimcilarin
vermis oldugu cevaplar dogrultusunda olusturulan tema ve kodlar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Sayginhk Teriminin Degerlendirilmesine iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar
Adalet
Diiriist ve giivenilir
Caligtiklar1 egitim kurumundaki sayginlik Rehberlik
Uyum ve igbirligi
Idealist

N LIS Y

Tablo 4 incelendiginde “Caligtiklart egitim kurumundaki sayginlik” temasi altinda “adalet”, “diiriist ve giivenilir”,
“rehberlik”, luyum ve isbirligi” ve “idealist” seklinde 5 kod belirlenmistir. Buna gore katilimcilar yoneticilerin
calistiklar1 egitim kurumundaki saygimligi konusunda adaletli olmalari, diiriist ve giivenilir olmalari, rehberlik
etmeleri, uyum ve igbirligi i¢inde galigmalari1 ve idealist ve yol gdsterici olmalar1 olarak degerlendirmislerdir. Bu
konudaki katilimer goriislerinden alinan dogrudan ifadelerden bazilart asagida verilmistir.

“Kurumda ¢alisanlarla arasinda giivenli bir iligki, tutarlilik, isinde ¢abukluk, zaman yonetimi gibi konularda uyum
saglayabildiyse sayginlik goriir. Giivenilir ve diiriist olan bir yonetici kurumunda bir ¢alisan olan ogretmenleri de
giidiiliiyor. Boylece onlarin okuldaki gelisimine katki sagliyor. Yani okul yoneticisinin saygin olmasi kurumun da
saygin olmasini saglyor.” (K1)

“Yoneticiler islerinde dogru kararlar aldiklarinda, ¢alisanlara ve ¢evresindekilere iyi rehberlik yaptiklarinda ve en
onemlisi is anlayiglarinda giivenilir bir ortam olusturduklarinda sayginliklarinmi koruyabilirler.” (K35)

“Giivensiz ortam, alinan kararlarin siirekli degisiklige ugramasi, islerin iistiinkérii yapimasi ve bu durumun
pekistirilmesi, yanli davranmis ve adalet kavramimin is ortamlarina esit dagitilamamast yoneticilerde sayginlig
azaltabilir.” (K6)

“Okul ¢alisanlar, velileri, 6gretmenleri ve ogrencileriyle saygi, sevgi, uyum ve igbirligi icerisinde olan tiim okul
yoneticilerinin, kurumlarimin en saygin bireyleri olduklar diigiincesindeyim.” (K7)

“Okul yoneticisinin ehliyet, liyakat, oz giiven, kendini ifade edebilme ve temsil kabiliyeti olmalidir. Okul yéneticisi
teknolojinin imkanlarmm kullanabilen, egitim ile ilgili diinyadaki gelismeleri takip eden, kendisini yenileyen, idealist,
caliskan ve fedakdr olmalidir. Ancak bu sekilde kurumlarinda sayginhigr kazamrlar.” (K8)

“Bu soruya genel bir cevap vermek biraz zor. Bulundugu kuruma uyum saglayan, her kosulda dgretmeninin yaninda
olan, ogretmenin icinde bulundugu kosullart goz ardi etmeyen, adil ve adaletli davranan, nihayetinde kendisinin de
bir ogretmen oldugunu unutmayan miidiirlerimiz her zaman ogretmenleri tarafindan sevilir, saygt duyulur.” (K9)
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Arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis gériisme formunda yer alan " Okul yoneticilerinin sayginligin
azaltan durumlar hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?” seklindeki acgik uglu soruya katilimcilarin vermis oldugu
cevaplar dogrultusunda olusturulan tema ve kodlar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Sayginlik Teriminin Degerlendirilmesine iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar

Diiriistliik

Iletisim

Saygnlig1 azaltan durumlar Tutarsizlik

Liyakat

Mobbing 1

NIN[W| W |=h

Tablo 5 incelendiginde “Sayginlig1 azaltan durumlar” temasi altinda “diiriistlik”, “iletisim”, “tutarsizlik”, “liyakat”
ve “mobbing” seklinde 5 kod olarak belirlenmistir. Buna gore katilimcilar, diirlist olmayan, vaatlerini yerine
getirmeyen, adil olmayan, iletisim konusunda sikintili olan, tutarsiz davranan, liyakatsiz ve mobbing uygulayan
durumlarin okul yoneticilerinin sayginligini azalttigini belirtmislerdir. Bu konudaki katilimc1 goriislerinden alinan
dogrudan ifadelerden bazilar1 asagida verilmistir.

“Calisanlarina, velilerine verdigi sozii/ vaadi yerine getirmemesi, diiriist olmamasi, taraf tutmasi, iletisim
kopuklugu, karsilik gérememe gibi nedenlerin sayginligini azalttigin diisiiniiyorum.” (K1)

“Bir¢ok durum olabilir. Yoneticinin ¢ok sert mizagly, dar goriislii olusu insanlaria iletisimini etkiler. Kurulamayan
iletisimler sonucunda kendini a¢iklayamayan, agiklasa bile kabul gériilmeyecegini diisiinen bireyler tarafindan
diistiniiliirse bu durum sayginligi azaltabilir. Diger bir durum da yoneticilerin fazla yumusak veya gereksiz
samimiyetler kurusu olabilir. Bu da sayginligr azaltan durumlardan biridir bana gore.” (K2)

“Okul yoneticilerinin karar ve inisiyatif asamalarinda tutarsiz ya da tarafli davramslari. Kisisel goriis ve
diisiincelerini igleyiste 6n planda tutmalar:. Veli, ogrenci ve dgretmenlere karsi birlik beraberlik degil ayrimci bir
tutum i¢inde olmalari. Ortak karar alma asamalarinda okul paydaslariyla fikir alisveriginde bulunmamalar:.” (K4)

“Okul yoneticisinin ehliyetsiz, liyakatsiz, 6z giivensiz, kendini ifade edemeyen ve temsil kabiliyeti olmayan, hedefsiz,
vizyonsuz insanlar okul yoneticisi sayginligini azaltir.” (K5)

“Okul yoneticilerinin mobing yapmasi, agik goriiglii olmamasi, her ¢alisanina esit sekilde yaklasmamasi, diiriist
olmamast gibi durumlarin sayginligr azaltacagini diisiiniiyorum.” (K7)

“Topluma, ¢alistigi egitim kurumundaki insanlara karsi anlayish olmayan, iletisimsel olarak sikintili bir usliipla
iletisim kurmaya ¢alisan, ¢evresine karsi saygili bir yaklasimla davranis sergilemeyen, gorevi siirecinde adaletli
davranmayan, liyakatsiz bilgi sahibi olmayan, cevresindeki insanlara karsi giiven vermeyen tarzda davranmislar
sergileyen okul yoneticilerinin sayginliklarinin azalacagini diisiiniiyorum.” (K9)

Aragtirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formunda yer alan "Okul ydneticisinin 6gretmenler
tarafindan "saygin bir okul yoneticisi" olarak kabul edilmesi i¢in hangi niteliklere sahip olmasi gerekir?” seklindeki
acik uclu soruya katilimeilarin vermis oldugu cevaplar dogrultusunda olusturulan tema ve kodlar Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 6. Sayginlik Teriminin Degerlendirilmesine iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar
Diiriist ve giivenilir
Iletisimi giiclii
Saygin okul yoneticisi Coziim odakl
Tarafsiz ve adil
planlt

NN NN W=

Tablo 6 incelendiginde Okul yoneticisinin 6gretmenler tarafindan "saygin bir okul yoneticisi" olarak kabul edilmesi
icin “Saygin okul yoneticisi” temasi altinda “Diiriist ve giivenilir”, “Iletisimi giiclii”, “Céziim odakl1”, “Tarafsiz ve
adil” ve “Planli” seklinde 5 kod belirlenmistir. Buna goére katilimcilar saygin bir okul yoneticinin tagimasi gereken
ozellikleri yoneticilerin mutlaka diiriist ve giivenilir olmasi gerektigini, iletisimlerinin giiglii olmasi ve ¢dziim odakl
kisiler olmas1 gerektigini, asil davranarak tarafsiz olmalarim1 ve planli hareket etmeleri seklinde siralamiglardir. Bu

konudaki katilimer goriislerinden alinan dogrudan ifadelerden bazilar1 asagida verilmistir.

“Diiriist ve giivenilir olmalidir. Ogretmenin yamnda oldugunu hissettirmelidir. Yasanan olaylarda tarafsiz,
onyargisiz davranarak onlari anlamaya ¢alismalidir ki onlar tarafindan deger gérsiin.” (K1)

“Bunu konuyu madde madde aciklarsam daha islevsel olacagim diisiiniiyorum. Iletisim beceresi yiiksek, iyi bir
dinleyici ve bagkalarimin gériisiinii 6nemseyen, alcak gomiillii, kibirli olmayan, diisiinceli ve ilgili. Bu kisisel
ozelliklerin disinda bana gore énemli bir husus daha var. Insanoglu ister istemez kilik kiyafeti gériiniisii diizgiin olan
insanlara daha ¢ok saygi duyar. Bana gore de okul yoneticilerinin kilik kiyafetine dikkat etmesi, dzen gdstermesi
bence yoneticinin de isine duydugu saygiyi gosterir ve dolayistyla ona duyulan sayguyt da arttirir.” (K3)
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“Rehberligi yerinde ve zamamnda yapan, ¢oziim odakli karar verebilen, giivenilir olarak is ortanmint dizayn eden,
gerektiginde yasal cercevede risk alabilen is ¢oziicii ve kurullart liderligiyle uygulatabilen v.b kisiler saygin
yoneticiler olarak tanmimlanabilir.” (K6)

“Tarafsiz, tutarli, kurumuna birlik beraberlik ruhu asilayan, kurumun deger ve niteliklerine zarar gelmesi
konusunda taviz vermeyen, ancak geligimi, degisimi ve yeniliklere uyum saglamayi destekleyen, kurum paydaslarinin
calismasini ve basarilarint destekleyen, yine veli, calisan, ogretmen, ogrenci sorunlarim ictenlikle dinleyip. Coziim
odakl: bir yapida olmalar: gerekir.” (K7)

“Ogretmenlerin yaraticithginin ortaya ¢ikmasi icin, tesvik edicidir. Ogretmenlere adaletli davranir. Ogretmenlerin
farkl diistinebilecegini kabul eder. Dogru sozliidiir. Diiriist davranir. Sabirlidir. Samimi ve icten davranan. Okulun
hedeflerine ulasmak icin bir ara¢ olarak degil, bir insan olarak goriir.” (K8)

“Planli ve programli calismama, verilen sozleri tutmama, kararli olmamak, ogretmenlere verdigi gorevi zamaninda
kontrol etmemek.” (K9)

“Adil, kriz anlarinda etkili ¢oziimler iireten ve herhangi bir olusumdanbagimsiz karar verebilen nitelikte olmalart
gerektigini diistiiniiyorum.” (K11)

SONUC

Aragtirma sonuglara gore; Katilimcilar sayginlik deyinde toplum tarafindan itibarli goriilmek, sevilmek, giivenilir
olmak ve degerli goriilmeyi sayginlik olarak nitelendirmektedirler. Bu gibi durumlar literatiirde de belirtilmektedir.
Eroglu ve Solmaz (2012) egitim yonetimi alaninda itibar kavramini "6rgiit hakkinda toplumda olusan yargilar,
goriisler ve diisiince bigimleri" olarak tanimlamistir. Tiirk¢e Sozliik ise kavrami "saygin olma, degerli olma, giivenilir
olma, itibar, prestij" olarak tanimlamaktadir. Ancak Tan (2017), "itibar "in dilimizdeki anlaminin "sayginlik" fikrini
de igerdigini, "reputation” teriminin net bir taniminin olmadigin1 ve Tiirk¢e ile Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
"itibar" terimlerinin Ortiismedigini iddia etmektedir.

“Okul yoneticilerinin toplumsal sayginlig1” temasi altinda katilimcilar okul yoneticilerinin toplumsal sayginligini,
Ogrencilerin akademik basarisina gore, ¢oziim iiretme yeteneklerine gore, liderlik yeteneklerine gore, tutum ve
davraniglarina gore degisebildigini ifade etmislerdir. Diger taraftan birka¢ katilimci okul ydneticilerinin zamanla
saygmliklarinin azaldigini ifade etmistir. Arastirmanin bulgular1 Arpagay (2014) tarafindan gergeklestirilen
calismanin bulgularindan farklidir. Arpagay'n 2014 yilinda yaptigi arastirmada, Istanbul'un Bahgelievler
bolgesindeki 10 devlet ilkokul, ortaokul ve lisesinde gorev yapan 50 Ogretmenin %98'i okul ydneticisine "gok",
"yeterli" ya da "orta" diizeyde giiven duydugunu belirtmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulardan biri de, sanilanin
aksine, okul yoneticilerinin toplum nezdindeki sayginliginin, olumlu ya da olumsuz icraatlarini iceren durumlardan
da etkilenebildigidir.

“Calistiklart egitim kurumundaki sayginlik” temasi altinda yoneticilerin ¢alistiklart egitim kurumundaki sayginlig
konusunda adaletli olmalari, diiriist ve giivenilir olmalari, rehberlik etmeleri, uyum ve isbirligi icinde galigmalari ve
idealist ve yol gosterici olmalari olarak degerlendirmislerdir. Bu duruma gore, yoneticiler ¢alistiklari kurumlardaki
egitmenler tarafindan saygi gérmemekte ve bu durum o6zellikle ikili etkilesimleri etkilemektedir. Bu durum,
yoneticilerin dgretmenlerle olan iliskilerinin degerini ve yoneticiler ile Ogretmenler arasindaki deger ve saygi
konularinin hassas dogasini gostermektedir (Karadag, 2011).

“Sayginlig1 azaltan durumlar” temasi altinda katilimecilar, diirist olmayan, vaatlerini yerine getirmeyen, adil
olmayan, iletisim konusunda sikintili olan, tutarsiz davranan, liyakatsiz ve mobbing uygulayan durumlarin okul
yoneticilerinin saygiligint azalttigin1 belirtmiglerdir. Yildirim (2017) tarafindan yapilan g¢aligmada da kigisel
ozelliklere iliskin benzer bulgular elde edilmis ve kayirmacilik, iletisim kuramama, adaletsiz davranma, paydaslara
ve fikirlerine deger vermeme, asir1 resmi ve yargilayict bir tutum benimseme ve kendini gelistirememe gibi
faktorlerin yoneticiler arasinda okul miidiiriiniin itibari1 en fazla olumsuz etkileyen faktorler oldugu sonucuna
ulasilmistir. Altinkurt ve Karakdse (2009), yoneticilerin empati kurmakta zorlandiklari ve iletisim becerilerinin zayif
oldugu sonucuna ulagmistir. Yildirim'mn (2017) arastirmasina gore, "kayirma ve adaletsizlik" okul yoneticilerinin
itibarin1 olumsuz etkileyen eylemlerdir. Arastirmamizda ayrica okul yoneticilerinin ¢alistiklart kurumda itibarlarini
zedeleyen hususlar olarak "yasalara hakim olmamak, deneyimsiz ve bilgisiz olmak, liderlik becerilerinin eksikligi,
sosyal haklarin yetersizligi ve siyasi miidahaleleri" gosterdikleri tespit edilmistir. Bu olay, yoneticilerin ¢alistiklari
kurumlarda sorunlarla ugrastiklarint ve bu sorunlarin daha yaygin oldugunu ve sadece yoneticiler tarafindan
¢oziilemeyecegini gostermektedir. Tiizel ve Sahin'in (2014) arastirmasina gore, yoneticiler oncelikle okulun resmi
biirokrasisine odaklanmis ve ikili etkilesimlerinde yeterince uyumlu davranmamiglardir. Bu durum literatiirle
paralellik gdstermekte ve literatiirii dogrulamaktadir. Balc1 (1999) ve Ozdemir ve Akkaya (2013) tarafindan yapilan
calismalar da bu durumla benzerlik géstermektedir.

Okul yoneticisinin 6gretmenler tarafindan "saygin bir okul yoneticisi" olarak kabul edilmesi i¢in saygin bir okul
yoneticinin tasimasi gereken 6zelliklerde yoneticilerin mutlaka diiriist ve giivenilir olmasi gerektigini, iletisimlerinin
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giiclii olmasi ve ¢oziim odakli kisiler olmasi gerektigini, asil davranarak tarafsiz olmalarini ve planl hareket etmeleri
seklinde siralamislardir. Demirtas ve Ozer (2014) de okul miidiirlerinin daha ¢ok alaninda lisansiistii egitim almis
kisilerden secilmesi gerektigi sonucuna varmistir. Okul yoneticilerinin kendilerini gelistirmeleri, yonetim alanindaki
geligsmeleri takip edebilmeleri ve en giincel egitimleri alabilmeleri i¢in lisansiistii egitim almalar1 biiylik 6nem
tagimaktadir. Alabas (2011), 6gretmenlerin uzmanlagsmak, kendilerini gelistirmek ve egitim alanindaki gelismeleri
takip etmek icin lisans egitimlerini tamamladiktan sonra hizmet i¢i egitimlerine devam etmeleri gerektigini
belirtmektedir. Alabas, Kamer ve Polat (2012) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, 6gretmenler 6zellikle kendi
kisisel gelisimleri icin lisansiistii egitimi tercih etmektedir. "ilgili alanda kendini gelistirme, egitim sorunlarina
¢Oziim iiretme, bilimsel merak, egitim programlarinda yetkinlik ve yenilikleri takip etme" kapasitelerini ilerletmek
istemektedirler. Bu durumda, okul yoneticilerinin mesleki olarak gelismeleri, sektordeki gelismeleri takip etmeleri ve
modern yonetim trendlerini yakindan izlemeleri gerekmektedir.

Okul yoneticilerinin itibarin1 etkileyen sorunlardan biri de yoneticilerin isteki performanslarini stirekli olarak
gelistirmeleri i¢cin motive edilmeleri geregidir. Okul yoneticilerinin siirekli gelisimi icin tniversiteler ve diger
kurumlarla protokoller imzalanarak okul yoneticilerinin yetistirilmesinin yani sira "yOnetim, iletisim, ¢evreyle
iligkiler ve liderlik" gibi konularda diizenli uygulamali seminerler planlanarak okul yoneticilerinin siirekli gelisimine
onem verilmelidir. Yonetici seciminde egitim alaninda yiiksek lisans sart1 getirilmeli, mevcut okul ydneticilerinin
kurumlarla igbirligi yapilarak lisansiistii egitim yapmalar1 saglanmalidir. Okul yoneticileri lisansiistii egitime tesvik
edilmelidir. Okul ydneticileri siirekli mesleki gelisime onem verdikleri i¢in egitim yonetimi alanini segerken,
egitimle baglantili bir alanda en az doktora derecesi almalar tavsiye edilir. Okul yoneticileri, itibarlarini artirmak
icin uymalar1 gereken yonetim ilkelerinin farkinda olmali ve tiim okul paydaslariyla iliskilerinde, bu ¢alismada da
yansitilan "etkili iletisim" kurmak i¢in ¢aba géstermelidir. Okul yoneticilerinin "nitelikli yonetim™ konusundaki son
gelismeleri takip etmeleri ve nitelikli yonetim bilgisinin sayginlig1 etkilemesi nedeniyle seminer, konferans vb.
etkinliklere katilmaya 6zen gdstermeleri onerilmektedir.
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