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OZET

Bu arastirmanin amaci, ilkokul ve ortaokullardaki akran zorbaligini egitmenlerin bakis Erdal Sagir*
acisindan incelemektir. Bu calismada basit nitel betimsel bir strateji kullanilmistir. Arastirma Biilent Keskin ?

grubu, ilk ve ortaokullarda gérev yapan 15 ogretmenden olusmaktadir. Veriler, aragtirmacilar
tarafindan olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak toplanmigtir. Goriisme
formunda ¢aligmanin amaglari, akran zorbaligi ve Ozellikleri hakkinda kisa bir arka plan
notunun yani sira Ogretmenlerin bakis agilarmna iliskin 5 agik uglu soru yer almaktadir.
Verilerin analizinde hem igerik analizi teknigi kullanilmistir. Caligmanin bulgulari, genellikle
fiziksel ve sozlii taciz seklinde ortaya ¢tkan akran zorbaliginin ilkokul ve ortaokullarda 6nemli
bir sorun oldugunu gostermistir. Akran zorbaligi ¢ogunlukla ailevi nedenlere baglanmustir.
Ogretmenler, zorbalikla basa c¢ikmak icin bagvurduklar1 kaynaklarm okul rehberlik ve
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GIRIS

Akran zorbaligi, daha giiclii olan bir cocugun zihinsel veya fiziksel olarak daha zayif olan bir gence fiziksel baski
veya psikolojik zorlama yoluyla olumsuz davranislar dayatmasiyla ortaya ¢ikar. Bu eylemler, zorbaliga maruz kalan
gencin psikososyal gelisimi tizerinde zararl bir etkiye sahiptir ve ruh sagligi ve yetistirilme tarz1 hakkinda fikir verir.
Zorbaligin ¢ocugun ruh saghg: iizerinde yarattigi zararli etkinin yani sira ¢ocugun karakterinde de bir degisim
goriilebilir. Zorbaligi c¢evresine bildirmeyen cocuklar poliklinige geldiklerinde sadece psikosomatik sorunlar
yasayabilirler. Klinik uygulamada bu sorunu ¢ocuk ve ergen sagligina yonelik sosyal ve psikolojik takibin bir pargasi
olarak degerlendiriyoruz. Zorbalig1 tespit edebilmek ve gerektiginde uygun Onlemleri alabilmek i¢in ebeveynlerin
akran zorbaliginin farkinda olmasi gerekir (Kurt, 2019).

Cubuk¢u ve Donmez (2012)’ye gore zorbalik, akran tartismalart ve anlasmazliklarinin aksine, tekrarlanan veya
devam eden, kasitli ve giic dengesinden yoksun zararli eylemleri igerir. Pigkin (2006) ise zorbalik fikrini okul
zorbalig1 olarak ele almis ve zayif 6grencinin kendini koruyamadigi, giiclii 6grenci ya da dgrencilerin siirekli olarak
onlara zarar vermeye c¢alistigi eylemler olarak tanimlamistir. Bu durumun hem fiziksel hem de psikolojik gii¢
dengesizlikleri olabilir. Rutin ve kasitli olarak zorbaliga maruz kalan g¢ocuklarin hem fiziksel hem de ruhsal saglik
sorunlar1 agisindan risk altinda olabilecegi akla yatkindir. Akran zorbalifina maruz kalan c¢ocuklarin psikososyal
uyumlariin daha diisiik oldugu gosterilmistir.

Akran zorbaligi, fiziksel veya zihinsel olarak kendilerinden daha zayif olan ve kendilerini koruyamayan akranlarina
uygulanan bir tiir 1srarli, kasith saldiridir. Akran zorbalig1 {izerine yapilan ¢aligmalar genellikle ergenlere odaklansa
da, Milli Egitim Bakanligi'min Egitim Ortamlarinda Siddetin Onlenmesi ve Azaltilmasi Strateji ve Eylem Plani'na
(2006-2011+) gore ilkokul 6grencileri arasinda akran zorbaligi artmaktadir (Namli, 2020).
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Zorbalik, kisisel, sosyal ve akademik bilesenleri olan bir konudur. Akran zorbaliginin etkileri iizerine yapilan
calismalarda en ¢ok dikkat ¢eken konu, akran zorbaliginin yasandigi okullardaki saglik sorunlaridir. Arastirma
bulgularina goére, akran zorbaligina maruz kalan ¢ocuklarda ruhsal hastaliklar ve sosyal uyum sorunlarimin yani sira
psikolojik stres ve fiziksel hastalik belirtilerinin goriilme siklig1 diger &grencilere kiyasla cok daha yiksektir.
Zorbalarin depresyona, siddet igeren davranislara, zayif 6z saygiya, uyusturucu kullanimina, daha sonraki
yasamlarinda cesitli suclar isleme egilimine ve sosyal marjinallesmeye yatkin olduklar1 kabul edilmektedir (Arslan
ve Savaser, 2009).

Ulkemizde ve diinya genelindeki okullarda akran &grenciler arasinda siddet olaylarmin oldukca fazla sayida oldugu
gorlilmektedir. Okullardaki O6grenciler arasinda yasanan bu tiirdeki siddet igerikli olaylara akran zorbalig1
denmektedir. Zorbalik okul korkusuna da neden olmaktadir. Bu korkuya sahip olan ve zorbaliga maruz kalan
Ogrencilerin  devamsizliginin arttigi  goriilmektedir. Zorbalik kurbani 6grenciler, dikkatlerini zorbalarin
davranislarindan nasil kurtulabileceklerine verdiklerinden dolayr akademik basarilart da diismektedir. Ilgili
alanyazin taramasinda konu ile ilgili yapilmis bazi1 ¢calismalar su sekildedir;

13-17 yas arasindaki 379 ergen 6grenci grubuyla yaptigi calismasinda Akgiin (2005), sadece kiz 6grencileri ile ilgili
sonuglart paylasmistir. Bu arastirmanin sonucuna gore zorba olan kiz Ogrencilerin aileleri tarafindan
desteklenmedikleri, bir birey olarak kabul gérmedikleri ve babalar1 ile olumsuz iligkiler kurduklari; zorbaliga maruz
kalan kiz Ogrencilerinin ise yine ayni sekilde babalari ile olumlu bir iligkilerinin olmadigi, ailelerinin yaptiklarini
daha az denetledikleri ve desteklemedikleri belirtilmistir.

Karatas (2011) Izmir’de ortaokula devam eden &grencilerinden olusan toplam 532 kisiyle gerceklestirdigi
calismasinda uygulanan programin segtigi 113 kisilik deney grubunda zorba ve kurban oranlarmi diisiirdiigiinii
belirtmistir. Ayrica saglik problemleri yasama baglaminda degerlendirildiginde zorbaliga maruz kalma ile saglik
sorunu yasamanin dogru orantili oldugu tespit edilmistir.

Akgiin, (2005) 286°s1 kiz 287’si erkek olmak {izere toplam 573 6. sinif &grenciyle yapilan bir ¢alismada once
Ogrencilere zorbalik kavrami anlatilmigtir. Daha sonra smiflarinda magdurlar1t ve zorbalara karsi gosterilen
davraniglart belirlemeleri istenmistir. Aragtirma sonucuna goére kurbanlarin zorba davranislara karsi saldirgan,
kayitsiz ve caresiz olmak iizere ii¢ farkli sekilde tepki verdikleri belirtilmistir. Ayrica kiz ve erkek ogrenciler
arasinda en tipik davramigin kayitsizlik oldugu, g¢aresizlik davramiginin ikinci sirada geldigi ve zorbaliga erkek
ogrencilerin kiz 6grencilerden 6nemli 6l¢iide karsi saldirganlikla tepki verdikleri ortaya konulmustur (Akgiin, 2005).

Baldry (2003) Italya’da 1059 ilkokul ve ortaokul dgrencisiyle yaptigi calismasinda zorbalik davramisi ile evde
siddete maruz kalma arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmanin sonucuna gore ebeveynler arasi siddete maruz
kalmanin okulda zorbalik ve magduriyet yasama ile iligkili oldugu, aile i¢i siddetin ¢cocuklarin davraniglari {izerinde
olumsuz etkilere yol agtigi, ebeveynler arasi siddete maruz kalan ¢ocuklarin (%60.8) siddet icermeyen ailelerden
gelen ¢ocuklara (%40.7) kiyasla daha zorba olduklar1 belirtilmistir.

Bilgi¢c ve Yurtal (2009)’1n 157 4. ve 5. siif &grencisiyle yaptiklart simif iklimi ile zorbalik egilimleri arasindaki
iligkiyi inceleyen arastirmayla zorbaliga karismayan 6grencilerin okulda zorba ve kurbanlara kiyasla daha olumlu bir
bakis agisina sahip olduklart ve daha mutlu olduklari, 6gretmenleri ile olumlu iligkiler kurmaya daha istekli
olduklarini ortaya koymustur.

Akduman (2010)’nin 7-14 yas arast 146 cocukla goriiserek yaptigi calismasinda erkek ogrencilerin fiziksel
saldirganligi daha ¢ok uyguladiklari, kiz 6grencilerin ise alay etme davramisini daha cok sergiledikleri, kardes
sayisinin akran istismari ile dogru orantili oldugu, bosanmis ebeveynlerin ¢ocuklariin istismara ugrama riskinin
artt1g1 tespit edilmistir.

Yazict (2018) 282’si kiz 268’1 erkek toplam 550 hem ortaokul hem de lise 6grencisiyle yaptig1 calismasinda erkek
ogrencilerin kiz ogrencilerden daha zorba olduklarini, mesleki ve teknik Anadolu Lisesine giden ogrencilerin
digerlerine oranla daha fazla zorbalik yaptiklarimi, sinif seviyesi arttikga zorbalik oranlarmin da arttigimi
savunmustur. Yine ayni arastirmaya gore ebeveynlerin ayri veya birlikte oluslari ile akran zorbaligi arasinda anlamli
bir iliski olmadigi; diisiik gelirli aileye sahip olan dgrencilerin yiiksek gelire sahip olan ailelerden gelen 6grencilere
kiyasla daha fazla kurban olma egilim gosterdigi saptanmaktadir.

Arkadaslari, 6gretmenleri ve diger okul ¢alisanlari ile yeni bir yasam alaninda yeni kurallar ile yasamaya baglayan
cocugun, ailesinden gordiigii tek ve biricik olma halini okul ortaminda bulamayacagi i¢in burada bulunmak
istemeyisi normal goriilebilir. Uyum sorunlarimi atlatmis 6grenciler, okul kurallarina asina olmus, dgretmenleri ve
okul ¢aliganlarinin verdigi doniitleri anlamaya baslamislardir. Arkadaslik iliskilerinde birine baglanma ve gruba ait
olma istegi ile oyunlara katilip, akran gruplar1 olustururlar. Elbette grup ici ve gruplar aras1 anlagmazlik yasanmast
olagandir. Cocuk, aileden aldig1 egitimi okula tastyarak akran iligkilerini siirdiiriirken, akranlarindan 6grendigi
davraniglart da sergilemeye baslarlar. Bu konuda yapilmis c¢alismalarin degerlendirilmesi ile mevcut sorunlarin
nerelerden kaynaklandig tespit edilebilecek ve bu yonde 6nlem alinmasi saglanabilecektir. Bu ¢aligmayla ulasilacak
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verilerin okullarda zorba davraniglarin anlasilmasia katki sunacagi; okul rehberlik hizmetlerinde psikolojik
danigmanlara ve ailelere bu problemi ¢6zmede yardimci olacagi ve alanyazina katki saglayacag: diisliniilmektedir.

Bu arastirmanin amaci okullarda akran zorbaligi yonetiminin 6gretmen goriislerine gore belirlenmesidir. Bu genel
amag altinda arastirmanin alt amaclar su sekildedir;

Katilimcilar okulda ne tiir zorbaliklarla karsilagmaktadir?

Katilimer goriislerine gore dgrenciler hangi durumlarda zorbalik yapmaktadir?
Katilimc1 goriiglerine gére 6grenciler zorbaliga ugradiginda neler yasanmaktadir?
Katilimeilar zorbalig: fark ettiginde, bir 6gretmen olarak neler yapmaktadir?
Katilimer goriislerine gore zorbaligi durdurmak i¢in neler yapilmalidir?
YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu caligmada, nitel arastirma tekniklerinden fenomenoloji (olgu bilim) deseni kullanilmistir. Olgu bilim deseni,
farkinda oldugumuz fakat derin ve ayrintili bir anlayisa sahip olunmayan olgulara odaklanarak daha cok siibjektif
olan goriisiin betimleme hususuna sahip olan bireysel farkliliklar1 g6z Oniine alan yeni bir arastirma anlayigini
icermektedir (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu ¢alismada, okullarda akran zorbalig1 yonetiminin 6gretmen goriislerine
gore degerlendirilmesi yapilmistir.

Katilimcilar

Nitel arastirma metodu ve durum calismasi deseninde tasarlanan bu ¢aligmaya Hayat ili Arsuz ilgesinde gorev yapan
15 ilk ve ortaokul 6gretmeni katilmistir. Bu ¢aligsmaya katilim i¢in belirlenen 6l¢iit, okul miidiirlerinden olarak en az
iki egitim Ogretim yili boyunca gorev yapmis olmaktir. Bununla beraber yas, cinsiyet, mesleki kidem gibi
demografik degiskenler acisindan katilimci grup miimkiin oldugunca farkli 6zelliklere sahip olanlardan segilmistir.
Bu sekilde maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi kullanilmistir. Katilimcilarin 6zellikleri agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenleri

Cinsiyet Brang Yas Kidem Ogrenim Durumu
K1 Erkek Smif Ogretmeni 43 18 Lisans
K2 Kadin Smif Ogretmeni 46 22 Lisans
K3 Kadin Ingilizce Ogretmeni 39 14 Lisans
K4 Kadin Fen Bilimleri Ogr. 51 30 Lisans
K5 Erkek Tiirkce Ogretmeni 38 16 Lisans
K6 Erkek Matematik Ogretmeni 43 19 Lisans
K7 Erkek Rehberlik Ogretmeni 40 12 Yiiksek Lisans
K8 Kadin Smif Ogretmeni 39 18 Lisans
K9 Erkek Smnif Ogretmeni 34 12 Lisans
K10 Erkek Sinif Ogretmeni 36 16 Lisans
K11 Kadin Tiirkge Ogretmeni 37 - Lisans
K12 Kadin Okul Oncesi Ogretmeni 32 5 Lisans
K13 Kadin Okul Oncesi Ogretmeni 28 4 Yiiksek Lisans
K14 Erkek Ingilizce Ogretmeni 32 7 Lisans
K15 Kadin Smif Ogretmeni 38 15 Lisans

Tablo 1’de verilen katilmcilarin profili incelendiginde, arastirmaya 7 erkek, 8 kadin O6gretmenin katildigi
goriilecektir. Branslar1 bakimindan calismada 6 simif 6gretmeni, 2 Ingilizce dgretmeni, 1 fen bilimleri 6gretmeni, 2
Tiirk¢e 0gretmeni, 1 matematik 6gretmeni, 1 rehberlik 6gretmeni ve 2 okul oncesi 6gretmeni bulunmaktadir. Yaglar
bakimindan katilimcilarin genel olarak 28-51 yas araliginda oldugu belirlenmistir. Kidem siireleri bakimindan ise en
az 4 yil, en fazla 30 yillik kideme sahip 6gretmenler caligmada yer almistir. Aragtirmaya katilan gretmenler arasinda
2 kisi yliksek lisans mezunu 13 kisi ise lisans mezunudur.

Veri Toplama Araclari

Calismada veri toplama araci olarak literatiir taramasi sonucu elde edilen bilgiler dogrultusunda arastirmaci
tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilmigtir. Gorlisme formu iki béliimden olusmakta; ilk
boliimde demografik sorular, ikinci boliimde ise okullarda akran zorbali1 yonetiminin 6gretmen goriislerine gore
belirlenmesini amaglayan agik uglu goriisme sorularindan olugsmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Veriler aragtirmaci tarafindan okullar ziyaret edilerek ¢alismaya goniillii olarak katilim saglayan 6gretmenlerden elde
edilmigtir. Ogretmenler aragtirma konusu hakkinda bilgilendirilmis ve aragtirmanin etik yoniinden bahsedilmistir.
Gorilisme siiresi ortalama 20 dakika stirmiistiir.
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Verilerin Analizi

Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonrasi ulasilan veriler, nitel analiz yontemlerinden biri olan betimsel analiz
yontemi kullanilarak yorumlanmistir. Betimsel analiz, ulasilan verilerin 6nceden tasarlanan temalara gore 6zetlenip
yorumlandigi, sebep-sonug iligkilerinin incelenerek neticeye erisilmesine imkan veren analizlerdir (Yildirim ve
Simsek, 2018). Bu calismada temalar, arastirmanin temel amacin1 destekleyen alt amaglardir yani temalar segilen
konu basliklarindan olusturulmustur.

3.BULGULAR

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda bulunan acik ug¢lu sorulara
katilimeilarin vermis oldugu cevaplar degerlendirildiginde asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Okulda Karsilasilan Zorbalik Tiirlerinin Degerlendirmesi

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda bulunan agik uglu sorulara
katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Okulda Karsilasilan Zorbalik Tiirlerinin Degerlendirmesi

Temalar Kodlar f

Psikolojik siddet 11

.l Diglama 8

Okulda Karsilagilan Zorbalik Tiirleri Fiziksel siddet 7
Kiifiir/hakaret 5

Tablo 2 incelendiginde okulda karsilagilan zorbalik tiirlerinin degerlendirmesi konusunda katilimc1 goriisleri
incelendiginde Okulda Karsilasilan Zorbalik Tiirleri temasi altinda toplandigi goriilmektedir. Okulda karsilagilan
zorbalik tiirleri konusundaki diisiinceler temasi altinda psikolojik siddet, dislama, fiziksel siddet ve kiifiir/hakaret
isimli 4 kod oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin okulda karsilasilan zorbalik tiirlerine iligkin goriiglerinin ilki
psikolojik siddet olarak ortaya ¢ikmistir. Bu konudaki katilimci goriislerine asagida yer verilmistir.

“arkadaslarin birbirlerine siirekli devam eden uygunsuz sakalar yapmasi.” (K4)

“arkadaslarin kendi aralarinda birbirlerine hos olmayan ve siirekli tekrar eden lakaplar takmalart.”

(K5)
“tist suiflarin alt simiflarin géziinii korkutmak icin baski kurmasi.” (K6)

“tist suiflarin alt suflar iizerinde iistiinliik kurma c¢abalari. 6grencilerin  birbirlerini diger
arkadaglar oniinde kiigiik diistiriicti konusmalar yapmasi.” (K7)

“Saghkh, giiclii ve fiziksel olarak gelismis olan dgrenciler, kendilerinden daha zayif, ¢ekingen ve
daha yalniz olan ¢ocuklara zorbalik yapmaktadir.” (K8)

Katilimcilarin okulda karsilasilan zorbalik tiirlerine iliskin goriislerinin ikinci dislama olarak ortaya ¢ikmistir. Bu
konudaki katilimer goriislerine asagida yer verilmigtir.

“...ve dislama” (K1)

“..ve diglama” (K1)

“yveni gelen 6grencilerin grup igerisine alinmayip diglanmasi” (K3)
“yeni gelen 6grencilerin dislanmasi.” (K7)

’

“Bunun disinda ogrencinin gormezden gelinmesi, dislanmast gibi davramgslar oldukca fazladwr.”
(K11)

Katilimcilarin okulda karsilagilan zorbalik tiirlerine iliskin goriislerinin ti¢linciisii fiziksel siddet olarak ortaya
cikmistir. Bu konudaki katilimer goriislerine asagida yer verilmistir.

“Itme, ¢cekme, tekme atma, bogaz sikma, kiifiiretme, hakaret etme, alay etme ve dislama” (K1)
“Fiziksel ,” (K2)

“Fiziksel,” (K9)

“...arkadaglarindan zorla oyuncak alma ve vurma davranisi,” (K12)

Katilimcilarin okulda karsilagilan zorbalik tiirlerine iligkin goriislerinin sonuncusu kiifiir/hakaret olarak ortaya
cikmistir. Bu konudaki katilimer goriislerine asagida yer verilmistir.

“...kiifiir etme, hakaret etme,...” (K1)
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“...sozlii olarak saldiriya maruz kalmast okulda sik¢a karsilastigimiz bir durum...”(K11)
“Kiifiirlii sozciikler kullanma,...” (K12)

Ogrencilerin Hangi Durumlarda Zorbalik Yaptiklar1 Hakkindaki Goriislerin Degerlendirmesi

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda bulunan agik uglu sorulara
katilimcilari vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Ogrencilerin Hangi Durumlarda Zorbalik Yaptiklar1 Hakkindaki Goriislerin Degerlendirmesi
Temalar Kodlar

Grup/Arkadas etkisi

Sportif faaliyetlerde

Karsisindakini giigsiiz gérdiiklerinde

Ogrencilerin Zorbalik Yaptig Istedigi olmadiginda

Durumlar Coziim bulamama

Ailenin tegvik edici tutumu

Acken

Sinir/6fke durumlari

RPN OO |—

Tablo 3 incelendiginde 6grencilerin hangi durumlarda zorbalik yaptiklar1 hakkindaki goriiglerin degerlendirmesi
konusunda katilimcr goriisleri incelendiginde Ogrencilerin Zorbalik Yaptigi Durumlar temasi altinda toplandigt
goriilmektedir. Ogrencilerin zorbalik yaptigi durumlar temas: altinda grup/arkadas etkisi, sportif faaliyetlerde,
karsisindakini giicstiz gordiiklerinde, istedigi olmadiginda, ¢6ziim bulamama, ailenin tesvik edici tutumu, acken ve
sinir/6fke durumlar1 isimli 8 kod oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin zorbalik yaptigi durumlara iligkin
diisiincelerinden ilki grup/arkadas etkisi konusundadir. Bu konudaki katilime1 goriislerine agsagida yer verilmistir.

“..stirti mantig1 giiddiigiinde,arkadaslarimin etkisinde kaldiginda, arkadasi yonlendirdigi nde,...”
(K1)

“kendi arkadas grubundan olmayan ogrencilerle olan iligkilerde zorba davramisla daha sik
karsilagiyorum.” (K3)

“arkadaslariyla oyun oynadigi esnada daha sik karsilasiyorum.” (K4)
“ortak etkinlikler yapudigi zamanlarda.” (K5)
“Arkadagin kiskirtmak, kandirmak, islerini ona yaptirmak...” (K10)

Ogrencilerin zorbalik yaptigi durumlara iliskin diisiincelerinden ikincisi sportif faaliyetler konusundadir. Bu
konudaki katilimer goriislerine asagida yer verilmistir.

“sportif faaliyetler esnasinda daha stk karsilagiyorum.” (K6)
“faaliyetler esnasinda sz sahibi olabilmek adina bazi zorbaca davranislar sergileniyor.” (k7)
“Oyun oynarken yenilgi durumunda...” (K8)

Ogrencilerin zorbalik yaptig1 durumlara iliskin diisiincelerinden {iciinciisii karsisindakini gii¢siiz gordiiklerinde
seklindedir. Bu konudaki katilimci goriislerine agagida yer verilmistir.

“Konusma bozuklugu olan, sa¢ rengi, ten rengi alisilmisin disinda olan, yasitlarindan daha ¢elimsiz
va da kilolu olan ¢ocuklara karst giic dengesi kurmak ve okuldaki popiilerligini arttirmak igin
ogrenciler akran zorbaligr yapmaktadir.” (K11)

“Fiziksel olarak farkly ozellige sahip ¢ocuklara karst alay etme davranislar: sergileniyor, gruba gore
daha sessiz kalan dgrenci dislamip yalniz birakilyor, arkadasin iizmek igin bilingli olarak
esyalarina zarar verip kaybolmasini saghyorlar.” (K13)

Ogrencilerin zorbalik yaptigi durumlara iliskin diisiincelerinden biri de istedigi olmadig1 seklindedir. Bu konudaki
katilimer goriislerine asagida yer verilmistir.

“Kendi diigiincelerini kabul ettiremediklerinde ve fikir ayriliklarinda zorbaliga bagvurmaktadriar.”

(K8)
“Istedigini elde edemedigi ve beklemeye tahammiil edemedigi durumlarda...” (K12)

Aragtirmaya katilan iki 6gretmenden biri 6grencilerin zorbalik yaptigi durumlara iliskin durumlardan birini ¢6ziim
bulamama olarak ifade etmislerdir. Bu konudaki katilime1 goriiglerine agagida yer verilmistir.

“...¢oziim yolu diisiinmedigi...” (K1)
“...herhangi bir olay karsisinda yasadiklar: olumsuzluklarda zorbalik yapmaktadirlar.” (K1)
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Arastirmaya katilan bir 6gretmen Ogrencilerin zorbalik yaptigi durumlara iligkin durumlart ailenin tegvik edici
tutumu, acken, sinir/o6fke durumlart olarak ifade etmislerdir. Bu konudaki katilimci goriislerine asagida yer
verilmistir.

“...sinirlendiklerinde, ofkelen dillerinde, aciktiklarinda, ailenin tartismalarda kavga etmesi gerektigi
soylendiginde...” (K1)

Ogrencilerin Zorbaliga Ugradigi Durumlarda Ne Olduguna iliskin Degerlendirme

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda bulunan agik uglu sorulara
katilimcilari vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Ogrencilerin Zorbahiga Ugradign Durumlarda Ne Oldugunun Degerlendirmesi
Temalar Kodlar
Icine kapanir

Ogretmene soyler

Ogrenci Zorbaliga Ugradiginda Ne Oluyor | Okula gitmek istemiyor

Tartisma ¢ikar

Etkilenmezler

NS 1 ENTE

Tablo 4 incelendiginde 6grencilerin zorbaliga ugradigr durumlarda ne olduguna iligkin degerlendirmesi konusunda
katilimec1 goriisleri incelendiginde Ogrenci Zorbaliga Ugradiginda Ne Oluyor temas: altinda toplandigi
goriilmektedir. Ogrenci zorbaliga ugradiginda ne oluyor temast altinda igine kapanir, dgretmene sdyler, okula gitmek
istemiyor, tartisma cikar, etkilenmezler isimli 5 kod olusmustur. Ogrenci zorbaliga ugradiginda ne oldugu konusunda
i¢ine kapanir seklinde cevap veren katilimcilardan bazilarmin goriigleri su sekildedir.

“Icine kapanir, asabi ruh haline biiriiniir.” (K2)

“kimisi de yalniz kalmay: tercih eder.” (k3)

“...sessizce kabul eder” (K10)

“Icine kapanik, sessiz, duygularim ifade etmeyen bir bireye doniisiir.” (K11)
“Genellikle ice kapanirlar” (K14)

Ogrenci zorbaliga ugradiginda ne oldugu konusunda ogretmene sdyler seklinde cevap veren katilimcilardan
bazilarinin goriigleri su sekildedir.

“ogretmenlerine soyler.” (K3)
“rehber ogretmene gidip durumu anlatryor.” (K6)
“...0gretmene bildiriyor yada velisi araciligiyla 6gretmene iletebiliyor.” (K9)

Ogrenci zorbaliga ugradiginda ne oldugu konusunda okula gitmek istemiyor seklinde cevap veren katilimcilardan
bazilarinin goriisleri su sekildedir.

“zorbaliga ugrayan ogrenci okula gelmek istemiyor.” (K35)

“Zorbahga maruz kalan &grencinin kendine ve insanlara karsi giiveni kalmamaktadir. Ogrencide
yogun bir stres, korku ve kaygi belirgin sekilde goriilmektedir. Okula gelmek istemiyor ve okula karst
olumsuz bir tutum olusuyor.” (K8)

Ogrenci zorbaliga ugradiginda ne oldugu konusunda tartisma ¢ikar ve etkilenmezler seklinde cevap veren
katilimeilarin goriisleri su sekildedir.

“...fiziksel ve psikolojik etkilenmezler olur.” (K1)
“ogrenciler arasinda tartisma ¢ikar.” (K4)
Zorbahg Fark Eden Ogretmenin Yaptiklarinin Degerlendirmesi

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmig goriisme formunda bulunan agik uglu sorulara
katilimcilari vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5: Zorbalig1 Fark Eden Ogretmenin Yaptiklarnin Degerlendirmesi

Temalar Kodlar
Ogrencileri dinlerim

Idareyi bilgilendiririm

Sonuglar hakkinda bilgilendirme

Destek olurum

Nedenlerini arastiririm

Zorbalig1 Fark Eden Ogretmenin
Yaptiklart

[N
I\)I’\.)I'\.)U'Io—h

1994 ASR journal Year 2023, Vol:8, Issue:45 (JANUARY)



Academic Social Resources Journal Open Access Refereed & Indexed & Journal

Tablo 5 incelendiginde zorbalig1 fark eden 6gretmenin yaptiklarmin degerlendirmesi konusunda katilimer goriisleri
incelendiginde Zorbalig1 Fark Eden Ogretmenin Yaptiklar1 temasi altinda toplandig1 goriilmektedir. Zorbalig1 fark
eden oOgretmenin yaptiklar1 temasi altinda Ogrencileri dinlerim, idareyi bilgilendiririm, sonuglar hakkinda
bilgilendirme, destek olurum ve nedenlerini arastiririm isimli 5 kod oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin zorbaligi
fark eden 6gretmenin yaptiklart konusundaki diisiincelerinden ilki 6grencileri dinlerim seklindedir. Bu konudaki
katilimer goriislerine asagida yer verilmistir.

“Daha sonra olayin olusunu 6grenci ve sahitlerimden dinlerim.” (K1)
“her iki tarafla da konusur arayr bulmaya ¢alisirim” (K4)

“zorbaliga ugrayan 6grenci ile goriisme yaparim.” (K5)

“zorbaliga ugrayan ogrenci ile goriisme yaparim.” (K7)

“Zorbaliga maruz kalan 6grencinin giivenliginden emin olduktan sonra sorunu ¢ézmek icin sorunu
yasayan 6gencileri bir araya getirerek uzlasma yoluyla ¢oziim bulmaya ¢calisirim.” (K9)

“...ogrencilerin ikisiyle de ayri ayri konusup sorunu anlamaya ¢alisirim” (K10)

Katilimeilarin zorbalig: fark eden dgretmenin yaptiklar: konusundaki diisiincelerinden ikincisi idareyi bilgilendiririm
seklindedir. Bu konudaki katilime1 goriislerine asagida yer verilmistir.

>

“rehber 6gretmen ve idareye konu hakkinda bilgi verip isbirligi icinde olabilecegimizi séylerim.’

(k3)
“zorbaca davranan ogrenciyi okul idaresine bildiririm.” (K6)
“...asimasi zor durumlarda gerektiginde idareyi bilgilendiririm.” (K13)

Arastirmaya katilan iki katilimcidan biri katihmcilarin zorbaligi fark eden 6gretmenin yaptiklart konusundaki
diisiincelerinden biri sonuglar hakkinda bilgilendirme yaparim seklindedir. Bu konudaki katilimci goriiglerine
asagida yer verilmistir.

“Verecekleri zarardan kendilerinin de aleyhine gelisecegini anlatirim,olayin sebebini sorarim, ayni
davramst tekrarlamalart durumunda karsilacanilecekleri cezai durumlarin varligini(okul disiplin
kuruluna sevk edilmesi,cocuk karakolu, velilerin onlar yiiziinden ¢atisacaklari,)” (K1)

Aragtirmaya katilan iki katilhlmcidan biri katilimcilarin zorbaligi fark eden Ogretmenin yaptiklart konusundaki
diisiincelerinden biri destek olurum seklindedir. Bu konudaki katilimc1 goriislerine asagida yer verilmistir.

“Ogrencinin yaminda oldugumu hissettiririm. Nasil bas edecegini anlatmaya ¢alisirim.” (K2)

Aragtirmaya katilan iki katillmcidan biri katilimcilarin zorbaligi fark eden Ogretmenin yaptiklar1t konusundaki
diisiincelerinden biri nedenlerini arastiririm seklindedir. Bu konudaki katilimci goriislerine asagida yer verilmistir.

“Bu gibi durumlarda akran zorbaligi yapan c¢ocugun bu davramgi yapmaya iten sebepleri
arastiririm. Akran zorbaligi yapan ¢ocugun aile icinde zorbaliga maruz kalmasi, ailesinden ilgi
gormemesi, akranlari icinde popiilerligini koruma g¢abast ve daha énce maruz kaldigi zorbaca
davramslardan dolayr giic elde etme istegi gibi bir¢ok sebeplerin olabilecegi ve bunlarin
arastirilmasi gerektigini diigtiniiyorum.” (K11)

Zorbahg Durdurmak I¢in Yapilmasi Gerekenler Degerlendirmesi

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmig goriisme formunda bulunan agik uglu sorulara
katilimcilari vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: Zorbalig1 Durdurmak icin Yapilmasi Gerekenlerin Degerlendirmesi

Temalar Kodlar f

Taraflarla igbirligi 9

Zorbalig1 Durdurmak I¢in Yapilmasi Egitim verilmeli 6
Gerekenler Ogrenciyle iletisim 3
Cocuklara yonelik etkinlikler 2

Tablo 6 incelendiginde zorbaligi durdurmak i¢in yapilmasi gerekenler degerlendirmesi konusunda katilimer goriigleri
incelendiginde Zorbalig1 Durdurmak Igin Yapilmasi Gerekenler temasi altinda toplandig1 goriilmektedir. Zorbalig
durdurmak igin yapilmasi gerekenler temasi altinda taraflarla isbirligi, egitim verilmeli, dgrenciyle iletisim,
cocuklara yonelik etkinlikler isimli 5 kod oldugu goriilmektedir. Zorbaligi durdurmak i¢in yapilmasi gerekenlere
iligkin ilk sirada taraflarla isbirligi seklinde goriislerini belirten katilimcilarin agiklamalarindan bazilarina asagida yer
verilmistir.

“veli, okul idaresi ve rehberlik servisi ile isbirligi icerisinde calismak.” (K3)
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“rehber ogretmenle konusurum.” (K4)
“idareye yonlendiririm.” (K5)

“..veli ogretmen is birligi saglanmali ayrica ¢ocuklara mutlaka rehberlik edilerek sorun
giderilmelidir.” (K9)

“Cocuklar zorbaliga maruz kaldiginit bazi durumlarda anlamayabilirler. Bu gibi durumlarda aile ve
ogretmenlerin bu tiir durumlarin farkina varmasi ve isbirligi icinde hareket etmesi gerekir.” (K11)

Zorbaligi durdurmak i¢in yapilmasi gerekenlere iligkin ikinci sirada egitim verilmeli seklinde goriislerini belirten
katilimcilarin agiklamalarindan bazilarina asagida yer verilmistir.

“ogrencilere zorbalik ve zararlari konusunda seminer verilmeli.” (K6)
“akran zorbaligryla ilgili bilgi verme ¢alismalart.” (K7)

“En basta aile egitimlerine 6nem verilmesi gerektigini diigiiniiyorum.” (K12)
“Zorbaligi zararlar: anlatilabiliv” (K14)

Zorbaligi durdurmak i¢in yapilmasi gerekenlere iligkin goriislerden biri 6grenciyle iletisim seklinde goriislerini
belirten katilimcilarin agiklamalarindan bazilarina agagida yer verilmistir.

“her iki taraflada konusulup.” (K5)
“Iletisim becerisi gelistirlmeli...”

Arastirmaya katilan iki Ogretmenden birinin zorbaligi durdurmak icin yapilmasi gerekenlere iliskin goriisleri
cocuklara yonelik iletisim seklinde ifade etmistir.

“Enerjisini tiiketecegi oyun alanlari yaratilmali, oyunlar oynamali eglence amagh, kendimi
gelistirecegi ve yetkin les yiyecegi etkinlikler diizenlenmeli.” (K1)

SONUC VE ONERILER

Okulda karsilagilan zorbalik tiirlerinin degerlendirmesi konusunda katilimci goriigleri incelendiginde Okulda
Kargilagilan Zorbalik Tiirleri temasi altinda toplandigr goriilmektedir. Okulda karsilagilan zorbalik tiirleri
konusundaki diisiinceler psikolojik siddet, diglama, fiziksel siddet ve kiifiir/hakaret olarak siralanmigtir. Bulguya gore
ogretmenler okullarda akran zorbalig1 ile karsilagmaktadir. Bu sonug, daha onceki aragtirmalarin akran zorbaliginin
egitim ortamlarinda yaygin ve 6nemli bir sorun oldugu yéniindeki sonuglarini dogrulamaktadir. Ornegin Piskin
(2010), 1154 ilkokul &grencisinin %34'iniin fiziksel zorbaliga, %29'unun sozlii zorbaliga, %21'inin izolasyona
maruz kaldigin1 ve %]11'inin esyalarina zarar verildigini ortaya koymustur. Benzer bir sekilde, Piskin (2006) okula
giden her {li¢ cocuktan birinin zorbaliga maruz kaldigini belirtirken, Kartal ve Bilgin (2008) 6grencilerin %41'inin
diizenli olarak zorbalik olaylarina maruz kaldigini bildirmistir.

Ogrencilerin hangi durumlarda zorbalik yaptiklar1 hakkindaki gériislerin degerlendirmesi konusunda katilimei
goriisleri incelendiginde Ogrencilerin Zorbalikk Yaptigi Durumlar temasi altinda toplandigi gériilmektedir.
Ogrencilerin zorbalik yaptigi durumlar grup/arkadas etkisi, sportif faaliyetlerde, karsisindakini giigsiiz gordiiklerinde,
istedigi olmadiginda, ¢6ziim bulamama, ailenin tesvik edici tutumu, agken ve sinir/6fke durumlar1 olarak ifade
edilmistir. Bu sonugclar, Yalcintag Sezgin'in (2018) okullardaki zorbaligi egitmenlerin bakis agisindan analiz ettigi ve
zorbaligin ¢ogunun Ogrencilerin bos zamanlarinda gergeklestigini ortaya koydugu calismasini dogrulamaktadir.
Ulkemizde ve baska iilkelerde zorbalik iizerine yapilan bircok arastirmaya gére akran zorbalig1 6zellikle ¢ocuklarin
oyun alanlar1 olabilecek okul bahgesi, koridorlar vb. yerlerde yaygindir (Whitney ve Smith, 1993; Yurtal ve
Cenkseven, 2006). Ozetle, bu arastirmamn bulgulari, genglerin sinifta diger 6grencileri en gok video oyunlart
oynarken taciz ettiklerine dair daha 6nceki bulgular1 desteklemektedir.

Ogrencilerin zorbaliga ugradigi durumlarda ne olduguna iliskin degerlendirmesi konusunda katilimecr goriisleri
incelendiginde Ogrenci Zorbaliga Ugradiginda Ne Oluyor temasi altinda toplandigi goriilmektedir. Ogrenci zorbaliga
ugradiginda ne olduguna iligkin cevaplar kapanir, 6gretmene sdyler, okula gitmek istemiyor, tartisma c¢ikar,
etkilenmezler olarak belirtilmistir. Ornegin, bu arastirmay1 yiiriiten Gokler (2007), g¢ocuklarin zorbaliga
ugradiklarinda en ¢ok 6gretmenlerine haber verdiklerini, bunu arkadaslar1 ve ebeveynlerinin izledigini ve kendilerine
en cok ilgi gosterenlerin de 6gretmenleri oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde, Bilgin (2007) ilk ve ortaggretim
okullarinda zorbaliga kars1 ¢cocuklarin verdikleri tepkiler arasinda ebeveynlerden ve bir okul yetkilisinden yardim
istemenin birinci ve ikinci sirada geldigini bulmugtur. Ancak Bilgin (2007), bu destegi aldigin1 belirten dgrencilerin
yani sira, sessiz ya da tepkisiz kaldigini belirten ve "ben de onlara korkung seyler sdyledim, dalga gectim ya da isim
taktim" diyen 6grencilerin de oldugunu ortaya ¢ikarmustir.
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Zorbalig1 fark eden 6gretmenin yaptiklarmin degerlendirmesi konusunda katilimer goriisleri incelendiginde Zorbaligi
Fark Eden Ogretmenin Yaptiklar1 temasi altinda toplandig1 goriilmektedir. Zorbalig1 fark eden 6gretmenin yaptiklari
Ogrencileri dinlerim, idareyi bilgilendiririm, sonuglar hakkinda bilgilendirme, destek olurum ve nedenlerini
aragtiririm seklindedir. Egitmenlerin zorbaliga miidahale bicimi olarak ¢ogunlukla sozlii uyarilart kullandiklar iyi
bilinmektedir. Bu sonuglar, 6gretmenlerin 6grenci zorbaligini nasil ele aldiklari inceleyen diger arastirmalarin
sonuglarim desteklemektedir. Ornegin, Kiiciikturan ve Gokler (2014) ortaokul &grencileri iizerinde yaptiklari
arastirmada, O0gretmenlerin akran zorbaligiyla basa ¢ikma mekanizmalarini incelemiglerdir. Calismanin bulgulari,
ogrencileri zorbalik yaptiginda, egitmenlerin genellikle gormezden gelme, uyarma/tehdit etme, sozli ve fiziksel
siddet uygulama, inisiyatif almama/aract kullanma ve catismayr uygun bir sekilde ¢6zmeye c¢alisma yollarina
bagvurduklarin1 ortaya koymustur. Yalgintas Sezgin'in 2018 yilinda yaptigi arastirmaya gore, egitmenler sinifta
zorbalik davraniglariyla bas etme yontemleri olarak en ¢ok uyarma/tehdit etme, ¢ocukla davranisi hakkinda konusma
ve yoksun birakma cezasini kullaniyor. Mola koltuklari ve minderlerini kullanmalar1 da dikkat ¢ekicidir. Gérmezden
gelme ve simiftan kaginma ise en az kullandiklar1 taktik olmustur. Sadik'a (2002) gore okul Oncesi egitmenleri
disiplin 6nlemleri olarak sozel uyarilar, gerekceler ve fiziksel yakinlik kullanmaktadir. Zorbaligi durdurmak igin
yapilmas1 gerekenler degerlendirmesi konusunda katilimci goriisleri incelendiginde Zorbaligi Durdurmak igin
Yapilmast Gerekenler temast altinda toplandigi goriilmektedir. Zorbaligt durdurmak icin yapilmasi gerekenler
taraflarla igbirligi, egitim verilmeli, Ogrenciyle iletisim, cocuklara yonelik etkinlikler olarak siralanmistir.
Ogretmenler okullarda zorbalig1 azaltmak icin veli egitimi, 6grenci egitimi ve dgretmen egitiminin gerekli oldugunu
kabul etmislerdir ki bu da Cubuk¢u ve Dénmez'in (2012) arastirma bulgularini dogrulamaktadir.

Bu aragtirmanin sonuglari, egitim ortamlarinda akran zorbaligini ¢evreleyen bilgi, teori ve uygulama birikimine
onemli katkilar saglamaktadir. Bununla birlikte, dogrudan nitel betimsel bir yaklasimin kullanildigi bu arastirmanin
bazi dezavantajlar1 bulunmaktadir. Ilk olarak, arastirmanin katilimeilari ilk ve orta dereceli okullarda gérev yapan
egitmenlerdir. Arastirma, egitmenlerin goriislerini ilkokul ve ortaokul diizeyleri i¢in ayr1 ayr1 analiz etmemistir.
Gelecekte yapilacak nitel ve nicel arastirmalar, okullardaki zorbaligin sinif diizeyine, ilkokul ve ortaokul arasindaki
siireye ve hatta yasa gore degisip degismedigini inceleyebilir.
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