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OZET

Bu arastirmanin amaci, tasimali egitim uygulamas: siirecinde karsilasilan sorunlari derinlemesine incelemek ve olasi ¢oziim yollar:
bulmaktir. Aragtirmanin ¢aligma grubu, amagh 6rneklem yontemlerinden homojen 6rnekleme teknigiyle belirlenmis; 2020-2021
egitim Ogretim yilinda Samsun ilinin gesitli ilgelerinde tasimali egitim yapan okullarda gorev yapan 7 okul yoneticisi ve 7
o0gretmenden olugmaktadir. Bu arastirmada nitel arastirma yaklagimlarindan olgu bilim deseninden yararlanilmistir. Veriler, yar
yapilandirilmig gériisme formuyla toplanmis ve betimsel analizle yorumlanmigtir. Katilimeilardan elde edilen veriler dogrultusunda
tasimali egitimde kargilagilan sorunlar: egitim ve 6gretim, servis soforleri, yemek ve yemekhane, veliler ile ilgili sorunlar olarak
belirlenmistir. Bu sorunlara yonelik katilimcilar birtakim onerilerde bulunmuslardir. Bu 6neriler; tasimali 6grencilerin etkinliklere
katiliminin saglanmasi, denetimlerin artirilmasi, servis soforlerinin egitimi, yemek ve yemekhane sartlarinin iyilestirilmesi, velilerin
okula ulagiminin saglanmasi, tasima yollarinin onarilmasi, kdy okullarinin kapatilmamasi, servis kapasitesinin artirilmasi, birbirine
yakin koylerin taginmasi ve 6zel giivenlik saglanmasi seklinde siralanabilir.

Anahtar Kelimeler: tasimali egitim, karsilagilan sorunlar, ¢6ziim onerileri.

ABSTRACT

The aim of this research is to examine the problems encountered in the bussed education application process in depth and to find
possible solutions. The study group of the research has been determined with the homogeneous sampling technique, one of the
purposeful sampling methods; consists of 7 school administrators and 7 teachers working at schools that carry out bussing education
in various districts of Samsun in the 2020-2021 academic year. In this research, phenomenology research design has been used from
qualitative research approaches. The data has been collected with a semi-structured interview form and interpreted with descriptive
analysis. In line with the data obtained from the participants, the problems encountered in bussed education are determined as:
education and training, bus drivers, meals and dining hall, communication with parents, problems. Based on these problems, the
participants have offered the following suggestions: it can be listed as ensuring the participation of bussed students in activities,
increasing the inspections, training of service drivers improving meal and dining hall conditions, ensuring parents access to school,
repairing transport roads, not closing village schools, increasing service capacity, moving villages close to each other, and providing
private security.

Keywords: bussed education, encountered problems, solution suggestions.

1. GIRIS

Ulkemizde kirsal yerlerde dagimik yerlesme ve bu yerlerde niifusun az olmasi nedeniyle her sinif diizeyine
farkli bir 6gretmen verilmesi zor bir durumdur (Ari, 2003). Niifusu az ve dagmik yerlesim yerlerinde
bulunan ve egitim acisindan uygun olmayan bu okullardaki 6grencilerin merkez olarak belirlenen egitim
kurumlarina giiniibirlik taginmasini saglayan uygulamanin genel adina tasimali egitim denir (Agirkaya,
2010). Karakiitiik’e (1996) gore egitimin yayginlastirilmasi, yerlesim yerlerinin daginik olmasi, i¢ goclerin
fazla olmasi, harcamalarin azaltilmasi ve firsat esitliginin saglanmasi tagimali egitimi zorunlu kilmaktadir.
Bu uygulamaya 1989-1990 egitim ve 6gretim yilinin II. donemi itibariyla Kocaeli’de iki, Kirikkale’de tig

merkezde pilot uygulama olarak baglanmis ve uygulamanin olumlu sonuglanmasi iizerine uygulama
genisletilmistir (MEB, 1994).

Giileryiiz (2002), tasimali egitimin amaglarini su sekilde belirtmistir:
v" Okul bulunmayan yerlerde egitimi saglamak,
v" Kapali durumda olan okullarin 6grencilerine tagima uygulamasiyla hizmet verilmesini saglamak,
v' Birlestirilmis simif uygulamalarini sona erdirmek ve

v" Tasinan 6grencilerin kaliteli bir sekilde egitim almalarmi saglamaktir.
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Ancak tagimali egitim uygulamasina gegilmesi olumlu sonuglarin yani sira bir¢ok olumsuz duruma da yol
acmugtir. Tagimali egitimde 2014’ten bu yana 9 milyon 6grenciye 16,3 milyar TL harcanmustir. Cocuklarin
evlerinden c¢ok uzaktaki okullarda egitim almasi ve bu nedenle derslere yorgun girmesi vb. sorunlarin
yaganmasi tartigmalara neden olmustur (www.ntv.com.tr). Milli Egitim Bakami Prof. Dr. Ziya Selguk
“Tasimal1 egitimle ilgili meseleler beni ¢ok rahatsiz ediyor. Gergekten bir tedbir almamiz lazim.” seklindeki
konusmasiyla tasimali egitim sorunlarmma dikkat g¢ekmistir (www.imarhaber.com). Bundan dolayr bu
caligmada tagimali egitimde yasanan sorunlar tespit edilip ¢oziim Onerileri sunulmasi amaglanmaktadir.
Coziim Onerilerinin egitim ve 6gretime katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci ve Arastirma Sorulari

Bu aragtirmanin amaci, tagimali egitim uygulamasi siirecinde karsilasilan sorunlar1 derinlemesine incelemek
ve bu sorunlara yonelik olast ¢6zliim yollart bulmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap
aranmistir:

v" Tagimali egitim nedir?

v" Tagimali egitim uygulamasinda karsilagilan sorunlar nelerdir?

v Tagimali egitim uygulamasinda karsilasilan sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri nelerdir?
2. LITERATUR TARAMASI
Bu baglik altinda tasimali egitim ve tagimali egitimde karsilagilan sorunlar konularina deginilmistir.
2.1.Tasimah Egitim

Tasimali egitim, egitim acisindan yeterli sartlara sahip olmayan veya niifusu az ve daginik yerlesim
yerlerinde bulunan 6grencilerin zorunlu egitimlerini tamamlamalarini saglamak amaciyla merkez olarak
belirlenen okullara giiniibirlik tasinmasidir (Agirkaya, 2010), Biiyiikkaragéz ve Sahin (1995) de tasimal
egitimi niifusu az ve dagmik olan yerlesim yerlerindeki zorunlu egitime bagli olan 6grencilerin merkez
egitim kurumlarina giiniibirlik taginmasi seklinde tanimlamislardir.

Milli Egitim Bakanligi Tagimali Ilkogretim Yonetmeligi’nde “ilkdgretim kurumu bulunmayan, gesitli
nedenlerle egitim ve 6gretime kapali; birlestirilmis sinif uygulamasi yapan ilkokul, ortaokul veya imam hatip
ortaokulu 6grencilerinin tasima merkezi segilen okullara gliniibirlik tasinarak kaliteli bir egitim ve 6gretim
goérmelerini saglamak” olarak tagimali egitimin amac1 ifade edilmistir (MEB, 2000).

Bir okulun tasima merkezi okul olabilmesi i¢in “Ogrencisi tasinacak okul ve yerlesim birimlerine gore daha
merkezi durumda olmasi, ¢evredeki diger yerlesim birimleri ile ulasim imkanlarma sahip, gelismeye uygun
olmasi; derslik, atolye ve laboratuvar sayisi ile fiziki kapasitenin yerlesim yerindeki &grenciler ile tasima
kapsamina alinan 6grenci sayisinin egitimine yeterli olmasi, 6gretmen ve ders arag gerecinin yeterli olmasi,
Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ile kitaplik ve kiitiiphanelerden yararlanabilmeleri icin
uygun ortamlarin bulunmasi gerekir.” (Resmi Gazete Milli Egitim Bakanlig1 Tasima Yoluyla Egitime Erisim
Yo6netmeligi, 2014, Madde 7).

Tasmacak okul ve bdlgenin se¢iminde ise “niifusun az veya daginik olmasi, 6grenci sayisindaki yetersizlik,
yerlesim yerinin cografi 6zellikleri, yol sartlari, egitime erisim ihtiyaci olan 6grencinin siirekli veya gecici
ikamet ettigi yerlesim yerinde bu ihtiyacini karsilayacagi tiirde egitim kurumu bulunmamasi veya bu
kurumlarin kapali olmasi, dogal afetler, salgin hastaliklar, can ve mal kaybi tehlikesi gibi ani ve beklenmedik
olaylarin ortaya ¢ikmasi ve/veya bu olaylar sonucunda tamir, giiclendirme, bertaraf veya tedavi ¢aligmalari
yapiliyor olmasi, gogler ve mevsimlik ig¢i hareketlerinin olmasi” gerekmektedir (Resmi Gazete Milli Egitim
Bakanlig1 Tagima Yoluyla Egitime Erisim Ydnetmeligi, 2014, Madde 8).

Tagimali egitim uygulamasi ile birlikte hem egitim &gretim acisindan hem de ekonomik agidan bazi
faydalarin s6z konusu olacagi diistiniilmektedir. Bu faydalar;

v' Tasimali egitim uygulamasi ile egitimde firsat esitligi saglanacagi,
v' Ogrencilerin, 6zellikle kizlarm ortaokullara devaminin artacag,

v' Kigiik yerlesim birimlerinde bulunan ve mecburi 6gretim c¢agindaki g¢ocuklara sekiz yillik
ilkdgretim imkani verilebilecegi,

v Uygulamalarin yapildig1 bolgelerde 6gretmen ihtiyacinin azalacagi,
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v’ Tasiman 6grencilerin, merkez okuldaki fiziki imkanlardan faydalanacagi ve 6grenme basarilarinin
artacagi,

v Tasimal1 okula tahsis edilen ara¢ gere¢ ve donatim malzemesinin merkez okullara génderilmesiyle
bu malzemeden daha ¢ok 6grenci faydalanacagi ve biiyiik 6l¢iide tasarruf saglanacagi,

Tasian okulun elektrik, su, onarim, yakacak ve personel giderlerinden tasarruf saglanacagi,
[kdgretim miifettislerinin gecici gorev yolluklarindan tasarruf saglanacagi,

Tasinan merkezlere ek tesis yapilmasina gerek kalmayacagi,

AR NN

Ogrenci velilerinin merkezlerde gocugunu ortaokula géndermek igin yapacaklari masraflardan
tasarruf saglanacagi seklinde siralanabilir (Yangin, 1991).

2.2. Tasimah Egitimde Karsilasilan Sorunlar

Literatiire bakildiginda tagimali egitimde yasanan sorunlara yonelik bazi ¢aligmalar yapildigi goriilmektedir.
Ornegin; Akkir (2020) ¢alismasinda tasimali 6grencilerin velilerinin veli toplantilaria katilim oranlarmin
diisiik oldugu, ogretmen-veli-okul yonetimi is birliginin saglanamadigi, tagimali egitim kapsamindaki
ogrencilerin destek egitim odasi, egzersiz gibi ders dis1 etkinliklere katilamadiklar1 ve siiriiciilerin
sorumluluk bilincinin yetersiz, kiiltiir diizeyinin diisiik insanlardan olustugu bulgularina ulagsmistir.

Cavusoglu ve Donmez (2018) calismalari1 sonucunda tagimali egitimin bazi 6grencilerde psikolojik ve/veya
fizyolojik rahatsizliklara yol actigi, tasimali &grenciler ile diger 6grenciler arasindaki iligki ve iletisimin
Ogretmen Ogrenci iligkisi ve iletisimine gore biraz daha diisiik nitelikte oldugu, velilerle iletisimin sinirl
oldugu, beslenme ve ulasim hizmetlerinin birka¢ nokta hari¢ problemsiz ve olumlu goriildiigii, 6grenci
devamsizligimin tagimali olmaktan kaynaklanmadigi; tasimali olmanin egitsel, sosyal, kiiltiirel ve sportif
etkinliklere katilimi kismen olumsuz etkiledigi; ders basarisini olumsuz etkiledigi ve taginan Ggrencinin
arkadaslarina, 6gretmenlerine ve yoneticilerine doniik olumsuz bir tavir ve tutum takinmadigi bulgularini
elde etmislerdir.

Biiyiikkidik ve Simsek (2017) yaptiklar1 calismada 6grenci ve 6gretmenlerin tagimali egitim uygulamasinda
veliler, servis aract ve servis soforii konularinda sorun yasadiklart ve Ggrencilerin arkadaslik iliskileri,
Ogretmenlerin ise rehberlik konularinda sikint1 yasadiklari bulgularina ulagmislardir. Uygulamanin merkezi
okullarda smif mevcudunu artirdigi, yolun verdigi yorgunluk ve yolda gecen siireden dolay1 okul disinda
Ogrenciye kalan zamanin azaldigi, Ogrencilerin sabahlari ¢ok erken kalkmalari nedeniyle kahvalti
yapamamalari ve a¢ karnina derse girmeleri, okullarin ¢ogunda yemekhane olmamasi, yol ve iklim
sartlarin tagimali ilkdgretim uygulamasia elverisli olup olmadigina dikkat edilmedigi sorunlar tespit
edilmistir.

Iyibas (2017) caligmasinda tasimali egitimde calisan soforlerin niteligi, yemegin kalitesi ve hafta sonu
etkinliklere katilamama vb. sorunlarin yasandigir bulgularima ulagmistir. Tagsdemirci (2017) calismasinda
ogrencilerin ozellikle 1 ve 2. sinif 6grencilerinde aile 6zleminin oldugu, 6gretmenlerin tagimali egitimle
gelen is yiikii nedeniyle sorun yasadiklari, bazi okullarin fiziki imkanlarinin yetersiz, velilerin ilgisiz oldugu
ve okuldaki toplantilara katilmadiklari, tasimali 6grencilerin sosyal etkinliklere katilamadiklar1 ve 6gretmen
veli arasinda yeterli is birliginin saglanamadigi bulgularini elde etmistir. Benzer sekilde Uraslu (2017)
yaptig1 arastirmada tagimali 6grencilerin velilerinin veli toplantilarina katilim oranlarinin diisiik oldugunu
belirtmistir.

Timur (2017) arastirmasinda dgretmen gorlislerine gore tagimali egitimde fiziki durum, tasima durumu,
egitim 6gretim durumu ve yemek durumunun diisiik oldugu bulgularii elde etmistir. Tagimali egitimde
Ogretmen gorlislerine gore fiziki durum ile ilgili sorunlar okul yapisinin tagimali egitime uygun olmamasi,
kalabalik siniflar ve devamsizlik seklinde; tasima durumuyla ilgili sorunlar 6grencilerin zamaninda okula
taginmamasi, servislerin park alani olmayisi, soforlerin egitimsiz olmasi, soférlerin olumsuz 6rnek olmasi,
yollarin tagimaya elverisli olmamasi, erken saatte uyanmak zorunda kalinmasi, araglarin niteliksiz olmasi ve
denetimsizlik seklinde; egitim 6gretimle ilgili sorunlar uyum sikintisiyla olusan disiplin sorunlari, tagima
ogrencilerinin okuma yazma probleminin olmasi, ailelerin ilgisizligi, basar1 farkinin fazla olmasi, velilerin
ogrencilerle ilgisinin kisithh olmasi ile kurs ve etiitlere tagima Ogrencilerinin kalmamasi seklinde ve
yemeklerle ilgili sorunlar yemeklerin sagliksiz olmasi, besinsel degerinin diisiik olmasi, hijyen eksikligi,
yemek sirketlerinin kalitesiz olmas1 ve belirtilen nitelikte yemeklerin ¢ikmamasi seklinde siralanmustir.

345 Year 2021, Vol:6, Issue:23 (APRIL)




ASR JOURNAL Open Access Refereed & Indexed & Journal

Cinoglu, Demir ve Oztiirk (2014) yaptiklar1 ¢alismada 6gretmenlerin servis sofdrleriyle iletisimde giicliik
cektiklerini, yoOnetici ve Ogretmenlerin velilerle iletisimde sorun yasadiklarini, yemeklerin genel olarak
lezzetsiz ve gelisigiizel hazirlandigi, yemekhane olmayan okullarda 6grencilerin ya ayakta ya da okul
bahgesinde yemek yediklerini, sinif mevcutlarinin fazla olmasi, rehber 6gretmenin olmamasi, tagima merkezi
okullarin fiziki ve donanim yoniinden eksik olmasi, 6grencilerin ders disi faaliyetlere katilamadigi ve
tagimayla gelen 6grencilerin ilk ders saatinde fiziksel yorgunluk yasadiklarini bulmuslardir.

Tektag ve Yurdabakan’in (2013) yaptiklar1 ¢aligmada 6grenciler en biiylik sorun olarak erken kalkmayi dile
getirmiglerdir. Kiz ogrenciler erkek ogrencilerden farkli olarak ders disit sosyal, kiiltiirel ve egitsel
etkinliklerden faydalanamadiklarini, serviste yer bulamadiklarini ve servis soforiiniin davranislarindan
rahatsiz olduklarini belirtmiglerdir. Gokyer ve Giilsen (2012), yaptiklar ¢aligmada araglara nadiren de olsa
yolcu alindigi ve bunun sonucu olarak bazi &grencilerin ayakta yolculuk yaptiklari, soférlerin nadiren
ogrencilere kizdiklar1 sonucuna ulagmislardir.

Bilek ve Kale (2012) yaptiklar calismada tasima merkezi okullarda ek ders ve etiit gibi faaliyetlerin
yapilamadigi, ders dis1 sosyal faaliyetlerin ¢ok az ve zor sartlar altinda yapildigi, servislerin erken almasi
nedeniyle 6grencilerin kahvalt1 yapmadan okula geldigi, tasimal1 6grencilerin daha ¢ok yorulmasi nedeniyle
derslere kars1 dikkat ve motivasyonlarinin azaldigi, soforlerin egitim ve kiiltiir acisindan yetersiz oldugu;
servis soforlerinin sigara igmeleri, kaba ve kiifiirli konugmalari; tasimada kullanilan araglarin bir¢ogunun
donanim, model, gilivenlik ve temizlik bakimindan yetersiz oldugu, tasima merkezi okullarda velilerle
gorlismenin ¢ok seyrek oldugu, veli toplantilarina katilmin diisiik oldugu ve bazi okullarda yemekhane
bulunmadigi sorunlarini tespit etmiglerdir.

Tagdemir (2010) aragtirmasi sonucunda araglarda rehber gorevlinin eksikligi, 6grencilerin okul ve kurslara
tasima yapilamadigi i¢in gidememeleri ve yore halkinin tasima araclarina binmesi nedeniyle 6grencilerin
ayakta gitmek zorunda kaldigi sorunlarini tespit etmistir. Kaya (2010) yaptig1 calismada tasima merkezi
okullarin fiziki, personel ve ara¢ gere¢ yoniinden yetersiz oldugu sonucuna ulagmistir.

Ozgiin (2007) yaptig1 calismada tasimal1 egitimde karsilasilan sorunlar1 tasimali egitim konusunda yénetici,
Ogretmen ve Ogrencilerin goriisleri alinmamasi, tagima araglarina Ogrenciler disinda kisilerin alinmasi,
ogrencilere dagitilan yemeklerin yetersiz olmasi, 6grencilerin yemek yiyebilecegi uygun bir yerin olmamasi,
tagimali egitimle birlikte siniflardaki mevcut 6grenci sayismin artmasi, tasima merkezi okullarin gerekli
donanim, ara¢ gereg, laboratuvar yoniinden yeterli olmamasi, tasima merkezi okullarda memur ve yardimci
hizmetli ihtiyacinin olmasi, tasima merkezi okullarda 6zellikle brans &gretmenlerinin sayisinin yetersiz
olmasi ve devletin tagimal1 egitim i¢in yaptig1 6deneklerin yetersiz olmasi seklinde siralanabilir.

Orak, Sezer, Tozlu, Ugak ve Yesilyurt’'un (2007) yaptiklart arastirmada yoneticiler, ogretmenler ve
Ogrenciler tagimali Ogrencilerin yemek yiyebilecekleri bir yerin olmamasi ve bu 0Ogrencilerin basibos
birakilmasinin sorun oldugunu belirtmiglerdir. Tasimali 6grencilerin okula uyum saglayamamalari, yol ve
iklim sartlarinin tasima uygulamasina elverigli olmamasi, tasima araclarina 6grenciler disinda kisilerin
almmmas1 ve bu nedenle d6grencilerin ayakta gitmek zorunda kalmasi da arastirmada tespit edilen sorunlardir.

Cabuk Kaya (2006) calismasinda Ogrencilerin servise binmek i¢in erken kalkmalari nedeniyle kahvalti
yapamadiklari, tagimnan Ogrencilerin tagindiklar1 okul ve cevreye uyum saglama gibi konularda sikinti
cektikleri, bu 6grencilerin sosyal etkinliklere katilim saglayamadig1 sorunlarina ulagsmustir.

3. YONTEM

Bu baglik altinda arastirmanin yontemi, arastirmanin deseni, ¢aligma grubu, aragtirmacilarin rolii ile verilerin
toplanmasi ve analizi basliklarina yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Yontemi

Calisma, nitel arastirma yoOntemi cercevesinde gergeklestirilmistir. Bu yontemde goriisme, gozlem ve
dokiiman analizi gibi tekniklerden yararlanilir, olay ve algilarin gercek¢i bir sekilde ortaya konulmasi
amaclanir. (Yildinm ve Simsek, 2018). Nitel arastirma, énceden yasanilan veya devam eden bir durumu
oldugu bigimiyle arastirmay1 hedefleyen bir arastirma modelidir (Karasar, 2012). Nitel ¢aligmalarda sozlii ve
nitel ¢cozlimlemelere daha fazla yer verilir. (Neuman, 2012). Genellikle ¢evre, siire¢ ve algilara iliskin veriler
toplanir. Bu verileri toplamak i¢in de en ¢ok kullanilan yontem goriisme yontemidir (Yildirim ve Simsek,
2018).
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3.2. Arastirma Deseni

Calisma, olgu bilim deseni kullanilarak diizenlenmistir. Sigr1 (2018) olgu bilimi kiginin dis diinyaya ait
durumlara yonelik kisisel algilari olarak tanimlamistir. Olgu bilim deseni, ¢esitli sekillerde karsilasabilen
fakat derinlemesine bir anlayisa sahip olmayan olgulara dayanir ve bu olgularin ayrintilartyla
arastirllmasinda kullanilir (Yildirirm ve Simsek, 2018). Olgu bilim deseninin amaci, en ¢ok kullanilan
uygulamalar1 giin yiiziine ¢ikarmak, katilimeilarin olusturdugu anlamlari tanimlayip agiklamaktir (Annells,
2006). Merriam (2013), bu tiir goriismelerde goriisme tekniginin kullanildigini ve gézlemin de destekleyici
veri toplama araci olarak kullanilabildigini belirtmistir.

Patton (2014) olgu bilimin bireysel farkliliklardan kaynaklanan tecriibeleri analiz ederek inceledigini ifade
etmistir. Olgu bilim ¢aligmalarinda verileri toplamak i¢in kullanilacak kisiler ¢aligmayla ilgili olay ve
olgular bizzat deneyimlemis kisiler arasindan belirlenmelidir (Yazicioglu ve Erdogan, 2011). Aydin (2014)
olgu bilim deseninde katilimcilarin yasadiklariyla ilgili kendi olusturduklart biling durumlarinin ele
alindigini belirtmistir.

3.3. Calisma Grubu

Calisma grubu, amagli Orneklem yontemlerinden homojen Ornekleme tekniginden yararlanilarak
belirlenmistir. Homojen ornekleme, belirli 6zellikleri tasityan kisilerin c¢alismada kullanilmasidir (Ekiz,
2009). Bu baglamda ¢alisma grubu 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Samsun ilinin ¢esitli ilgelerinde
tagimal1 egitim yapan okullarda gorevli 7 okul yoneticisi ve 7 d6gretmenden olusmaktadir. Katilime1 okul
yoneticileri Y1, Y2, Y3, Y4, Y5, Y6 ve Y7 seklinde; katilime1 6gretmenler ise O1, 02, 03, 04, 05, 06 ve
07 seklinde kodlanarak katilimcilarim bilgileri gizli tutulmustur.

Tablo 1. Katilimeilara Ait Demografik Bilgiler

Katimeai  Cinsiyet Ogrenim Durumu  Gérevi Okul Tiirii Mesleki Kidem
Y1 Erkek Yiiksek Lisans Okul Miidiiri Ortaokul 10 y1l ve tizeri
Y2 Erkek Lisans Okul Midiiri Ortaokul 10 1l ve tizeri
Y3 Erkek Lisans Okul Miidiirii [1k/Ortaokul 10 y1l ve iizeri
Y4 Erkek Lisans Miidiir Yardimcist Ortaokul 7-9 yil

Y5 Erkek Lisans Miidiir Yardimcist Ilkokul 10 y1l ve tizeri
Y6 Erkek Lisans Miidiir Yardimcist Tlkokul 10 y1l ve tlizeri
Y7 Erkek Lisans Miidiir Yardimcist Ilkokul 10 y1l ve tizeri
01 Erkek Lisans Sinif Ogretmeni Ilkokul 10 y1l ve tizeri
02 Kadin Lisans Tiirkge Ogretmeni Ortaokul 7-9 y1l

03 Kadn Lisans Tiirkge Ogretmeni Ortaokul 10 y1l ve tizeri
04 Kadn Yiiksek Lisans Fen Bilimleri Ogretmeni  Ortaokul 7-9 yil

05 Kadin Lisans Sinif Ogretmeni Tlkokul 10 y1l ve iizeri
06 Kadin Lisans Matematik Ogretmeni Ortaokul 7-9 yil

07 Kadin Lisans Tiirk¢e Ogretmeni Ortaokul 4-6 yil

Tablo 1’de goriildiigi gibi katilimcilar 7 okul yoneticisi ve 7 6gretmenden olugmaktadir. Okul yoneticilerinin
tamamu erkek, 6gretmenlerin ise biri erkek altis1 kadindir. Okul yéneticilerinden 3 tanesi okul midiiri, 4
tanesi miidiir yardimcis1 olarak gérev yapmaktadir. Ogretmenlerin 2 tanesi sinif dgretmeni, 5 tanesi brans
ogretmenidir. 9 katilimcinin mesleki deneyimi 10 yil ve iizeri, 4 katilimeinin 7-9 yil, 1 katilimcini ise 4-6
yildir.

3.4. Arastirmacilarin Rolii

v’ Aragtirmaci akademisyen olarak iiniversiteye ge¢meden 6nce Milli Egitim Bakanhgina bagli
okullarda okul yoneticisi ve Ogretmen olarak gorev yapmistir. Bu siirecte tagimali egitim
uygulamasina sahsen tecriibe edinen arastirmaci uygulama siirecinde birtakim sorunlarin varligina
sahitlik etmis, bu duruma dikkat cekmek i¢in ilgili aragtirma yapmaya karar vermistir.

v’ Arastirmaci ise Samsun ilinde tasimali egitim yapan bir okulda miidiir yardimcisi olarak gorev
yapmaktadir. Arastirmaci, daha once de tasimali egitim yapan okullarda ¢aligmis ve bu okullarda
birgok sorunla karsilasmistir. Yasanan sorunlara ¢6ziim Onerileri sunabilmek i¢in “Tasimali
Egitimde Karsilagilan Sorunlar” konusunu arastirmaya karar vermistir.
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3.5. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calismada veri saglamak lizere yar1 yapilandirilmis goriisme tekniginden yararlanilmistir. Arastirmaci,
goriisme teknigini uygulayarak olaylari goriigme yaptigi bireyin bakis agisiyla anlamaya calisir (Patton,
2014). Bu teknikte onceden hazirlanan goriisme sorularinda goriisme sirasinda katilimcilarin vermis
olduklar: cevaplara gore degisiklik yapilabilir, sorularin yerlerinde degisiklik yapilabilir veya baska sorular
eklenebilir (Cepni, 2007). Agik uglu sorularla goriisme yapilmasi katilimeilar: cevaplar yoniinden sinirlamaz
(Aziz, 2008). Arikan (2011), goriisme tekniginin olumlu yanlarimi yanitlarin dogruluk orami daha yiiksek,
karsilikli konusma ile giiven ortami olusur, kesin hatali cevap verenler belirlenebilir ve yanlis agiklamalarda
bulunanlar tespit edilip bu kisiler ikna edilebilir seklinde siralamustir.

Bu baglamda ¢aligsma ile ilgili ilk olarak goriisme sorulari hazirlanmig ve uzman goriisleri alinarak gdriigme
sorularina son sekli verilmistir. Salgin siirecinden dolay1 goriismeler yiiz yiize yapilamamistir. Samsun ilinde
tagimal1 egitim yapan okullarda gorevli goniillii 7 okul yoneticisi ve 7 6gretmen dnceden bilgilendirilmis ve
uygun olduklar1 bir zamanda telefon araciligiyla goriisme geceklestirilmistir. Gorligmeler ortalama 15-20
dakika siirmiigtiir. Goriismeler izin alinarak kayit altina alinmig ve goriisme bittikten sonra aynen yaziya
gecirilmigtir. Ortaya ¢ikan nitel veriler, betimsel analizle incelenmistir. Betimsel analiz teknigi sayesinde
elde edilen veriler, onceden kararlastirilan temalara gdre Ozetlenip yorumlanabilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2018).

4. BULGULAR

Elde edilen bulgular, arastirma sorulart dogrultusunda sirasiyla ele alinmustir. Aragtirmanin ilk sorusu
“Tasimmali egitim nedir?” sorusuna iligkin elde edilen bulgular Tablo 2’de gosterilmistir. Buna gore
katilimcilar tagimali egitimi; firsat esitligi, egitimde birlik, sorumluluk ve zorunluluk olarak tanimlamislardir.

Tablo 2. Tagimali1 Egitim Uygulamasi

Kod f 9%  Ornek Ciimle
Firsat 11 %73 “Kursal kesimlerde niifusun azalmasiyla 6grenci sayilart diismekte ve okullar kapanmakta.
Esitligi Devletimiz de bu 6grencilerin egitimden mahrum olmamasi adina eksiklikleriyle beraber

giizel bir ¢aligmaya adim atmis olup bu 6grencilerin bazi merkezi yerlerde toplanmasi
kararmi almis.” (O3)

Egitimde 2 %13 “Tagimali egitim giiniimiizde bir¢ok koOylin bir araya gelmesi demek. Sosyal agidan

Birlik farkliliklar var, egitim igin bir araya geliyorlar.” (02)

Sorumluluk 1 %7 “Biiyiik bir sorumluluk gerektiriyor. Ozellikle ndbet¢i dgretmen ve nébetci miidiir
yardimeilarina ekstra bir sorumluluk yiiklenmis oluyor.” (O7)

Zorunluluk 1 %7 “Tasimali egitim gerekli fakat olmasa daha iyi. Yani gerekli olmasinin sebebi iilkemizin
fiziki sartlarindan dolay1 ama tabii tagimali egitimin artilar1 oldugu gibi eksi yonleri de var.”
(Y7)

Toplam 15 100

Tablo 2’de goriildiigli gibi katilimcilardan %730 tagimal1 egitimi firsat esitligi, %131 egitimde birlik, %7’si
sorumluluk ve %7’si zorunluluk olarak tanimlamislardir.

Arastirmanin ikinci sorusu “Tasimali egitim uygulamasinda karsilagilan sorunlar nelerdir?”” sorusuna iligkin
elde edilen bulgular Tablo 3’te gosterilmistir. Buna gore katilimcilar tasimali egitim uygulamasinda

karsilagilan sorunlari; egitim ve dgretim, servis soforleri, yemek ve yemekhane ile veliler bagliklar1 altinda
ele almislardir.

Tablo 3. Tagimali Egitim Uygulamasinda Karsilagilan Sorunlar

Kod f 9%  Ornek Ciimle
Egitim ve 14 %32 “Cocuklarin kendi bdlgelerinde okul olmadigindan ¢ocuklar sabah erken kalkmak zorunda
Ogretim kalabiliyorlar. Ciinkii servisin belirli bir vakti var. Arabaya bindiklerinde mideleri

bulanabiliyor. Kahvaltilarin1 yapamiyorlar ¢ogunlukla. Tasimali egitim servisleri hep
beraber gittigi i¢cin genelde tasimali egitimin oldugu okullarda kurslar agilamiyor. Boyle
faaliyetlere katilamiyor c¢ocuklar. Kar tatilinde ¢ocuk belki kendi bdlgesinde okul olsa
gidebilecek ama birazcik kar yagdiginda riskten dolayr okullar erken tatil edilebiliyor
tasima merkezi okullarda.” (O5)

Servis 11 %25 “Fazla dgrenci alma ya da kendi aralarinda anlasip baska 6grenci getirme tarzi seyler
Soforleri oluyor.” (Y4)

Yemek ve 10 %23 “Yemek verilmek i¢in cadir kuruluyor. Yemekhane yok. Cadirla ilgili sikint1 olarak
Yemekhane biiytikliigii yeterli ama kisin soguk. Yemekler standartlarin altinda.” (Y5)

Veliler 9 %20 “Kirsal kesimde birakin tasimali geleni normal yiiriiyerek gelen 6grenci velisini bulmak
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bile ¢cok zor. Tasimali egitim oldugu zaman bir araba lazim, arabayla beraber velilerin
gelmesi lazim. Simdi yiiriiyerek gelen hemen iki dakikada isi birakip gelebilir ama tagimali
egitim ile gelen velilerde gergekten ok biiyiik bir yorgunluk oraya gelmek.” (O1)

Toplam 44 100

Tablo 3’te goriildiigii gibi katilimeilar tasimali egitim uygulamasi esnasinda %32 oraninda egitim ve
Ogretim, %25 oraninda servis soforleri, %23 oraninda yemek ve yemekhane ve %20 oraninda veliler
konusunda sorun yasadiklarini belirtmiglerdir.

Katilimeilar egitim ve 6gretim konusunda G6grencilerin tasima nedeniyle ders dist etkinlik, kurs vb.
faaliyetlere katilamadigini ifade etmislerdir. Ornegin bir katilimci bu durumu asagida sozleriyle dile
getirmistir:

“En biiyiik sorun bence ozellikle ders disi faaliyetlerde gergeklesmekte. Ders disi faaliyetlerden
kastimiz egzersizler, destekleme ve yetistirme kurslari. Bransim geregi 6grencilerle siirekli etkinlik,
belirli giin ve haftalarla ilgili ¢alismalar halindeyiz. Bu ogrenciyi ders disinda alamazsin ¢iinkii servisi
kagirir. Baska tiirlii gitme olanag yok.”(03)

Benzer sekilde bir baska katilimer “Bizim okulda kurs olmuyor, tasimali oldugu icin kurslar yapiamiyor.
Hafta sonu aguldi, katilim az oldugu icin kurs yapilamiyor. ”(06) sdzleriyle tasimali egitim uygulamasinda
egitim ve d6gretim temasina gondermede bulunmustur.

Katilimcilar ayrica egitim ve dgretim konusunda tagimali 6grencilerin uzaktan egitim siirecinde bulunduklari
yerde internet, tablet vb. imkéanlarin olmamasi nedeniyle canli derslere katilimda sorun yasadiklarini; uzak
koylerden geldikleri i¢in de EBA destek noktalarindan faydalanamadiklarini belirtmislerdir. Ornegin bir
katilime1 bunu asagidaki sozlerle ifade etmistir:

“Bu ¢ocuklarin ¢ogunun maddi durumu yetersiz. Bilgisayarim var diyende internet problemi var,
elektrigin gitme sorunu var. Yiiksek kesimlerden gelen 6grenciler igin soyliiyorum ¢ogunun maddi
durumu iyi diizeyde degil, kotii denilebilecek nitelikte. Bu ¢ocuklarin biraz daha i¢e kapanik bir
durumlart var, birbirlerine daha baghlar ozellikle birlestirilmis siniftan gelenler. EBA destek
noktasina ¢cocuklar maalesef gelemiyor. Onlara ¢ok imkan sunuldugunu soyliiyoruz. Bilgisayar, tablet,
cep telefonu, internet yok. “Ogretmenim, EBA destek noktasi ¢ok uzak, gelmemiz miimkiin degil.”
diyorlar.”(03)

Bir baska katilimc1 benzer sekilde asagidaki sozleri sarf etmistir:

“Uzaktan egitim siirecinde okulumuzda bilgisayar sinifi da var, imkanlarimiz da var. Ama devletin
maalesef boyle bir sey i¢in tasimast yok. Osrencilerin internet imkant da yok. Bakiyorsun 20 kisilik
simifta 5 kisi girebiliyor. Ogretmen icin cok kétii oldu, égrenci i¢in ¢ok kétii oldu.” (Y6)

Bir diger katilimci ise asagidaki sdylemiyle yukaridaki katilimcilart destekler mahiyettedir:

“Cok uzak koylerden gelen dgrencilerimiz oluyor. Bu koylerin hepsinin yolu diizgiin degil. Uzak
mesafenin olmasi ¢ocuklari olumsuz anlamda etkiliyor. Sabah erken saatte yola ¢ikmis oluyorlar,
aksam eve giderken yakin mesafeye gore daha uzun siirede evlerine varmis oluyorlar. llkokullar daha
erken ¢iknklar icin beklemek zorunda kaliyorlar. Bu yiizden ogrenciler agisindan dezavantaji var.”
©07)

Katilimcilar servis soforleriyle ilgili servis soforlerinin 0grencileri okula zamanindan 6nce ya da sonra
getirmeleri, servis soforlerinin 6grenci ve dgretmenlere karsi olumsuz davranislar sergilemesi, soforlerin hiz
yapmasi, disaridan yolcu ve yiik almalar1 gibi sorunlar yasadiklarini dile getirmislerdir. Bu baglamda bir
katilime1 yasanilan bu sorunlar su sekilde ifade etmistir:

“Cocuk 2 km’ye kadar yiiriiyiip servise binmek durumunda kalabiliyor. Servisgilerin yasa disi olarak
baska yolcu, esya, yiik almalart 6grencileri sikintiya sokabiliyor. Biz kontrolleri yapryoruz ama
okuldan uzaklastigi zaman baska yolcu alabiliyor. Kontrolleri yaparken yoklama bile almadan bazen
gitmek istiyorlar. Ogrenci hazirlanamamis oluyor, aceleye getiriyorlar isi. Bazen vaktinde 6grenciyi
getirmeyen olabiliyor. Servisgiler bazen ge¢ kaltyor. Genelde ayni servis ge¢ kaliyor baska is
aldigindan. Ya da tam tersi baska is aldigindan erkenden getiren servisler de oluyor, bu da bir sikinti.
Tam vaktinde degil erkenden geliyor.”(05)

Bir baska katilimc1 da benzer sekilde “Ogrenciler; soforlerin kendilerine bagirdigini, araca baska
kisileri bindirdigini, kendilerini beklemeden gittigini séyliiyorlar. Bir de servis soférlerinde hiz sorunu
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var. Ogretmenler hatta servisin az daha égrenciyi ezeceSini soyliiyor.” (0O3) servis soforlerinden
kaynakl1 soruna dikkat ¢ekmistir.

Katilimcilar yemek ve yemekhaneyle ilgili yemeklerin soguk olmasi, yemeklerin standartlarin altinda olmasi,
yemekhanenin soguk olmasi gibi sorunlar yasadiklarin dile getirmislerdir. Ornegin bir katilime1 bu durumu
asagidaki sozleriyle 6zetlemistir:

“Bizim okulumuzda bir yemekhane yok, ¢ocuklarin yemek yedigi yer okulumuzun kazan dairesinin
bulundugu aym zamanda yerlesimde siginak olarak adlandwrilan bir yer. Isitma sistemi yok, kamera
sistemi var. Nobetci ogretmen ogrencilerin yemelerinden, i¢melerinden, kalkmalarindan sorumlu.
Alan soguk oldugu icin 6grenciler atki, bereyle bile oturabiliyor.”(03)

Bir baska katilime1 da “Bizim okulumuzda genel olarak kurallara uwyuldugunu gérdiik ama arada baz
temizlik problemlerinin yasandigi ortada. Cocuklar igin biliyorsunuz ki ispanak ya da yesillik tarzi
seyler cogunlukla sevilmiyor. Bu yénden de yemek se¢gme problemi yasadigimiz ogrencilerde a¢ kalma
durumlart oluyor tabii.”(O4) sdylemiyle yemek hijyeni ve standartlari konusundaki soruna dikkat
¢ekmistir.

Katilimeilar velilerle ilgili velilerle yeterli iletisimin saglanamamasi ve velilerin veli toplantilarina
katilamamasi gibi sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir. Ornegin bir katilime1 bu durumu asagidaki sozleriyle
ortaya koymustur:

“Ben velileri ancak senede bir defa gorebiliyorum. Veli toplantilarina da gelmiyorlar. Koyiin kendi
icinde olsa o veliyle her an goriisebilivorsun. Onceden égretmen de kdyde oturuyordu. Bir diyalog
vardi ya da okul koyiin icindeydi. Veliler bir sekilde gidip geliyordu. Sacayagi gibi bu durum.
Ogretmen var, 6grenci var ama veliyi katmayinca pek bir verim alamiyorsun.” (Y6)

Bir baska katilime1 da “Uzaktan gelen ogrenci velilerinde soyle sorunlarla karsilasabiliyor: Telefonla
ulasilamiyor bazen. Kig kosullarinda telefonla ulasilamamakta ve veliler tedirgin olabiliyor. Acaba
¢ocugun basina bir is mi geldi diye. Mesafe ne kadar uzak olursa tedirginlik de o kadar artiyor.” (Y1)
sozleriyle bu sorunu ifade etmistir.

Aragtirmanin {igiincii sorusu “Tasimali egitim uygulamasinda karsilasilan sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri
nelerdir?” sorusuna iligkin elde edilen bulgular Tablo 4’te gosterilmistir. Buna gore katilimcilarin tagimali
egitim uygulamasinda karsilagilan sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri; tagimali Ogrencilerin etkinliklere
katiliminin saglanmasi, denetimlerin artirilmasi, servis soforlerinin egitimi, yemek ve yemekhane sartlarinin
iyilestirilmesi, velilerin okula ulagiminin saglanmasi, tasima yollarinin onarilmasi, kOy okullarinin
kapatilmamasi, servis kapasitesinin artirilmasi, birbirine yakin kdylerin taginmasi ve 0Ozel giivenlik
saglanmasi seklinde siralanmustir.

Tablo 4. Tagimali Egitim Uygulamasinda Karsilasilan Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri

Kod f %  Ornek Ciimle

Tasgimali  Ogrencilerin 4 19 “Bu g¢ocuklar her yonden desteklenmeli. Sosyal etkinliklerde &zellikle bu

Etkinliklere Katiliminin ogrencilere yer verilmeli. Her sekilde belirli giin ve haftalar hafta sonuna denk

Saglanmasi gelmeyecek ayri bir planlama yapilabilmeli. Kurs ve egzersizler igin de
dgrenciler tasimadan yararlanabilmeli.” (03)

Denetimlerin Artirtllmas1 3 14 “Bir kere tasimali sistem ihalelerinin ¢ok siki denetlenmesi ve sartlarinin gok

ist diizeyde olmasi gerekiyor. Hem arag¢ igerisinde hem ara¢ olarak yas
smirlamalarin {iste ¢ekilmesi gerekiyor. Her agidan bir aracin giivenli olmasi
gerekiyor. Yardimei personelin arag igerisinde olmasi gerekiyor. Softrler
gerekli belgeleri almiglar m1 bunlarin kontrol edilmesi gerekiyor.” (Y1)

Servis Soforlerinin 2 9,5  “Servis soforlerinin kesinlikle belli egitimlerden gegmeleri lazim.” (Y1)

Egitimi

Yemek ve Yemekhane 2 95  “Yemek kalitesi artirilabilir, daha doyurucu ve daha gesitli yemeklerin oldugu

Sartlarmin lyilestirilmesi bir menii segilebilir.” (07)

Velilerin Okula 2 95 “Velilerin okula rahat¢a ulasabilmeleri igin hi¢ olmazsa en azindan veli

Ulagiminin saglanmasi gdriismeleri, toplant1 giinlerinde veliler igin bir servis ayarlanabilmeli.” (O3)

Tasima Yollarinin 2 95 “Belediyeler, muhtarliklar 6grencilerin tagindiklart yollara agirlik vermeli,

Onarilmast yollar her zaman onarimli olmali, bakiminin iyi sekilde yapilmasi konusunda
hassas davranmalidirlar.” (O5)

K&y Okullarinin 2 95 “Sayilan yeterli olan kdyler varsa tasimali egitime degil oradaki okullara daha

Kapatilmamasi agirlik verilmesi, oradaki okullari kapatilmamasi gerekir diye diistiniiyorum.”
(O4)
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Servis Kapasitesinin 2 95 “Araglarin en basta 6grenci sayisindan 1, 2 fazla 16-17 kisilik verilmesi
Artirillmasi gerekiyor sikint1 yasamamak i¢in.” (Y7)

Birbirine Yakin 1 5 “On on bes tane koOyili bir araya toplamaktansa en azindan birbirine yakin
Koéylerin Tagmmast koyleri bir araya getirirseler daha mantikli olur.” (Y6)

Ozel Giivenlik 1 5 “Hem tasimal1 6grenciler hem de tiim 6grenciler icin her okulda 6zel giivenlik
Saglanmasi birimi olmal1.” (03)

Toplam 21 100

Tablo 4’te de goriildigii gibi katilimcilar tasimali egitim uygulamasinda karsilasilan sorunlara yonelik %19
oraninda tagimali dgrencilerin etkinliklere katiliminin saglanmasi, %14 oraninda denetimlerin artirilmasi,
%9,5 oraninda servis soforlerinin egitimi, %9,5 oraninda yemek ve yemekhane sartlarinin iyilestirilmesi,
%9,5 oraninda velilerin okula ulagiminin saglanmasi, %9,5 oraninda tasima yollarinin onarilmasi, %9,5
oraninda kdy okullarinin kapatilmamasi, %9.,5 oraninda servis kapasitesinin artirilmasi, %5 oraninda
birbirine yakin kdylerin taginmasi ve %5 6zel glivenlik saglanmasi seklinde dnerilerde bulunmuslardir.

5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, Samsun ilinin ¢esitli ilgelerinde tasimali egitim yapan okullarda gérevli 7 okul yoneticisi ve 7
Ogretmenle yapilmistir. Arastirma boyunca “Tasimali egitim nedir?”’, “Tasimali egitim uygulamasinda
karsilagilan sorunlar nelerdir?” ve “Tasimali egitim uygulamasinda karsilasilan sorunlara yonelik ¢oziim
oOnerileri nelerdir?” sorularina yanit aranmistir. Elde edilen bulgular sonucunda tagimali egitim uygulamasi
esnasinda egitim ve Ogretim, servis soforleri, veliler, yemek ve yemekhane konularinda sorun yasandigi
gorillmiistiir.

Egitim ve 6gretim ile ilgili 6grencilerin tasima nedeniyle ders dis1 etkinlik, kurs vb. faaliyetlere katilamamasi
sorunu Akkir (2020), Cavusoglu ve Dénmez (2018), Tasdemirci (2017), Iyibas (2017), Timur (2017), Bilek
ve Kale (2012), Tasdemir (2010) calismalariyla ortiismektedir. Cok erken kalkmalari nedeniyle bazi
ogrencilerin kahvalti yapmamalari, yolda midelerinin bulanmasi sorunu Cavusoglu ve Dénmez (2018),
Biiyiikkidik ve Simsek (2017), Timur (2017), Bilek ve Kale (2012), Cabak Kaya (2006) ¢alismasinda da
gorlilmektedir. Tasimali Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde bulunduklari yerde internet, tablet vb.
imkanlarin olmamasi nedeniyle canli derslere katilimda sorun yagamalari; uzak kdylerden geldikleri i¢in de
EBA destek noktalarindan faydalanamamalar1 da arastirmadan elde edilen egitim ve 6gretim temelli sorunlar
olarak bulunmustur.

Ilgili arastirmada velilerle ilgili olarak bulunan velilerin toplantilara katilamamasi ve okul-veli iletisimi
sorunlart literatiirdeki bazi ¢aligmalarda da dile getirilmistir. Bu baglamda arastirmanin bulgular ile Akkir
(2020), Cavusoglu ve Donmez (2018), Tasdemirci (2017), Timur (2017), San (2012), Bilek ve Kale (2012),
Agirkaya (2010) ve Ar’nin (2003) ¢alismalart uyumludur.

Arastirmada servis soforleriyle ilgili olarak servis soforlerinin 6grencileri okula zamanindan once ya da
sonra getirmeleri, servis soforlerinin Ogrenci ve Ogretmenlere karsi olumsuz davraniglar sergilemesi,
soforlerin hiz yapmasi, disaridan yolcu ve yiik almalar1 gibi sorunlar tespit edilmistir. Bunlara benzer sekilde
Akkir (2020), Cavuslu ve Dénmez (2018), lyibas (2017), Timur (2017), Gokyer ve Giilsen (2012), San
(2012), Bilek ve Kale (2012), Tasdemir (2010), Agirkaya (2010), Orak, Sezer, Tozlu, Ugak ve Yesilyurt
(2007), Ozgiin (2007) galismalarinda servis soforleriyle ilgili birtakim sorunlar tespit etmislerdir.

llgili arastirmada yemek ve yemekhaneyle ilgili yemeklerin soguk olmasi, yemeklerin standartlarin altinda
olmasi, yemekhanenin soguk olmasi gibi sorunlar katilimcilarin cevaplari dogrultusunda tespit edilmistir.
Bazi okullarda yemekhanenin olmamasi sorunu Biiyiikkidik ve Simsek (2017), lyibas (2017), Timur (2017),
San (2012), Agirkaya (2010) ve Orak, Sezer, Tozlu, Ugak ve Yesilyurt (2007) c¢aligmasinda da
goriilmektedir.

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulardan hareketle su oneriler gelistirilmistir:
v" Servis soforlerine egitim verilmelidir.
v" Ogrencilerin rahatlikla kahvaltilarin1 yapip okula gelebilmeleri icin okul daha ge¢ baslamalidir.
v" Ogrenciler okula tam zamaninda getirilip tam zamaninda okuldan alinmalidur.
v" Okullarin yemekhane ve yemek sartlari iyilestirilmelidir.

v’ Egzersizler, destekleme ve yetistirme kurslar1 vb. de tasima planlamasina alinmali; gerekirse bu
ders dis1 etkinlikler i¢in ayri araglar gorevlendirilmelidir.

351 Year 2021, Vol:6, Issue:23 (APRIL)




ASR JOURNAL Open Access Refereed & Indexed & Journal

v’ Farkli kademeler farkli servislerle tasinmalidir. Bu sekilde tasima imkani1 olmuyorsa dgrencilerin
diger 6grencileri bekleme saatlerinde ¢esitli etkinlikler yapilarak bekleme siireleri olumlu sekilde
degerlendirilmelidir.

v’ Velilerin okula gelmesini kolaylastirmak i¢in velilere haftanin bir giinii de olsa ulasim
saglanmalidir.

v' Nakil gelecek dgrencileri de diisiinerek planlamalar yapilmali, servis kapasiteleri artirilmalidir.

<

Servis denetimleri artirilmali, caydirici cezalar olmalidir.

\

Tasima giizergdhlart okuldaki miidiir, miidiir yardimcilari, 6gretmenler tarafindan gezilmeli. Bu
sekilde yapilirsa 6grencilerin nereden, nasil geldigi daha iyi anlasilacaktir.

Tasima glizergahlarindaki yollarin bakimi yapilmalidir.
Birbirine yakin koyler taginmalidir.

Tasimali 6grencilerle daha fazla ilgilenilmeli, 6grencilerin etkinliklere katilimlar1 saglanmalidir.

DN NI

Tasimali 6grencilerin internet problemleri ¢oziilmelidir. Bu sekilde hem uzaktan egitim siirecinde
Ogrencilere ulasmak daha kolay olacak hem de ilerleyen zamanlarda kar tatili vb. nedenlerle
ogrenciler okula gidemezlerse dgrencilere evlerinde de egitim imkani sunulabilecektir.

\

Okullarda 6zel giivenlik birimleri bulunmalidir.

v Tasima planlamalari okul agilmadan once yapilmali, hangi 6grencinin hangi servisle taginacagi son
anda belli olmamalidir.
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