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Meslek Liselerinde Yasanan Akran Zorbah@ina Yonelik Ogretmen
Goriisleri

Teachers' Views on Peer Bullying in Vocational High Schools

OZET

Bu c¢aligmanin amaci meslek liselerinde yasanan akran zorbaligina yonelik 6gretmen
goriislerini belirlemektir. Bu aragtirma nitel arastirma yontemlerinden fenomonoloji yaklagimi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Aragtirmada Orneklem grubu belirlenirken nitel arastirma
yontemlerinde kullanilan amagl 6rnekleme tiirlerinden “benzesik durum drneklemesi” yontemi
kullanilmistir. Caligma grubu olarak 14 meslek lisesi 0gretmeni arastirmaya dahil edilmistir.
Verilerin toplanmast siireglerinde aragtirmacinin gelistirdigi “yar1 yapilandirilmis bireysel
gbrigsme formlar1” ve “demografik bilgi formlart” kullanilmigtir. Gorlisme formlari
gelistirilirken ilgili literatiir incelenerek olusturulan pilot goriisme sorulari, alaninda iki
ogretmene anlagilabilirlik ve kapsam agisindan degerlendirilmek tizere sunulup Oneriler
1s1ginda giincellemeler yapilmistir. Elde edilen verilerin analizinde igerik analizi kullanilmustir.
Aragtirma sonuglarma gore akran zorbaligmin nedenleri; aile kaynakli nedenler, dgrenci
kaynakli nedenler ve okul kaynakli nedenler olmak iizere 3 tema altinda toplanmistir.
Ogretmenler, zorbalig1 6nlemek icin yapilmasi gerekenler olarak; zorbaliga meyilli 6grencileri
etkinliklere katma, dgrenci ve ailelere egitimler verme, zorbaliga meyilli 6grencilerle siirekli
konusma, zorbaliga maruz kalan 6grenciyi destekleme, zorbalik yapan dgrenciye psikolojik
destek verme ve caydirici cezalar uygulama seklinde 6nlem alabileceklerini belirtmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Zorbalik, Akran Zorbaligi, Meslek Lisesi.

ABSTRACT

The aim of this study is to determine teachers' views on peer bullying in vocational high
schools. This research was conducted using the phenomenology approach, one of the
qualitative research methods. While determining the sample group in the study, "similar case
sampling" method, one of the purposeful sampling types used in qualitative research methods,
was used. As the study group, 14 vocational high school teachers were included in the study. In
the data collection process, "semi-structured individual interview forms" and "demographic
information forms" developed by the researcher were used. While developing the interview
forms, the pilot interview questions, which were created by examining the relevant literature,
were presented to two teachers in the field to be evaluated in terms of comprehensibility and
scope, and updates were made in the light of the suggestions. Content analysis was used to
analyze the data obtained. According to the results of the research, the causes of peer bullying
were categorized under 3 themes: family-related causes, student-related causes and school-
related causes of peer bullying. ga As the things to be done to prevent bullying, teachers stated
that they could take measures such as including students who are prone to bullying in
activities, providing trainings to students and families, talking to students who are prone to
bullying, supporting the student who is exposed to bullying, providing psychological support to
the bullying student and applying deterrent punishments.
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Okul siddetinin en tipik tiirii zorbaliktir. Zorbalik eylemi, bir gencin baska bir ¢ocuga fiziksel, s6zIli veya sanal zarar
veren eylemlerde bulunmasi olarak tanimlanmaktadir (Olweus, 2005). Zorbalik failleri zorba, zorbalik magdurlari ise
magdur olarak adlandirilir. Bazi bilimsel arastirmalara gore, zorbalik ciddi fiziksel ve ruhsal saglik sorunlarina yol
agmaktadir (Morita, 1985). Okulda zorbalik da yaygin ve masum bir ¢ocuk ve ergen davranisi olarak kabul
edilmektedir. Bununla birlikte, zorbalik magdurlarinin melankoli, anksiyete, uykusuzluk, gece altin1 1slatma, okul
korkusu ve profesyonel yardim gerektiren diger sorunlardan muzdarip olabilecegi belirtilmistir (Cole vd., 2016;
Stberg, Modin ve Lftman, 2018). Ayrica, zorbalia maruz kalan ¢ocuklarin fiziksel semptomlar, zayif benlik saygisi
ve yalnizlik ve izolasyon duygular sergiledikleri gosterilmistir (Schwartz, 2000; William). Buna ek olarak, zorbaliga
maruz kalan ergenlerin okuldan kagma, okulu birakma ve ders calismakta zorlanma gibi davraniglarin yani sira
intihar egilimi, kaygi ve depresyon gibi psikolojik sorunlar da sergiledikleri gosterilmistir (Rigby ve Slee, 1999).
Ulkemizde yapilan ¢alismalar, zorbaliga ugrayan ¢ocuklarn endise, bastirilmis ofke, caresizlik, degersizlik ve
yalmzlik gibi olumsuz duygular hissettiklerini gostermistir (Atik ve Kemer, 2008). Ayrica, zorbaliga maruz kalan
cocuklarin 6z saygilarinin zayif oldugu (Tural Hesapcolu, Yesilova Meraler ve Ercan, 2018) ve okul reddi ve diisiik
akademik performans gibi sorunlarla miicadele ettikleri kaydedilmistir (Gokler, 2009). Diger iilkelerde zorbalik
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lizerine yapilan caligmalar, zorbalarin devamsizlik, kural ihlali, ¢atismaci davramis ve bagkalarina karsi kizginlik
sergilediklerini gostermistir (Jacobs, 2008).

Zorbaligin bir¢ok tanimini inceledikten sonra Piskin (2002) zorbaligi, bir ya da daha fazla 6grencinin kendilerinden
daha zayif olan 6grencilere, kurbanin kendini savunmasina firsat vermeden tekrar tekrar saldirdigi bir tiir diigmanlik
olarak tanimlamistir. Literatiirde diger zorbalik bigimlerinden bahsedilmesine ragmen Olweus'un kategorizasyonu
daha sik kullanilmaktadir. Olweus (1993) tarafindan ii¢ zorbalik bigiminden bahsedilmektedir: fiziksel ve sozlii taciz
ile sosyal marjinallestirme. Bu zorbalik tiirlerinden fiziksel ve sozlii taciz goriilebildigi i¢in dogrudan zorbalik olarak
siniflandirilirken, sosyal dislama dolayli zorbalik olarak siniflandirilmaktadir. Elliot (1997) ¢ok sayida zorbalik
davranigini su sekilde kategorize etmektedir:

Fiziksel: itme, tekmeleme, yumruklama, vurma vb. dahil olmak iizere her tiirlii fiziksel gii¢ kullanimi veya tehdidi.

Sozel: Birine isim takmak, asagilamak, yanlis bilgi yaymak, alay etmek, kotii sakalar yapmak, hakkinda asagilayici
seyler yazmak, hos olmayan mesajlar gondermek vb.

Duygusal: Grup disinda birakma, asir1 kaba davranma, irk¢r hakaretler kullanma, duygusal iskence ve igreng
tehditler ve jestler yapma,

Tehdit: Zorbalik gergeklesirken kurbani veya taniklar1 sessiz kalmaya zorlama veya para, esya veya okul ddevinin
bir kopyasini talep etme.

Zorbalik, Mynard ve Joseph (2000) tarafindan dort boyut kullanilarak tanimlanmistir. Fiziksel, sdzel, iligkisel ve 6zel
miilke yonelik saldirilar bu dort boyutu olugturmaktadir. Kurbanin esyalarina zarar verme, esyalarini izinsiz alma ve
hirsizlik, diger siniflarin kapsamina girmeyen kisisel esyalara saldir1 boyutuna giren eylemlerdir. Piskin (2005)
Tiirkiye'deki zorbalar {izerine yaptig1 arastirmada zorbalig1 bes tiire ayirmistir. Bunlar sozlii ve fiziksel taciz, dislama
ve izolasyon, sOylenti ve kurbanin malina ve esyalarina zarar verme (kurbanin kitaplarimi ve notlarimi yirtmak ve
parcalamak gibi). Piskin ve Ayas (2005) bu bes zorbalik bi¢imini genisleterek cinsel zorbalig1 da arastirmalarina
dahil etmislerdir (6rnegin, rahatsiz edici cinsel sakalar yapmak, 6pmek, birisine istegi disinda cinsel amach
dokunmak ya da 6pmeye calismak vb.)

Ogrenci merkezli egitim yontemi ulusumuzda kok salmaya c¢alismaktadir ve bunun sonucunda, okul iklimini
sekillendiren Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin gérev ve sorumluluklarmin yeniden godzden gecirilmesi
gerekmistir. Esasen, giinlimiizde 6gretmenler bilgi aktarma roliinii yerine getirmenin yani sira, arzu edilen karakter
ozelliklerini de tesvik etmelidir (Hilliard, Batanova ve Bowers, 2015). Okul zorbaliginin artmakta oldugu (Gokkaya
ve Tekinsav Siitcii, 2018) ve giinimiiz siniflarinda 6gretmen-6grenci iliskilerinin ¢ok 6nemli oldugu (elik, Toraman
ve elik, 2018; Demirtas, 2010; Gurbetoglu ve Tomakin, 2011) gercegi 1s18inda, ilkokul ve ortaokullarda
Ogretmenlerin zorbaliga iliskin bakis agilarini basit bir nitel betimsel desen kullanarak arastirmak zorunludur. Nitel
betimsel desen kullanan arastirmalar fenomenolojik desenin tonlarina sahip olsa da, amag goriis ve deneyimlerden
daha derin anlamlar ¢ikarmaktan ziyade katilimer perspektiflerini betimsel bir 6zet halinde sunmaktir (Sandelowski,
2000). Fenomenolojik arastirmalarla karsilastirildiginda, nitel betimsel arastirmalar daha az yorumlayicidir. Ancak
nitel betimleyici arastirmalar, fenomenolojik ya da teori gelistirici aragtirmalar i¢in bir temel gorevi gorir
(Sandelowski, 2000).

Bu ¢alismanin bulgulari, 6ncelikle mevcut meslek lisesi egitmenlerinin sinif ve okul ortaminda zorbaliga iliskin
bakis agilarinin belirlenmesine yardimci olacaktir. Bu ¢alismanin bulgulart aym1 zamanda ilk ve orta dereceli
okullarda kullanilan zorbalik davraniglarinin tiirleri, ne siklikla kullanildiklari, zorbaliga ugrayan/magdur olan
¢ocuklari neler yaptiklari ve zorbaligi gézlemleyen egitmenlerin neler yaptiklar: hakkinda giincel ve derinlemesine
bilgi saglayacaktir. Tiim bu materyallerin, liselerde sinif ortamlarinda zorbalik davraniglarinin énlenmesine iligkin
son derece giincel veriler sunmasi beklenmektedir. Bu kapsamda arastirmanin amaci meslek liselerinde yasanan
akran zorbaligina yonelik 6gretmen goriislerini belirlemektir. Bu genel amag altinda arastirmada su sorulara yanitlar
aranmigtir:

Ogretmenler meslek liselerinde ne tiir akran zorbaliklar1 yasamaktadir?

Ogretmenlere gore meslek lisesinde akranlar arasinda yasanan zorbaligin nedenleri nelerdir?
Akran zorbalig1 ortaya ¢iktiginda 6gretmenler bu duruma nasil tepki vermektedir?
Ogretmenlere gore dgrenciler arasinda zorbalig1 dnlemek icin hangi 6nlemler alinmalidir?
YONTEM

Arastirma Modeli

Arastirmada Ogretmenlerin goriislerini inceleme amacina uygun olarak “nitel yontem” kullanilmistir. Nitel
aragtirmalar; arastirmacilarin insanlar1 ve davranislarini sosyal, kiiltiirel ve ekonomik bir baglamda anlamalarina
yardimct oldugu, yakinlasmanin, ayrim yapmanin ve gelismis anlayisin oldugu, gériisme, gézlem, dokiiman analizi
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gibi yontemleri igeren arastirmalar olarak acgiklanabilir (Hazzan ve Nutov, 2014, Aspers ve Corte, 2019). Nitel
arastirma, arastirmacinin kendisinin veri toplama araci oldugu, agik uglu arastirma sorularinin kullanildigi,
okuyucunun ilgisini ¢eken edebi bir yazimi olan, sorular1 cevaplamak igin veri toplanilan, analiz basamaklarinda
yorum olusan, sira dig1 gruplarin veya egilimlerin ¢aligilabildigi, az sayida kisiyle ¢alisilip katilimeilarin fikirlerinin
derinlemesine incelendigi arastirma bigimi olarak tanimlanmaktadir (Creswell, 2017). Bireyi ve toplumu ilgilendiren
bir alanla ilgili olgu ve olaylar1 incelerken gercekligi yalnizca bir bakis agisiyla kavramanin miimkiin olmadig,
anlamaya calismanin genelleme yapmaktan daha 6nemli oldugu goériilmiistiir. Bireyin sosyal ve degisken bir yapiya
sahip olmasi insani ilgilendiren olgularin biitiinciil bir sekilde ele alinmasini1 gerektirmis bu da nitel yontemlerin 6n
plana ¢ikmasina sebep olmustur (Karatas, 2017). Nitel arastirmalarda amag bir durumu genellemekten ziyade insan
davraniglarim1 bulundugu ortamda, derinlemesine ve ¢ok yonlii olarak anlamaktir (Sayim, 2019). Bu nedenle ¢aligma,
nitel aragtirmalarda kullanilan “fenomenoloji” desenine uygun olacak bicimde tasarlanmistir. Bireyin belirli bir
olguya yonelik deneyimlerini, algilarin1 ve tepkilerini ortaya koymay1 amaglayan nitel arastirma deseni fenomenoloji
olarak tamimlanmaktadir (Fraenkel ve ark., 2012). Yildinm ve Simsek (2018), fenomenoloji desenini; farkinda
olunan ama detayli ve derinlemesine bir anlayisa sahip olunmayan, deneyimler, algilar, kavramlar, olaylar ve
yonelimler gibi farkli bicimlerde karsimiza ¢ikabilen durumlara odaklanan bir desen olarak tanimlamislardir.
Tiimiiyle yabancist olmadigimiz, ayni zamanda da tam manasini kavrayamadigimiz olgular1 arastirmay1 amaclayan
arastirmalar i¢in fenomenoloji uygun bir arastirma desenidir.

Calisma Grubu

Bu aragtirmanin g¢aligma grubu nitel arastirma yontemlerinde kullanilan “amach ornekleme yontemi” ile
belirlenmistir. Amacgli Ornekleme yoOntemi, nitel arastirma yontemlerinde siklikla kullanilmaktadir. Amach
ornekleme yonteminde bilgi acisindan yetkin ve arastirma sorularini cevaplayabilecek kaynaklara (kisi, grup, olgu
vs.) odaklanilmaktadir (Flick, 2009). Bu sebeple arastirmanin orneklemi, amach 6rnekleme tiirlerinden “maksimum
cesitlilik drneklemesi ve benzesik durum 6rneklemesi” yontemlerinden faydalanarak olusturulmustur. Bu baglamda
deneyim ¢esitliligi olusturmak adma Ogretmenlerin, ¢alisma branslari, yas, cinsiyet, kidem ve 6grenim durumlari
cesitlilik alan1 olarak belirlenmistir. Orneklem meslek lisesi dgretmenlerinden olusmakta olup Istanbul Kartal
ilgesinde bulunan iki meslek lisesinden toplanmistir. Arastirmaya katilanlarin demografik degiskenlerine iligkin
bilgiler asagida verilen Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenleri

Cinsiyet Brans Yas Kidem Ogrenim Durumu

K1 Kadin Edebiyat Ogretmeni 40 17 Yiiksek Lisans
K2 Kadm Tarih Ogretmeni 49 26 Lisans

K3 Kadin Mubhasebe Ogretmeni 52 25 Lisans

K4 Kadmn Adalet Ogretmeni 32 6 Yiiksek Lisans
K5 Kadm Matematik Ogretmeni 39 11 Yiiksek Lisans
K6 Erkek Muhasebe Ogretmeni 49 28 Lisans

K7 Kadin Pazarlama Ogretmeni 34 12 Lisans

K8 Kadin Biiro Yonetimi Ogretmeni 31 8 Lisans

K9 Kadin Biiro Yonetimi Ogretmeni 41 18 Yiiksek Lisans
K10 Erkek Fizik Ogretmeni 44 22 Lisans
K11 Erkek Mobilya ve Tasarim Ogr. 56 32 Lisans
K12 Erkek Matematik Ogretmeni 40 14 Doktora
K13 Erkek Felsefe Ogretmeni 55 29 Lisans
K14 Erkek Felsefe Ogretmeni 49 24 Lisans

Tablo 1°’de verilen katilimcilarin profili incelendiginde, g¢alismada 8 kadin 6 erkek &gretmen bulundugu
goriilmektedir. Branglart bakimindan 2 felsefe 6gretmeni, 2 matematik 6gretmeni, 2 biiro yonetimi &gretmeni, 2
muhasebe 6gretmeni, 1 edebiyat 6gretmeni, 1 tarih 6gretmeni, 1 adalet 6gretmeni, 1 pazarlama 6gretmeni, 1 fizik
Ogretmeni ve 1 mobilya ve tasarim dgretmeni yer almistir. Yaslart bakimindan katilimcilarin genel olarak 31-56 yas
araliginda oldugu belirlenmistir. Kidem siireleri bakimindan ise en az 6 yil, en fazla 32 yillik kideme sahip
Ogretmenler ¢aligmada yer almistir. Egitim durumlar incelendiginde 1 6gretmen doktora, 4 6gretmen yiiksek lisans
ve diger 9 6gretmen ise lisans mezunu olduklarini belirtmislerdir.

Veri Toplama Araclar1 ve Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmada verilerin toplanmasi siireglerinde arastirmacinin gelistirdigi “yar1 yapilandirilmis bireysel goriisme
formu” ve “demografik bilgi formu” kullanilmistir. Gériisme formlar1 gelistirilirken, ilgili literatiir incelenmis ve
pilot goriisme sorular1 olusturulmustur. Bu sorular iki Ogretmene anlagilabilirlik ve kapsam agisindan
degerlendirilmek iizere sunulup Oneriler 1s18inda giincellemeler yapilmistir. Daha sonra bu pilot goriisme sorulari
maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi ile belirlenen 6gretmenlerle denenmis ve alinan doniitler neticesinde goriigme
formuna son sekli verilmistir. Goriismeler, e-posta yoluyla veya telefon ile iletisim kurularak randevu alindiktan
sonra, katilimcilarin talep ettigi zaman dilimlerinde ses kaydina olanak saglayan web tabanli programlar ve
katilimcilarin talepleri dogrultusunda istenilen sessiz, dikkat dagitmayacak bir mekénda yiiz yiize yapilan ikili
goriigme yontemi ile yapilmistir. Gorlismelerin baslangicinda arastirmaci kendisini tanitmig, arastirmanin amacint
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agiklamis, katilimcilarin kisisel bilgilerinin kendi istekleri dogrultusunda olmadig1 miiddetce bilimsel amacin disinda
herhangi bir mecrada kullanilmayacagi belirtilerek, elde edilen bilgilerin yalnizca makale i¢in kullanilacag
belirtilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde betimsel analiz ve igerik analizi yontemi kullanilmistir. Goriismelerden elde edilen veriler yazili
belge haline getirilmistir. Nitel arastirmalarin veri analizinde verilerin betimlenmesi ve temalarin ortaya ¢ikarilmasi,
bunlarin yani sira ortaya ¢ikan temalarin anlamli olacak sekilde iligkilendirilmesi ve aragtirmacinin yorumunun
Oonemi On plana ¢ikmaktadir. Betimsel analizde goriismelerden elde edilen dogrudan alintilara siklikla yer verilir. Bu
analizde genel amag¢ goriismelerden elde edilen bulgularin diizenli ve yorumlanmis bir sekilde okuyucuya
aktarilmasidir. Icerik analizinde ise amac elde edilen verileri aciklanabilir kavramlar ve iliskilere ulastirmaktir.
Betimsel analiz siirecinde yorumlanan ve 6zetlenen veriler igerik analizinde daha detayli bir siiregten geger ve daha
onceden tespit edilemeyen kavram ve temalar burada kesfedilebilir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Katilimcilarin
cevapladiklari sorular, bir dosyada toplanmis ve daha sonra kodlama islemine gecilmistir. Olusturulan temalar 6nce
birbirinden bagimsiz olarak degerlendirilmis, daha sonra yapilan ¢alisma sonucu, ortak bir kodlama olusturulmustur.
Nitel arastirmalarda gecerlilik titiz ve iyi bir arastirma yapmanin temelini olusturur. Verilerden elde edilen
cikarimlarin anlamli olmasi, bilginin istatistiksel ve uygulamali kullaniminin olmasi, arastirmanin iyi bir sekilde
temellendirilmis olmasi gibi durumlar nitel aragtirmalarda gegerliligi olusturur (Creswell, 2017). Nitel arastirmada
gecerlilik ve giivenilirlik, araglarin, siireglerin ve

verilerin uygunlugu anlamina gelir (Leung, 2015). Nitel arastirmalarda inandiriciligl artirmak igin arastirma
stirecinin ve verilerin ayrintili ve acik bir sekilde tanimlanmasi oldukca 6nemlidir (Baskale, 2016).

BULGULAR

Aragtirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis goériisme formu ile elde edilen veriler yorumlanarak bu boliimde
degerlendirilmistir.

Akran Zorbahginin Tanimi

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandirilmig goériisme formunda bulunan akran zorbaliginin
tanimina iligkin acik uclu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo
2’de sunulmustur.

Tablo 2: Akran Zorbaligmin Tamimina {liskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar
Fiziksel siddet
Psikolojik siddet
Akran Zorbaligimimn Tanimu Sozel siddet
Sistematik bask1
Siber siddet

oo 5=

Tablo 2 incelendiginde, akran zorbaliginin tanimi konusunda katilimci goriislerinin akran zorbaligiin tanimi temasi
altinda toplandig1 goriilmektedir. Akran zorbaliginin tanimi temasi altinda fiziksel siddet, psikolojik siddet, sozel
siddet, sistematik baski ve siber siddet isimli 5 kod oldugu goriilmektedir. Akran zorbaliginin fiziksel, psikolojik ve
sozel siddeti icinde barindirdigi konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarmin goriislerine asagida yer
verilmistir.

“Aymi yaslardaki bireylerden kendini nispeten daha giiclii goren tarafin karsi tarafa sik sik sézel,
psikolojik bazen de fiziksel siddet uygulamasi.” (K1)

“Okul ¢agindaki ¢ocuklarin kendileriyle aymi ya da benzer yastaki ¢ocuklara karst uyguladiklar
fiziksel, psikolojik, sozel, sosyal ve siber vb. siddettir.” (K2)

“Aymi yas grubunda olan kisi veya gruplarin kasith olarak, kendini korunmasiz olarak hisseden
kisiye karsi uyguladigi; psikolojik, fiziksel veya sozel olarak zarar verici davranislarda bulunmasina
akran zorbaligi denir.” (K35)

“Kisilerin uyguladig ya da maruz kaldigi sézlii ya da fiziksel siddettir.” (K9)

“Aymi yas grubunda bulunanlarin birbirine psikolojik, sosyal, fiziksel acidan bir kereden daha fazla
tekrar eden davramst.” (K10)

“Aymt yas gurubundaki bireylerin birbirlerine fiziki veya psikolojik siddet uygulamasidir.” (K11)

Akran zorbaliginin tanimini ayni yas ya da birbirine yakin yastaki ¢cocuklarin birbirlerine yaptiklar sistematik baski
olarak tamimlayan bazi katilimcilarin goriisleri soyledir:
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“Bir ogrencinin/grubun diger bir ogrenci/grup tizerinde baski kurmasi, iistiinliik saglamaya
calismasi, hoslanmadig bir davranista bulunmasidir.” (K7)

“Aymi yas grubundaki 6grencilerin birbirine karsi kendince bir amag¢ ugruna baski kurmast ya da
tstinliik saglamaya caligsmasidr.” (K12)

“Yaslar: birbirine yakin avantajli bir kisinin veya gurubun, kendilerine oranla durumlar: daha zayzf,
dezavantajl olan kigi veya guruplara uyguladig sistematik baski olarak tamimlya biliriz.” (K13)

Meslek Liselerinde Yasanan Akran Zorbaliklarinin Tiirleri

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis goriigme formunda bulunan meslek liselerinde
yasanan akran zorbaliklarinin tiirlerine iliskin agik uclu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi
olusturulan tema ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Meslek Liselerinde Yasanan Akran Zorbaliklarinin Tiirlerine iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar
Alay etme, agagilama
Yemegini alma
Esyalarini alma, saklama
Hakaret, tehdit
Diglamak
Goriintiilerini sosyal medyada paylagsma
Parasini alma
Suga zorlayict davraniglar

Akran Zorbaliklarimin Turleri

WWW||DlO|=

N

Tablo 3 incelendiginde, meslek liselerinde yasanan akran zorbaliklarinin tiirleri konusunda katilimci goriislerinin
akran zorbaliklarinin tiirleri temasi altinda toplandigi goriilmektedir. Akran zorbaliklarinin tiirleri temasi altinda, alay
etme, asagilama, yemegini alma, esyalarin1 alma, saklama, hakaret, tehdit, dislamak, goriintiilerini sosyal medyada
paylasma, parasini alma, suca zorlayici davraniglar isimli 8 kod oldugu goriilmektedir. Akran zorbaliginin tiirleri
arasinda alay etme, asagilama, yemegini alma, esyalarini alma, saklama, hakaret, tehdit, dislamak, goriintiilerini
sosyal medyada paylagsma konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Daha ¢ok yemegini alma, esyalarim izinsiz kullanma, rahatsiz edici konugma ve kaba davranmay:
gozlemliyorum.” (K1)

“Fiziksel siddet kullanmak, hakaret etmek, tehdit etmek, kiifiir etmek, lakap takmak, alay etmek,
fiziksel ozellikleriyle dalga ge¢mek, dislamak ve yalniz birakmak, asagilamak, kiiciik diistiirmek,

esyalarina zarar vermek veya izinsiz almak, izinsiz goriintii alarak sosyal medyada yayinlamak”
(K2)

“Bence saka adi altinda vurmak, itmek, sarsmak, esyalarimi saklamak veya zarar vermek
yasanmaktadir.” (K3)

“Ogrencilerimizde son dénemde gozlemledigim zorbaliklar: Izinsiz olarak arkadaslarinin
fotograflarini ¢ekerek farkli sosyal mecralarda paylasmalari, sosyal hesaplar iizerinden hakaret,
tehdit, asagilama igerikli konusmalar yapmalari, ozel goriismelerini 3. kigilerle paylasmalar, itme,
vurma, kisisel esyalarina zarar verme, baskasina ait yemegi zorla alarak yeme, 6zel béolgelerine
dokunma, baskalarimin esyalarimi izinsiz alma, alay etme, kiifiir etme, hakaret etme, asagilama,
konusma aksakliklart ile dalga gecme (kekemelik) veya haksiz yere sikdyet etmek (Ogretmene) gibi
davraniglardwr.” (K4)

“Argo kelimeler kullanma aligkanliklari oldugundan bu durumu artik normal karsivyorlar, kiifiirlii
konusma pek ¢ogu icin samimiyet belirten bir konusma bicimi olmus. Bunun disina fiziksel siddet
uygulamayt da problem ¢ézmenin en etkili yolu olarak diistiniiyorlar.” (K9)

Akran zorbaliginin tiirleri arasinda parasimi alma ve suga zorlayict davraniglar konusunda goriis ifade eden
katilimcilardan bazilarinin goriislerine agagida yer verilmistir.

“Zararli madde kullamimina zorlama, para ve esya gibi kendisine ait olmayan seyleri paylasmaya
zorlama veya el koyma, herhangi bir eylemi yapmaya zorlama, disiplin su¢u olan bir davranista
kendisine katilmaya zorlama vb.” (K8)

“Meslek liselerinde genellikle fiziki, tehdit, hara¢ isteme, sinavlarda yardim ve kopya isteme gibi
akran zorbaliklar: yasanmaktadir.” (K11)
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AKranlar Arasinda Yasanan Zorbaligin Nedenlerine iliskin Bulgular

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis gériisme formunda bulunan akranlar arasinda yasanan
zorbaligin nedenlerine iligskin agik uglu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve
kodlar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Akranlar Arasinda Yasanan Zorbaligin Nedenlerine {liskin Temalar ve Kodlar

Temalar Kodlar f

Akran Zorbaliginin Aile Kaynakli Nedenleri Ev d?;ilggé?ellligljzllilalma 2
Dikkat ¢ekme/popiiler olma istegi 8

Akran Zorbaliginin Ogrenci Kaynakl Empati yeteneginin olmamast 2
Nedenleri Akademik basarinimn diisiik olmasi 2
Fiziksel {istiinliik saglama 1

Akran Zorbaliginin Okul Kaynakli Nedenleri Yeterli cezalandirma olmamast 2

Tablo 4 incelendiginde, akranlar arasinda yasanan zorbaligin nedenleri konusunda katilimci goriislerinin akran
zorbaliginin aile kaynakli nedenleri, akran zorbaliginin 6grenci kaynakli nedenleri ve akran zorbaligimin okul
kaynakli nedenleri olmak iizere 3 tema altinda toplandig1 goriilmektedir. Akran zorbaliginin aile kaynakli nedenleri
temast altinda ailenin ilgisizligi ve evde siddete maruz kalma isimli 2 kod oldugu goriilmektedir. Aile kaynakli
nedenler konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Bu davramslart gosteren ¢ocuklarin da ¢ok ciddi sorunlart oldugu ¢ok agik. Sevgisiz biiyiimiis,
degersiz hissettirilmis, ihtiyaclar: tam olarak karsilanmamig, belki de giiclii yonleriyle onlari zayif
hissettiren ebeveynlerin yetistirdigi ¢ocuklardir bunlar. Tiim bunlarin acisint bagkalarindan,
ozellikle de zayif gordiikleri akranlarindan ¢ikariyor olabilirler diye diistintiyorum.” (K1)

“dilelerin ¢ocuklarina olan ilgisizligi,...” (K2)

“..., aileleri ile olan iliskilerinde,; kendisine yénelik maruz kalma veya aile bireylerinin birbirlerine
yonelik maruz birakma seklinde bu davranislarin sergileniyor olmasindan kaynaklanabilir.” (K4)

“Cocugun geldigi aile ve sosyal ¢evrede baski ve siddet gormesi. Ebeveynler tarafindan doviilmesi
va da kiiciik hatalar karsisinda elestirilmesi, icinde bulundugu sosyal cevrede asagilayici, diglayict
ve kiigtimseyici tavirlara maruz kalmalar: gibi benzeri gerekceler, genelde yasanan akran
zorbaliklara neden olabilir” (K13)

Akran zorbaliginin 6grenci kaynakli nedenleri temasi altinda dikkat ¢ekme/popiiler olma istegi, empati yeteneginin
olmamasi, akademik basarimin diisik olmasi ve fiziksel ustiinliik saglama isimli 4 kod oldugu goriilmektedir.
Ogrenci kaynakli nedenler konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer
verilmistir.

“Dikkat ¢ekme ve popiiler olma istegi,...” (K2)
“...kendilerini kabul ettirme istegi, dikkat cekme istegi, grupta yer edinme istegi.” (K6)

“Ogrencilerin, bulundugu cevre icinde fark edilme istegi, sosyal pozisyonunun, negatif yonlerinin
kimse tarafindan anlasilmamasi (farkli rol), sanal diinyada kendini farkli tanimlamas:” (K10)

“...kendilerince zayif gordiikleri kigi veya kisiler iizerinde baski kurarak dikkat ¢cekmek ve kendilerini
hissettirmek isterler.” (K11)

“Cocugun akademik bagarisi. Akademik basarist diisiik 6grencilerde genelde akran zorbaligi daha
vaygin. Akran zorbalig1 egilimleri diger ¢ocuklara gére daha yiiksek.” (K13)

“Zorba davranis gosteren 6grencinin empati kurma yeteneginin olmayisi, karsisindakinin duygu ve
diigiincelerine onem vermemesi, ....Ogrencinin gii¢lii olma istegi de sayilabilir.” (K14)

Akran zorbaligmin okul kaynakli nedenleri temasi altinda yeterli cezalandirma olmamasi isimli 1 kod oldugu
gorlilmektedir. Okul kaynakli nedenler konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida
yer verilmistir.

“Ayrica dgrencilerin bu davramslarinda yeterince cezalandirilmiyor olusunun da diger 6grenciler
nezdinde tegvik edici oldugunu diigiiniiyorum. Cezalandirmanin genel onleyici ve é6zel onleyici
etkilerini diistintirsek; uygulanacak disiplin cezalarimin 6grenci igin 6zel onleyici, diger dgrenciler
icin ise genel onleyici ozelliklerinin dikkate alinmasi gerektigine inanryorum.” (K4)

“Yapilanlarin caydirict bir cezasinmin olmamast” (K8)
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AKran Zorbahg Ortaya Ciktiginda Ogretmenin TepKisine iliskin Bulgular

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmig goriisme formunda bulunan akran zorbaligi ortaya
ciktiginda O0gretmenin buna nasil tepki verdigine iliskin agik uglu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar
neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 5°te sunulmustur.

Tablo 5: Akran Zorbaligi Ortaya Ciktiginda Ogretmenin Tepkisine iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar
Zorbalik yapan §grenciyle konusurum
Rehberlik servisini bilgilendiririm
Okul idaresini bilgilendiririm
Zorbaliga maruz kalan dgrenciyi desteklerim
Velileri bilgilendiririm

Akran Zorbaligima Ogretmenin
Tepkisi

[
(SaRECLN RSN i i L]

Tablo 5 incelendiginde, akran zorbalig1 ortaya ¢iktiginda 6gretmenin buna nasil tepki verdigi konusunda katilimct
gorlislerinin akran zorbaligina Ogretmenin tepkisi temasi altinda toplandigi goriilmektedir. Akran zorbaligina
Ogretmenin tepkisi temasi altinda, zorbalik yapan 6grenciyle konusurum, rehberlik servisini bilgilendiririm, okul
idaresini bilgilendiririm, zorbalia maruz kalan 6grenciyi desteklerim ve velileri bilgilendiririm isimli 5 kod oldugu
goriilmektedir. Zorbalik yapan 6grenciyle konusacagini ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer
verilmistir,

“Cocugun c¢ok ileri gittigini diigiindiigiimde onunla birebir konusma, yaptigimin yanhshigini fark
etmesine ¢calisma da zaman zaman kullandigim yontemler.” (K1)

“Sozlii olarak uyart yapip empati yapmalarini isterim ya da olayin kétii sekilde sonuglanabildiginde
geri doniis olmadiginda ne hissedecegini sorarim.” (K3)

“Zorbaligi yapan kigiye de yaganilan bu durum karsisinda olusacak olast durumlar ve yasanacaklar
hakkinda bilgi verilmelidir.” (K5)

“Once nasilsin, neler yapiyorsun gibi ifadelerle sohbete baslayip nedenleri anlamaya ¢alismak”
(K10)

Durumu rehberlik servisi ve okul idaresi ile paylagacagini ifade eden katilimcilardan bazilarimin goriislerine asagida
yer verilmistir.

“Okul psikolojik danismanini ve Okul yonetimini bilgilendiririm.” (K2)
“...okul idaresini bilgilendiriyorum.” (K4)
“Tespit edip, ¢oziim tiretemezsem rehberlik servisine durumu iletirim.” (K5)

“Zorbaliga ugrayan égrenciyi, diger kisi veya grup tiyelerinden aywir, durumu okul idarecisi ve
rehberlik servisi ile paylasir...” (K8)

Zorbaliga maruz kalan 6grenciyi destekleyecegini ve veliyi bilgilendirecegini ifade eden katilimcilardan bazilarinin
goriislerine asagida yer verilmistir.

“..0grenci iistii kapali olarak boyle bir durumla karsilagtiginda yapmasi gerekenler ve haklari
konusunda bilin¢lendirilmelidir” (K5)

“Zorbaliga maruz kalan ogrenci ile bu durumla nasil basa ¢ikmast gerektigini konusurum.” (K7)

“Sorun hala ¢oziilmemis ise veli ile goriisiip birlikte ¢oziim yolunu ararim. Yine ¢oziim olmaz ise bu
ogrenci igin farkl bir ortamda 6grenim goérmesinin ¢oziim olabilecegi konusunda aileye tavsiyelerde
bulunurum.” (K11)

“..aileleriyle iletisime gecerek gerekli tedbirleri alirim. “(K13)
AKkran Zorbahgm Onlemek icin Yapilmasi Gerekenler Konusundaki Degerlendirmeye iliskin Bulgular

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandirilmis goriisme formunda bulunan akran zorbaligini
onlemek i¢in katilimcilarin verdikleri tavsiyeler konusunda yapilan degerlendirmeye iliskin agik uglu soruya
katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: Akran Zorbaligini Onlemek i¢gin Yapilmasi Gerekenlere iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar
Zorbaliga meyilli 6grencileri etkinliklere katma
Ogrenci, 6gretmen ve velilere egitimler verme
Zorbaliga meyilli 6grencilerle siirekli konusma
Zorbaliga maruz kalan 6grenciyi destekleme
Zorbalik yapan 6grenciye psikolojik destek verme
Caydirici cezalar uygulama

Zorbalig1 Onlemek I¢in
Yapilmasi Gerekenler

RINNWo[O|—
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Tablo 6 incelendiginde, akran zorbaligim1 dnlemek ic¢in katilimcilarin verdikleri tavsiyeler konusunda katilime1
goriislerinin zorbalig1 dnlemek i¢in yapilmasi gerekenler temasi altinda toplandigi goriilmektedir. Zorbaligr 6nlemek
icin yapilmasi gerekenler temasi altinda, zorbaliga meyilli 6grencileri etkinliklere katma, 6grenci ve ailelere
egitimler verme, zorbaliga meyilli 6grencilerle siirekli konusma, zorbaliga maruz kalan 6grenciyi destekleme,
zorbalik yapan 6grenciye psikolojik destek verme ve caydirici cezalar uygulama isimli 6 kod oldugu goriilmektedir.
Zorbaliga meyilli 6grencileri etkinliklere katma ve 6grenci ve ailelere egitimler verme konusunda goriis ifade eden
katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Akran zorbaligi ve etkileri (zorbaliga ugrayan kiside biiyiik zararlar olusturabilecegi, kisileri
intihara stiriikleyebilecegi, ileriki yaslarda kronik hastaliklara neden olabilecegi ve zorbaligin bir
disiplin sucu oldugu vb.) ile ilgili hem aileler hem de ogrenciler bilinglendirilmelidir.” (K2)

“Akran zorbaligina meyilli oOgrenciler, takim olmayr gerektirecek grup ¢alismalarina dahil
edilmelidir. Swif kurallari belirlenirken sadece d6gretmen degil oOgrencilerinden kurallarin
belirlenmesinde aktif olmasit gerekmektedir. Akran zorbaligina neden olan olaylar ve sonuglart ile
ilgili egitimler hem ogrenci ve ogretmenlere hem de velilere verilmelidir.” (K35)

“Ogrencilere odiil ve disiplin yonetmeligi anlatilmali, okul kiiltiirii 6grencilere anlatilmali, sinif
icinde aidiyet duygusunu gelistirebilmek icin sinif igi aktiviteler anlatilmall, empatiyi artirabilecek
faaliyetler ve egitimler planlanabilir.” (K6)

“Bu ¢ocuklar donem iginde yapilacak faaliyetlerde goreviendirilmeli, ilgisi baska yone kanalize
edilmeli ve kontrol altinda tutulmali” (K7)

Zorbaliga meyilli 6grencilerle siirekli konusma, zorbaliga maruz kalan Ogrenciyi destekleme, zorbalik yapan
ogrenciye psikolojik destek verme ve caydirici cezalar uygulama konusunda goriis ifade eden katilimcilardan
bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Bu durumun onlenmesi i¢in yapacagimiz sey: anlatmak. Bikmadan, usanmadan bunun dogru
olmadigini anlatmak. Ogrencilerde drama vb. etkinliklerle empati kurma becerisi gelistirmek de ise
yarayabilir. Sinif icinde miifredata o kadar boguluyoruz ki ¢ocuklar: daha yakindan tanimamizi
saglayacak etkinliklere ¢ogu zaman firsat bulamiyoruz. Onlart daha yakindan tanisak, birlikte bir
seyler paylagsak, ogretmen-ogrenci iliskisindeki  ciddiyeti  esnetebilecegimiz — anlari  iyi
degerlendirebilsek zorbalik davramslarimin altinda yatan sebepleri de daha kolay fark edebiliriz ve
boylece belki de ¢oziime katki sunabiliriz.” (K1)

“Ozgiiveni diisiik ve ice kapanik Ogrenciler, cesitli projelerde goreviendirilerek kendilerini ifade
etme becerisi kazandiriimalidr.” (K2)

“Zorbalik yapan ogrencinin durumuna gore hareket edilip psikolojik destek gerekiyorsa rehberlik
biriminin ilgilenmesini isterdim, Sok toplantilarinda arkadaglarimdan destek isterdim” (K3)

“Caydirict cezalar verilmeli (Bir ¢ocuk baska bir ¢cocugun duygu durumunu olumsuz etkiliyorsa,
okulu birakmasina neden oluyorsa ceza kullamilmalidir. Caydirici olacaktir).” (K7)

SONUC VE ONERILER

Akran zorbaliginin tanimi konusunda katilimer goriisleri akran zorbaliginin tanimi temasi altinda toplanmistir. Akran
zorbaliginin tanimi katilimeilar tarafindan fiziksel siddet, psikolojik siddet, sozel siddet, sistematik baski ve siber
siddet kelimeleri kullanilarak agiklanmistir. Meslek liselerinde yasanan akran zorbaliklarmin tiirleri konusunda
katilimer gorisleri akran zorbaliklarinin tiirleri temasi altinda toplanmistir. Akran zorbaliklariin tiirleri katilimcilar
tarafindan alay etme, asagilama, yemegini alma, esyalarin1 alma, saklama, hakaret, tehdit, dislamak, goriintiilerini
sosyal medyada paylasma, parasini alma, suga zorlayici davraniglar olarak siralanmistir. Bu egitmenler okulda maruz
kaldiklar1 zorbalik bigimlerini en ¢oktan en aza dogru siralamislardir: fiziksel zorbalik, s6zlii zorbalik, dislama, taciz,
esyalarinin izinsiz kullanimi, siber zorbalik, zorla para alma ve kantinden esya almaya zorlama. Bu calisma,
Cubuke¢u ve Dénmez (2012), Giiltekin Akduman (2010), Giiltekin Akduman (2012) ve Ozkan ve Egerci'nin (2010)
ilk ve ortaokullarda en yaygin zorbalik tiirlerinin fiziksel ve sozel zorbalik oldugunu gdsteren arastirmalarini
dogrulamaktadir. ilkokuldan ortaokula gecildikce ya da yas ilerledikce, hem bu arastirmanin bulgular1 hem de
yukarida kisaca deginilen arastirmalarin bulgular1 genel olarak fiziksel zorbaligin yerini sézel zorbaligin almasi
olarak nitelendirilebilir. Akranlar arasinda yasanan zorbaligin nedenleri konusunda katilimeci goriigleri akran
zorbaliginin aile kaynakli nedenleri, akran zorbaliginin 6grenci kaynakli nedenleri ve akran zorbaliimin okul
kaynakli nedenleri olmak iizere 3 tema altinda toplanmistir. Akran zorbaliginin aile kaynakli nedenleri ailenin
ilgisizligi ve evde siddete maruz kalma seklindedir. Akran zorbaligmin o6grenci kaynakli nedenleri dikkat
cekme/popiiler olma istegi, empati yeteneginin olmamasi, akademik basarinin diisiik olmasi ve fiziksel iistiinliik
saglama seklinde ifade edilmistir. Akran zorbaliginin okul kaynakli nedeni ise katilimcilar tarafindan yeterli
cezalandirma olmamasi seklinde ifade edilmistir. Akran zorbaligi ortaya c¢iktiginda 6gretmenin buna nasil tepki
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verdigi konusundaki katilimec1 goriisleri akran zorbaligina 6gretmenin tepkisi temasi altinda toplanmustir. Akran
zorbaligina Ogretmenin tepkisi zorbalik yapan Ogrenciyle konusurum, rehberlik servisini bilgilendiririm, okul
idaresini bilgilendiririm, zorbaliga maruz kalan 6grenciyi desteklerim ve velileri bilgilendiririm olarak agiklanmustir.
Egitmenlerin zorbaliga miidahale bi¢imi olarak ¢ogunlukla sozlii uyarilar1 kullandiklari iyi bilinmektedir. Bu
sonuglar, Ogretmenlerin Ogrenci zorbaligmmi nasil ele aldiklarini inceleyen diger arastirmalarin sonuglarin
desteklemektedir. Ornegin, Kiigiikturan ve Gokler (2014) ortaokul dgrencileri iizerinde yaptiklari arastirmada,
egitmenlerin akran zorbaligiyla basa ¢ikma mekanizmalarini incelemislerdir. Akran zorbaligimi onlemek igin
katilimeilarin verdikleri tavsiyeler konusunda katilimci goriislerinin zorbaligi 6nlemek icin yapilmasi gerekenler
temast altinda toplandig1 goriilmiistiir. Zorbalig1 6nlemek icin yapilmasi gerekenler zorbaliga meyilli 6grencileri
etkinliklere katma, 6grenci ve ailelere egitimler verme, zorbaliga meyilli 6grencilerle siirekli konusma, zorbaliga
maruz kalan 6grenciyi destekleme, zorbalik yapan 6grenciye psikolojik destek verme ve caydirici cezalar uygulama
olarak siralanmistir. Celik (2013) tarafindan yapilan arastirmaya gore, bir 6grenci baska bir 6grenciye zorbalik
yaptiginda, 6gretmen durumu rehberlik servisine, okul idaresine ya da &grencinin ailesine bildirmektedir. Bu
calismanin sonuglari, bir ilkogretim okulunun rehberlik ve psikolojik danigma servisine yapilan bagvurulari inceleyen
Kaya, Macit ve Siyez'in (2012) sonuglarmi da desteklemektedir. Arastirmacilar, tiim siif diizeylerinde okul
rehberlik servisine saldirganlik, dayak, saldirganlik ve akran ¢atigmasi nedeniyle bagvuru yapildigini tespit etmistir.

Oneriler

Cocuklarin sosyal beceri diizeylerini yiikseltmek i¢in okullar, dgrencilerin sosyal duygusal 6grenme yeteneklerini
gelistirmeye odaklanan programlar uygulayabilir. Okullarda akran zorbaligina iligkin psiko-egitim programlar
uygulanarak &grencilerin bu sorun hakkinda bilinglendirilmesi saglanabilir. Zorbaligi durdurmak igin 6zellikle
zorbaliga tanik olan Ogrenciler igin grup rehberligi ve psikoegitim programlari olusturulmalidir. Okul rehber
ogretmenleri tarafindan "Okul zorbaligin1 6nlemede dgretmenlerin roli ve gorevleri" konulu seminerler verilebilir.
Egitmenlerin sorun hakkinda daha bilingli olmalarmi saglamak i¢in zorbaligin bigimleri ve 6zellikleri hakkinda
hizmet i¢i egitimler planlanabilir. Hizmet i¢i egitim ¢alismalari, 6gretmenlerin ¢atisma ¢dzme, sorun ¢dézme ve karar
verme gibi yasam becerilerini gelistirmelerine yardimci olarak okullardaki zorbalig1 azaltmalarina yardimci olabilir.
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