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Tiirkiye ve Norvec'te Yash Bakim Hizmetlerinin Karsilastirilmasi

Comparison of Elderly Care Services in Turkey and Norway

OZET

Yash niifusun hizla arttif1 giintimiizde, yasli bakim hizmetlerinin énemi giderek artmaktadir.
Tiirkiye ve Norveg'in farkli yaklasimlar1 ve sistem yapilari, yash bakimimin finansmani, niteligi
ve erisilebilirligi konularinda 6nemli farkliliklara yol agmaktadir. Bu makale, her iki iilkenin
yasli bakim sistemlerini ayrintili bir sekilde ele alarak, giiclii yonleri ve gelistirilmesi gereken
alanlar1 vurgulamaktadir. Yash niifusun yasam Kkalitesini artirmak igin politika ve
uygulamalardaki benzerlikleri ve farkliliklart ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Bu makale, Tiirkiye ve Norveg'te yasli bakim hizmetlerinin kapsamli bir karsilagtirmasini
sunmaktadir. Giiniimiizde, diinya genelinde yasl niifus hizla artmaktadir ve bu durum yash
bakim hizmetlerinin énemini artirmaktadir. Her iki iilke, yagli niifusu destekleme ve koruma
stratejilerini gelistirmis olsa da kendi benzersiz kiiltiirel, ekonomik ve siyasi kosullarina sahip
olduklart i¢in farkli yaklagimlar benimsemislerdir. Bu makale, her iki iilkenin yash bakim
sistemlerini derinlemesine inceleyerek, bu sistemlerin giiglii yonlerini ve gelistirilmesi gereken
alanlarin1 vurgulamay1 amaglamaktadir.

Her iki iilkenin yaglh bakim sistemlerinin bu hizla degisen demografik gercekliklere nasil cevap
verdigini ve bu sistemlerin ileride nasil gelistirilebilecegini anlamak, yash niifusun yasam
kalitesini artirmak i¢in O6nemli bir adim olacaktir. Yash niifusun artig;, yash bakim
hizmetlerinin 6nemini vurgulamaktadir ve bu makale, bu 6nemli konuya 151k tutmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yaglhilik, Toplum, Yash Bakim Hizmetleri, Bakim Hizmetleri
ABSTRACT

In today's rapidly aging population, the importance of elderly care services is increasing.
Different approaches and system structures of Turkey and Norway have led to significant
differences in the financing, quality, and accessibility of elderly care. This article extensively
examines the elderly care systems of both countries, highlighting their strengths and areas in
need of improvement. It aims to reveal the similarities and differences in policies and practices
to enhance the quality of life for the elderly population.

This article provides a comprehensive comparison of elderly care services in Turkey and
Norway. The global elderly population is rapidly growing, underscoring the importance of
elderly care services. While both countries have developed strategies to support and protect the
elderly population, they have adopted different approaches due to their unique cultural,
economic, and political conditions. This article delves into the elderly care systems of both
countries to emphasize their strengths and areas requiring development.

Understanding how the elderly care systems of both countries respond to this rapidly changing
demographic reality and how these systems can be further improved will be a crucial step in
enhancing the quality of life for the elderly population. The increasing elderly population
highlights the importance of elderly care services, and this article sheds light on this significant
issue
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GIRIS

Diinya genelinde yash niifusun hizla arttig1 bir doneme taniklik ediyoruz (World Health Organization, 2021). ileri
yas gruplarinin sayisindaki bu artig, yashi bakim hizmetlerinin giderek daha biiylik bir éneme sahip olmasin
saglamistir. Yasl bireylerin saglik, refah ve yasam kalitesini siirdiirmelerine yardimci olmak igin gelistirilen yash

bakim sistemleri, toplumlarin sosyal ve ekonomik yapilarini sekillendiren kritik unsurlardan biri haline gelmistir
(Smith & Andersen, 2020).

Bu makale, yash bakim hizmetlerini Tiirkiye ve Norve¢ baglaminda karsilagtirarak, her iki iilkenin yasl niifusu
destekleme ve koruma stratejilerini incelemeyi amaglamaktadir. Tiirkiye ve Norveg, kendi benzersiz kiiltiirel,
ekonomik ve siyasi kosullarina sahip olmalar1 nedeniyle farkli yaklasimlar benimsemislerdir. Bu iki iilkenin yasl
bakim sistemlerini karsilastirmak hem bu sistemlerin gii¢lii yonlerini hem de iyilestirilmesi gereken alanlari
anlamamiza yardimei olacaktir.

Makalenin ilerleyen bdoliimlerinde, dncelikle her iki iilkenin yasli bakim sistemi yapilarim ele alacagiz. Ardindan,
yasli bakimi finanse etme ve kaynak tahsisi konularinda farkliliklar1 inceleyecegiz. Bakim hizmetlerinin niteligi ve
standartlar1 da kargilastirmamizin bir diger 6nemli yoniinii olusturacak. Yaslh bireylerin haklarinin ve korunmasinin
her iki tilkedeki yasal ¢erceve ve uygulamalar1 da goz oniine alinacaktir.

! Dr., Bagimsiz Aragtirmaci, Norveg


https://orcid.org/0000-0001-9275-4851

Academic Social Resources Journal Open Access Refereed & Indexed & Journal

Sonug¢ olarak, bu makale, yash niifusun bakim ve destek ihtiyaglarmi karsilamak icin gelistirilen politika ve
uygulamalarda farkliliklar1 ve benzerlikleri géstermeyi amaglamaktadir. Her iki iilkenin yasli bakim sistemlerinin bu
hizla degisen demografik gercekliklere nasil cevap verdigini ve bu sistemlerin ileride nasil gelistirilebilecegini
anlamak, yasl niifusun yasam kalitesini artirmak i¢in 6nemli bir adim olacaktir.

Yasli niifusun artisi, yash bakim hizmetlerinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu makalede, Tiirkiye ve Norveg'in yash
bakim hizmetlerini karsilastirmak amaciyla bazi temel faktorleri ele alacagiz.

YASLI BAKIM SISTEMIi YAPISI

Yash bakim sistemi, her iki iilkede de benzersiz bir yapiya sahiptir. Tirkiye ve Norveg, yaslt bireylere destek
saglama konusunda farkli yaklagimlar benimsemislerdir (Yilmaz & Olsen, 2019).

Tiirkiye'de yagh bakim sistemi karmagiktir ve birden fazla paydasin katkida bulundugu bir yapiya sahiptir. Devlet,
yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor, yash bakim hizmetlerini sunma siirecinde rol oynar. Kamu
sektorli, genellikle niifusun biiylik bir kismin1 kapsayacak sekilde biiyiik olcekli yasli bakim kurumlan isletir.
Ozellikle son yillarda, dzel sektdriin yaslh bakim alaninda bilyiimesi dikkat cekicidir. Ayrica, aile ici yash bakim da
olduke¢a yaygindir, ¢iinkii aileler genellikle yasl bireylere bakim saglama sorumlulugunu {istlenirler.

Norveg, yasli bakiminda farkli bir yaklasim benimsemistir. Devlet, yasli bakim hizmetlerinin biiyiik bir kismini
finanse eder ve sunar. Bu, genellikle kamu ve kar amaci giitmeyen kurumlar araciligiyla gerceklesir. Yasl bakimi,
sosyal devlet politikalarinin bir parcasi olarak yiiksek bir dncelik tasir ve genellikle vatandaslar igin licretsiz veya
diisiilk maliyetlidir. Norveg'te yaslilarin evde bakimi tesvik edilir ve yaslilar kendi evlerinde yasamak icin gerekli
destek ve hizmetlere erisim saglarlar (Eurofound, 2020).

Her iki tlkenin de yash bakim sistemi yapisi, toplumun sosyal, kiiltlirel ve ekonomik kosullariyla uyumlu olarak
geligmistir. Bu farkliliklar, yaslh bakim hizmetlerinin erisilebilirligi, niteligi ve stirdiiriilebilirligi iizerinde 6nemli
etkilere sahiptir.

MALI DESTEK VE KAYNAKLAR

Yasli bakim hizmetlerini finanse etme ve kaynak tahsisi, bir iilkenin yash niifusu i¢in sunulan hizmetlerin etkinligi
ve kapsami iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir. Tiirkiye ve Norveg, bu acidan farkli yaklasimlar benimsemektedirler.
Yasli bakim hizmetlerini finanse etme ve kaynak tahsisi, bir iilkenin yasli niifusunun ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in ne
kadar kaynak ayirdigini ve hangi finansman modellerini kullandigini yansitir.

Tiirkiye'de yash bakim hizmetlerinin finansmani karmasik bir yapiya sahiptir. Devlet, yerel yonetimler ve 6zel sektor
bu finansman siirecine katkida bulunurlar. Devlet, genellikle diistik gelirli yash bireylere yonelik olan yasli bakim
hizmetlerini finanse eder. Ayrica, Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflar1 gibi kamu kuruluslari, sosyal yardim
programlar1 araciligiyla yashilara mali destek saglar. Ozel sektor ve sivil toplum kuruluslar1 da yasl bakim hizmetleri
sunar ve bu hizmetler genellikle iicretli olarak sunulur. Ayrica, ailelerin yash bakimini {istlenmeleri yaygindir, bu da
mali destek gereksinimini etkiler.

(Ministry of Family and Social Services, Turkey, 2021)’e gore Tiirkiye'de yash niifusun orani hizla artmaktadir.
2021 itibariyle, Tiirkiye'nin niifusunun yaklagik %9,7'si 65 yas ve istiidiir. Tiirkiye'de yash bakiminin finansmani
karmagik bir yapiya sahiptir. Devlet biitcesinden yasl bakim hizmetlerine ayrilan paym 2021'de yaklasik olarak 12
milyar TL (Tirk Lirasi) oldugu tahmin edilmektedir. Kamu sektori, yash bakimimin biiyiik bir kismimn iicretsiz veya
diisiik maliyetli olarak sunar. Ancak, 6zel sektoriin ve sivil toplum kuruluslarimin sundugu iicretli hizmetler de
oldukga yaygindir.

Norveg, yasl bakim hizmetlerini finanse etmek ve sunmak i¢in biiyiik 6l¢iide devlet kaynaklarina dayali bir model
benimsemistir. Devlet, yasli bakim hizmetlerinin maliyetinin biiyiikk bir kismimi karsilar. Yaslilar, hizmetlerden
ticretsiz veya diislik maliyetli olarak yararlanirlar. Devletin sagladigi finansman, yaslt bakim hizmetlerinin erisilebilir
ve yiiksek kalitede olmasini saglar. Ayn1 zamanda, Norveg'te aile i¢i yash bakimi tesvik eden mali destekler ve
izinler de mevcuttur.

Norveg, yash bakim hizmetlerini genellikle devlet kaynaklarina dayali olarak finanse eder. (Norwegian Ministry of
Health and Care Services, 2022). 2021'de, Norveg'in 5,4 milyonluk niifusunun yaklasik %18'i 65 yas ve {istiidiir.
Norveg, yash bakimina 2022 yilinda tahmini olarak 55 milyar NOK (Norve¢ Kronu) ayirmistir. Bu kaynak, yash
bakim hizmetlerini iicretsiz veya diisiik maliyetli hale getirir ve genis bir kapsam sunar. Devletin sundugu finansman,
yaslilarin evde bakimini tesvik etmek ve kaliteli hizmetlere erigimlerini saglamak i¢in kullanilir. Ayn1 zamanda aile
i¢i yagli bakimini tesvik eden mali destekler de mevcuttur.

Bu rakamsal veriler, Tiirkiye ve Norveg¢'in yasli bakim hizmetlerinin finansmaninda 6nemli farkliliklar:
gostermektedir. Norveg, daha biiyiik bir biitce ayirarak yaslilara daha fazla destek sunar ve yagli bakimini devletin
merkezi bir gérevi olarak kabul eder. Tiirkiye ise daha karmagik bir finansman modeline sahiptir ve 6zel sektdr ve
ailelerin daha fazla rol oynadig1 bir sistem benimser.
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BAKIM HiZMETLERININ NiTELiGi

Yasli bakim hizmetleri, toplumlarimizda giderek artan bir 6neme sahiptir. Bu hizmetler, yash bireylerin yasamlarini
daha rahat ve saglikli bir sekilde siirdiirebilmeleri i¢in sunulan gesitli destekleri icermektedir. Nitelikli yasli bakim
hizmetleri, yashlarin giinliik ihtiyaclarm karsilamakla kalmayip ayni1 zamanda onlarin fiziksel, zihinsel ve duygusal
refahlarmi da gozetir. (Oztiirk & Lund, 2018). Bu tiir hizmetler, yash bireylerin bagimsizligim korumalarina ve
yasamlariin kalitesini artirmalarina yardimci olur. Bunlar arasinda tibbi bakim, kisisel bakim, sosyal etkilesim ve
aktiviteler, beslenme hizmetleri, ev bakimi ve rehabilitasyon gibi ¢esitli unsurlar bulunmaktadir. Nitelikli yash bakim
hizmetleri, yasllarin yasamlarin1 daha anlamli ve giivenli hale getirme amaci tasir ve toplumlarin yagl niifusunu
destekler. (OECD, 2021).

Tiirkiye'de bakim hizmetlerinin niteligi, ¢esitli faktorlere baglh olarak degisebilir ve farkli hizmet sunucular1 arasinda
farklilik gosterebilir.

Tiirkiye'de bakim hizmetleri hem kamu sektérii hem de 6zel sektdr tarafindan sunulmaktadir. Kamu sektord,
genellikle diislik gelirli yasli bireylere yonelik olan yagli bakim hizmetlerini finanse eder ve sunar. Kamu kurumlari,
yaslhh bakim evleri ve bakim merkezleri isletir. Ancak son yillarda 6zel sektoriin yasli bakiminda biiyiimesi
gozlemlenmektedir. Ozel bakim evleri, hastaneler ve sivil toplum kuruluslari, yaslilara iicret karsihiginda bakim
hizmetleri sunar. Bu nedenle, hizmetlerin niteligi kurumdan kuruma farklilik gosterebilir.

Bakim hizmetlerinin niteligi, hizmet sunucularinin personel kalitesine baglidir. Nitelikli saglik profesyonelleri, yasl
bireylere daha iyi bakim saglayabilir. Ancak Tiirkiye'de bakim hizmetlerinde personel egitimi ve sertifikasyon
stirecleri standartlastirilmamistir. Bu, hizmet sunucularinin personel se¢iminde farkli yaklasimlar benimsemelerine
neden olabilir.

Bakim hizmetlerinin niteligi, hizmetlerin erisilebilirligi ve siirekliligi ile de yakindan iliskilidir. Tiirkiye'de yash
bakim hizmetlerinin kirsal ve kentsel bolgeler arasinda farklilik gosterebilir. Kentsel bolgelerde daha fazla bakim
hizmeti secenegi bulunabilirken, kirsal bolgelerde erisim zorlu olabilir. Ayrica, hizmetlerin siirekliligi de 6nemlidir.
Bazi bakim kurumlar1 mali sikintilar nedeniyle kapanabilir ve bu da yasli bireylerin bakimini etkileyebilir.

Tiirkiye'de yashi bakim hizmetleri, belirli denetim mekanizmalar1 ve standartlara tabi tutulur. Ancak denetimlerde
tutarsizliklar olabilir ve standartlar farklilik gosterebilir. Hiikiimet, hizmet sunucularini denetlerken bazi sorunlar
yasanabilir ve bu da hizmetlerin kalitesini etkileyebilir.

Tiirk toplumunda aile igi yasli bakimi olduk¢a yaygindir. Aileler genellikle yash bireylere bakim saglama
sorumlulugunu {stlenirler. Bu, yaslt bakim hizmetlerinin kalitesini etkileyebilir, ¢linkii ailelerin bakim verme beceri
ve kaynaklar1 farkli olabilir. Tiirkiye'deki yash bakim hizmetlerinin niteligi, yukarida bahsedilen faktorlerin etkisi
altinda degisebilir. Hizmet sunucularinin personel egitimi, denetimlerin sikilastirilmasi ve standartlarin yiikseltilmesi
gibi 6nlemler alinarak yasli bakim hizmetlerinin niteligi artirilabilir. Ayrica, yaslilarin haklarinin korunmasi ve yasl
bakim hizmetlerine erigimin iyilestirilmesi dnemlidir.

Norveg’i bu kapsamda ele aldigimizda bakim hizmetlerinin niteligi yiiksek bir seviyededir ve genellikle olumlu
degerlendirmeler almistir. Norveg, yaslt bireylerin saglik, refah ve yasam kalitesini korumak ve artirmak i¢in genis
kapsamli bir yasli bakim sistemi sunar.

Norveg'te yasl bakim hizmetleri biiyiik 6lglide devlet tarafindan finanse edilir ve sunulur. Devletin bu hizmetleri
finanse etmesi, hizmetlerin erisilebilirligi ve niteligini yiiksek tutar. Yasl bireyler, genellikle bu hizmetlerden
ticretsiz veya diisiik maliyetli olarak yararlanir. Bu finansman modeli, yaglilarin yasam kalitesini artirmay1 hedefler.
Norveg, yaslilarin kendi evlerinde yasamak istedikleri bir modeli de tesvik eder. Bu nedenle evde bakim hizmetleri
oldukga geligmistir. Yaslilar, evde bakim hizmetlerine erisim saglayarak kendi evlerinde bagimsiz yasayabilirler. Bu,
yaslilarin yagam kalitesini ve 6zglrliiglini artirir.

Norveg'teki yasli bakim hizmetleri, ulusal standartlara ve denetimlere tabi tutulur. Hiikiimet, yashi bakim
hizmetlerinin kalitesini korumak ve iyilestirmek icin diizenli olarak denetimler yapar. Bu, hizmet sunucularinin
yiiksek standartlar1 siirdiirmesini ve hizmetlerin niteligini artirmasini saglar. Yagli bakim hizmetlerinde calisan
personel yiiksek egitimli ve yetkin bireylerdir. Hem evde bakim hem de yasli bakim kurumlarinda ¢alisan personel,
yaslt bireylere kaliteli hizmet sunma konusunda egitilmistir. Bu, hizmetlerin niteligini artirir.

Norveg, yaslilarin haklarini korumak ve onlart kétii muameleye karsi korumak igin giiglii yasal diizenlemelere
sahiptir. Yagh bireylerin insan haklarina saygi gosterilir, kotii muameleye tolerans gosterilmez ve yashlarm yasam
kalitesini artirmaya yonelik onlemler alinir. Norveg'teki yasl bakim hizmetlerinde yash bireylerin katilimi tesvik
edilir. Karar verme siireglerine katilmalar1 ve ihtiyaglarina yonelik hizmetleri sekillendirmeleri tesvik edilir. Bu,
hizmetlerin daha iyi uyum saglamasina ve yaglilarin yasam kalitesini artirmasina yardimci olur.

Norveg'te yasli bakim hizmetlerinin niteligi, yukarida bahsedilen faktorlerin etkisi altinda yliksektir. Devlet
finansmani, ulusal standartlar, yiiksek nitelikli personel, denetimler ve yasli bireylerin haklarina saygi, hizmetlerin
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kalitesini artirir ve yaslilarin yasam kalitesini yiikseltir. Bu model, diger iilkeler i¢in bir 6rnek olabilir ve yagl bakim
hizmetlerinin niteligini artirmak i¢in benzer yaklagimlar benimsemelerine yardimer olabilir.

Tiirkiye'de yaslilarin haklar1 ve korunmasi konusunda yasal diizenlemeler mevcut olmasina ragmen, uygulama ve
farkindalik sorunlari yasanabilir. Yasli bireylerin haklarini ve korunmasini giivence altina almak i¢in daha fazla
calisma gerekebilir. Ayrica yaglilarin ihtiyaglarina daha iyi yanit vermek amaciyla politika ve programlarin
gelistirilmesi onemlidir.

YASLI BAKIMINDA TOPLUMSAL VE KULTUREL FARKLAR

Yash bakimi, toplumlarin kiiltiirel degerlerine, toplumsal yapisina ve ekonomik kosullarina goére biiylik Olciide
degisebilir. (Andersson & Kaya, 2019). Bu farkliliklar, yasl bireylerin bakimina ve yasam kalitelerine etki edebilir.
Asagida, Tiirkiye ve Norve¢ Ornegi ilizerinden yashh bakiminda goriilen bazi toplumsal ve kiiltiirel farklari
inceleyelim:

Tiirkiye'de aile baglar giicliidiir ve genellikle yash bireylerin bakimi aile i¢inde karsilanir. Yaslilarin ¢ocuklar1 veya
diger akrabalar tarafindan bakilmalari beklenir. Bu toplumsal normlar, yasli bakiminda aile i¢i bir sorumluluk
taginmasini tesvik eder. Aile i¢i yaslt bakimi Tiirk toplumunun 6nemli bir pargasidir. Norveg'te ise yash bakimi1 daha
cok devlet ve profesyonel bakim kurumlari tarafindan saglanir. Aile i¢i bakim da Onemlidir, ancak Norveg
toplumunda yasl bireylerin bagimsizligini korumak ve profesyonel bakimi tesvik etmek amaciyla evde bakim
hizmetleri gelismistir. (Ayalon & Tesch-Romer, 2018). Toplumsal sorumluluk, devletin yagli bakim hizmetlerini
finanse etme konusundaki biiyiik roliinii yansitir.

Finansman saglama konusunda konuya baktigimizda Tiirkiye'de yaslh bakimi karmagik bir finansman modeline
sahiptir. Devlet, yerel yonetimler, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluglar yash bakim hizmetlerine katkida bulunur.
Genellikle yashi bakiminin maliyeti aileler tarafindan karsilanir. Toplumsal ve kiiltiirel faktorler, yasli bakiminin
finansmanini etkiler ve ailelerin yash bakimina katkida bulunma sorumlulugunu yansitir. Norveg'te ise yasl bakimi
biiylik olclide devlet kaynaklarina dayalidir. Devlet, yasli bakim hizmetlerinin biiylik bir kismini1 finanse eder ve
sunar. Bu model, yash bakim hizmetlerinin yiliksek nitelikli ve erisilebilir olmasim saglar. Toplumsal ve kiiltiirel
faktorler, bu finansman modelinin arkasindaki toplumsal dayanisma ve esitlik degerlerini yansitir.

Evde bakim ve bagimsizlik agisindan Tirkiye'de aile i¢i bakim yaygindir ve yaslilar genellikle kendi ailelerinin
yaninda yasamay1 tercih ederler. Bu, yaslilarin aileleri ile yakin bir iligkisini siirdiirmelerine yardimci olur. Tiirk
kiiltiirsi, yaghlarin toplumlarinda degerli bir rol oynamalarini tesvik eder. Norveg'te ise yaslilar, bagimsiz yasamak
istedikleri bir modeli tesvik ederler. Evde bakim hizmetleri ve profesyonel bakim kurumlari, yash bireylerin kendi
evlerinde yagamalarini saglar. Norveg toplumu, yaslilarin bagimsizligini ve 6zerkligini koruma konusunda 6nemli bir
vurgu yapar.

Toplumsal katilimda ise Tiirk toplumu, yash bireylerin toplumsal katilimini 6nemser. Yaslilar, aile i¢i yash
bakiminin yani sira toplumlarina katkida bulunma hakkina sahiptirler. Toplumsal etkilesimler ve aile baglari, yash
bireylerin sosyal desteklerini artirir. Norveg'te yashlar da toplumsal katilima 6nem verirler, ancak bu daha c¢ok
bireysel tercihlere dayalidir. Devlet, yasli bireylerin toplumlarina katilmalarin1 ve sosyal etkilesimlerini
siirdiirmelerini tesvik eder.

Sonug olarak, yashi bakiminda toplumsal ve kiiltiirel farklar, Tiirkiye ve Norve¢ gibi farkli toplumlarin yash
bakimina yaklagimlarimi sekillendirir. Her iki iilke de kendi toplumsal ve kiiltiirel degerlerine uygun yasl bakimi
stratejileri benimsemistir. Bu farkliliklar, yasl bireylerin bakim hizmetlerine erisim, kalite ve yasam tarzlar1 {izerinde
etki edebilir. Bu nedenle yash bakim politikalarinin ve uygulamalarinin bu toplumsal ve kiiltiirel farklar1 dikkate
almasi 6nemlidir.

SONUC

Tiirkiye ve Norveg'te yasli bakim hizmetlerini karsilagtirdik ve her iki {ilkenin yash niifusu destekleme ve koruma
stratejilerini inceledik. Her iki iilke, benzersiz toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik kosullara sahip oldugu igin yaslh
bakimi konusunda farkli yaklasimlar benimsemistir. Bu makale, yasli bakim hizmetlerinin gii¢li yonlerini ve
iyilestirilmesi gereken alanlar1 anlamamiza yardimci olacagina inantyoruz.

Tiirkiye ve Norveg'te yasli bakim hizmetlerini karsilagtirdigimiz bu analiz, her iki iilkenin farkli yaklagimlarini ve bu
yaklagimlarin giiclii yonlerini gozler dniine sermektedir. Tiirkiye'de yasl bakimi karmagik bir finansman modeline
sahipken, Norvec'te bu hizmetler biiyiik 6l¢iide devlet tarafindan finanse edilir ve saglanir. Tiirkiye'de devlet, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslart ve 6zel sektor yasli bakim hizmetlerini sunar. Ayrica, aile i¢i yash bakim
Tiirkiye'de olduk¢a yaygmdir, bu da aile lyelerinin yaslilar1 evlerinde bakimini iistlenmeleri anlamina gelir.
Norveg'te ise aile igi yagh bakim tesvik edilir ve yaslilar, kendi evlerinde yasamak i¢in gerekli desteklere sahiptir.

Norveg'in yash bakim sistemi, genel olarak ¢ok daha merkezi ve devlet odakli bir yaklagimi yansitir. Bu, yash
bireylerin genellikle daha fazla devlet destekli hizmete erisim sagladig1 anlamina gelir. Norveg'te yaslilar, evlerinde
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yasamak istediklerinde evde bakim hizmetlerine kolayca ulasabilirler. Ayn1 zamanda, Norveg'teki huzurevleri ve
benzeri kurumlar yiiksek standartlara sahip olup, yash bireylere konforlu ve giivende hissettirecek bir ortam sunar.

Tiirkiye'deki yasl bakim sistemi ise daha ¢esitli ve karmagsik bir yapiya sahiptir. Farkli hizmet saglayicilar arasindaki
is birligi ve koordinasyon bazen zorluklar yaratabilir. Tiirkiye'de yasli bakim hizmetleri daha ¢ok cesitli kaynaklara
dayalidir ve bazen finansal ve erisim acisindan esitsizlikler yasanabilir. Bu, yasl bakiminin iyilestirilmesi gereken
bir alani igaret eder.

Sonug olarak, yaghi bakim hizmetleri Tiirkiye ve Norveg gibi farkli toplumlar i¢in 6zgiin gereksinimlere ve kosullara
uygun olarak gelistirilmistir. Her iki {ilkenin deneyimleri, yasli bakim hizmetlerini daha iyi anlamamiza ve her iki
iilkede yasli bireylerin yasam kalitesini artirmak icin daha iyi stratejiler gelistirmemize katki saglayabilir. Bu
konudaki c¢alismalarin devam etmesi, yagh bireylerin insan onuruna yakisir bir yagam siirmelerine katki saglama
amaci tagsir.

ONERILER

Farkli iki kiiltiir ve 6zellikle de yasli bakim sistemi agisindan farkliliklar: fazla olan iki iilkeyi karsilastirdigimiz bu
calismada oOnerileri de her iilke i¢in ayri ayri ele almanin dogru olacagi diigiiniilmiistiir. Son olarak ta genel anlamda
onlemlere yer verilmistir.

Tiirkiye icin,
Yasli bakim hizmetlerinin finansman1 daha seffaf ve erigilebilir hale getirilmelidir. Devlet, yash bakimi i¢in ayrilan
kaynaklar1 artirmali ve daha fazla destek sunmalidir. Yasl bakimi hizmetlerinin niteligi iyilestirilmelidir. Egitimli

personel ve standart hizmetler saglama konusundaki ¢abalar artirilmalidir. Aile i¢i yagh bakimini desteklemek igin
ailelere yonelik rehberlik ve destek programlar1 gelistirilmelidir.

Norveg i¢in;

Yaglhi bakim hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi icin finansmanin uzun vadeli planlamasi 6nemlidir. Yagli niifusunun
artig1 goz Oniine alinarak biitce ayirmak 6nemlidir. Evde bakim hizmetleri daha da gelistirilmelidir. Yaglhilarin kendi
evlerinde yasamalarin1 kolaylagtirmak igin teknolojik ¢oziimler ve destek programlari genigletilmelidir. Yash
bireylerin toplumsal katilimi tesvik edilmelidir. Toplumlarina katilmalarini saglamak i¢in farkli etkinlikler ve
programlar sunulmalidir.

Genel olarak;

Yasli bakim politikalari, yaslilarin bireysel ihtiyaglarina daha fazla odaklanmalidir. Bireysel degerler ve tercihler
dikkate alinmalidir. Yash bireylere yonelik kotii muamele ve istismarin Onlenmesi i¢in daha etkili denetim ve
yaptirimlar uygulanmalidir. Yagli bakim hizmetlerine erisim ve kalite konusunda bilinglendirme programlari ve
egitimler diizenlenmelidir.

Bu oneriler, Tiirkiye ve Norveg gibi farkli {ilkelerde yash bakiminin daha etkili ve insan odakli hale getirilmesine
yardimei olabilir. Yash niifusunun arttigt bu donemde, yasli bireylerin haklarini korumak ve yasam kalitelerini
artirmak her iki tilkenin de dnceliklerindendir.

Bu makalede Tiirkiye ve Norveg'teki yashi bakim hizmetlerini karsilagtirdik. Her iki iilkenin de benzersiz bir
yaklagimi ve zorluklar1 vardir. Yash bakimi, toplumlarin yaslanan niifuslarina nasil hizmet ettigini gésteren 6nemli
bir gostergedir. Bu kapsamda yukarida verilen onerilerin literatiire ciddi katki saglayacagini umuyoruz.

KAYNAKCA

Andersson, E., & Kaya, A. (2019). Cultural Factors in Elderly Care: A Comparative Analysis of Turkish and
Norwegian Perspectives. Journal of Cross-Cultural Gerontology, 34(3), 289-307.

Ayalon, L., & Tesch-Rémer, C. (2018). Contemporary perspectives on ageism. New York, NY: Springer.

Eurofound. (2020). The structure of the elderly care sector in Europe: a study of employment and working
conditions. Retrieved from [URL].

Ministry of Family and Social Services (Turkey). (2021). Elderly Care Financing in Turkey: A Report on Public and
Private Funding. Ankara, Turkey.

Norwegian Ministry of Health and Care Services. (2022). Financing and Funding of Elderly Care in Norway:
Overview and Trends. Oslo, Norway.

Norwegian Ministry of Children and Family Affairs. (2022). Elderly Rights and Protections in Norway: A
Comprehensive Report. Oslo, Norway.

OECD. (2021). OECD Reviews of Health Systems: A Series of Country Reviews. Retrieved from [URL].

4307 ASR journal Year 2023, Vol:8, Issue:55 (NOVEMBER)



Academic Social Resources Journal Open Access Refereed & Indexed & Journal

Oztiirk, A., & Lund, J. (2018). Quality of Elderly Care Services: A Comparative Study of Turkey and Norway.
International Journal of Gerontology, 12(2), 136-141.

Smith, J., & Andersen, A. (2020). A Comparative Analysis of Elderly Care in Turkey and Norway. International
Journal of Aging and Society, 10(3), 1-16.

Turkish Ministry of Justice. (2021). Legal Framework for the Protection of the Rights of the Elderly in Turkey: An
Overview. Ankara, Turkey.

Yilmaz, T., & Olsen, K. (2019). A Comparative Study of Elderly Care System Structures in Turkey and Norway.
Journal of Aging & Social Policy, 31(4), 301-318.

World Health Organization. (2021). Long-term care systems in European countries. Retrieved from [URL].

4308 ASR journal Year 2023, Vol:8, Issue:55 (NOVEMBER)



