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Okul Yoneticilerine Gore Lider Okul Yoneticilerinde Bulunmasi
Gereken Ozelliklerin Belirlenmesi

Determining the Characteristics of Leader School Administrators According to
School Administrators

OZET

Bu aragtirmanin temele amaci lider okul yoneticilerinde bulunmasi gereken 6zellikleri okul
yoneticisi goriislerine gore belirlemektir. Arastirma temel nitel arastirma desenine gore
yuritilmistiir. Arastirmanin ¢aligma grubunu 2022-2023 egitim 6gretim yilinda ilk ve orta
dereceli okullarda okul yoneticisi olarak gorev yapan 12 yonetici olusturmaktadir. Bu ¢alisma
kapsaminda yar1 yapilandirilmis goriisme formuna yonelik literatiirdeki bilgiler ¢ergevesinde
aragtirmaci tarafindan goriisme formu hazirlanmigtir. Hazirlanan goriisme formunda aragtirma
sorular1 gergevesinde katilimcilara 4 soru sorulmustur. Arastirmada elde edilen verilerin
analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen bazi sonuglarina
gore: Okul yoneticilerinin yoneticilik 6zellikleri olarak iletisim becerisi gelismis, bilgi ve
donanimi olan, adaletli, vizyon sahibi, isbirligi yapabilen, planli, zaman1 yonetebilen, kriz
yonetebilen, liyakat sahibi, rehberlik edebilen, motive edebilen, ¢6ziim odakli olmalari
gerektigini belirtmiglerdir.

Anahtar Kelimeler: Lider, Okul, Okul Yoneticisi

ABSTRACT

The main purpose of this study is to determine the characteristics that should be found in
school leaders according to the views of school administrators. The research was conducted
according to the basic qualitative research design. The study group of the research consists of
12 administrators working as school administrators in primary and secondary schools in the
2022-2023 academic year. Within the scope of this study, an interview form was prepared by
the researcher within the framework of the information in the literature on semi-structured
interview form. In the prepared interview form, 4 questions were asked to the participants
within the framework of the research questions. Descriptive analysis method was used to
analyze the data obtained in the study. According to some results obtained from the research:
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School administrators should have advanced communication skills, knowledge and equipment,
justice, vision, cooperation, planning, time management, crisis management, merit, guidance,
motivation, solution-oriented.
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GIRIS

Son yillarda bilim insanlar1 liderlik alaninda kapsamli ¢aligmalar yiiriitmiislerdir. Konuyla ilgili ¢ok sayida
arastirmanin bir sonucu olarak literatiirde ¢esitli liderlik tanimlar1 ortaya konmustur. Bu tanim c¢esitliligi,
akademisyenlerin liderligi yeni acilardan ve g¢esitli toplumsal ve kisisel faktorleri g6z Onilinde bulundurarak
tanimlama ¢abalarinin bir sonucudur (Taskiran, 2010). Kogel (2018), farkli akademisyenlerin kendi goriislerine bagh
olarak farkli liderlik tanimlarina sahip oldugunu iddia etmektedir. Kececioglu (1998) liderligin ¢ogunlukla kisisel
ozelliklere dayanan etkili bir bilesen oldugunu ileri siirmektedir. Liderlik, bir 6rgiit icinde karar verme ve bu kararlari
uygulama kapasitesidir. Stogdil'e (1974) gore liderlik, hedefler yaratmay1 ve ekip {iyelerini bu hedeflere ulagsmalari
icin cesaretlendirmeyi gerektirir. Celik (2003) liderligi, grubun hedeflerine ulagsmasi i¢in grup iiyelerini ikna etme ve
etkileme kapasitesi olarak tanimlamistir. Drucker'in (2012) ifadesiyle liderlik, orgiit {iyelerine bir vizyon saglayarak
ve onlarin belirli yeteneklerini gelistirerek, performanslarini aligilagelmis seviyelerinin 6tesine tagimalarina olanak
tamimaktir. Davis & Newstrom'a (1993) gore liderlik, baskalarmi goniilli olarak hedeflere ulasmak igin ¢aba
gostermeye ikna ve tesvik etme eylemidir. Kreitner (2008) liderligi, lider 6zellikleri gosteren bireyin oOrgiitsel
hedeflere ulasmak igin Orgiit {iyelerinin goniilli katihimini sagladigi bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Bu siireg
karsilikl1 sosyal iletisim yoluyla gergeklestirilir. Jaques ve Clement'e (1994) gore liderlik, belirlenen hedeflere etkili
bir sekilde ulagmak i¢in insanlarin yeteneklerini ve adanmisliklarini harekete gegirme siirecidir. Kayalar ve Zmutaf
(2009) liderligin daha biiyiik bir sorunun ¢6ziim siirecine aktif olarak katilmak oldugunu ileri siirmektedir. Celep'e
(2004) gore lider, grup iyeleri tarafindan hissedilen ancak giin yiiziine ¢ikmamig genel goriis ve istekleri ortaya
koyarken, grup lyelerinin yeteneklerini bir hedef dogrultusunda gerceklestiren kisidir. Fiedler'e (1967) gore lider,
hedef odakli ¢alismay1 organize eden ve gerekli motivasyonu saglayan kisidir. Bu fikrin sosyal yasamda 6nemli
oldugu bilinmektedir, ¢iinkii insan dogasinda bir sebepten dolay1 takip etmek ya da lider olmak vardir. Bu nedenle,
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biiyiikliigii, niifusu veya ortak amaci ne olursa olsun her toplulugun bir lideri vardir. Bir liderin hangi niteliklere
sahip olmasi gerektigi ya da liderlik becerilerinin neler oldugu zaman icinde pek ¢ok farkli yontem ve bakis agisinin
konusu olmustur. Bu bakis agis1 ve taktik gesitliliginin bir sonucu olarak drgiitsel hedefler genellikle benzerdir, ancak
bu hedeflerin tanimlar1 zaman i¢inde degismistir (Kaya, 1999). Baz1 ¢alismalar liderlik kavramim kisisel 6zellikler
ve fiziksel nitelikler acisindan ele alirken, bazilar1 da liderligi farkli faaliyetler agisindan ele almistir. Bunlara ek
olarak liderlik, bir kiginin oynayabilecegi gegici bir islev olarak goriilmiistiir.

Calisanlarin yeteneklerini gelistirme becerisi ve yonetimin yaratici zihniyeti, isletmelerin verimliligi ve hedeflerine
ulagmasi igin temel bilesenler olarak goriilmektedir (Visagie, Linde ve Havenga, 2011). Bu gergek, hizla degisen ve
genisleyen toplumlarda deneyimli yoneticilere duyulan ihtiyacin artmasimi gerektirmektedir (Livingston, 1998).
Yoneticilerin sahip olmasi gereken yeterlilikler, 6zellikle ¢esitli toplumsal beklentilerin ve isteklerin artan talepleri
1s18inda daha ¢esitli hale gelmistir. Sonug olarak, firmalar yonetici yeteneklerine daha fazla 6nem vermeye
baslamistir (Lado & Wilson, 1994). Yiiksek egitimli, yetenekli ve yetkin yoneticilerin isletmelerin basarilarinda
onemli bir etkisi oldugu giderek daha fazla kabul gormektedir (Snell ve Dean, 1992). Calisanlarin beceri ve
yetkinliklerini orgiitsel hedefler dogrultusunda kullanmalar1 ve isletmelerin bunu kiyasiya bir pazarda kendi
avantajlarina kullanmalar1 giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda, yoneticilerin ¢alisanlarin bilgi,
uzmanlik ve uzmanliklarini kurumun hedefleri dogrultusunda kullanmalarini saglamada 6nemli bir rol oynadiklari
gdz oOniine alindiginda, kurumlarin etkili yoneticilerin sahip olmasi beklenen nitelikleri belirlemeleri kritik 6nem
tasimaktadir.

Colins (2001), orgiitsel basar1 ve yonetici davranist arasindaki baglantiy1 tespit etmek i¢in yaptigi arastirmada ¢ok
sayida isletmeyi incelemis ve en iyilerini bulmaya ¢alismistir. Arastirma, sirket tiiri ne olursa olsun, yoneticilerin
baz1 oOzellikleri ve referanslar1 paylastigini ortaya koymustur. Kalici degisimi basarabilen firmalarin en 6nemli
ozelliginin, yoneticilerinin liderlik yeteneklerine sahip olmasi oldugu kesfedilmistir. Bu kisiler kisilik acgisindan
Etkili orgiit liderlerinin temel oOzellikleri arasinda degisimi basarili bir sekilde ydnetme, calisanlarin mesleki
gelisimini destekleme, orgiitsel etkinligi siirdiirme ve Orgiitsel kapasite olusturarak orgiitiin rekabet ortaminda daha
avantajli bir konuma gelmesine rehberlik etme becerisi oldugu sdylenebilir (Bergstrom, 2012). Wang ve Lin'e (2011)
gore, yoneticiler orgiitsel kaynaklar, bunlarin kapasitesi ve calisanlarin temel yetkinlikleri arasinda bir baglanti
kurarsa, orgiit basarili olmak i¢in daha iyi bir konumda olacak ve insan kaynaklarini hedeflerini ilerletmek i¢in daha
etkili bir sekilde kullanabilecektir. Yetenekler ve orgiitsel basarinin nasil iligkili oldugunu vurgulamak Prahalad ve
Hamel'e (1990) gore, liderlerin sahip olmasi gereken yetkinlikler, sirketin hedeflerine ulagsmasina yardimci olmak
icin Ozellikle yararhdir. King, Fowler ve Zeithaml'a (2001) gdre, bir yoneticinin yeteneklerini belirleme, gelistirme
ve kullanma siireci, herhangi bir igletmenin basarisina glglii bir sekilde baglidir. Gegmisle kiyaslandiginda,
kuruluslar hizmetleri ve firiinleri agisindan daha kiiresel bir Olgekte faaliyet gostermektedir. Buna ek olarak,
teknolojik gelismeler, isgiicii cesitliligi, calisan ve tiiketici beklentileri liderleri organizasyonlarinin basarisini
saglamak i¢in organizasyonel kapasite olusturmaya ve yeni stratejiler tanimlamaya zorlamaktadir (Ulrich,
Brockbank, Johnson, Sandholtz, & Younger, 2008). Is tanimlarmi, is analizlerini ve is niteliklerini degistirerek,
liderlerin orgiitsel siirecleri yeniden insa etmeleri miimkiin goriinmektedir (Bergstrom, 2012). Dubois ve Rothwell
(2004), bir is i¢in gerekli olan niteliklerin, istenen performansin kabul edilebilir ve tutarli bir sekilde gosterilmesi igin
cok onemli oldugunu ileri stirmektedir. algakgoniilliiliik, kariyer agisindan ise hirs sergilemektedir.

Bir toplumda egitim asla duragan kalamaz. Fikirler, yaklasimlar ve inanglar her zaman evrim geg¢irir. Okul miidiirii
degisen sosyal yapiya uyum saglamalidir. Bir okul, toplumsal standartlar1 karsilayamazsa etkili bir sekilde
isleyemez. Basarili okul yoneticileri, kaynaklar1 akillica kullanarak 6grenci performansini optimize etmeye ve
ogretim etkinligini artirmaya caligirlar (Celik, 2000). Egitim sadece simifta ger¢eklesen bir siire¢ degildir. Okulun
yani sira aile de iyi bir egitimin basarilmasi i¢in ¢ok onemlidir. Ev, bir ¢ocugun egitiminin sinif diginda en basarili
oldugu ortamdir. Aile ve okul arasinda egitim acisindan saglam bir ortaklik kurulmasi: bu nedenle ¢ok 6nemlidir. Iyi
bir egitim ve Ogretimin gergeklesmesi i¢in egitimciler ve ebeveynler arasinda ortaklik kurulmalidir. Cocuklarin
diinyaya getirilmesi ve yetistirilmesi s6z konusu oldugunda hem aile hem de okul ayni hedefler dogrultusunda
calisir. Bu nedenle birbirleriyle etkilesim iginde olmalari son derece dogaldir. Giiglii bir okul-aile baginin kurulmasi
egitim ve 6gretim faaliyetlerini gelistirir (Erdogan, 2000). Ozellikle okul yonetimi alaninda, dis giicler i¢ giiclerden
daha baskindir. Okul yoneticisinin {stiinliikk imajindan liderlik imajina gegmesi zor olsa da, belirli kosullarda
miimkiindiir. Bunlardan ilki, egitim ¢abasinin temel ilke ve isteklerini kabul etmek ve somutlastirmaktir. Okul
yoneticisinin liderlik sorumluluklarindan bazilari, igbirliginin 6nemi, kisinin degeri, okulun etkililigi ve 6grencilerin
gelisimi gibi belirli degerler tarafindan belirlenir. Ikincisi, okulun grencilerinin ihtiyaclar1 ile amagclar1 arasinda
denge kurabilen bir yonetici ve organizatdr olmaktir. Ugiinciisii, okulda kisiler arasi samimi iliskilerin gelisebilecegi
bir ortam olusturmak ve bunu sirdiirmektir. Lider yonetici, hedeflerine ulasmasina yardimei olacak diger kisileri
motive etmek, egitmek, gelistirmek ve etkilemek i¢in astlari, iistleri, aym1 seviyedekiler ve okul orgiitiinii etkileyen
yakin ve daha genis c¢evredeki diger kisilerle etkilesim kurmak i¢in gerekli kisilerarasi becerilere sahip olmalidir
(llgar, 2005). Bu kapsamda ¢alismanin amaci lider okul yoneticilerinde bulunmasi gereken 6zellikleri okul yoneticisi
goriislerine gore belirlemektir. Bu temel amag altinda arastirma sorular su sekilde belirlenmistir:
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Okul yoneticileri kendilerini lider olarak gérmekte midir?

Okul yoneticilerine gore lider okul yoneticilerinin kisilik 6zellikleri nasil olmalidir?

Okul yoneticilerine gore lider okul yoneticilerinin yoneticilik 6zellikleri nasil olmalidir?

Okul yoneticilerine gore lider okul yoneticilerinin egitim 6gretim faaliyetlerine iliskin 6zellikleri nasil olmalidir?
YONTEM

Arastirma Modeli

Aragtirma temel nitel arastirma desenine gore yiiriitiilmiistiir. Nitel arastirmalarda amag arastirma sonuglarindan
genelleme yapmak degil incelenecek olgu ya da olayi ifade edecek biitlin bir resme ulagsmaktir (Yildirim ve Simsek,
2018). Merriam (2018)’a gore bir kimse fenomenolojik, gomiilii teori, dykiisel analiz veya etnografik c¢alisma
yapmayip sadece nitel bir aragtirma da yapabilir. Nitel arasgtirmalarin temel 6zelligi kisilerin gergekleri sosyal
diinyalarindaki etkilesimlerinde nasil anlamlandirdiklart {izerine yogunlagsmasidir. Temel nitel aragtirma deseni
calisma grubunun olaylar ya da durumlarla ilgili yasantilarini, diisiincelerini oldugu bi¢cimde ortaya koymaya ¢alisan
aragtirmalardir. Aragtirmaci burada bir olgunun anlamini s6z konusu olguyu deneyimleyenlere gore anlama ugrasina
girer. Arastirmaci aragtirmasinda incelenecek olguyu deneyimleyenlerin bakis acisini, diisiincelerini ve goriislerini
yansitmaya calisir. Fenomenolojik desende ise arastirmaci fenomenin yapisini anlamaya calisir. Temel nitel
arastirmada arastirmacilar insanlarin yasamlarini nasil yorumlayip, diinyalarini nasil inga ettikleriyle ve deneyimlere
kattiklar1 anlamlarla ilgilenirler.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2022-2023 egitim 6gretim yilinda ilk ve orta dereceli okullarda okul yoneticisi olarak
gbrev yapan 12 yonetici olusturmaktadir. Aragtirmanin ¢alisma grubu kolay ulagilabilir durum 6rneklemesi yontemi
disiiniilerek her okul kademe deneyimine ulasabilmek i¢in amagli drneklem se¢im yontemlerinden olan maksimum
cesitlilik yontemine gore secilmistir. Nitel arastirmalarda, kiiciik 6rneklem gruplarinda secilen 6rneklem iizerinde
derinlemesine arastirma yapmak amaclanir ve bu sebeple amagli 6rneklem secimi tercih edilir (Miles ve Huberman,
2015). Belirlenen bu okullar kolay ulasilabilir olmasi, farkli sosyoekonomik ve kiiltiirel ¢cevrede yer almasi gibi
degiskenler gbéz oOnilinde bulundurularak daraltilmistir. Belirlenen bu okullara yapilan ziyaretlerde goniillii
katilimeilarin bulunmamasi sebebi ile degisiklige gidilerek benzer sartlari tasiyan okullara ziyaretler yapilmistir.
Secilen okullara aragtirmaci tarafindan yapilacak goriismelerden dnce ziyaret yapilmistir. Yapilan ziyaretlerde okul
miidiir veya miidiir yardimcisina arastirmanin igeriyi ile ilgili bilgilendirme yapilmis gériisme yapmak igin sozel izin
almmigtir. Arastirmaya katilanlarin  demografik degiskenlerine iliskin bilgiler asagida verilen Tablo 1’de
gosterilmistir.

Tablo 1: Aragtirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenleri

Cinsiyet Brang Yas Kidem Ogrenim Durumu

K1 Erkek Ingilizce Ogretmeni 40 18 Yiiksek Lisans

[ K2 [ Kadin I Ingilizce Ogretmeni | 33 | 9 | Lisans |
K3 Kadin Rehber Ogretmeni 33 8 Lisans

[ K4 | Erkek | Sinif OFretmeni | 49 | 21 | Lisans |
K5 Erkek Sinif Ogretmeni 42 19 Yiiksek Lisans

[ K6 | Kadin I Sinif Ogretmeni | 45 | 25 | Lisans |
K7 Kadin Sinif Ogretmeni 49 27 Lisans

[ K8 | Kadin | Siif OFretmeni | 49 | 27 | Lisans |
K9 Kadin Sinif Ogretmeni 55 33 Lisans

[ K10 | Kadin | Okul Oncesi Ogretmeni | 30 | 8 | Lisans |
K11 Erkek Sinif Ogretmeni 43 22 Yiiksek Lisans

[ K12 [ Kadin I Sinif Ogretmeni I 48 I 27 | Lisans |

Tablo 1’de verilen katilimcilarin profili incelendiginde, calismada 4 erkek 8 kadin Ggretmenden olustugu
goriilmektedir. Branglar1 bakimindan ¢alismada 2 Ingilizce 6gretmeni, 1 rehber 6gretmen, 1 okul éncesi dgretmeni ve
8 smif Ogretmeni yer almistir. Yaslarn bakimindan katilimcilarim genel olarak 30-55 yas araliginda oldugu
belirlenmistir. Kidem siireleri bakimindan ise en az 8 yil, en fazla 33 yillik kideme sahip 6gretmenler ¢alismada yer
almistir. Egitim durumlart incelendiginde 3 Ogretmen yiiksek lisans ve diger 9 Ogretmen ise lisans mezunu
olduklarini belirtmislerdir.

Veri Toplama Araclar1 Ve Verilerin Toplanmasi

Nitel aragtirmalarda veri toplama araglarindan biri de goriismedir. Goriisme ile bireyin olgu veya olaylara yonelik
goriilemeyen tecriibe, tutum, fikir, yorumlar1 goriiniir ve anlasilir kilinir (Yildirrm ve Simsgek, 2018). Nitel
aragtirmalarda yapilacak gorligmelerin amaci bireylerin i¢ diinyasina ulasarak ilgili olgu veya olaylar karsisindaki
bakis acgisini anlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2018). Temel nitel arastirma deseninde veriler goriismeler, gozlemler
veya dokiiman analizi ile toplanir (Merriam, 2018).
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Patton (2014), sohbet tarzinda goriisme, goriisme formu yaklasimi ile yapilan gdriisme ve standartlastirilmis agik
uclu goriisme olmak iizere ii¢ tiir goriisme yonteminden bahseder. Bu galismada goriisme formu yaklasimi ile
goriisme yapilmistir. Goriigme formu yaklasiminda aragtirmaci goriisme yapacagi konuya bagh olarak onceden
hazirladig1 sorulart sorar ancak bunun yaninda konu ile ilgili daha derinlemesine bilgi alabilmek i¢in formda yer
vermedigi sorular1 da sorabilir. Bu goriisme yaklasiminda sorularin hazirlanan formda belirtilen sira ile sorulmasi
gibi bir kural s6z konusu degildir. Goriigme formu yaklasimi arastirmaciya esneklik ve Ozglirliik taniyarak,
arastirmacinin goriismenin akisina gore soru sirasinda degisiklik yapmasina izin verir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Bu ¢alisma kapsaminda yar1 yapilandirilmis goriisme formuna yonelik literatiirdeki bilgiler ¢ercevesinde arastirmaci
tarafindan goriisme formu hazirlanmistir. Hazirlanan goriisme formu iki boliimden olusmaktadir. ilk boliim
katilimcilarin demografik 6zelliklerinin belirlenmesine yonelik sorulardan, ikinci boliim ise arastirma sorularina
yonelik olarak olusturulan sorulardan olugmaktadir. Uzman goriisleri alindiktan sonra iki 6gretmen ile 6n gorligme
yapilmistir. Yapilan 6n goriismeler neticesinden bazi sorularin anlasilirhgint arttirmaya yonelik diizeltmeler
yapilarak aragtirmanin veri toplama araci olan goriisme formu uygulama yapmaya hazir hale getirilmistir. Hazirlanan
goriisme formunda arastirma sorulari ger¢evesinde katilimeilara 4 soru sorulmustur. Goriigme sonunda elde edilen
verilerin gecerlik ve giivenirligi arttirmak icin veriler dort katilimciya sunularak okumalar1 ve teyit etmeleri
saglanmistir. Katilimcilarin, elde edilen verileri teyit ederek degisiklik yapmadiklar: goriilmiistiir. Ayrica elde edilen
bulgulart destekleyecek sekilde dogrudan alinti climlelerine yer verilerek arastirmanin i¢ giivenirligi saglanmaya
caligtilmustir.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmigtir. Betimsel analiz yonteminde
goriisme sonucunda elde edilen veriler daha 6nceden belirlenmis olan temalar gercevesinde 6zetlenir ve yorumlanir.
Bu yontemde temalar arastirma sorularindan olusturulacagi gibi gorlisme siirecinde sorulan sorulardan da
olusturulabilir. Betimsel analiz yonteminde elde edilen bulgularin diizenli ve yorumlanmig bir sekilde okuyucu ile
bulusturulmasi amaglanmaktadir. Bu amagla veri analizinin ilk adiminda elde edilen verilerin sistematik ve agik bir
sekilde betimlenmesi daha sonra betimlemelerden yola ¢ikilarak yorumlama ve agiklamalarla bulunma seklinde
devam eden bir siire¢ s6z konusudur (Yildirim ve Simsek, 2018).

BULGULAR
Okul Yéneticilerinin Kendilerini Lider Olarak Bulma Durumlarina Iliskin Degerlendirme

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis goériisme formunda bulunan okul yoneticisi olarak
kendilerini lider olarak bulma durumlarina iligkin agik uglu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi
olusturulan tema ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Okul Yoneticilerinin Kendilerini Lider Olarak Bulma Durumlarina iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar
Evet liderim
Kismen liderim
Hayir lider degilim

Y 6neticinin Kendini
Lider Olarak Bulmasi

NN |00 |=—h

Tablo 2 incelendiginde, okul yoneticilerinin okul yoneticisi olarak kendilerini lider olarak bulma konusunda
katilimer goriislerinin yoneticinin kendini lider olarak bulmasi temasi altinda toplandigi goriillmektedir. Y 6neticinin
Kendini Lider Olarak Bulmasi temasi altinda evet, liderim, kismen liderim ve hayir lider degilim isimli 3 kod oldugu
gorlilmektedir. Katilimcilar arasinda kendini lider olarak gordiigiinii ifade edenlerden bazilarinin goriislerine asagida
yer verilmistir.

“Evet buluyorum. Okulumda ¢alisanlarimi motive ettigimi, dogru isler yapmaya yénelttigimi ve
aldigim kararlar ile onlart etkiledigimi diisiiniiyorum.” (K1)

“Evet.Gelismeleri ve yenilikleri yakindan takip ediyorum ve kendimi siirekli yeniliyorum.” (K6)
“Evet buluyorum. Tiim ¢alisanlarima yol gosterici olmaya ¢alistyorum, hem dgretiyorum hem de
ogreniyorum. Her zaman yenilige ve iletisime agik bir yoneticiyim.” (K8)

“Evet Buluyorum.Tiim c¢alisanlarima iyi niyetli yaklasir, insani ydniimii on plana ¢ikararak
sorunlarin  ¢oziimiine bu noktadan baglarim ve ¢ogu zaman olumlu sonuglara ulasirim.
Calisanlarima yol gosterici olur, onlarin gelisimine ve degisimine katki saglarim.” (K12)

Katilimeilar arasinda kendini kismen lider olarak gordiigiinii ifade eden iki katilimcidan biri olan K7 goriislerini
“Kismen buluyorum, kurallara wyulmasi konusunda baskici olabilirim ama bir kurumun saglikli islemesi icin her bir
calisamin gorev ve sorumluluklarim bilmesi gerektigini diigiintiyorum.” sozleri ile agiklamistir.

Katilimeilar arasinda kendini lider olarak gérmedigini ifade eden iki katilimcidan biri olan K9 goriislerini “Hayzr.
Kurumumda mesleki dejenerasyona ugramig ogretmenlerin ¢oklugu ve bu 6gretmenlerin iletisime ve gelisime kapali
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olmalart ve benim onlarin gelisimlerine ve degisimlerine katki saglayamayisim iyi bir lider olamayisima sebep
olmaktadir” sozleri ile agiklamisgtir.

Lider Okul Yoneticilerinin Kisilik Ozellikleri

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmig goriigme formunda bulunan lider okul yoneticilerinin
kisilik 6zelliklerinin nasil olmasi gerektigine iliskin acik uclu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi
olusturulan tema ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Okul Yoneticilerinin Kisilik Ozelliklerine iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar
Giiven veren
Adil
Iletisimi kuvvetli
Empati sahibi
EKip ruhuna sahip
Okul Yoneticilerinin Vizyoner
Kisilik Ozellikleri ilham veren
Tutarlilik
Sabirh
Algak goniilli
Saygili
Degisim saglayabilen

RPIRPIRPINININW(A OO0 |—

Tablo 3 incelendiginde, lider okul yoneticilerinin kisilik 6zelliklerinin nasil olmasi gerektigi konusunda katilime1
gorilislerinin Okul yoneticilerinin kisilik 6zellikleri temasi altinda toplandigi goriilmektedir. Okul yoneticilerinin
kisilik ozellikleri temasi altinda giiven veren, adil, iletisimi kuvvetli, empati sahibi, ekip ruhuna sahip, vizyoner,
ilham veren, tutarlilik, sabirli, algak goniillii, saygili, degisim saglayabilen isimli 12 kod oldugu goriilmektedir. Okul
yoneticilerinin kisilik 6zellikleri konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriiglerine asagida yer
verilmistir.

“Degisim saglayabilen, vizyonu olan, ekip ruhuna inan, ilham veren, motive eden, giiver Veren ve
giiven duyan ozellikte olmalidir.” (K1)

“Okul yoneticilerinin kisilik ozellikleri arasinda yiiksek empati, diiriistliik ve adalet, tutarlilik,
anlayis, al¢akgoniilliiliik, sabir, degerlere saygi olmalidir.” (K2)

“Empatik, kisilerarast iliskisi kuvvetli, dili ¢ok iyi kullanabilen, sosyal, kararli, azimli ve ¢aliskan”

(K3)

“Disadoniik,uyumlu,sorumluluk  sahibi.Caliskan, kararli ve adil olmalidir.Gelisime agik
olmalidir. Giivenilir ,birlestirici ve demokratik olmalidir.” (K4)

“lyi bir dinleyici, diiriist, sevecen, dgrencisine ve Ogretmenine zaman ayiran, yaratici diisiinebilen,
koruyucu ve okulunu sahiplenen kisiler olmalilardir.” (K5)

“Vizyoner olmalidir. Gelismelere acgik olmali, yenilikleri takip etmelidir. Kurumda ¢alisanlarin
haklarm korumali, adaletli bir sekilde davranmalidir.” (K6)

>

“Adaletli, hosgoriilii, calisanlarla etkili iletisim kuran, kiiltiirel zenginligi olan bir kisi olmalidir.’
(K7)

Lider Okul Yoneticilerinin Yoneticilik Ozellikleri

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis goriigme formunda bulunan lider okul yoneticilerinin
yoneticilik 6zelliklerinin nasil olmasi gerektigine iliskin ac¢ik uglu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar
neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4: Okul Yoneticilerinin Yoneticilik Ozelliklerine liskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar
Tletisim becerisi gelismis
Bilgi ve donanimi olan
Adaletli
Vizyon sahibi
Isbirligi yapabilen
Okul Yoneticilerinin Planli
Yéneticilik Ozellikleri Zamani yonetebilen
Kriz yonetebilen
Liyakat sahibi
Rehberlik edebilen
Motive edebilen
Coziim odakli

NI LIS I I E N EN EN TS T B

Tablo 4 incelendiginde, lider okul yoneticilerinin yoneticilik dzelliklerinin nasil olmasi gerektigi konusunda katilimci
goriislerinin Okul yoneticilerinin yoneticilik 6zellikleri temasi altinda toplandig1 goriilmektedir. Okul yoneticilerinin
yoneticilik 6zellikleri temasi altinda iletisim becerisi gelismis, bilgi ve donanimi olan, adaletli, vizyon sahibi,
isbirligi yapabilen, planli, zamani yonetebilen, kriz yonetebilen, liyakat sahibi, rehberlik edebilen, motive edebilen,
¢6ziim odakli isimli 12 kod oldugu goriilmektedir. Okul yoneticilerinin yoneticilik 6zellikleri konusunda goriis ifade
eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Planli, zamani iyi yoneten, isleri dogru planlayan, is béliimii yapan, rehber olan, yeterli bilgi ve donanuma sahip,
iletisim becerileri geligmis ozelliklere sahip olmali.” ( K1)

“Kararlarinda ¢alisanlari da dahil eden.Sosyal becerileri yiiksek.Planlt ,kriz anlarini yonetebilen,isbirlik¢i.Liyakat
sahibi,kararli,denetleyen ve esnek olmalidir.” (K4)

“Vizyon sahibi, zaman ve kriz yonetimi konusunda basarili, gelisim odakli, isbirligi odakli, inovatif diisiinen
yoneticiler olmaldr.” (K35)

“Adaletli,yeniliklere acik,vizyon sahibi,iletisim yetenegi gelismis olmalidir.” (K7)

“Donanmimli, adil, etkili iletisim kurabilen yonetici olmalidir.” (K8)

“Caliskan olmali, yol gosterici olmali, adil ve seffaf olmali. Mevzuat bilgisi yiiksek olmalr.” (K9)
“Ileri goriislii, tutarli, adaletli, kararli ve kendini iyi ifade edebilmelidir.” (K10)

“Vizyon sahibi, iletisime acik ozgiiven sahibi olmali. Planlama yapmali motivasyon arttirict ¢alismalar yapmall.
Amag ve hedefleri olmali. Yeniliklere agik olmali. Personelin isteklerine karst duyarli olmal. Céziim odakly olmall .”
(K12)

Lider Okul Yéneticilerinin Egitim Ogretim Faaliyetlerine liskin Ozelliklerinin Nasil Olmasi Gerektigi

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda bulunan lider okul yoneticilerinin
yoneticilik 6zelliklerinin nasil olmasi gerektigine iliskin agik uglu soruya katilimecilarin vermis oldugu cevaplar
neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5: Lider Okul Yéneticilerinin Egitim Ogretim Faaliyetlerine iliskin Ozelliklerinin Nasil Olmas1 Gerektigine iliskin Temalar ve Kodlar
Temalar Kodlar f
Yenilikleri takip eden
Isbirligi ve iletisim becerisi
Egitim dgretimi destekleyici
Motivasyon saglayici
lyi planlama yapabilen
Okul Yoéneticilerinin Egitim Alaninda kendini gelistirmis
Ogretim Faaliyetleri Ozellikleri Strateji olusturabilen
Yiiksek teknik beceri
Amaglari olan
Mevcut durumu sorgulayan
Esit davranabilme
Program hakkinda bilgili

[y
o
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Tablo 5 incelendiginde, lider okul yoneticilerinin yoneticilik dzelliklerinin nasil olmasi gerektigi konusunda katilimei
gortislerinin Okul yoneticilerinin egitim dgretim faaliyetleri dzellikleri temasi altinda toplandig goriilmektedir. Okul
yoneticilerinin egitim &gretim faaliyetleri Ozellikleri temasi altinda yenilikleri takip eden, isbirligi ve iletisim
becerisi, egitim 6gretimi destekleyici, motivasyon saglayici, iyi planlama yapabilen, alaninda kendini gelistirmis,
strateji olusturabilen, yiiksek teknik beceri, amaglar1 olan, mevecut durumu sorgulayan, esit davranabilme, program
hakkinda bilgili isimli 12 kod oldugu goriilmektedir. Okul Yoneticilerinin egitim &gretim faaliyetleri dzellikleri
konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.
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“Alanminda kendini geligtirmis, yenilikleri takip eden, teknik becerileri yiiksek, amaglar olugturabilen
ve bu amaclarla ilgili bilgi veren, mevcut durumu sorgulayan, strateji olusturan ozelliklere sahip
olmalidw.” (K1)

“Egitim ve ogretim agisindan yapilan yenilik ve degisiklikleri takip eden yaratici, ogretmenleri
destekleyen, motivasyon saglamada basarili olmalidir.” (K7)

“Koordinasyon saglayabilen, giincel, yeniliklerden haberdar olan, herkese esit davranabilen” (K8)

“Meslegini sevmeli, programlar hakkinda bilgisi olmali. Gelismelere agik olmali . Bu konuda
arkadaglarina yol gosterici olmali. Iyi bir planlamact olmali.ly birligine agik olmalr”. (K9)

“Zamani iyi planlamali, 6gretmenleri bilgilendirmeli ve siirekli istisare halinde olmalidir.” (K10)

“Lider yonetici her daim egitim o6gretim faaliyetlerinin iginde olmall , gelismeleri ve degisimleri
yakindan takip ederek siirecin saglikly yiiriimesi icin gerekli destegi saglamalidir.” (K11)

“Yeniliklere acgik olmali. Egitim faaliyetlerini destekleyici etkinlikler diizenlemeli. Velilerle okul
arasinda giiclii bag kurabilmeli.” (K12)

SONUC

Okul yoneticilerinin okul yoneticisi olarak kendilerini lider olarak bulma konusunda katilimci goriislerinin
yoneticinin kendini lider olarak bulmasi temasi altinda toplandigi goriilmistiir. Katilimeilarin yoneticinin kendini
lider olarak bulmasi konusunda evet, liderim, kismen liderim ve hayir lider degilim seklinde goriis ifade ettikleri
goriilmiistlir. Lider okul yoneticilerinin kisilik 6zelliklerinin nasil olmasi gerektigi konusunda katilimci goriislerinin
okul yoneticilerinin kisilik 6zellikleri temasi altinda toplandig1 goriilmektedir. Okul yoneticilerinin kisilik 6zellikleri
giiven veren, adil, iletisimi kuvvetli, empati sahibi, ekip ruhuna sahip, vizyoner, ilham veren, tutarlilik, sabirli, algak
goniilli, saygili, degisim saglayabilen seklinde ifade edilmistir. Ergetin'e (1997) gore okul ydneticilerinde aranan
nitelikler arasinda giivenilir, dogru sozlii, acgik fikirli, kararly, ilgili, dinamik, destekleyici, cesur, yaratici, mantikli ve
sadik olmanin yani sira 6zdenetim, 6ngorii ve bagimsizlik yer almaktadir. Okul yoneticileri, okulun yonetimini
etkileyen her hususun bir karar alma faktorii oldugu fikrini, karar alma asamasinda ilk eylemleri olarak kabul
etmelidir. insanlar1 karar alma siirecine katilmaktan alikoymak, kotii goriislere yol agabilir. Bu nedenle, okul
yoneticilerinin karar verirken izleyecekleri prosediirlerin farkinda olmalari gerekir (Bursalioglu, 2013). Karar verme
siirecinde belirlenen hedeflere ulasilmasinda uygulayicilarin 6nemli rolleri vardir. Bu nedenle, uygulayicilarin bakis
acilarimt  kazanmak, caligmalarini daha kolay adapte etmelerine yardimci olabilir. Bu durum, egitmenlerin
motivasyonu i¢in ¢ok onemlidir. Kaya'ya (1991) gore, isletmelerde basarili bir yonetim icin tiim bilgiler iletisim
kanallar1 araciligiyla toplanir ve calisanlara verilir. Eger bir iletisim yontemi yoksa higbir orgilit devamliligini
stirdiiremeyecektir. Okul yoneticileri iletisim kurarken demokratik tutumlar sergilemelidir. Demokratik bir yonetim
tarzi kullanan yoneticiler, kurum c¢alisanlarina ¢ok fazla giivenirler. Sonug olarak, sirket i¢indeki kararlar yonetim ve
personel tarafindan ortaklagsa alinir (Argon ve Dilek¢i, 2014). Yonetim performansinin 6nemli bir bileseni iyi
iletisimdir. Yoneticilerin kolektif se¢imler yapmak, bir vizyonu paylagsmak, insanlar1 ve c¢aligma gruplarimi
organizasyon yapisi i¢inde diizenlemek, calisanlara ilham vermek ve ekipleri yonetmek gibi gorevlerini yerine
getirebilmeleri icin iletisim ¢ok Onemli bir aragtir. Yoneticiler goriislerini ikna edici bir sekilde iletebilmeli ve
baskalarim etkili bir sekilde dinleyebilmelidir (Bateman ve Snell, 2016). Lider okul yoneticilerinin yoneticilik
ozelliklerinin nasil olmasi gerektigi konusunda katilimci goriislerinin okul yoneticilerinin yoneticilik o6zellikleri
temas1 altinda toplandig1 goriilmektedir. Okul yoneticilerinin yoneticilik 6zellikleri iletisim becerisi gelismis, bilgi ve
donanimi olan, adaletli, vizyon sahibi, isbirligi yapabilen, planli, zaman1 yonetebilen, kriz yonetebilen, liyakat sahibi,
rehberlik edebilen, motive edebilen, ¢oziim odakli seklinde siralanmistir. Okul yoneticileri eylemleriyle 6gretmenlere
ormek olmalidir. Egitmenlerle ilgilenirken diriist olmalar1 gerekir. Fikirlerini sOyleyebilmeli ve tarafsiz
davranabilmelidirler. Ayrica, okul ydneticileri bulunduklar1 konumu hak ediyor olmalidir. Aksi takdirde, okul
yetkililerinin saygisim1 kazanmak zor olacaktir. Bunu yapabilmek i¢in okul yoneticilerinin dncelikle egitim yonetimi
alaninda bir egitim kursunu tamamlamalar1 gerekir. Okullardaki yoneticilerin bilingli bir sekilde harekete gegmeleri
gerekir. Gilnliik, haftalik, aylik ve yillik planlar olusturmali ve bunlart vizyon ve hedefleri dogrultusunda
uygulamalidirlar. Dogal olarak baz1 seyler degisebilir. Ancak genel olarak hazirlik yapmak okul yoneticisinin isini
kolaylastirabilir. Planlama, isbirligini tesvik edecek sekilde yapilmalidir. Egitim ve 6gretimle ilgili taraflar igbirligi
yapmali ve birbirlerine gorev verebilmelidir. Egitimin merkezinde dgrenciler vardir. Ogretmenler, veliler ve okul
yoneticileri, Ogrencilerinin hedefler dogrultusunda beklenen sonuglara ulagmasimmi ister. Herkes kendi
yiikiimliilikklerinin farkinda olmali ve bunlari tam olarak yerine getirmelidir ¢ilinkil ortak odak noktalar1 6grencidir.
Okul yoneticilerinin artik biiyiik sorumluluklar1 vardir. Aydin (2000) liderligin bir kisilik 6zelligi, belirli bir isin
karakteristigi ya da belirli bir faaliyet olabilecegini ileri siirmektedir. Grup tiiyeleriyle iliskiler her zaman lider
tarafindan siirdiiriiliir. Liderlik siireci, lider ve grup arasindaki iletisimi igerir. Ortak bir hedefe ulasma, takim
bilinciyle davranma, digerlerine ilham verme ve onlar1 gelistirme becerisi bir liderin baglica 6zellikleridir (Adair,
2004). Lider, ortak hedefler dogrultusunda ¢aligmak icin bagkalarina ilham verebilen, cazibesini ortaya koyan ve
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baskalarin kendisini takip etmeye ikna edebilen, igyerindeki ve bireyler arasindaki zorluklara ¢6ziim bulabilen
kisidir (Davis, 1998). Okul yoneticilerinin liderlik becerilerine sahip olmasi halinde daha kaliteli bir egitim miimkiin
olacaktir (Celik, 2000). Lider okul yoneticilerinin egitim 6gretim faaliyetlerine iliskin 6zelliklerinin nasil olmasi
gerektigi konusunda katilimce1 goriislerinin okul yoneticilerinin egitim 6gretim faaliyetleri 6zellikleri temas1 altinda
toplandig1 goriilmektedir. Okul yoneticilerinin egitim 6gretim faaliyetleri 6zellikleri yenilikleri takip eden, isbirligi
ve iletisim becerisi, egitim 6gretimi destekleyici, motivasyon saglayici, iyi planlama yapabilen, alaninda kendini
gelistirmis, strateji olusturabilen, yiiksek teknik beceri, amaglari olan, mevcut durumu sorgulayan, esit davranabilme,
program hakkinda bilgili olarak agiklanmistir. Konuya hakim olmak siiphesiz bir 6gretmenin giiglii yanlarindan
biridir. Bu nedenle, kisisel olarak gelismeleri cok dnemlidir. Ogretmenler okul yoneticilerinden mesleki gelisim
destegi almali, yoneticiler de onlar1 hizmet i¢i egitim firsatlarindan haberdar etmeli ve gerekli kaynaklara erisimlerini
saglamalidir. Bu durumda okul liderleri 6gretmenleri desteklemelidir. Okulun boliimleri arasinda isbirligini tegvik
ederek, Ogretmen koordinasyonunu garanti altina alabilmelidirler. Birlikte calisan ve birbirleriyle deneyim
aligverisinde bulunan &gretmenler, dgrencilerine daha fazla fayda saglayabilir. Ogretim faaliyetleri sirasinda ortaya
¢ikan sorunlar1 bulmak ve diizeltmek i¢in okul yoneticileri denetim mekanizmasini dogru bir sekilde kullanmalidir.
Burada amag, egitmenlerin hatalarin1 géstererek onlart kiigiik diisiirmek olmamalidir. Elestiriler, 6gretmenlerin
mesleki gelisimini destekleyecek sekilde yapilmalidir. Ogretmenler, okul yonetimi tarafindan hem denetim sirasinda
hem de sonrasinda uygun geri bildirimleri alarak bilgilendirilmelidir. Okul ve ailenin isbirligi de okul yonetimi
tarafindan saglanmalidir. Okullar arasi uyumu gelistirecek prosediirleri ve iletisim araglarini segmeleri gerekir.
[letisim zorluklarinin iistesinden gelmek igin iletisim becerilerinizi gelistirin. Ogrenciler, kii¢iik yaslardan itibaren
kendilerine saglanan olanaklarla saglikl bir sekilde biiyiiyebilir ve topluma faydali, 6zerk insanlar haline gelebilirler.
Okul yoneticileri, 6grencilerin 6zelliklerine uygun 6grenme ortamlar1 yaratabilmek igin Ogrencilerin gelisimsel
ozelliklerinin farkinda olmalidir (Klg, 2008). Ayrica, okul liderleri 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini de goz ardi
etmemelidir. Mesleki gelisimin bir sonucu olarak siirekli degisim ve yenilik gereklidir. Mesleki gelisimde siireklilik,
calisanlarin ¢alistiklar1 kuruma sagladiklar faydalarin temel tasi olmalidir. Buna benzer sekilde, okul yoneticileri ve
egitmenler gibi egitimciler de ¢italarini yiikseltmek icin ¢alismalidir (Cohen & Hill, 2000). Yoneticiler ve egitmenler
mesleki gelisim yoluyla kendi alanlarinda gelisebilir, alanlarindaki ilerlemeleri takip edebilir ve kurumun
hedefleriyle uyum saglayabilirler (Reese, 2010). Egitim ve 6gretim baglaminda denetim, degerlendirme igin ¢ok
o6nemlidir. Denetimin modern tanimina gore, egitim personelini profesyonel olarak gelistiren, egiten ve degerlendiren
sosyal bir siirectir. Bu siirecte calisanlarin belirlenen hedeflerle tutarli davranislar sergilemeleri gerekmektedir.
Ancak c¢aligsanlar gorevlerini yerine getirirken yeteneklerine, kisilik 6zelliklerine, kurum i¢inden ve disindan gelen
etkilere bagl olarak is ylkimliiliikklerinin gerektirdiginden farkli etkinlik ve siiregler gerceklestirebilirler (Bagaran,
1982). Idari gdzetim olmadan, okul faaliyetlerinin hangi bilesenlerinin basarili ve basarisiz oldugunu degerlendirmek
zordur (Taymaz, 2000).

Oneriler;

Calismanin bulgularina dayanarak asagidaki tavsiyelerde bulunulabilir: Okul yoneticilerinde aranmasi gereken ilk
sey liyakattir. Yonetici secimi ile ilgili mevcut sorunlar bu sekilde tespit edilebilir ve bu sorunlar ¢oziilebilir. Okul
yoneticisi adaylarinin biiyiikk cogunlugu yonetim egitimi almis kisiler arasindan segilebilir. Liderler ve yoneticiler
icin egitimler mevcuttur. Okul yoneticilerinin kisilik 6zellikleri, yonetim sirasinda nasil davranacaklarim etkiler. Bu
durumda okul i¢in daha degerli olmak i¢in okul ydneticilerinin belirli niteliklere sahip olmasi gerekir. Ydnetici
ozelliklerinin yan1 sira liderlik yeteneklerine de sahip olmalidirlar. Bu nedenle, okullarda giiglii yoneticilerin ige
almmasi basariy1 artirabilir. Okullardaki yoneticiler karsilastiklart sorunlar karsisinda heyecanlarini kaybetmemeli ya
da sinirlenmemelidir.
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