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Gorsel Iletisim Tasarim1 Bakimindan, Yapay Zeka ile Olusturulan
Reklamlarin incelenmesi *

In Terms of Visual Communication Design, Examining Advertisements Created with
Artificial Intelligence

OZET

Giintimiizde teknolojinin hizla ilerlemesiyle birlikte, ortaya ¢ikan yeni medya araglar ve yapay zeka
gibi teknolojiler, bircok sektorde islev kazandig: gibi, reklam sektdriinde de dnemli bir rol oynamakta
ve geleneksel reklam yontemlerini doniistiirmektedir. Yasadigimiz dijital cagda, markalar mevcut ve
potansiyel tiiketicilerine ulasabilmek i¢in, yogun rekabet karsisinda geleneksel yontemlerin yetersiz
kalmasindan dolay1, gelisen endiistri devrimlerinden biri olan bilgi teknolojilerinden yapay zekay:
kullanmaya baglamislardir. Ciinkii yapay zeka algoritmalari markalara verimlilik, hiz ve misteri
deneyimini artirma gibi bazi faydalar saglamaktadir. Markalar zamanla degisen tiiketici davraniglart
ve aligkanliklariyla da karsi karsiya kalmaktadir. Ciinkii tiiketiciler zamanlariin biiyiik bir kismini
internet ortaminda gegirmektedirler ve her tiirli ihtiyaglarmi ve isteklerini hizlica elde
edebilmektedirler. Dolayisiyla onlarla bu hizli degisen davraniglarina daha hizli ve etkili ¢éziimlerle
yaklasilmasi gerekmektedir. Giiniimiizde pazarlamanin ana odagi da tiiketiciler oldugu i¢in, onlarm
istegi, ihtiyac1 ve deneyimi énemli bir gii¢ konumundadir ve markalar degisen bu tiiketici beklentisine
uyum saglamak zorundadir. Yapay zeka algoritmalar1 markalara verimlilik, hiz ve miisteri deneyimini
artirma gibi bazi faydalar1 bulundugu i¢in; biiyiik veri analiz yaparak markalarin hedef miisterilerinin
davraniglarini ve tercihlerini daha iyi analiz edebilir, ilgi alanlarina ve ihtiyaglarina gore reklam
igeriklerini kisisellestirebilir. Bu sayede, olusturulan reklamlarin, hedef kitleye daha etkili bir sekilde
ulagsmay1r ve kisisellestirilmis deneyimler sunmayi amaglamaktadir. Dolayisiyla bu ¢aligma,
reklamlardaki yapay zekda kullanimlarint ve kullanilan reklamlar1 gorsel iletisim bakimindan
degerlendirmeyi amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Reklam, {letisim

ABSTRACT

Today, with the rapid advancement of technology, emerging technologies such as new media tools and
artificial intelligence are gaining functionality in many sectors, as well as playing an important role in
the advertising industry and transforming traditional advertising methods. In the digital age we live in,
brands have started to use artificial intelligence, one of the developing industrial revolutions, in order
to reach their current and potential consumers, as traditional methods are inadequate in the face of
intense competition. Because artificial intelligence algorithms provide brands with some benefits such
as efficiency, speed and increasing customer experience. Brands are also faced with changing
consumer behaviors and habits over time. Because consumers spend most of their time on the internet
and can quickly meet all their needs and desires. Therefore, it is necessary to approach their rapidly
changing behaviors with faster and more effective solutions. Since consumers are the main focus of
marketing today, their desires, needs and experiences are an important force and brands have to adapt
to these changing consumer expectations. Since artificial intelligence algorithms have some benefits
for brands such as efficiency, speed and increasing customer experience; By analyzing big data,
brands can better analyze the behavior and preferences of target customers and personalize advertising
content according to their interests and needs. In this way, the advertisements created aim to reach the
target audience more effectively and provide personalized experiences. Therefore, this study aims to
evaluate the use of artificial intelligence in advertisements and the advertisements used in terms of
visual communication.
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Gelisen teknolojilerin bir sonucu olarak iletisim tiirlerinde her giin yeni gelismeler ve degisimler meydana
gelmektedir. Teknoloji gelisirken tiiketici ihtiyaglarinin kargilanmasinda da yeni talepleri ortaya cikarmustir.
Cagimizin hizli teknolojik geligsmeleri sayesinde, yeni medya araglar1 ve bilgi teknoloji sistemleri bircok sektorde
oldugu gibi reklam sektdriinde de 6nemli bir yer edinmekte ve geleneksel reklam yontemlerini degistirmektedir. Bu
nedenle i¢inde yasadigimiz dijital ¢agda, markalar mevcut ve potansiyel miisterilere ulasmak amaciyla yogun rekabet
karsisinda geleneksel yontemlerin yetersiz kalmasi nedeniyle, gelisen endiistri devrimlerinden biri olan bilgi
teknolojilerinden yapay zekdyi kullanmaya baslamiglardir. Ciinkii yapay zekd wuygulamalari, insanlarin
aliskanliklarini, yasam bigimlerini, istek ve arzularini tespit ve analiz edilebilmesini kolaylastirmaktadir.

Ozellikle yapay zeka algoritmalarmin markalara sundugu verimlilik ve hiz sayesinde, markalar tiiketicileri hakkinda
daha hizl1 ve dogru verilere ulagabilirler ve miisteri deneyimlerini artirabilirler. Cilinkii yapay zeka algoritmalari,
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biiyiik veri analiz yaparak markalarin hedef miisterilerinin davraniglarini ve tercihlerini daha iyi analiz ederek, ilgi
alanlarma ve ihtiyaglarina gére reklam igeriklerini kisisellestirebilir. Dolayisiyla olusturulan reklamlarm, hedef
kitleye daha etkili bir sekilde ulagsmay1 ve kisisellestirilmis deneyimler sunmayi amaglamaktadir.

Glniimiizde Tiirkiye’de de diinyada oldugu gibi, yapay zeka teknolojilerinin sundugu firsatlardan faydalanan pek
cok sektor ve kullanim alanlari vardir. Yasadigimiz dijital cagina adim atarken, reklamcilik da yeni teknolojilerin
etkisi altinda hizla evrim ge¢irmektedir ve yapay zeka teknolojilerinin reklamecilik alanindaki kullanimi giin gectikce
artmaktadir. Bu teknolojiler, reklam olusturma siireglerinde hedef kitleye daha kisisellestirilmis icerik sunmak ve
pazarlama stratejilerini optimize etmek i¢in kullanilmaktadir. Ancak, bu reklamlarin gorsel iletisim agisindan etkisi
hala tam olarak anlagilmamistir. Dolayisiyla bu c¢alisma, yapay zekd teknolojilerinin kullanimiyla olusturulan
reklamlarin gorsel iletisim agisindan degerlendirilmesini amaglamaktadir.

Calismanin ¢ikig noktasi ve ele aldigi konu itibariyle reklamlarin yapay zekayla olan birlikteligi konusunda gorsel
iletisimin gelecegine iliskin 6ngdriiler sunmak, bu birlikteligin ardindan yasanacak siirecin nelere yol acabilecegini
ortaya koymak bu ¢aligmanin temel amacidir.

YAPAY ZEKA KAVRAMI

Gilinlimiizde yapay zeka sistemleri toplumun her kesiminden insanin giinliik yasamina girmis ve hayatin vazgecilmez
bir unsuru haline gelmistir. Cep telefonlarinda, akilli saatlerde, araglarda kullanilan navigasyon sistemlerde, dijital
platformlarda, is yerinde kullanilan bilgisayar tabanl sistemlerde, ev ortamlarda kullanilan aletlerde, aligveris siteleri
gibi giinliikk yasamda kullanilan pek ¢ok ortamda yapay zeka sistemleri kullanilmaktadir.

Kelime anlamina bakimindan Tiirk Dil Kurumu yapay zeka kavramini; “bir bilgisayarin, bilgisayar kontroliindeki bir
robotun veya programlanabilir bir aygitin insana benzer bigcimde algilama, 6grenme, fikir yiiriitme, karar verme,
sorun ¢ozme, iletisim kurma vb. iglevleri sergileyebilme yetenegi” olarak agiklanmaktadir. Buradan yola ¢ikarak
yapay zeka; karmasik sorunlari ¢ozme, Ogrenme ve karar verme yeteneklerine sahip sistemlerin tasarimini,
gelistirilmesini ve uygulanmasini ele alma 6zelligine sahiptir (Biswas, 2022, s.54)Yapay zeka, tek basina ya da diger
teknolojilerle (sensorler, cografi konum belirleme, robotik teknolojiler gibi) birlestiginde genellikle insan zekasi veya
miidahalesi gerektiren gorevleri yerine getirebilecek bir giice sahiptir ve diislincelerden tepkiler iiretebilmektedir;
dijital asistanlar, GPS rehberligi, otonom araglar ve iiretken yapay zeka araglar1 (6rnegin Open Al'nin Chat GPT'si),
yapay zekanin giincel haberlerde ve yasamlarimizda yer bulan 6rneklerindendir (www.ibm.com).

Bilgisayarlarin ve makinelerin insan zekasini ve problem ¢6zme yeteneklerini simiile etmesini saglayan bir teknoloji
olan yapay zeka kavraminin ilk izlerine 1136-1206 yillarinda rastlanilsa da modern yapay zeka calismalarina ilk kez
ikinci diinya savasi doéneminde karsilasilmistir. Alan Mathison Turing, ikinci Diinya Savasinda “Bombe” adim
verdigi ilk tam otomatik kod kirma makinesini icat ederek yapay zekanin fikir babasi olarak kabul gérmiistiir (Acar,
2020; Akt: Coskun ve Giilleroglu, 2021, 5.949). Ancak yapay zekd kavrami ilk kez 1956 yilinda John McCarthy
tarafindan, Dartmouth yapay zekd konferansinda kullanilmistir. McCarthy, yapay zekd kavrami su sekilde
aciklamaktadir; yapay zeka terimi, akilli bilgisayar ve cihaz gelistirmenin bilimsel ve teknolojik olarak incelenmesini
ifade etmektedir (McCarthy, 2007; Akt Aydin, Nalbant ve Coguplugil, 2023, s.5).

Yapay zekanin temel amaci, insan yeteneklerini destekleyerek zorlasan isleri pratiklestirerek hayati
kolaylastirmaktir. Dolayisiyla insana yardimci olacak, hayatini kolaylastiracak her alanda yapay zeka sistemleri ¢igir
asan yenilikler ortaya ¢ikmigtir. Glinlimiizde iilkemizde ve diinyada, yapay zeka teknolojilerinin kullanildig1 alanlar
ve sundugu firsatlar artmakta ve kullanimi g¢esitlenerek yayginlagmaktadir. Dolayisiyla bu teknolojik gelismeler
151¢1inda yapay zeka kullanimi birgok sektor ve yeni calisma alanlari yaratmaktadir. Ozellikle gelisme hizi1 ve insanlar
arasindaki popiilerligi g6z oniine alindiginda, en dikkat ¢ceken alanlardan birisi reklamlar olmustur.

Kayim (2021) yapay zekanin dahil oldugu alanalar iginde saglik, sanayi, hukuk, egitim ve miihendislige ek olarak
tiim sektorleri de kapsayarak medya araglarinda, film ve dizilerde, reklam ve pazarlama stratejilerinde de yapay zeka
teknolojilerinin kullanildigini belirtmektedir (Kayim, 2021, s.43-44).

Pazarlama 4.0. ile birlikte yasanan degisimler sonucu, reklamlar da icerik ve sekil degistirerek tiiketicilerin ihtiyaci
ve istegine dayanan ve Ozellikle karsilikli etkilesime olanak saglamaya yonelik bir doniisiim yasamistir (Bozkurt,
2016, s.78). Giiniimiizde pazarlama caligmalar1 tasarlanirken, biiylk veri ve akilli sistemler kullanilarak hedef
tiiketiciye daha dogru ve hizli bir bigimde ulasilmaktadir. Ozellikle tiiketici istek ve ihtiyaglarinda geleneksel
tekniklerin yetersiz kalmasina, yapay zeka teknolojilerinin verileri ¢ok hizli bi¢imlendirmesiyle biiyiik basari
yakalamaktadir.

YAPAY ZEKA iLE OLUSTURULAN REKLAMLAR

Son yillarda yapay zeka alaninda yeni gelismeler yasanirken, pazarlama ve reklam araglarinda da dnemli degisimlere
etkisi olmustur. Gergeklesmesi imkéansiz goriinen veya ¢ok maliyet gerektiren reklam projeleri, giinlimiizde yapay
zekd uygulamalariyla olagan hale gelmistir. Caglar boyunca iletisim yontemlerinde doniisiim, kullanilan ara¢ gereg
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ve donemin teknolojisiyle siirekli degisime ugramistir. Telefonun icadi ile baslayan teknolojik iletisim ¢agi, bugiin
yapay zeka teknolojileriyle birlikte yeni boyutlar kazanmustir.

Glinlimiizde yapay zeka tek boyutlu ya da ¢ift boyutlu iletisim materyallerinin yerlerini alabilmekte ve tiliketicilerin
ihtiyaclarini karsilamasina, alisveris ve reklam deneyimlerini gelistirmelerine olanak tanimaktadir. Ornegin, bir hal
iireticisi firma, halilarinin yapay zeka araciligiyla alicisinin evinde nasil duracagini simiile edebilmektedir. Bir bagka
ornekte ise, bir ayakkabi firmasi, miisterilerinin begendigi ayakkabilar1 ayaklarinda nasil duracagini gorebilmeleri
icin yapay zekad aracilifiyla kolayca Ogrenebilmektedir. Dolayisiyla yapay zeka teknolojisi tiiketicilerin aligveris
aliskanliklarin1 degistirebildigi gibi, markalar ile tiiketicilerin arasindaki iletisime de yeni bir yon vermektedir.

Literatiirdeki arastirmalar, reklamcilikta yapay zekd kullaniminin olumlu sekilde belirten ve yapay zekayi
destekleyen caligmalar mevcuttur. Nail & Gupta (2021) ¢alismasinda yapay zekanin dijital reklamciliktaki ajanslarin
uzmanlagmak ve yaraticiliklarini ileriye tagimak igin gesitli kullandiklar1 uygulamalar oldugunu arastirmaktadir.

Gilintimiizde reklameilik sektorii, yapay zeka uygulamalarini; reklam stratejileri, reklam analizleri hem yazili hem de
gorsel reklam igerigi olusturma, tiiketici arastirmalari, miisteri veri tabani yoOnetimi, kisisellestirilmis pazarlama
araglar1 ve ndropazarlama gibi ¢esitli alanlarda etkin bir sekilde kullanmaktadir. Dolayisiyla yapay zeka algoritmalari
reklamcilik sektoriinii koklii degisiklikler yaratmistir. Ozellikle hedef kitleye ulagsmak ve dikkatini cekmek i¢in dogru
medya kanallar1 ve dogru bir dille daha kolay ve hizli ulasabilmektedir. Ciinkii yapay zeka yazilimlari, hedef kitlenin
kriterlerine ve isteklerine uygun olarak milyonlarca icerik arasindan ihtiyaca uygun reklam igerigi
olusturabilmektedir.

Ayn1 zamanda dijital medyada miisterilerin markalarin kampanya, etkinlik ve iirtinleri hakkindaki diisiincelerini takip
edebilmektedir. Bu sebeple ki; bugiin pazarlama ve reklam sektorii yapay zek&nin reklam stratejilerini nasil
gelistirebilecegine odaklanmaya daha ¢cok zaman ayirmaya baglamigtir. Yapilan arastirmalara gore pazarlamacilarin
yiizde 80’1 yapay zekanin pazarlama sektoriinii kokten degistirecegine inaniyor. Buna ragmen sadece yiizde 10’u
yapay zekay1 pazarlamalarinda kullanmaktadir.

Yapay zeka destekli asistanlar, kullanicilarla iletisim kurabilmektedir. Bu yazilimlar, mesajlasma ara yiizlerini
kullanarak tiiketicilerle yazili veya sozlii etkilesimde bulunabilir. Pazarlama alaninda sohbet botlarinin kullanima,
yeni miisteriler kazanmayi, hizmet sunmay1 ve mevcut miisterileri elde tutmay1 saglar. Pazarlamacilarin marka
tekliflerini 6ne ¢ikarmalari, tiiketicilerle daha kisisel bir bag kurmalar1 ve bu alanda miisterilere 7/24 destek
sunmalari, {irlin veya hizmet degerlendirmelerinde faydali olabilir (Nalbant, Aydin ve Eryilmaz, 2022).

Yapay zeka teknolojisi ile olusturulan ve fiziksel gerceklige dayanmayan goriintiiler, yeni gercekliklerin Gtesine
gecerek, gorlintliinlin fiziksel gergeklikle olan bagini tamamen koparmustir. (Karakaya ve Dayi, 2023, s.6). Bu
duruma 6rnek olarak pek ¢cok marka gibi Nike firmasi ise kisa zamanda reklam gorselleri hazirlayabilen Adobe’nin
yapay zeka uygulamasi

Gorsel 1°de Firefly’in “iiretken doldurmadan” &zelligi ile Vermeer’in ikonik eseri olan Inci Kiipeli Kiz’1 Nike
markasinin reklam yildiz1 haline getirmistir.

ANCEL GYM SELFIES.

IF YOU'RE GONNA WORK OUT..

- 3
Gérsel 1: Nike Inci Kiipeli Kiz
Kaynak: Bigumigu
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Bazi markalar ise, radikal se¢imlerle iiriinlerine yeni ambalaj tasarimlar tasarlamak i¢in yapay zeka algoritmalarim
kullanmaktadir. Ornegin; gorsel 2’de gosterildigi gibi Coca-Cola markas1 oldukga ilging bir yapay zeka
kampanyasina imza atmistir; Coca-Cola® Y3000 Zero Sugar, hayranlarin duygular, 6zlemler, renkler, tatlar ve daha
fazlasiyla gelecegi nasil tasavvur ettigini anlayarak insan ve yapay zekayla birlikte yaratilmistir. Diinyanin dort bir
yanindan hayranlarin bakis acilari, yapay zekadan toplanan bilgilerle birleserek Coca-Cola'ya Y3000'in benzersiz
tadin1 yaratma konusunda ilham vermistir.

|

Gérsel 2: Coca Cola Y3000 Zero Sugar
Kaynak: Coca-Cola

Coca-Cola’ya benzer bir ¢alismay1 ise Gérsel 3°de Ulker markasinin Albeni ¢ikolatasinin ambalaj tasarinm icin
yapay zeka algoritmasindan yararlanmistir.

Gorsel 3: Albeni
Kaynak: Mediacat

Yapay zeka algoritmasinin markalara sundugu avantajlardan birisi de markalar reklam kampanyalarini istedikleri
lokasyonlarda, gercek iistii gorsel galigmalarla tiretebilmektedir. Buna en iyi 6rneklerden biri Gorsel 4’de gosterildigi
gibi Design Army markasiin farkli bir gezegende yaptig1 moda ¢ekimidir. Daha 6nce hi¢ goriilmemis bir gozliik¢ii
kampanyas1 olusturmak icin fotograf manipiilasyonu, animasyon, ses tasarimi ve tipografi yoluyla kampanyanin
urkiitiicii gozbebeklerine hayat vererek ve onlart sevimli hale getirmistir.

Gorsel 4: Design Army
Kaynak: Adobo Magazine
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Glinimiizde dijital gorsel iletisimin smurlarinin zorlayan yapay zekd uygulamalarimin her tiirlisi tiiketiciler
tarafindan oldukga dikkat ¢ekici bulunurken, en ¢ok ilgiyi yapay zeka ile olusturulan reklam filmleri toplamaktadir.
Ornegin, Visit Danimarka'nin yeni aktivasyon kampanyasi, iilkeyi haritaya koymak igin yapay zekay1 ve bazi iinlii
yiizlerin yardimini kullanarak, Mona Lisa’nin agzindan ‘onu gérmemeyi tavsiye eden.’ bir reklam filmi hazirlamistir.

Reklam filminde farkli sanat eserleri potansiyel ziyaretgilere turist tuzaklarindan kag¢inmalar1 ve Danimarka'ya
seyahat etmeleri konusunda tavsiyelerde bulunmaktadir. Gezginler daha 6zgiin deneyimler ararken Visit Danimarka,
iilkeye yapilacak bir ziyaretin en {inlii turistik yerleri gezmek degil, kii¢iik Iskandinav iilkesinin her kdsesinde
saklanan pek ¢ok harikaya rastlanilacagi vurgusu iizerine durmaktadir. Kampanyanin hem senaryosunun hem de
goriintlilerin tamaminin yapay zeka algoritmalari tarafindan olusturulmasi agisindan benzersiz bir ¢alismadir.
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Gorsel 5: Visit Danimarka
Kaynak: Visit Denmark

SONUC

Bu aragtirma yapay zeka teknolojilerinin reklamcilik alanina nasil entegre oldugunu ve nasil etkiledigini orneklerle
ortaya koymayr amacglamistir. Giiniimiizde yapay zeka teknolojisi, hizla geliserek ve yayilarak birgok sektorde
onemli etkiler yaratmaktadir. Ozellikle reklamcilik alaniyla ile ilgili son yillardaki basarili calismalariyla dikkatleri
iizerine toplamistir. Ancak reklamcilik ile ilgili alan yazinda ilgili ¢aligmalari sinirlidir. Bu sebeple calisma, yapay
zekanin reklamcilik alanindaki 6rnekleri ile agiklanmustir.

Son yillarda yapay zeka algoritmalari, pazarlama alaninda da etkisini géstermis ve pek ¢ok markaya kampanyalarini
farkli sekillerde tanitma olanagi saglamistir. Yapay zeka uygulamalar1 sadece biiylik markalarin yiiksek biitgelerine
gore degil, kiiciik isletmelerinde faydalanabilecegi algoritmalara sahiptir.

Yapay zekd uygulamalari reklam endiistrisinde kokli degisikliklere neden olmustur. Yapay zeka tabanli
uygulamalar, metin yazabilen robotlar, marka insa edebilen uygulamalar, reklam igerigi lireten uygulamalar, yazili ve
gorsel icerik iiretimi ve tiiketici aragtirmasi yiiriiten uygulamalar reklam alanin i¢indeki yapay zeka etkileridir.

Yapay zeka, insanlarin ¢ézmesi uzun zaman alan ve karmasik goriilen isleri kolayca gerceklestirebilmektedir.
Kisilerin ¢evrimici etkilesimleri, markalarin yapay zeka sayesinde bu etkilesimlerden elde ettikleri verileri kullanarak
miisterilerinin satin alma davraniglarini, aligkanliklarini ve egilimlerini 6ngérmelerine ve buna bagl olarak onlara
kisisellestirilmis oneriler ve tirtinler sunmalarina olanak tanimaktadir.

Son olarak yapay zeka ile olusturulan reklamlart gorsel acgisindan baktigimiz zaman, gergeklikle bire bir gorseller
goriirken, ayn1 zaman garpiklagmis ve yapay goziiken gorsellerle karsilagmaktay1z.

Ancak, yapay zekd uygulamalarmin ve yazilimlarmin giinden giine c¢ogaldigimi disiindiigiimiizde, ilk c¢ikan
uygulamalarin gercek digi gorseller sunarken, zamanla gelisen uygulamalarin ve deep fake gibi teknolojilerle
birleserek ¢ok daha gercekei ve yaraticilik konusunda da etkileyici gorseller elde edildigi goriillmektedir.

Ozellikle zaman agisindan ele aldigimiz zaman; yapay zekdnin g¢ok kisa siirede etkileyici reklam afisleri
hazirlamasiyla, reklam sektorii calisanlar1 agisindan meslekleriyle ilgili zamanla bir tehdit olusturacagi da
diisiintilebilir.
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