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Aile isletmelerinde Yoneticilik Algisinin Kurumsallasma Uzerindeki
Etkisi?

The Effect Of Management Perception On Institutionalization In Family Businesses

OZET

Kurumsallagma, isletmelerin kisilerin varliklarma bagimli olmadan faaliyetlerini ve varligmi
siirdiirebilmesi olarak ifade edilmektedir. Ulkemizde aile bireyleri ve KOBI’lerin biiyiime ve
devamliliginin saglamasinda kurumsallagsmaya ve beraberinde etkili bir yoneticiye ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu tezin amaci aile igletmelerinde yoneticilik algisinin kurumsallagmada ne derecede etkisinin olup
olmadiginin arastirilmasidir.

Arastirma kapsaminda Kahramanmaras ilinde imalat sanayinde faaliyet gosteren aile igletmelerine anket
uygulanmigtir. Calisanlarin yoneticilik aligisini 6lgmede kuantum liderlik 6lgegi, kurumsallasma algisini
O6lgmede ise kurumsallagsma 6lgekleri kullanilanilmistir. Veriler SPSS ve AMOS ile analiz edilmistir.
Yapilan ¢alisma sonucunda aile isletmelerinin kurumsallasma diizeyinde etkili bir yonetici ihtiyacinin
belirleyici oldugu tespit edilmistir.
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ABSTRACT

Institutionalization is defined as the ability of businesses to continue their activities and existence without
being dependent on people's assets. In our country, institutionalization and an effective manager are
needed to ensure the growth and continuity of family members and SMEs. The aim of this thesis is to
investigate whether the perception of management has an impact on institutionalization in family
businesses.

Within the scope of the research, a survey was applied to family businesses operating in the manufacturing
industry in Kahramanmarag province. Quantum leadership scale was used to measure employees'
perception of management, and institutionalization scales were used to measure their perception of
institutionalization. Data were analyzed with SPSS and AMOS. As a result of the study, it was determined
that the need for an effective manager is a determining factor in the institutionalization level of family
businesses.
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GIRIS

Aile isletmeleri, faaliyetleri nedeniyle gelismislikleri ile iilkemizde Onemli bir yere sahiptir. Aileler ulusal
ekonominin birimidir ve bir araya gelerek toplumda ekonomik faaliyetlerde bulunabilirler. Bu yiizden ekonomi ile
stirekli etkilesim halindedir. Giiniimiizde aile, yalnizca evin dort duvari arasida olup bitenler ile degil, ayn1 zamanda
tilke refahi {izerinde etkisi var olan tiim sosyal kurum ve kuruluslar ile ilgili bir iinite olarak islenmektedir (Gonen ve
Ozgen, 2001:1). isletmeler hem insanlarin ihtiyaglar olan mal ve hizmet saglamak icin, hem de yaratmis olduklari is

olanaklar1 sayesinde ekonomiye kattig1 etkiler nemlidir. 20.yy. ile beraber diinya ekonomisini igine alan bir gelisme
ile aile isletmeleri ekonomiye katki saglamaktadir (Catal ve Korkmaz, 2020: 179).

Diinya ¢apinda oldugu gibi Tiirkiye’de de aile isletmelerinin sayisi giin gectikce artmakta ve sdz konusu isletmelerin
yonetimlerinin ikinci kusaga aktarilirken bir takim sorunlar ile karsi karstya kalmaktadir. isletme biliminin en
kapsamli konularindan olan aile isletmeleri, yapist geregi kurucusunun hem isletme sahibi olup hem de yonetim
giicliyle ilgilenmekte, aile bireylerinin ¢alisarak i¢ ige olmasindan kaynakli operasyonel ve stratejik sorunlari,
yonetimde karmasikligi artirarak aile isletmelerini sikintili hale sokmaktadir. Aile isletmelerinin bu denli sikintilarla
karsilagsmasi, uzun soluklu isletme olamamalarinin baginda kurumsallagamama sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Aile
bireylerinin yonetime katilmasi, kusaklara aktarimda kime aktarilacagi sorunu, aile sorunlarimin isletmelere dahil
olmasi gibi bir¢ok nedenler aile isletmelerinin devamliligini saglamasinda sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Giliniimiizde isletmeler yonetim anlayis1 olarak dinamik ve karmagsik yapilardan meydana gelmektedir. En 6nemli
faktoril insan olmasi ile orgiit icerisindeki katkilarini orgiitiin devamliliginin saglanmasinda aktif olarak karsimiza
cikmaktadir. Orgiitte yonetimin basarisi tiim bireyleri ve birimleri etkilemektedir. Aile isletmelerinde liderlerin
yonetimde etkin olmasinin kurumsallasma adiminda diizen ve programin olumlu olduguna isaret etmektedir.
Kurumsallagsma isletmeyi diizen gercevesinde yonetici ile beraber ileriye tasimayi hedeflemektedir. Yoneticinin
isletmeyi kurumsallastirmasi ¢alisanlardaki belirsizlik algisininazalmasinda etkili olmaktadir.
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Aile igletmelerinin, yoneticilik algis1 ile devam etmeleri misyonve vizyonuna yonetim stratejilerinin eklenmesi ile
calisanlarin uyum igerisinde katki saglamalari amaclanmaktadir. Yonetici, belirlenen hedefe erisebilmek adina
ortamda yasanan gelismelerin dikkate alinmasi emri karsisinda beseri ve maddi {iretim faktorlerine yonlendirebilen
ve emri altinda bulunan kaynaklarm iyi kullanimindan sorumlu olan bireyi ifade etmektedir. Orgiit hedeflerine
erisebilmek icin iiretim organizasyonu olusturan ve gerekli is gorenleri istihdama katan bireyler yoneticilerdir
(Elbeyli Kog, 2023: 31). Kurumsallasmada ise isletmelerin profesyonel kisiler tarafindan hizli rekabet ortamlarinda
aliacak kararlarin daha ¢abuk alinmasini, degisimlere ayak uydurmalari, ¢alisanlarin kafa karigikligimin giderilerek
isletmede siirekliligin saglanmasi hedeflenmektedir.

TEORIK CERCEVE

Aile isletmeleri, diinyanin en eski isletmelerinin kusaklar araciligi ile giiniimiizde organizasyon olma seklidir.
Ailenin 6n planda oldugu ve aile 6zelliklerinin kurum kimliginde yer aldig1 6zel kuruluslardir (Yiicel ve Ozkalan,
2012: 249). Giiniimiizde gelinen son noktada aile sirketleri denildiginde, ge¢misi ¢ok olan ve ekonominin temel tasi
olarak goriilen isletmeler akla gelmektedir. Tanimlamalarinda genelde servet miilkiyetinin korunmasi, yonetimin tek
elde tutulmasi, kan bag1 gibi unsurlardan sdz edilmektedir. Is ve ailenin birlestirildigi sirketlerdir. Aile isletmesi
kavramini ailenin serveti agisindan degerlendiren Karlof (1993)’e gore aile isletmeleri; “Ailenin servetini
dagitmamak tiizere bir arada tutmak i¢in kurulmus olan 6zel bir isletme bi¢imidir” tanimdan da goriilecegi iizere aile
isletmesi, Ozellikle mirasin taksim edilmesi sonucu mallarin pargalanmasini 6nlemek veya aile bagkaninin hayatta
oldugu donemdeki iktisadi diizeni devam ettirmek ve boylelikle aile toplulugunu bagkanin 6liimii sonucu mali sikinti
ve sarsintilara ugratmamak amaci ile kurulan ortakliktir (Kopriili ve Koneti, 1989: 64). Bircok tanimlamalar
incelendiginde; bir veya daha fazla aile bireylerinin sahipliginin bulunmasi ve igletmenin faaliyetleri iistiindeki etkiye
ve kontrole sahip isletmelere aile isletmeleri denilmektedir.

Aile isletmeleri ticari hayatin bel kemigi oldugundan hayata olan sosyoekonomik katkisi 6nem arz etmektedir.
1950’lilere dayanan aile isletmesi ge¢misi 90’11 yillardan sonra akademik olarak isletme literatiiriinde yer aldigi
goriilmektedir (Caligkanel, 2018: 9). Aile isletmelerinde genel amag, ¢cogunlukla aileye daha iyi bir gelecek
saglama arzusudur. Bu arzu ise aile isletmelerinin vizyonunu belirlemektedir (Akga, 2010: 4).

Aile isletmelerinin yapilanmasinin temelinde, ailenin is yapmasi ve bir igletme kurmasi hedeflenmektedir. Temelinde
aile birliginin yer aldig1 bu yapida, girisimcinin belirli bir miilkiyet oraniyla kurdugu isletmenin ydnetilmesinin
saglanmasi yer almaktadir (Yolag ve Dogan, 2011: 86). Diinyanin degisik yerlerinde etkinlik gosteren aile
isletmelerini kiiltiirel ve yapisal olarak birbirinden ayirmak muhtemel olmakla birlikte, bazi noktalarda ortak
yonlerinin de bulundugu sdylenebilir (Baykal, 2004: 86).

Aile isletmelerinde kurumsallasma denildiginde; vizyon, misyon ve degerler manevi yoniinii olustururken, sistem ve
prosediirler maddi yoniinii olusturmaktadir. Aile isletmesinde kurumsallasmalarin olumlu ve olumsuz yonde ifade
edilecegi kavramlar vardir. Kavramlarin uygun ifade edilerek belirlenmesi, firmanin sistemleri ve g¢alisanlarin
ortama katacagi aktiflik isletmenin belli bir sistem igerisinde yonetilmesine imkan verecektir (Tiirk, 2007: 38).
Devamli basari i¢in kurumsal bir yap1 gerekmektedir.

Aile isletmelerinin kusaktan kusaga aktarilmasini ve uluslararasi diizeye gelebilmesi igin aile isletmesinin
kurumsallagtirilmas: gerekmektedir. Tiim aile sirketlerinde islerin nasil yiiriitillecegini belirleyen yazili ve yazili
olmayan kurallar vardir. Aile anayasasi olusturmak igin Oncelikle isletmenin bir kimlige kavusturulmasi
gerekmektedir. Aile igletmelerinde aile anayasasi, ailenin misyonu ve stratejik hedeflerine ulasmasinda ailenin kendi
arasindaki ve kurulus ait sorunlarin tespit edilmesi ve ¢Oziim Onerileri iiretmesini saglayan, aile sirketlerinin
siirekliligini etkileyecek yazili metinlerdir (Ozuysal, 2006: 21). Aile isletmelerinde ki aile anayasalari isletmelerin
devamliligini ve kurumsallagsmasini saglayan araglardandir.

Gerek toplumsal degisiklikler, gerekse de pazar gevrelerinin gelismesi isletmeleri kurumsallagsmaya yoneltmektedir
(Demir, 2022: 24). Isletmelerin giderck artan rekabet ve kiiresellesme ortaminda ayakta kalabilmeleri,
geligebilmeleri, varliklarimi siirdiirebilmeleri ve gelecek nesillere aktarabilmeleri, hizlanan iletisim agia,
kurumsallagmis bir isletme diizeyine ulagabilmeleri bir zorunluluktur. Kurumsallagsma, bireylerden bagimsiz sekilde
kurallar ve standartlar belirleyerek degisen kosullara uygun yapilar kurma siirecidir (Giiler, 2022: 42). Diger bir ifade
ile, bir isletmenin, kurumun ya da kurulusun bireylere bagli olmaksizin faaliyetlerini siirdiirebilmesi ve
gelistirebilmesini saglayan yapiya kavusturulmasi islemidir. Cevrenin degisimlerinin sonucunda artmis rekabetle
basa ¢ikabilmek ve iletisim hizindan olumsuz etkilenmemek igin kurumsallasilmali, siirdiiriilebilirligini
saglayabilmek i¢in dogru adimlar ve zamanlarda gerekli hazirliklar1 yaparak isletmeyi korumak gerekmektedir.
Kurumsallagsma tam da burada tiim degisimlere yanit vererek ¢evreye uyum saglamaya yardimei olur (Caligskanel,
2018: 25).
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[leriye déniik plan yapmak, gelecege ydnelik stratejiler belirleme kurumsallasma igin énemlidir. Bugiinden konum
alan isletmeler istikballeri diisiinmektedirler. Boylelikle kurumsallasmamus isletmeler sadece glnliik isletmeler olup,
ileriye gidemeyen, yenilige ve gelismelere katilmayan, faaliyetlerini bugiin odakli yasayan isletmeler olmaktadir
(Belikli, 2022: 13).

Kurumsallasma isletme acisindan, belli kurallar cergevesinde 6l¢iimlenebilen, prosediirlere bagli yonetim ilkeleriyle
yonetilen, bireylerden ¢ok bagimsiz yiiriitiilen ve degisen cevreyi gozlemleyerek kendisine islerlik kazandiran,
isletmenin kendine has kiiltiirii ile is yapisina hakim olunan yapiy1 ifade eder (Cevher, 2014: 25). Kurumsallasmanin
asil sebebi belirli bir sistem ve tiim bireylerin anlayabilecegi dil yaratmaktir. isletmenin ayakta kalabilmesi igin
yenilikleri agik olmasi kurumsallagma i¢in en gerekli kavramlardandir (Kobal ve Yildirim, 2016: 100).

Manisali Darman (2012)’a gore, aile isletmelerinin kurumsallasmada karsilagtigi sorunlar olarak, ¢ocuklarin
yonetimde c¢alismasi i¢in gerekli kariyer plani yapmama, aile sorunlarimi ise karistirma, aile anayasasinin ilk
girisimci aninda hazirlanmamasi, yazili olarak alinan kararlara uyulmamasi, hizli karar alip cabuk vazgecme, kayit
dis1 calismalar yapmasi, detaylara takip 6nemli konularin lizerinde durulmamasi, uzun vadeli stratejik planlarin
yapilmamasi, muhasebe kayitlarini sadece vergi amagli tutulmasi, yeterli ve dengeli i¢ denetim ve kontroliin
yapilmamasi gibi nedenlerdir.

Arastirma Yontemi, Amaci1 ve Onemi

Bu aragtirma, kuantum liderlik modeli kullanilarak yoneticilik algisinin kurumsallasma iizerindeki etkisini
belirlemeye yonelik oldugundan Kahramanmaras ilinde imalat sanayi sektoriinde faaliyet gdsteren ve aile isletmesi
olan firma caligsanlar1 {izerinde anket uygulamasi yapilmis ve elde edilen bulgular analize tabi tutulmustur.
Caligmanin ana konusu yoneticilik algisinin kurumsallasma tlizerinde bir etkisinin olup olmayacagini belirlemeye
yoneliktir. Kuantum liderlik isletmelerde yoneticilik iizerinde liderlik kavramlarindan daha farkli sonuglar ortaya
cikardigindan, arastirma sorular i¢in kuantum liderlik yaklasiminda yoneticilik 6zellikleri ve aile isletmelerinin
gerekli yeteneklerinin belirlenmesi i¢in calisma yapilmistir. Aile isletmelerinin kurumsallasmadan beklentilerini
ortaya koymasi, hangi kavramlarla anlatilsa bile orta 6lgekli aile igletmelerinin yonetimsel sorunlarinin anlasilarak,
onceliklerin belirlenmesine ve ¢6zliim yollarini iiretmesine katkida bulunacag: diisiiniilerek arastirilmistir. Belirlenen
degiskenlerin incelenerek farkli agilarla siniflandirilmasi, hangi alanlarda eksiklerin belirlenerek gelistirilmesi
acisindan da eksiklerin ortaya ¢ikmasina olanak saglayacaktir.

Aile isletmeleri sosyal ve ekonomik gelismelere dnderlik eden, isletmelerin ¢ogunlugunu olusturan yapilardir. Bu
yapilar isletmenin nasil siireklilik sagladigi, nasil geliserek kurumsallastigi, kurumsallasirken hangi sorunlar ile karst
karsiya kalip bunlari tespit ettigi ve devamlilifini saglamak i¢in 6nemlidir.

Aile isletmelerinin kurumsallagmast ile beraberinde gelen degisim, ¢alisanlarin motivasyonunu arttirmakla beraber
orgiitiin canlilig1 agisindan oldukca onemlidir. Isletmelerde calisanlarin aktif olmasi motivasyonlarini belirler. Aile
isletmeleri de yasayan canli gibi ifade edilerek onlarinda degisime ihtiyaci oldugunu ortaya koymaktadir.

Aile isletmelerinde duygusalligin 6ne ¢ikmasi ile kurumsallasma sorununu beraberinde getirmektedir. Bu sorun ile
beraber tutarli, kararli ve bilingli bir sekilde hareket ederek sistemli bir kurumsallasma yapisi kurulmasi gerekir.
Kurumsallasan aile isletmeleri diger isletmelere gore farklilik yaratarak diger isletmelere de yol gdsterici konuma
gelmektedir. Ulkemizde aile isletmeleri isletmelerin ¢ogunlugunu olusturmaktadir. Bu nedenle kurumsallasma siireci
yasaylp basarili bir sekilde idame ettirilen aile isletmeleri diger aile isletmelerine yol gosterici konumuna
gelmektedir.

Arastirma Kapsami, Evreni ve Orneklemi

Bir aragtirma siirecinde, arastirma problemine uygun arastirma yonteminin belirlenmesinden sonra, aragtirma
evreninin belirlenmesi ve bu evrenden drneklemin segilmesi asamasi gelir (Ozen ve Giil, 2007: 394). Arastirmada
zaman, ulasim ve maliyet gii¢liiklerinden dolay1 6rneklem se¢imi yoluna gidilmistir. Bu aragtirma Kahramanmarag
ilinde yer alan, arastirmaya katilmay1 kabul eden 1.278 imalat sanayisi sektoriinde gorev yapan 59.639 kisiden %95
giliven araligina gore en 382 calisan lizerinde uygulanan 400 anket formu teknigi ile elde edilen verilerin analiz
edilmesiyle gergeklestirilmistir.

Bu arastirma, aragtirmanin yapildigi donem (Mayis 2023-Haziran 2023) ile simurlidir. Katilimeilarin kendi gorev
yaptiklar1 kurum hakkinda siibjektif yargilar tasimalarmin sdz konusu olmasindan dolayr objektif olmalar
beklenilmemektedir. Dolayistyla insan unsuru aragtirmanin sinirliliklarindan birini olusturmaktadir. Arastirmada yer
alan degiskenlerle ilgili bulgular verilerin toplanmasinda kullanilan Ornekleme gore degisiklik gosterebilir.
Dolayisiyla arasgtirmanin bulgular1 verilerin toplandigi orneklem ile sinirhdir. Arastirma farkli sektorlerde
uygulandiginda farkli sonuglarin elde edilmesi olasilifi mevcuttur. Arastirmaya katilanlarin is yogunluklar
nedeniyle sorulara gerekli onemi verememis olma olasiligi anket sonuglarina yansimis olabilecegi unutulmamalidir.
Aragtirma sonuglari, aragtirma kapsaminda yararlanilan 6l¢eklerden elde edilen veriler ile sinirlidir.
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Tablo 1. Katilimeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

DemografikOzellikler N % DemografikOzellikler N %
Cinsiyet MedeniDurum

Erkek 259 62,3 Evli 237 57,0
Kadin 157 37,7 Bekar 179 43,0
Toplam 416 100 Toplam 416 100
Yas EgitimDurumu

25 yas alt1 39 9,4 OrtaOgretim 42 10,1
26-30 96 23,1 Lise 151 36,3
31-35 123 29,6 OnLisans 97 23,3
36-40 105 25,2 Lisans 116 27,9
41-45 36 8,7 Yiiksek Lisans 8 1,9
66 yas ve lstil 17 4,1 Doktora 2 0,5
Toplam 416 100 Toplam 416 100
Caligmasiiresi

1 yildan az 35 8,4

1-5y1l 128 30,8

6-10 yil 137 32,9

11-15y1l 89 21,4

16yilveiizeri 27 6,5

Toplam 416 100

Katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri incelendiginde; ¢alismamiza dahil edilen katilimecilarin %62,3 erkek
(n=259), %37,7’si kadin (n=157), %57 evli, %43 iiniin bekar oldugu saptandigi ortaya ¢ikmis, ¢aliganlarin ¢ogunu
erkek katilimcilarin olusturdugu ortaya ¢ikmaktadir. Caligmaya katilan kisilerin yaslart incelendiginde yas araliginin
en yiiksek oranda 31-35 yas arasinda oldugu saptandi. 66 ve iizeri yas araliinda ise %45 oran ile en diisiik oran
saptandi. Egitim durumu incelendiginde, ¢alisanlarin %36,3’ii lise mezunu, %27,9 lisans mezunu, %23,3 onlisans
mezunu, %10,1 ilkogretim mezunu, %1,9 yiiksek lisans mezunu, %0,5 doktora sahibi mezunu oldugu ortaya ¢ikmis,
calisan katilimcilarin ¢ogunu lise mezunlarinin meydan getirdigi c¢ikmaktadir. Calismaya katilan kisilerin
isletmelerdeki calisma stireleri incelendiginde %8,4’linlin 0-1 yil arasinda c¢aligtig1, %63,7’sinin 1-10 yil arasinda
calistig, %27,9’unun 10 yi1l ve lizeri siire calistig1 saptanarak imalat isletmelerinde akis siireci devamli degistigi i¢in
calisan siirelerin 1-10 y1l arasinda ¢ogunluk olusturdugu karsimiza ¢ikmaktadir.

Veri Toplama Araclar1 ve Yontemleri

Bu arastirmada veri toplama yontemi olarak anket tekniginden faydalanmilmistir. Oncelikle anket uygulamas: adina
anket hizmeti saglayicisi profesyonel bir firmadan hizmet satin alimi yapilmis ve anket formlarinin doldurulmasi
saglanmistir. Bu asamada imalat isletmelerinin insan kaynaklar1 birimi ile de iletisime ge¢ilmis ve anket formu
onlara gonderilerek incelemeleri ve anket formlarini ¢alisanlar ile birlikte anketor personeli ile doldurmalar: talep
edilmistir.

Aragtirmada uygulanan anketler ii¢ boliimden olusmaktadir. Anketin birinci boéliimiinde; katilimcilarin sosyo-
demografik 6zelliklerine iliskin acik uglu soru onermeleri yer almaktadir. ikinci béliimiinde; yoneticilik algisii
Olgen 48 ifadeli, 9 alt boyutlu 6l¢ek, iigiincii boliimde ise kurumsallagsmay1 6lgen 24 ifadelik tek boyutlu 6lgek
kullanilmigtir. Arastirma kapsaminda yoneticilik algisini literatiirde genis bir agidan 6lgmesi bakimindan kuantum
liderlik 6lgegi kullanilmistir. S6z konusu 6lgek, Konan ve Mermer (2021) tarafindan gelistirilmis bir 6lgek olup 24
maddeden olugsmaktadir. Tek faktorlii bir yapidadir. Arastirmaci tarafindan 6lgegin orijinal i¢ tutarlilik katsayist .965
olarak hesaplandig1 ifade edilmistir. Arastirmada kullanilan ikinci 6l¢ek ise, kurumsallagsma Olgegidir.
Kurumsallagsma 6l¢egi, Aylan ve Kog¢ (2017) tarafindan gelistirilmistir. S6z konusu 6lgek 48 soru Onermesinden
olusmaktadir. Olgekte yer alan 1-3 arasi soru Onermesi “isletme anayasasi”, 4-10 arasi soru Onermesi
“profesyonellesme”, 11-17 arasi soru Onermesi “formel Orgiit yapis1”, 18-22 arasi soru onermesi “yetki devri ve
yetkilendirme”, 23-29 aras1 soru 6nermesi “Stratejik Planlama Siireci”, 30-33 aras1 soru dnermesi “Y 0netim Anlayisi
ve Yonetime Katilma”, 34-36 arasi soru Onermesi “Karar Alma Sekli”, 37-43 arasi soru onermesi “Etkin Bir
fletisim” ve son olarak 44-48 arasi soru Onermesi “I¢ Denetim Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik)” olarak
isimlendirilmis 9 alt boyuttan olusmaktadir. Olgek orjinali, Uyum lyiligi indeksi (GFI) :0,903 < 0,90 oldugu igin
kabul edilebilir seviyede bir uyumu, Karsilastirmali Uyum Indeksi (CFI): 0,906< 0,90 oldugu icin kabul edilebilir
diizeyde bir uyumu ve Kok Ortalama Kare Yaklasim Hatasi (RMSEA): 0,044 <0,10’dur.

Verilerin Analizi ve Bulgular

Bu aragtirmanin ana amaci; aile isletmelerinde yoneticilik algisinin kurumsallagma {izerinde etkisinin olup
olmayacagini olmadigini ortaya g¢ikarmaktir. Bu arastirmanin ana amact dogrultusunda olusturulan arastirmanin
temel hipotezleri asagidaki gibi siralanmaktadir.

HI1: Yoneticilik algis1 ve alt boyutlar1 ile kurumsallagma arasinda pozitif yonli anlamli bir iligki vardir.

H2: Yoneticilik algis1 ve alt boyutlar1 kurumsallagma iizerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir.
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Arastirma kapsaminda ele alinan degiskenlerin yer aldigi modeli asagidaki gibi sekil yardimiyla gosterebiliriz.

Yoneticilik Algisi —| Kurumsallasma

Isletme Anayasasi

Profesyonellesme

Formel Orgiit Yapisi

Yetki Devri ve Yetkilendirme

Stratejik Planlama Siireci

Yonetim Anlayisi ve yonetime Katilma
Karar Alma Sekli

Etkin Bir Iletisim

I¢ Denetim Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik)

Sekil 1. Arastirma Modeli
Faktor Analizi ve Giivenirlilik Bulgulan

Faktor analizi 6ncesinde verilerin uygunlugunun degerlendirilmesi adina Kaiser Meyer Olkin katsayis1 ve Bartlett
Sphericity testi sonuglar1 incelenmistir. Soru Onermelerin i¢ giivenirligi ig¢in de Cronbach’s Alpha degerlerine
bakilmistir. Kurumsallasma Olgegi KMO ve Bartlett sonuglar incelendiginde KMO: ,981, Ki-Kare: 12210,485, Sd:
1128 ve p:,000 olarak tespit edilmistir.

Kurumsallasma Olgegi ve soru dnermelerine yénelik faktor analizine bakildiginda, kurumsallasmanin 9 alt boyutu
oldugu, bu boyutlardan Isletme Anayasasi alt boyutunun (1-3 arasi soru &nermesi) sirast ile ,681; ,680 ve ,677
degerlerinde faktor yiikii aldig1 ve varyansin 47,678’sin1 agiklayabildigi, Profesyonellesme alt boyutunun (4-10 arasi
soru Onermesi) sirast ile ,790; ,747; ,796; ,727; ,796; ,718 ve,783 degerlerinde faktdr yiikii aldigivevaryansin
2,216’ini agiklayabildigi, Formel Orgﬁt Yapist alt boyutunun (11-17 arasi soru dnermesi) sirast ile ,716; ,780; ,787;
,711; ,702; 783 ve ,756 degerlerinde faktor yiikii aldigive varyansin 2,154’ini agiklayabildigi,, Yetki Devri ve
Yetkilendirme alt boyutunun (18-22 arasi soru énermesi) sirasi ile ,706; ,710;,790; ,792 ve ,781 degerlerinde faktor
yikii aldigive varyansin 1,956’ini aciklayabildigi,Stratejik Planlama Siireci alt boyutunun (23-29 arast soru
Onermesi) sirasi ile ,727; ,715; ,776; ,705; ,741; ,735 ve ,710 degerlerinde faktor yiikii aldigi ve varyansin 1,921 sini
aciklayabildigi, Yonetim Anlayisi ve yonetime Katilma alt boyutunun (30-33 arasi soru Onermesi) sirast ile ,725;
,787; ,703 ve ,792 degerlerinde faktor yiikii aldigi ve varyansin 1,886’ini agiklayabildigi, Karar Alma Sekli alt
boyutunun (34-36 arasi soru Onermesi) sirast ile ,732; ,779 ve ,791 degerlerinde faktor yiikii aldigi ve varyansin
1,801’ini aciklayabildigi,Etkin Bir iletisim alt boyutunun (37-43 aras1 soru &nermesi) siras1 ile ,781; ,799; ,715;
,799; ,784; ,765 ve ,767 degerlerinde faktor yiiki aldigi ve varyansin 1,732’iinii agiklayabildigi, ve son olarak Ic
Denetim Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik)alt boyutunun (44-48 arasi soru 6nermesi) sirasi ile ,798; ,723; ,708; ,772
ve ,718 degerlerinde faktor yiikii aldigi ve varyansin 1,658’ini agiklayabildigi tespit edilmistir. Bu nedenle de her bir
faktor grubunun yeterli diizeyde faktdr yiikleri aldiklari disiiniilerek, hicbir soru Onermesi analiz disinda
brrakilmamustir.

Yoneticilik algis1 6lgegi KMO ve Bartlett Sonuglarina gére, KMO: 976; Ki-Kare: 5515,977, Sd: 276 ve p:,000 olarak
tespit edilmistir. Yoneticilik algisi soru 6nermeleri incelendiginde,24 maddenin tek bir faktér grubu iginde yer aldig1
gorlilmektedir. Soru dnermelerinin almis oldugu faktor yiikleri sirasi ile, ,630; ,699; ,679; ,691; ,667; ,710; ,671;
,767; ,718; ,737; ,721; ,701; ,725; ,714; ,716; ,699; ,692; ,670; ,683; ,670; ,777; ,702; ,764 ve son olarak, 748
degerlerinde faktor yiikii aldiklari tespit edilmistir. Yine yoneticilik algisi soru dnermelerinin de yeterli diizeyde
faktor yiikleri aldiklar: diigiiniilerek, higbir soru énermesi analiz disinda birakilmamuistir.

Analize dahil edilen yonetici; kisiyi dikkate alarak performans ve zaman degerlendirmesi yapar, degisen ve gelisen
kosullarda belirsizlikle ortaya ¢ikacak karisikliklar1 yonetebilecek diizeydedir, g¢evredeki degisikliklere agik
olunmasini gerektigini vurgular ve degisimlere ve degisikliklere uyulmasi gerektigi kanaatindedir. Calisanlara bir
biitiiniin parcas1 olduklarim hissettirir. Isletmenin ilerlemesini bir faktor olarak risk almay1 goriir. Her calisam lider
olarak goriir ve gerektigi zaman liderligi devreder. Calisanlarin yeteneklerinin ne ¢ikmasina olanak saglayarak her
calisani ayri degerlendirmeyi saglar.

Tablo 2. Arastirmanin Degiskenlerine {liskin Giivenilirlik Analizi Sonuglar

KullanilanOlgekler OnermeSayist Cronbach's Alpha Katsaylar: (a)
Yoneticilik Algis1 24 ,956
KurumsallasmaAlgisiGenel 48 977
KurumsallasmaAlgisiAlt Boyutlari

IsletmeAnayasasi 3 ,609
Profesyonellesme 7 ,852

Formel OrgiitYapist 7 ,854
YetkiDevriveYetkilendirme 5 , 796

4508 ASR journal Year 2023, Vol:8, Issue:56 (DECEMBER)



Academic Social Resources Journal Open Access Refereed & Indexed & Journal

StratejikPlanlamaSiireci 7 ,860
YonetimAnlayisiveY onetimeKatilma 4 134
Karar Alma Sekli 3 ,696
Etkin Bir letisim 7 ,845
IcDenetimFaaliyetleri(HesapVerebilirlik) 5 ,812

Giivenilirlik katsayisini hesaplamak i¢in kullanilan yontemlerden birisi Cronbach’s Alfa katsayisidir. Test maddeleri
arasindaki ikili korelasyondan hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisina da denilmektedir. Cronbach’s alfa katsayisi O ile 1
arasinda deger almaktadir. Nunally (1978)’e gore alfa degeri 0,70 veya iizerinde bir degere sahip ise, dl¢ek giivenilir
olarak kabul edilmektedir. Testin i¢ tutarlilig1 hakkinda kullaniciya bilgi verir.

Bu arastirmada oOlgeklerin giivenilirliginin hesaplanmasinda Cronbach’s Alfa katsayis1 kullanilmistir. Yoneticilik
algis1 genel giivenirlilik yani Cronbach’s Alfa degeri ,956’dir. Kurumsallasma algisinin genel giivenirlilik yani
Cronbach’s Alfa degeri ise ,977’dir. Kurumsallasma algisimin alt boyutlarinin giivenirlilik degerleri ise; Isletme
Anayasasi alt boyutunun, 609; Profesyonellesme alt boyutunun, 852; Formel Orgiit Yapist alt boyutunun, 854; Yetki
Devri ve Yetkilendirme alt boyutunun, 796; Stratejik Planlama Siireci alt boyutunun, 860; Yonetim Anlayis1 ve
yoénetime Katilma alt boyutunun, 734; Karar Alma Sekli alt boyutunun, 696; Etkin Bir iletisim alt boyutunun, 845 ve
son olarak I¢ Denetim Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik) alt boyutunun, 812 giivenirlilik derecesine sahip oldugu tespit
edilmistir.

Giivenilirlik diizeyi katsayisinin kurumsallagsma algis1 alt boyutlarindan en yiiksek 0,860 katsayisi ile stratejik
planlama siirecinde oldugu, en diisiik giivenirlilik degerine ise ,609 ile isletme anayasasi alt boyutunun oldugu
saptanmistir.

Korelasyon Analizine Iliskin Bulgular

Korelasyon analizi bir degiskenin iki ya da daha fazla degiskenle olan iligkisinin belirlemede kullanilan yontemdir.
Fakat iligkinin belirlenebilmesi i¢in katsayisinin hesaplanmasi gerekmektedir (Gengyiirek, 2018, 23). Bu arastirmada
yoneticilik ve kurumsallagma arasindaki iligski korelasyon analizi yardimiyla ortaya konulmus ve degiskenlerin her
biri normal dagilim gosterdigi i¢in “Pearson Korelasyon Katsayis1” kullanilmistir.

Tablo 3’te kurumsallagma algisinin boyutlari ile yoneticilik algist arasindaki iligkinin yoniinii ve giiciinii tespit etmek
icin yapilan korelasyon analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 3. Degiskenler Arasi Korelasyon Analizine Ait Sonuglar

Degisken/Alt boyut 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Isletme Anayasasi (1) 1
Profesyonellesme (2) ,193** 1
,000
Formel Orgiit Yapis1 (3) 97> BTT** 1
,000 000
< Yetki Devri ve Yetkilendirme (4) ,789**  B72**  B60** 1
2 000 000 000
= Stratejik Planlama Siireci (5) ,811**  899**  8T76** 1
£ 000 000 000 000
§ Yonetim Anlayist ve Yonetime Katilma (6) J764**  B42**  BH**  BR2**  Bh** 1
. ,000 000 000 000 000
Karar Alma Sekli (7) J746**  839**  836** 8l6** 810** T797** 1
,000 000 000 000 000 000
Etkin Bir Iletisim (8) ,795**  898**  891**  869** 894** B836** 825** 1

,000 000 000 000 000 000 000
I¢ Denetim Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik) (9) ,774** 869** 862**  849** 863** 836** 816** 886** 1
,000 000 000 000 000 000 000 000
Yoneticilik Algist (10) ,825** 938**  920**  910** 930** 877** 867** 934** 902**| 1
,000 000 ,000 000 ,000 000 ,000 000 ,000
“*Korelasyon 0,01 diizeyde anlamlidir (*p < 0,01, * p < 0,05)

Yoneticilik algisinin kurumsallasma algisi tizerindeki etkisini belirlemeden 6nce degiskenler arasinda korelasyon
iligkisinin olup olmadig: tespit edilmelidir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen verilere gore yoneticilik algisi ile
kurumsallagma algis1 arasinda korelasyon iliskisi oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; Yoneticilik
Algist ile kurumsallasmanin Isletme Anayasasi alt boyutu arasinda r=,825; p<0,00 yiiksek diizeylerde pozitif yonlii
ve anlamli bir korelasyonun var olabilecegi, Yoneticilik Algist ile kurumsallagsmanin Profesyonellesme alt boyutu
arasinda 1=,938; p<0,00 yiiksek diizeylerde pozitif yonlii ve anlamli bir korelasyonun var olabilecegi, Yoneticilik
Algist ile kurumsallasmanin Formel Orgiit Yapisi alt boyutu arasinda r=,920; p<0,00 yiiksek diizeylerde pozitif
yonlii ve anlamli bir korelasyonun var olabilecegi, Yoneticilik Algist ile kurumsallagmanin Yetki Devri ve
Yetkilendirme alt boyutu arasinda r=,910; p<0,00 yiiksek diizeylerde pozitif yonlii ve anlamli bir korelasyonun var
olabilecegi, Yoneticilik Algist ile kurumsallagmanin Stratejik Planlama Siireci alt boyutu arasinda r=,930; p<0,00
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yiiksek diizeylerde pozitif yonlii ve anlamli bir korelasyonun var olabilecegi, Yoneticilik Algisi ile kurumsallasmanin
Yonetim Anlayist ve Yonetime Katilma alt boyutu arasinda r=,877; p<0,00 yiiksek diizeylerde pozitif yonlii ve
anlamli bir korelasyonun var olabilecegi, Yoneticilik Algisi ile kurumsallasmanin Karar Alma Sekli alt boyutu
arasinda r=,867; p<0,00 yiiksek diizeylerde pozitif yonlii ve anlamli bir korelasyonun var olabilecegi, Yoneticilik
Algist ile kurumsallasmanin Etkin Bir Iletisim alt boyutu arasinda r=,934; p<0,00 yiiksek diizeylerde pozitif yonlii ve
anlaml1 bir korelasyonun var olabilecegi, Yoneticilik Algis1 ile kurumsallasmanin I¢ Denetim Faaliyetleri (Hesap
Verebilirlik) alt boyutu arasinda 1=,902; p<0,00 yiiksek diizeylerde pozitif yonlii ve anlamli bir korelasyonun var
olabilecegi, sonuclarina ulagilmistir.

Bu sonuglar dogrultusunda hareket edildigi zaman, “yoneticilik algisi ile kurumsallagsma algist arasinda pozitif yonlii
bir iliski vardir” ifadesi ile test edilmeye ¢aligilan Hipotezl kabul edilmistir. Kurumsallagma algisimin alt
boyutlarindan en yiiksek elde edilen korelasyon sonucuna gore profesyonellesme boyutunun ,938 ile maksimum
seviyede oldugu goriilmektedir. Isletmelerde is ve islem alaninda uzman kisiler tarafindan yapildigini, gérev, yetki
ve sorumluluk dengesinin uzman Kkisilerde yerine getirildigini, personel aliminda uzmanliga dayali sistem ile
yerlestirmeye dikkat edildigi, performans Slgliimii ile degerlendirmelerin yapildigi isletmede profesyonellesme alt
boyutunu kabul ettirmede en yiiksek alt boyut olmustur. Diger alt boyutlar ile isletmede ydneticilik algisinin
isletmeye pozitif yonde katkilar sagladigi goriilmektedir.

Regresyon Analizine iliskin Bulgular

Regresyon analizi; herhangi bir degiskenin (bagimli degisken) bir veya birden fazla degisken ile (bagimsiz —
aciklayict degisken) arasindakiiliskinin matematik bir fonksiyon seklinde yazilmasina denir. Elde edilen bu
fonksiyona ise regresyon denklemi adi verilmektedir (Orhunbilge, 2000, 12). iki ya da daha ¢ok nicel degisken
arasindaki iliskiyi 6lgmek i¢in kullanilan analiz yontemine regresyon analizi denir. Bir degiskenin baska bir veya
daha fazla degiskene olan bagimliligini inceler. Bu nedenle arastirmalarda bagimli degisken iizerinde bagimsiz
degiskenin (basit regresyon) etkisi olup olmadiginin tespiti i¢in regresyon analizinden yararlanilmistir. Analiz
sonucunda degiskenler arasindaki sebep sonug iliskisi tespit edilmeye calisilmistir. Bu sayede arastirma modelinde
yer alan bagimlhi degiskendeki degisimin, ne Ol¢iide bagimsiz degisken tarafindan aciklanabilecegi belirlenmeye
calisilmistir. Bunu anlayabilmek igin (R?) degerine bakilmistir. Bu kapsamda bu arastirmada literatiirden yola
¢ikilarak yoneticilik algisinin kurumsallagsma algilari lizerinde olumlu yonde etkisinin olup olmadigini tespit etmek
amaciyla regresyon analizinden faydalanilmistir.

Elde edilen bulgular tablolar halinde asagida sunulmus ve yorumlanmuistir.

Tablo 4 Yoneticilik algisinin kurumsallagmanin aile anayasasi alt boyutuna etkisine yonelik Regresyon Analizi Sonuglari

Katsay
Model Beta (B) T Sig. Mean St.Dev.
Aile Anayasasi 825 29,686 000 4,0793 68047

R=,8252 R?= 680 F= 881,286, p=,000
a.Predictors (Contant), Yoneticilik
Anova?Sig.;,000° Coefficient®: Sig.;,000°

Elde edilen bulgulara gére kurumsallagsmanin alt boyutu olan aile anaysasina yonelik algilarin %68’inin bagimsiz
degisken yonetici tarafindan agiklanabildigi goriilmektedir. Ayrica kurumsallagsma alt boyutu olan aile anayasasi
algis1 istatistiksel olarak anlamli diizeyde yonetici davraniglarina yonelik algilamalardan etkilenmektedir
(F=881,286).Beta (B) degeri incelendiginde [(f=,825), (p<0.05)] ise yonetici davranislarina yonelik algilardaki bir
birimlik artigin, kurumsallagmanin aile anayasasi alt boyutuna yonelik algisi iizerinde 0,825 birimlik artig sagladig

ifade edilebilir.

Tablo 5. Yoneticilik algisinin kurumsallasmanin Profesyonellesme alt boyutuna etkisine yonelik regresyon analizi sonuglart

Katsay
Model Beta (8) T Sig. Mean St.Dev.
Profesyoncllesme 938 54,975 ,000 4,1494 64417

R=,9382 R?=,880 F=3022,204, p=,000
a.Predictors (Contant), Yoneticilik
Anova?Sig.;,000° Coefficient®: Sig.;,000°

Elde edilen bulgulara gore kurumsallagmanin alt boyutu olan profesyonellesme yonelik algilarin %88’inin bagimsiz
degisken yonetici tarafindan agiklanabildigi goriilmektedir. Ayrica kurumsallasma alt boyutu olan Profesyonellesme
algis1 istatistiksel olarak anlamli diizeyde yonetici davramiglarina yonelik algilamalardan etkilenmektedir
(F=3022,204). Beta (B) degeri incelendiginde [(f=,938), (p<0.05)] ise yonetici davranislarina yonelik algilardaki bir
birimlik artisin, kurumsallasmanin Profesyonellesme alt boyutuna yonelik algisi iizerinde 0,938 birimlik artig
sagladig ifade edilebilir.
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Tablo 6. Yoneticilik algismin kurumsallasmanin Formel Orgiit Yapis1 alt boyutuna etkisine yonelik regresyon analizi sonuglari

Katsay
Model Beta (B) T Sig. Mean St.Dev.
Formel Orgiit Yapist 920 47,825 000 4,1247 64501

R=,920? R?= 847 F=2287,244, p=,000
a.Predictors (Contant), Yoneticilik
Anova?Sig.;,000° Coefficient?: Sig.;,000°

Elde edilen bulgulara gére kurumsallasmanin alt boyutu olan Formel Orgiit Yapisina yoénelik algilarn %85’inin
bagimsiz degisken yonetici tarafindan aciklanabildigi goriilmektedir. Ayrica kurumsallagsma alt boyutu olan Formel
Orgiit Yapis1 algis1 istatistiksel olarak anlamli diizeyde y&netici davramslarina yonelik algilamalardan
etkilenmektedir (F=2287,244). Beta () degeri incelendiginde [(Bf=,920), (p<0.05)] ise yonetici davranislarina
yonelik algilardaki bir birimlik artigin, kurumsallasmanin Formel Orgiit Yapisi alt boyutuna ydnelik algisi iizerinde
0,920 birimlik artig sagladig1 ifade edilebilir.

Tablo 7. Yoneticilik algisinin kurumsallasmanin Yetki Devri ve Yetkilendirme alt boyutuna etkisine yonelik regresyon analizi sonuglari

Katsay
Model Beta (p) T Sig. Mean St.Dev.
Yetki Devri ve Yetkilendirme 910 44,739 000 41284 66714

R=,910% R?=,829 F=2001,551, p=,000
a.Predictors (Contant), Yoneticilik
Anova?Sig.;,000° Coefficient?®: Sig.;,000°

Elde edilen bulgulara gore kurumsallagmanin alt boyutu olan Yetki Devri ve Yetkilendirmeye yonelik algilarin
%83 1iniin bagimsiz degisken yonetici tarafindan agiklanabildigi goriilmektedir. Ayrica kurumsallagma alt boyutu
olan Yetki Devri ve Yetkilendirme algis1 istatistiksel olarak anlamli diizeyde yonetici davranmiglarina yonelik
algilamalardan etkilenmektedir (F=2001,551). Beta (B) degeri incelendiginde [($=,910), (p<0.05)] ise yOnetici
davraniglarina yonelik algilardaki bir birimlik artigin, kurumsallasmanin Yetki Devri ve Yetkilendirme alt boyutuna
yonelik algisi tizerinde 0,910 birimlik artis sagladigi ifade edilebilir.

Tablo 8. Yoneticilik algisinin kurumsallagmanin Stratejik Planlama Siireci alt boyutuna etkisine yonelik regresyon analizi sonuglari

Katsay
Model Beta (B) T Sig. Mean St.Dev.
Stratejik Planlama Siireci 930 51,452 000 41391 65389

R=,9302 R?=,865 F=2647,338, p=,000
a.Predictors (Contant), Yoneticilik
Anova?Sig.;,000° Coefficient® Sig.;,000°

Elde edilen bulgulara gore kurumsallagmanin alt boyutu olan Stratejik Planlama Siirecine yonelik algilarin %96’ s
bagimsiz degisken yonetici tarafindan agiklanabildigi goriilmektedir. Ayrica kurumsallagsma alt boyutu olan Stratejik
Planlama Siireci algis1 istatistiksel olarak anlamli diizeyde ydnetici davranmiglarina yonelik algilamalardan
etkilenmektedir (F=2647,338). Beta () degeri incelendiginde [(f=,930), (p<0.05)] ise yonetici davranislarina
yonelik algilardaki bir birimlik artisin, kurumsallagmanin Stratejik Planlama Siireci alt boyutuna yonelik algisi
tizerinde 0,930 birimlik artig sagladig1 ifade edilebilir.

Tablo 9. Yoneticilik algisinin kurumsallasmanin Yonetim Anlayist ve Yonetime Katilma alt boyutuna etkisine yonelik regresyon analizi
sonuglari

Katsay
Model Beta (8) T Sig. Mean St.Dev.
Yonetim Anlayist ve Yonetime Katilma 877 37.124 000 41478 65681

R=,8772 R?*=,769 F=1378,173, p=,000
a.Predictors (Contant), Yoneticilik
Anova?Sig.;,000° Coefficient® Sig.;,000°

Elde edilen bulgulara gore kurumsallasmanin alt boyutu olan Yoénetim Anlayisi ve Yonetime Katilmaya yonelik
algilarin %77’sinin bagimsiz degisken yoneticilik tarafindan agiklanabildigi goriilmektedir. Ayrica kurumsallagsma
alt boyutu olan Yonetim Anlayist ve Yonetime Katilma algisi istatistiksel olarak anlamli diizeyde yoneticilik
davraniglarima yonelik algilamalardan etkilenmektedir (F=1378,173). Beta (B) degeri incelendiginde [($=,877),
(p<0.05)] ise yoneticilik davranislarina yonelik algilardaki bir birimlik artigin, kurumsallasmanin Y&netim Anlayist
ve Yonetime Katilma alt boyutuna yonelik algisi iizerinde 0,877 birimlik artis sagladigi ifade edilebilir.

Tablo 10. Yoneticilik algisinin kurumsallagsmanin Karar Alma Sekli alt boyutuna etkisine yonelik regresyon analizi sonuglari

Katsay
Model Beta () T Sig. Mean St.Dev.
Karar Alma Sekli 867 35,322 ,000 4,1346 ,71514

R=,8672 R?=,751 F=1247,653, p=,000
a.Predictors (Contant), Yoneticilik
Anova?Sig.;,000° Coefficient®: Sig.;,000°

4511 ASR journal Year 2023, Vol:8, Issue:56 (DECEMBER)



Academic Social Resources Journal Open Access Refereed & Indexed & Journal

Elde edilen bulgulara gore kurumsallasmanin alt boyutu olan Karar Alma Sekline yonelik algilarin %75’inin
bagimsiz degisken yoneticilik tarafindan agiklanabildigi gériilmektedir. Ayrica kurumsallasma alt boyutu olan Karar
Alma Sekli algisi istatistiksel olarak anlamli diizeyde yonetici davraniglarina yonelik algilamalardan etkilenmektedir
(F=1247,653). Beta (B) degeri incelendiginde [(=,867), (p<0.05)] ise ydnetici davraniglarina yonelik algilardaki bir
birimlik artisin, kurumsallasmanin Karar Alma Sekli alt boyutuna yonelik algisi iizerinde 0,867 birimlik artig
sagladig ifade edilebilir.

Tablo 11. Yéneticilik algisinin kurumsallasmanin Etkin Bir {letisim alt boyutuna etkisine yonelik regresyon analizi sonuglari

Katsay
Model Beta () T Sig. Mean St.Dev.
Etkin Bir lletisim 934 53,010 000 4,1319 64170

R=,934% R?= 872 F=2810,050, p=,000
a.Predictors (Contant), Yoneticilik
Anova?Sig.;,000° Coefficient®: Sig.;,000°

Elde edilen bulgulara gore kurumsallagmanin alt boyutu olan Etkin Bir Iletisim y&nelik algilarin %87’inin bagimsiz
degisken yonetici tarafindan agiklanabildigi gériilmektedir. Ayrica kurumsallasma alt boyutu olan Etkin Bir Iletisim
algis1 istatistiksel olarak anlamli diizeyde yonetici davramiglarina yonelik algilamalardan etkilenmektedir
(F=2810,050). Beta (B) degeri incelendiginde [(f=,934), (p<0.05)] ise yonetici davranislarina yonelik algilardaki bir
birimlik artisin, kurumsallasmanm Etkin Bir Iletisim alt boyutuna yénelik algis1 iizerinde 0,934 birimlik artis
sagladig ifade edilebilir.

Tablo 12. Yéneticilik algismin kurumsallasmanin I¢ Denetim Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik) alt boyutuna etkisine yonelik regresyon analizi
sonuglari

Katsay
Model Beta (B) T Sig. Mean St.Dev.
I¢ Denetim Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik) 902 42610 000 41279 67234

R=,9022 R*= 814 F=1815,642, p=,000
a.Predictors (Contant), Yoneticilik
Anova?Sig.;,000° Coefficient?: Sig.;,000°

Elde edilen bulgulara goére kurumsallasmanin alt boyutu olan i¢ Denetim Faaliyetlerine (Hesap Verebilirlik) yénelik
algilarin %81’inin bagimsiz degisken yonetici tarafindan aciklanabildigi goriilmektedir. Ayrica kurumsallagsma alt
boyutu olan I¢ Denetim Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik) algis1 istatistiksel olarak anlamli diizeyde yonetici
davraniglaria yonelik algilamalardan etkilenmektedir (F=3022,204). Beta (B) degeri incelendiginde [($=,902),
(p<0.05)] ise yonetici davramslarma yonelik algilardaki bir birimlik artigin, kurumsallasmanin I¢ Denetim
Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik) alt boyutuna yonelik algisi tizerinde 0,902 birimlik artis sagladig ifade edilebilir.

Genel olarak yoneticilik algisinin kurumsallagsma tizerindeki etkisine yonelik regresyon analizi sonuglari ise
asagidaki gibidir.

Tablo 13. Yoneticilik algisinin kurumsallagma iizerine etkisine yonelik regresyon analizi sonuglari

Katsay
Model Beta (8) T Sig. Mean St.Dev.
Kurumsallasma 975 89,393 ,000 1,1319 61429

R=,9752 R?=,951 F=7991,075, p=,000
a.Predictors (Contant), Yoneticilik
Anova?Sig.;,000° Coefficient® Sig.;,000°

Elde edilen bulgulara gore kurumsallagsmaya yonelik algilarin %95’inin bagimsiz degisken yonetici tarafindan
aciklanabildigi goriilmektedir. Ayrica kurumsallagmaalgist istatistiksel olarak anlamli diizeyde yonetici
davraniglarina yonelik algilamalardan etkilenmektedir (F=7991,075). Beta (B) degeri incelendiginde [(B=,975),
(p<0.05)] ise yonetici davraniglarina yonelik algilardaki bir birimlik artisin, kurumsallasmaya yonelik algi iizerinde
0,975 birimlik artig sagladig1 ifade edilebilir.

SONUC ve ONERILER

Kurumsallagsma, giiniimiiz kosullarinda rekabet edebilme ve hayatta kalabilmek i¢in isletmelerin bagvurdugu 6nemli
bir gelisim sekli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Y 6neticilik ise, modern isletmelerin basarili bir sekilde yonetilmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Aile isletmelerinin ve KOBI’lerin yasamlar igin; isletmelerini biiyiitmeleri en gerekli
faktorlerdendir. Isletmenin ilk kurulusunda bulunan kurucu veya girisimcinin enerjisi ne kadar yiiksek olursa
yonetilen isletmedeki isler hem aile iyelerince hemde kendilerini daha iyi sekilde yonetilmesine olanak
saglamaktadir. Caligma kapsaminda aile isletmelerinde yoneticilik algisinin kurumsallasma tlizerindeki etkisi imalat
isletmelerini 6nemsedikleri ortaya c¢ikmigtir. Aile isletmeleri yoneticilik yaklagimmin kurumsallagsma siirecine
etkilerini degerlendirmek agisindan biiyiik bir potansiyele sahiptir. Bu c¢alismada, aile isletmelerinin ydneticilik
algisindaki roliiniin kurumsallagma iizerindeki etkileri incelenmistir.

4512 ASR journal Year 2023, Vol:8, Issue:56 (DECEMBER)



Academic Social Resources Journal Open Access Refereed & Indexed & Journal

Yapilan ¢alisma, aile isletmelerinin yoneticilik yaklagimini benimsemelerinin, kurumsallagma stirecini olumlu yonde
etkiledigini gostermektedir. Yoneticilik, geleneksel liderlik anlayisindan farkli olarak esneklik, yaraticilik, isbirligi
ve yenilik¢ilik gibi degerleri vurgulamaktadir. Aile isletmeleri, bu degerleri benimseyerek kurumsal yapilarini daha
esnek hale getirebilmekte ve degisen is ortamina daha hizli adapte olabilmektedir.

Ayrica, aile isletmelerinin yoneticilik anlayisini benimsemeleri, ¢alisanlarin motivasyonunu artirabilir ve ekip ruhunu
giiclendirebilir. Yoneticilik, liderlerin ve galisanlarin birlikte diisiinme yeteneklerini tesvik ederek, isletmelerin
icinde bulundugu karmasik sorunlara daha etkili ¢oziimler liretmelerine yardimei olabilir. Bu da aile isletmelerinin
sirdiiriilebilir biliylime ve basar1 elde etmelerine katki saglayabilir. Aile isletmelerinin yoneticilik algisini
benimsemeleri, kurumsallagsma siirecini olumlu sekilde etkilemektedir. Ancak, bu doniisiimiin basarili bir sekilde
gergeklesebilmesi igin liderlerin ve ¢alisanlarin egitimine ve gelisimine Onem verilmesi gerekmektedir.
Kurumsallagsma bir isletmenin daha diizenli bir sekilde bireylerin bagimsiz olarak kurumsal isleyisi gelistirmesidir.
Daha 6nceki arastirmalar, egitim sektdriindebireylerin yoneticilik anlayisini nasil benimsedigini ve bu benimsemenin
uzun vadeli kurumsallagsma basarisina olumlu katki sagladigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle yapilan ¢aligmada
imalat igletmelerindeki aile isletmeleri dikkate alinarakyodneticilik yaklasimini  benimsemeleri igin
karsilasabilecekleri engelleri ve zorluklar1 da daha detayli olarak arastirarak kurumsallasma {izerinde ne gibi
etkilerinin oldugunu ortaya koymaktadir.

Yapilan uygulamada kurumsallagma ile kullanilan dl¢ekte 48 maddelik soru 6nermeleri ve 9 alt boyuttan olugmakta,
yoneticlik algist ile kullanilan 8lgek ise, 24 maddelik soru énermelerinden meydan gelmektedir. Olgegin analizleri
SPSS 22.0 ve AMOS istatistik programlar1 kullanilarak analiz edilmistir. Yapilan analizler ve giivenilirlik
hesaplamalar1 sonuglarinda Kurumsallagsma algisinda Croanbach’salpha katsayisinin ,981 olarak yiiksek oldugunu,
Yoneticilik algisinda KMO  giivenirliginin ,976 olarak yiiksek hesaplandigi sonuglarina varilmistir.Imalat
isletmelerinde yapilan ¢alisma sonucunda katilan 416 katilimcinin %62,3 iinii erkek calisan oldugundan dolay1
imalat igletmelerinin genelinde erkek calisanlar bulundugu ortaya ¢ikmistir. Kurumsallasma algisinin aile anayasasi
boyutu soru onermelerine verdikleri cevaplar dogrultusunda isletmede gecerli olan anayasanin tiim personel igin
gerekli oldugu, profesyonellesme boyutu soru 6nermeleri cevaplarinda igletmede tiim personellere adil {icretlendirme
yapildig1, formel orgiit yapisi incelendiginde isletmeye alinacak ve yerlestirilecek olan personel segme isleminin agik
ve yazil sekilde politikalara uygun sekilde yapildigi, yetki devri ve yetkilendirme boyutu incelendiginde isletmede
calisan personelin gorev ve sorumluluklarint yerine getirecegi ve gerektiginde devredebilecegi kisileri bilerek
hareket etmeleri gerektigini, stratejik planlama siireci boyutunda soru dnermeleri incelendiginde isletme icindeki alt
iist boliimler arasinda iyi diizeyde uyumun oldugunu, yonetim boyutunda isletmede g¢alisanlarin hedeflerini agikca
bilmekte oldugunu, karar alma boyutunda alinacakk kararlarinda katilimcilarla ve uzlagsmaya varacak sekilde oldugu,
etkin iletisim boyutu incelendiginde yoneticilerin siirekli calisanlar ile etkili iletisim icinde oldugu, i¢ denetim
boyutunda ise isletme adina alinan kararlarin herkesle paylasildigi 1sonuglarina varilmigtir.

Yoneticilikalgisinda incelenen soru dnermeleri sonuglarinda lider ile geleneksel kaliplarin digina ¢ikildigini ve her
calisanin lider olabilecegi sekilde rolii devralabilecegi sonuglari katilimeilarin “Katiliyorum™ cevabi verdikleri
gorililmiis,yoneticilik algisi soru 6nermeleri de yeterli diizeyde faktor yiikleri aldiklar diisiiniilerek, hicbir soru
Oonermesi analiz disinda birakilmamustir.

Kurumsallasma algisinda incelenen soru onermeleri 9 alt boyutunda katilimcilarm ¢ogunlukla “Katiliyorum”
cevabini verdikleri goriilmiis, kurumsallagma algisi soru 6nermeleri alt boyutlarinda yeterli diizeyde faktor yiikleri
aldiklar gozlemlenerek hicbir soru 6nermesi analiz disinda birakilmamistir.

Calismanin korelasyon analizi sonuglarina bakildiginda yoneticilik algisinin kurumsallagma {izerinde pozitif yonde
anlamli diizeyde iliskisi oldugu, tiim boyutlarin olumlu sonugladigi goriilmektedir. En yiiksek elde edilen
profesyonellesme boyutu isletmede islemlerin maksimum seviyede gerceklestigi, uzman kisiler tarafindan yonetildigi
goriilmektedir.

Kurumsallagma algisinin regresyon sonuglarina bakildiginda aile anayasasi, profesyonellesme, formel orgiit yapisi,
yetki devri ve yetkilendirme, stratejik planlama siireci, yonetim anlayis1 ve yonetime katilma, karar alma sekli, etkin
bir iletisim ve i¢ denetim boyutlarinda yoneticilik algisi davraniglarina yonelik olumlu yone anlamli diizeyde
etkilendigi goriilmektedir.

Sonug olarak, bu ¢alismada aile isletmelerinin yoneticilik algisinin kurumsallagma tizerindeki etkileri incelenmistir.
Yoneticiligin esneklik, yaraticilik ve igbirligi gibi degerleri vurgulamasi, aile isletmelerinin kurumsal yapilarini
dondstiirmelerine ve degisen is ortamina daha iyi uyum saglamalaria yardimci olmaktadir. Ancak, bu doniisiimiin
basarili olabilmesi i¢in liderlerin ve ¢alisanlarin destegi, egitimi ve katilimi1 hayati 6nem tagimaktadir.Y dneticilerin
ve calisanlarin aliskanliklarin1 degistirmesi, yeni diisiince tarzlarimi benimsemesi ve iletisim sekillerine adapte
olunmasi bazen zor olabilmektedir. Bu noktada, liderlik egitimleri, danigsmanlik hizmetleri ve mentorluk programlari
gibi destek mekanizmalarinin aile igletmelerinin ydneticilige gecis siirecini kolaylastirmaktadir. Bununla birlikte,
yoneticiligin getirdigi esneklik ve yenilikgilik vurgusu, aile isletmelerinin daha fazla risk almasimi ve geleneksel
yontemlerden sapmasini gerektirebilir. Bu noktada, dengeyi saglamak ve riskleri yonetmek igin uygun stratejilerin
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gelistirilmesi gerekir. Kurumsallagma siirecinin yonetimi, aile igletmelerinin tarih, kiiltiir ve degerlerini gbz oniinde
bulundurarak gelistirilmeli, c¢alisanlar bu kriterleri géz ardi etmeksizin isletmenin geleceginde tizerine diisen
sorumluluklar1 yerine getirmeli, yoneticilerin is takibini 6n sezileri ile dikkatli sekilde odaklanarak yapmalidir.
Gelecekteki ¢aligsmalar, bu konu sadece Kahramanmarag’ta bulunan imalat isletmelerinde aile isletmeleri dikkate
almarak yapilmistir, daha fazla derinlemesine incelenerek, aile isletmelerinin yoneticiligi nasil benimsediklerini,
isletmelerinde kurumsallasmaya ne derecede 6nem verdiklerini ve bu benimsemenin uzun vadeli isletme
performansina nasil etki ettigini arastirilarak isletmelerin gelecekleri i¢in aydinlatilabilir.
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