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OZET

Dogumdan beri var olan aidiyet duygusu, kuruma/orgiite, aileye, is/meslege aidiyet seklinde kendini gosterebilmektedir. Psikolojik
ve davranigsal bir duygu olan aidiyet bu yonii ile insanlarin davranislarina, psikolojilerine ve ¢evrelerine yansimaktadir. Bu ¢aligma
aidiyet duygusu kavrami ve aidiyet tiirleri (kurumsal aidiyet, is/meslek aidiyeti, aile aidiyeti) ile ilgili genel literatiir taramasini
iceren bir ¢alismadir. Calismanin amaci; aidiyet duygusunun ne oldugu ve literatiirdeki tiirlerinin neler oldugu ile ilgili bilgi
vermektir.

Anahtar Kelimeler: Aidiyet, Aile Aidiyeti, is/Mesleki Aidiyet, Kurumsal/Orgiitsel Aidiyet

ABSTRACT

The sense of belonging, which has existed since birth, can manifest itself in the form of belonging to the corporation/organization,
family, business/profession. Belonging, which is a psychological and behavioral emotion, is reflected in people's behavior,
psychology and environment with this aspect. This study is a study that includes a general literature review on the concept of sense of
belonging and types of belonging (corporate belonging, business/professional belonging, family belonging). The aim of the study; It
is to give information about what belonging is and what it is in literature.
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1. GIRIS

Insanlar gecmisten giiniimiize iliskilerini, etkilesim siirecinde kendilerine has degerleri, inanclar1 ve
aliskanliklar1 ile gelistirmektedirler. Huzurlu ve mutlu bir hayatin var olabilmesi sosyal cevre ile olan
iliskilerinin kabul gorebilmesine ve giiven duygusunun olusabilmesine baglhidir. Kendi isteklerini ve
arzularin1 gidermeye calisirken ayni1 zamanda ¢evreye de duyarli, ¢evrenin istekleri ile ¢atigmaya girmeden
saglikli iliskiler kurulabilmesi gerekmektedir. Bu iliskilerin kurulabilmesinde de kisilerin kendileri
olabilmeleri, esyalar1 ve diger kisileri kendilerine yakin hissedebilmeleri ve kendilerini o ortama ait
hissedebilmeleri dnemli olmaktadir. Olusan ait olma duygusu kisileri yaklastirirken ayn1 zamanda ortakligi
artiran biz olma duygusunu da desteklemektedir (Kilig ve Oksiiz, 2020:27).

Ait olma duygusu kisilerin diinyaya gozlerini agmalari ile birlikte baslayan, hayatlarinin ileriki donemlerinde
de farkl sekillerde kendini gosteren bir duygu olarak ifade edilmektedir (Yusufoglu ve Cerev, 2019:290).
TDK’da aidiyet kavrami; “ait olma”, “ilgi”, “iliskin” olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr). Kelime
anlaminin da belirttigi {izere aidiyet kavram; kisilerin kendilerini bir yere, konuya, topluluga ait hissetmesi,

ilgi duymasi olarak ifade edilebilmektedir.
1.1. Aidiyet Duygusu

Toplumsal bir varlik olan insan yasantisinin en kiigiik durumlarinda dahi baska bir insana ihtiyag
duymaktadir (Hendrick, 2009). Bu ihtiyacin 6ziinde ise ait olma duygusu bulunmaktadir. Aidiyet duygusu,
iiyelerin grup igerisinde sevilecegine, gerekli desteklerin yapilacagina ve gereksinimlerinin karsilanacagina
dair duygu durumu olarak tanimlanabilmektedir (Ostermen, 2000).

Gegmisten giiniimiize kadar insanlar aidiyet duygusu icerisinde bulunma ihtiyaci duymustur. [lkel
topluluklarda yerlesik diizene gegilebilmesi, barinma ihtiyaglarinin giderilebilmesi ve giivende kalabilmeleri
icin bir gruba ait olma seklinde ortaya ¢ikan aidiyet kavrami, insanlik gelistikce degisik boyutlar ile
sekillenmeye baslamistir (Levett vd., 2007:212). Yasanan bu gelismeler neticesinde insanlarin ihtiyaglar
aidiyet duygusunun sekillenmesine de yon vermistir. Maslow’un, ihtiyaglar1 kategorize ettigi ihtiyaglar
hiyerarsisi teorisinde, temel fizyolojik ve giivenlik ihtiyacindan sonra insanin en énemli ihtiyaglarindan bir
tanesinin toplumsal diizeyde statii elde etme yani belirli bir grup veya kisilere aidiyet duygusu geldigini ifade
etmektedir (Kusat, 2003:49).

Sosyal bir varlik olan bireylerin, diger bireyler ile aralarindaki iliskilerin temel bilesenlerinden biri olarak
kabul edilen aidiyet duygusu; kisinin igerisinde bulundugu ortamin degerli, 6nemli ve anlamli bir pargasi




ASR JOURNAL Open Access Refereed & Indexed & Journal

oldugunu hissetmesi seklinde de ifade edilebilmektedir. Bir birey yasam evresinde yeme, igme ve nefes alma
gibi vazgecilmez temel fizyolojik ihtiyaglarimi karsiladiktan sonra, yine fizyolojik varligimi devam
ettirebilmesi i¢in giivenlik ihtiyacin1 da karsilamak durumunda kalmaktadir. O nedenle de kiyafet, ev, is ve
saglik gilivenligi elde etme c¢abasi icerinde olmaktadir. Bu asamalardan sonra bireyler kendilerini giivende
hissettikleri andan itibaren, baska bireylere ait olma hissi ile 6zellikle sevgi, sefkat ve aidiyet duygularin
gidermek i¢in ugrasmaktadir. Esasinda bireyin statii, sevgi ve aidiyet duygusu bireyin ruhsal dengesini
korumak i¢in 6nemlidir. Bireyler acisindan ortaya ¢ikan bu ihtiyaglar silsilesi bireylerin hayatinin sonuna
kadar da bir dongii icerisinde devam etmektedir. Bu sebeple ¢alismamizin ana konusu olan aidiyet duygusu,
herhangi bir bireyin temel fizyolojik ihtiyaglarinin karsilanmasi ardindan ortaya ¢ikan onemli bir ruhsal
denge ihtiyaci oldugunu séylemek miimkiindiir (Duru, 2015:37-38).

Aidiyet duygusu tutumlar ve bir biling toplami olarak ifade edilebilmektedir. Beraber vakit geciren kisilerin
normlar, degerler ve kimlik gibi sosyal kavramlar1 var edebilmelerinin ve ortak biling olusturabilmelerinin
On sart1 aidiyet duygusunun varligi ile miimkiin olabilmektedir (Alptekin, 2011).

1.2. is/Mesleki Aidiyet

Is ve meslek hem kisiler acisindan hem de toplum acisindan yasamsal fonksiyonlara sahip olarak
nitelendirilmekle birlikte toplumlarin isleyisinde, kisilerin topluma katilmalarinda ve toplumsal konumlarinin
tayin edilmesinde belirleyici bir rol oynamaktadirlar (Ilhan, 2008). Bir sinifa ya da gruba ait olma, o simfla
ya da grupla dayanisma halinde olma durumu; kisiye giiven kazandirmakta, yalmizliktan ve caresizlikten
kurtarmaktadir (Karaca, 2001).

Is/mesleki aidiyet kavrami ilk defa Greenhaus tarafindan 1971 yilinda literatiire kazandirilmus, is ve Kariyer
odakli olarak kullanilmaktadir. Aranya vd., (1981) mesleki aidiyeti, kisinin meslegi ve isiyle 6zdeslestigi
goreceli bir gii¢ olarak ifade ederken, Greenhaus (1971) meslegin ve isin kisilerin hayatinda 6nemli bir hale
gelmesi olarak ifade etmistir.

Is/mesleki aidiyet, calisanlarin isleri ile alakali ¢esitli davranis ve tutumlari ile iliskili olurken, ayn1 zamanda
calisanlarin mesleklerine yonelik hedeflerini de kapsamaktadir. Bu nedenle mesleki aidiyet kisilerin
davraniglarini etkileyen onemli dgelerden biri olarak goriilmektedir (Greenfield vd., 2008:422). Yiiksek
is/mesleki aidiyete sahip olan kisiler isinin ve mesleginin amaglarinin kabuliine sahip, meslekleri ve isleri
adina caba gostermeye yonelik istekli bir karakter sergiledikleri ifade edilmektedir (Lord ve DeZoort,
2001:6).

Aidiyet duygusunun her bir tiiriinii etkileyen faktorler tiirlerine gore farklilik gostermektedir. Yoneticilerin
tutum ve davraniglari, iicret, maddi ve manevi sorumluluklar, kariyer firsatlari, isin kendisi, is giivenligi,
caligma sartlar1 ve diger calisanlarla iliskiler is/meslek aidiyetini etkileyen faktorler arasinda sayilmaktadir
(Baskaya, 2018:23).

Is/mesleki aidiyet, yapilan ise yonelik ekonomik ve sosyal beklentilerin karsilanma diizeyi ve is ortaminin
nitelikleri gibi birgok konuyla da alakali olmaktadir. Calisanlarin bu konulardaki olumlu diisiinceleri isleri ile
0zdeslesmeleri anlamina gelmekte, ig/mesleki aidiyet duygularimi giiclendirmekte ve bu durum da is
verimlerinin artmasini, motivasyonlarinin yiikselmesini saglamaktadir. Dolayisiyla ig/mesleki aidiyet,
calisanlarin is hayatlarina dair tutum ve davraniglarini belirleyebilen, is performanslarini pozitif yonde
etkileyebilen 6nemli bir 6ge olarak goriilmektedir (Goren ve Sarpkaya, 2014:69).

1.3. Kurumsal/Orgiitsel Aidiyet

Yasadigimiz donemde orgiitlerin nitelikli isgiiciine sahip olmalar1 basar1 i¢in yalniz basma yeterli
olmamaktadir. Calisanlarin belirli niteliklere sahip olmalarinin yani sira, bu niteliklerini kurum/orgiit
igerisinde yansitmalar1 i¢in duygusal bir baga sahip olmalarn kurumsal/orgiitsel aidiyet ile
iliskilendirilmektedir. Bu aidiyet tiirli, ¢alisanin kendisini kurumu/6rgiitii ile 6zdeslestirmesi ve kurumsal
faaliyetlere goniillii olarak katilma diizeyi olarak ifade edilebilmektedir (Nongo ve Ikyanyon, 2012:21).

Caliganlarin  kurumlari/6rgiitleri ile aralarindaki bagin giicli olmasi uzun vadeli is iligkilerinin
gelistirilmesinde de rol oynamaktadir. Ayrica kuruma/orgiite aitlik duygusu gelismis olan bir ¢alisan
kurum/6rgiit i¢in fedakarlik yapmaktan ¢ekinmemektedir (Tiryaki,2005). Kurumlarina/orgiitlerine aidiyet
duygusu besleyen calisanlarin orgiitle alakali amag ve degerlere {ist seviyede inandiklari, biitiin caligsanlar
olarak kendilerinden beklenen c¢abay1 istekli olarak yerine getirdikleri ifade edilmektedir. Ayrica bu
calisanlar kendilerinden beklenen ¢abanin daha ¢ok iistiine ¢ikarak kurumda kalmak istemektedirler
(Firestone ve Pennel, 1993).
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Kurum/orgiit icerisindeki verimliligin belirlenmesindeki temel unsurlardan biri, ¢alisanlarin bulunduklari
orgiite kars1 tutum ve davranislaridir. Calisan kurumuna/orgiitiine karsi pozitif bir tutum igerisinde ise bu
tutumu onu kurumu/6rgiitii ile biitiinlestirmektedir. Eger ki kurumuna/6rgiitiine karsi1 negatif bir tutumu varsa
bu durum ¢alisam drgiitiinden ayirabilmektedir. Bu anlamda kurumsal/orgiitsel aidiyet kurumlarin/orgiitlerin
yasam siirelerini de belirlemede rol oynamaktadir (Usta,2013:91).

Yapilan arastirmalarda daha iist pozisyonlarda ¢alisanlarin daha alt pozisyonlarda c¢alisanlara gore yaptiklar
isten daha ¢ok memnun olduklar1 sonucuna ulasilmustir. Ust pozisyonlarda yer edinebilmis kisilerin, séz
konusu mevkii ve pozisyona gelebilmelerinde 6nemli bir etken olan orgiitsel ve yonetsel diizeydeki kisiler ile
kurmus olduklar1 yogun iliski durumunun da memnuniyet durumuna etki ettigi sdylenebilir. Bu arastirmanin
diger bir sonucu da yine list pozisyonlara gelebilen kisilerin iistlendikleri gérev ve faaliyetlerde daha titiz ve
istekli caligtiklart ve bunun neticesinde is basarma isteklerinin de daha ¢ok ortaya ¢iktigi ile ilgilidir. Tiim bu
etmenlerin bilesimi ile ortaya ¢ikan sonucun ise, calistiklar1 firmada Orgiitsel diizeyde katki sagladiklar
disiincesi ile hareket eden ¢aliganlarin, 6zellikle toplumsal saygi gérme ve belirli bir gruba aidiyet duygusu
besleme gibi psikolojik ve sosyolojik ihtiyaglarini giderme noktasinda diger calisanlara nazaran daha ¢ok
doyum yasadiklarina iligkindir (Yiiriiten, 2019:18).

Calisanlarin bulunduklari kuruma veya orgiite aidiyetlerinin azalmasi ya da yok olmasi halinde mesleginde
verimli ve basarili olmast miimkiin olmamaktadir. Calisanlar kurumun/6rgiitiin hedeflerini ve degerlerini ne
derece benimser veya kendilerini ne derece oraya ait hissederse o kurumun/orgiitiin faydasi igin gorev
yapmaya da o derece istekli olmaktadirlar (Oren vd., 2005:5).

1.4. Aile Aidiyeti

Insanlarin yasantisinda anlam bulma arayislar1 evrensel bir ihtiyag olarak goriilmektedir. Ise, meslege, aileye,
orgiite ve topluma yonelik aidiyet duygusu, insanin anlam bulma arayisini destekleyen ogeler arasinda
sayllmaktadir (Mavili vd., 2014:30).

Aile fertleri arasindaki bag ve aidiyet duygusu ile kisiler bir¢cok soruna karsi dayaniklilik kazanip
problemlerle miicadele edebilme yetenegine kavusmaktadirlar. Yapilan arastirmalarda aidiyet duygusunun
kisilerin hem sosyal islevsellikleri ile hem de psikolojileri ile iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir (Hagerty
vd., 1996).

Aile kavrami, alansal yazinda her zaman sosyal ve ekonomik bir kurum igerisinde degerlendirilmektedir. Bu
sebeple de ailenin, sosyo-ekonomik toplumsal kurumlarin odaginda yer aldigini ifade etmek miimkiindiir
(Gir ve Kurt, 2011:34). Aile kurumu, insanlarin dogduklar1 ilk andan itibaren aidiyet duygusunun
bicimlenmeye basladigi bir yer olarak kabul edilmektedir. Aile kurumunda baslayan aidiyet duygusu
toplumsallagsma stirecleri ile birlikte kisilerin egitim kurumlarina, islerine, mesleklerine dogru genis bir
yelpaze igerisinde varligini siirdiirebilmektedir (Arslan vd., 2019:170).

Aile aidiyetinin asil énemi bu duygunun olmadig1 ya da hissedilmedigi hallerde daha iyi anlagilmaktadir.
Cogu suc¢ davranisinin ve toplumsal sapmalarin ortaya c¢ikmasinda aile aidiyeti duygusunun eksikligi
iizerinde durulmaktadir. Su¢ davranislar ile dagilmis aile ici etkilesimler arasinda dogru oranti olabilecegi
ifade edilmektedir (Temel ve Aksoy, 2016:162). Aile igerisinde sevgi, saygi goren, sorumluluk sahibi olarak
biiyiitiilen kisilerin ailelerine kars1 olan aidiyet duygular daha yiiksek olmaktadir (Mavili, 2015). Ayrica aile
igerisinde duygularini ve diislincelerini 6zgiir bir sekilde ifade edebilen, fikirleri 6nemli goriilen kisilerin
aidiyet duygulan giiclenmektedir (Polat, 2019).

Saglikli bir aile aidiyeti i¢in; aile fertlerinin birlikte vakit gecirebilecekleri g¢esitli etkinlikler yapmalari
anlamina gelen fiziksel birliktelik, sosyal aktivitelere aile olarak beraber katilmalar1 anlamina gelen sosyal
birliktelik ve son olarak sikintilarin, mutluluklarin, mutsuzluklarin beraber paylasilmasi anlamina gelen
duygusal birliktelik eylemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Thtiya¢ duyulan bu ii¢ eylem aile aidiyetini gelistiren
unsurlar arasinda sayilmaktadir (Giines, 2016).

Aidiyet duygusunu aile igerisinde gelistiremeyen kisiler bagkalar1 ile bu duyguyu gelistirebilmektedirler.
Fakat bu durum kisiler i¢in ¢ok saglikli sonuglar vermeyebilmektedir. Bu kisiler ailelerinden 6grenmeleri
gereken olumlu davranislar1 aidiyet hissettikleri baska olumsuz yerlerden vyanlis bigimlerde
Ogrenebilmektedirler (Avsar, 2019). Bu anlamda kisilerin aidiyet ihtiyaglarii giderebilmeye en fazla ihtiyag
duyduklar yer aileleri olmakta ve bu ihtiyacin dncelik olarak aileleri tarafindan giderilmesi gerekmektedir.
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2. SONUC

Gilintimiizde bilim ve teknolojide yasanan hizli gelismelerle paralel olarak kiiresel bir hale gelen Grgiitlerin
devamliliklarini saglayabilmeleri i¢in verimliliklerini ve performanslarini en iist diizeyde tutmalar1 oldukca
onemli bir hale gelmistir. Yasanan gelismeler neticesinde insan faktdriinlin artmast yeni orgiitsel amagclara
dogru yonelme ihtiyacini ortaya ¢ikarmustir. Ozellikle giiniimiiz rekabet ortaminda Kalifiye elaman veya bilgi
iscisi olarak da adlandirilan bilgili ¢alisanlarin Orgiitlerin en onemli sermayesi durumunda oldugunu
soylemek miimkiindiir. Bu sebeple de kabiliyet noktasinda fark yaratmak isteyen isletmelerin bu tiir
calisanlar1 Orgiitte tutabilmeleri ve diger firmalara transfer olmalarini engelleme yolundaki eylem ve
faaliyetleri daha da 6nem kazanmistir. Unutulmamasi gereken en 6nemli unsur ise, nitelikli kalifiye
elamanlarin verimli ¢alisma ortami kurulmasinda ve akabinde basar1 elde edilmesinde Onemli rolleri
olabilecegidir (Saridede ve Doyuran, 2004:1).

Aidiyet duygusu kisilerin en 6énemli ihtiyaclarindan bir tanesi olarak goriilmektedir. Kisileri mutlu eden bir
kuruma/6rgiite ya da bir gruba ait olma duygusu, kisiler i¢in hayati1 degerli hale getirmektedir. Aidiyeti
yiikksek olan calisanlar, bulundugu orgiite hizmet etme goérevini stlenen, kendi bireysel isteklerinden
vazgecebilen ve Orgiitiiniin amaglarina inanan kisiler olarak goriilmektedirler. Bir amag ugruna var oldugu ve
orgiitiine inandigindan dolay1 tatminsizlik ve memnuniyetsizlik halinden biiyiik 6l¢iide kurtulmus olmaktadir
(Kog, 2002:51).

Kisilerin  aidiyet duygusunun yeterli seviyede karsilanamamasi bulunduklar1 cevreye karsi
yabancilagsmalarina, yalnizlagsmalarina ve sosyal izolasyona sebep olabilmektedir. Calismamizin ana konusu
olan aidiyet duygusunun olusturulabildigi calisma ortamlarinda, sosyal iligkilerin saglikli sekilde
kurgulanabilmesinde bir nevi koprii rolii listelenmesinin yaninda daha da oOnemlisi isten uzaklagma,
yabancilagsma ve yalnizlik gibi olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasinda da tampon bir rol {istelenebilecegini
soylemek miimkiindiir (Mellor vd., 2008:213).

Aidiyet kavrami ve bazi tilirleri ile ilgili yapilan arastirmalardan birkagimin sonuglar incelendiginde;
yetersizlik duygusu ve aidiyet duygusu arasinda negatif yonlii anlaml bir iliski (Kilic ve Oksiiz, 2020),
mesleki aidiyet ve bagimsiz denetim kalitesi arasinda pozitif yonli anlaml bir iliski (Kardes Selimoglu ve
Yesilgelebi, 2014), yalnizlik ve aile aidiyet arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski (Korkut ve Gengtiirk,
2020), mesleki aidiyet, tiikenmislik, is doyumu ile bazi demografik degiskenler arasinda anlamli iligkiler
(Yiiriiten, 2019) oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Insanlarin hayatlar1 boyunca olumlu-olumsuz yasamis olduklar1 en giiclii duygularin ¢ogunlugu genelde
aidiyet duygusu ile iligkili olmaktadir. Yasadiklar1 sosyal ¢evreye kabul edilmeleri insanlar {izerinde seving,
memnuniyet, gurur ve huzur gibi olumlu duygulara sebep olurken, bu sosyal ¢evrede kabul géormemeleri
depresyon, {iiziintii ve yalnizlik gibi olumsuz duygulara neden olabilmektedir (Baumeister ve Leary,
1995:508). Bu nedenle insanlar1 bu sekilde etkileyen aidiyet duygusunun hastaliklarin ortaya ¢ikmasinda
etkisi oldugu soylenebilmektedir.
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