International

_JA (s]r]

Journal

ACADEMIC SOCIAL RESOURCES sournal

Open Access Refereed E-Journal & Refereed & Indexed

ewe

Okul Etkililigi Konusunda Okul Yoneticilerinin Goriisleri

Opinions of School Administrators on School Effectiveness

OZET

Bu caligmanin amaci okul etkililigi konusunda okul yoneticilerinin goriiglerini belirlemektir.
Bu ¢aligmada nitel arastirma tekniklerinden fenomenoloji deseni kullanilmigtir. Arastirma igin
kolayda ornekleme yontemi kullanilarak secilen 12 okul yoneticisi aragtirmanin galisma
grubunu olusturmustur. Veriler yart yapilandirilmis gériigme formu kullanilarak toplanmustir.
Verileri elde etmek i¢in arastirmaci yiiz yiize goriismeler gerceklestirmistir. Veri analizinde
kullanilmak iizere, gériisme formundan toplanan ham veriler metodolojik olarak islenmistir.
Veriler igerik analizi kullanilarak degerlendirilmistir. Arastirmada, okulun etkili olmasini
saglayan en onemli faktorlerin iki tema altinda toplandigi gériilmiistiir. Insani faktorler
arasinda igbirligi ve iletisim, personelin nitelikleri ve paydas aidiyeti éne ¢ikmaktadir. Insan
dis1 faktorler ise projeler ve sosyal faaliyetler, maddi ve fiziksel unsurlar, vizyon ve hedefler,
okul kiiltiirii ve iklimi, ve MEB politikasi olarak siralanmustir. Okulun etkililigini artirmak igin
uygulanan stratejilerde de iletisim ve isbirligine 6nem vermek, okul kiiltiirii ve aidiyeti
giiclendirme, 6gretmen motivasyonu ve bagarisini destekleme, adil ve katilimer yonetim,
projeler/sosyo-kiiltiirel faaliyetler gibi faktorler one ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Okul, Okul Yoneticisi, Etkili Okul.

ABSTRACT

The aim of this study is to determine the views of school administrators on school
effectiveness. Phenomenology design, one of the qualitative research techniques, was used in
this study. The study group consisted of 12 teachers selected using convenience sampling
method. Data were collected using a semi-structured interview form. The researcher
conducted face-to-face interviews to obtain the data. The raw data collected from the interview
form were methodologically processed for data analysis. The data were evaluated using
content analysis. In the study, it was seen that the most important factors that make schools
effective were grouped under two themes. Among the human factors, cooperation and
communication, staff qualifications and stakeholder ownership stand out. Non-human factors
are listed as projects and social activities, material and physical elements, vision and goals,
school culture and climate, and MoNE policy. In the strategies implemented to increase school
effectiveness, factors such as giving importance to communication and cooperation,
strengthening school culture and belonging, supporting teacher motivation and achievement,
fair and participatory management, projects/socio-cultural activities come to the fore.
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GIRIS

Kuruluglarin ayakta kalma ve diger kuruluslarla rekabet edebilme kapasiteleri, ¢evrelerinin farkinda olmalarina ve
uygun zamanda gerekli i¢ diizenlemeleri yapabilmelerine baglidir (Peker, 1995). Degisim bu anlamda kag¢inilmazdir.
Egitim yoluyla, isletmeler ¢evrelerinin nasil degistiginin farkina varir ve bu da uygulama icin firsat yaratir. Etkililik
ve verimlilik, egitim kurumlariin basarisin1 belirleyen en 6nemli degiskenlerdir. Okullar ya da egitim, giinliik
yasamda ortaya ¢ikan sosyal sorunlarin ve belirsizliklerin ele alinmasinda ¢ok dnemlidir. Yasam standardi ile egitim
seviyesi karsilastirilabilir. Hem bir yagam alani hem de bir oyun alani olarak diisiiniilebilecek olan okul, insan varlig1
icin hayati 6onem tasimaktadir. Okul, egitim sisteminin gii¢clendirilmesinde ¢ok 6nemli bir rol oynar. Bu nedenle,
daha miireffeh bir gelecek igin okul paydaslarinin rol ve sorumluluklarinin netlestirilmesi gerekmektedir (Turan,
2006). Diinya geneline baktigimizda, tiim uluslarin egitim planlar1 ve hedefleri, okullar1 basarili okullar seviyesine
yiikseltme girigimlerini igermektedir. Etkili okul ¢alismalart artik ge¢miste oldugundan daha fazla ilgi géormektedir.
Bu gereklilik, okullarin genel olarak esit olmayan performansi ve okullarin geng niifusu nasil etkiledigi gibi bir dizi
degiskenle daha da artmaktadir (Balci, 2002). Etkililik, belirlenen hedeflere ulasilmasiyla ilgili bir terimdir. Ancak,
"etkililik" giiniimiizde karmasik bir kavram olarak tanimlansa da, hala kesin, pratik, kapsamli ve felsefi olarak
desteklenen bir tanimdan yoksundur. Buna ek olarak, "etkililik" fikrini inceleyen pek ¢ok yazar ve akademisyen,
Barnard't (1938) destekler sekilde bu kavrami "bir kurumun hedeflerine ulasma derecesi”" (Balci, 1993) olarak
tanimlamistir. Kelimenin tam anlamiyla, "beklenen bir etkiyi liretme yetenegi" etkililigin tanimidir. Etkililik Barnard
(1966) tarafindan "ortak bir amacin gerceklestirilme derecesi" olarak tanimlanmistir. Amaglanan sonuca ulagmak
etkililikle baglantilidir. Faaliyet, hedeflerle eslesmezse basarili olmayacaktir. Hedefe ulagsma derecesi etkililigin bir
Olciisii olarak hizmet eder (Tanridgen, 1988).
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Orgiitsel etkililik de biiyiik olgiide etkililige dayamr. Barnard (1938) orgiitsel verimliligin "drgiitiin iiyelerinin
ihtiyaglarini karsilama derecesi", orgiitsel etkililigin ise "6rgiitiin amaglarina ulagsma derecesi” oldugunu sdylemistir
(akt: Sisman, 2004). Bir orgiitiin temel hedeflerinden biri bu kavramlar arasinda denge saglamaktir (Balci, 2001).
Hem etkili hem de verimli olmak bir sirket i¢in nihai standarttir. Ancak bu iki 6zellik, belirli bir kurulusta ayn1 anda
mevcut olmayabilir. Baska bir deyisle, basarili bir sirket gercekten basarili olmayabilir. S6z konusu kurulusg
hedeflerini gergeklestirmede basarili olsa da, iiyelerinin beklentilerinin gerisinde kalabilir. Bunun tam tersi de dogru
olabilir. Orgiitsel etkililik yaklasimina gore, orgiitsel etkililik dlgiitleri ile etkililik gostergeleri birbirinden farklidir.
Etkililigi olusturan sey, hedefe gereken diizeyde ulasmaktir. Hem kisi hem de orgiit bu cabanin i¢inde olmalidir
(Basaran, 2004). Bu tanimlar, amaca ulagma derecesinin etkililigi etkiledigini agik¢a ortaya koymaktadir. Bagka bir
deyisle, siralama etkililigi etkiler. Dolayistyla, yonetim etkinliginin orgiitsel etkinligin temelini olusturdugunu ve
yonetsel etkinligin kendisinin orgiitsel etkinligin nedeni oldugunu varsaymak miimkiindiir. Baska bir deyisle, basarili
okullarin nasil isledigini hayal etmek zordur. Ciinkii okullarin yapilar1 ve hedefleri karmasik ve ¢ok sayidadir. Sonug
olarak basarili bir okul, ayn1 anda vurgulanan unsurlar1 olan ¢ok yonlii bir fikirdir. Bagarili bir okulda ¢ocuklara
olumlu aligkanliklar 6gretilir. Okul etkililigi, okul miidiirii, miidiir yardimcilari, veliler, kurum kiiltiirii, egitim ve
Ogretim programlari, okul ¢evresi ve fiziksel yap1 gibi cesitli faktorlerden olusur (Sisman, 1996). Okul ve 6grenci
etkililiginin gostergesi, 6grencilerin bilgi, beceri ve davraniglarindaki olumlu degisimlerle paraleldir (Purkey, 1985).
Bu ozelliklerin etkililigi bir okulun ne kadar basarili oldugunu belirler. Bir okul istenilen diizeyde performans
gOsteremiyorsa ise yaramaz. Basarili okullarda liderlik, acik bir hedef ve vizyon, yiiksek beklentili 6grenme
ortamlari, motivasyon, 6grencilerin okul yasamina katilimi, veli-okul igbirligi, giivenli ve sakin bir atmosfer 6ne
¢ikmaktadir (Hesapgi0glu, 1991). Finn ve digerlerine (1988) gore, son yirmi yilda yapilan arastirmalara dayanarak,
etkili bir okul; etkili okul yonetimi, 6gretmen denetimi, ders zamanmin etkili kullanimi, 6gretmenler arasindaki
uyum, yiiksek beklentiler, 6grencilerin beceri ve ¢abalar1 ve veli isbirligi, temel becerilerin kazanilmasina odaklanma
ve dgrenci gelisiminin diizenli olarak 6l¢iilmesi ile tanimlanmaktadir.

Kurumlar ve insanlar her ikisi de tiretken olabilir. Calisan ve orgiit etkili ve yeterli ise amag istenen sekilde
gerceklestirilebilir. S6z konusu eylem, belirli bir hedefe ulasildiginda "etkili" olarak kabul edilir. Dolayisiyla
etkililik, bir girisimin hedeflenen dogrultuda amacina ulagmasidir (Aydin, 2002). Basaran'a (2004) gore orglitsel
etkililik, orgiitiin 6nceden belirlenmis amaglarina énceden belirlenmis diizeyde ulasmak i¢cin mevcut tiim orgiitsel
kaynaklarin  kullanilmas1 olarak tamimlanmaktadir. Orgiitler genellikle amaglarmi  6ngordiikleri  olgiide
gerceklestirirler. Hayatta kalmasi ve biiylimesi i¢in bu ortamda olmasi gerekir. Bir kurulusun etkinligi, hedeflerine ne
kadar iyi ulastigina gore belirlenir. Bir kurulugun etkinligi, yardim etmeyi umdugu kuruluslara ve insanlara ne kadar
iyi hizmet ettigine baghdir. Ote yandan, etkili sirketler i¢ sorunlarm ¢dzme yetenegine sahiptir. Sorunlar1 ¢dzme
kapasitesi bir kurulusun etkililiginin gdstergesidir (Basaran, 2004). Katz ve Kahn'a (1966) gore sosyal agidan en
basarili orgiit, toplumdan aldig1 girdileri isleyen, bunlari yiiksek degerli ¢iktilara doniistiiren ve sonra da topluma
sunan orgiittiir. Insanlar toplumun hem girdisi hem de ¢iktisidir. Okul, toplumdan bireyleri girdi olarak alir, onlar1
egitir, sonra da g1kt olarak topluma gerekli tiim niteliklere sahip bir iiretici olarak geri gonderir (Bastepe, 2009). Ote
yandan, bugiin herkes bir toplumun egitim diizeyinin ve sisteminin o toplumun gelisme ya da geri kalmishk
derecesiyle yakindan iligkili oldugunu kabul etmektedir. Egitimde karsilagilan zorluklardan biri de siyasi, sosyal ve
ekonomik kalkinma ve biiylime igin gerekli olan davranig degisikligidir (Kaya, 1989). Karmasik bir degisim, egitim.
Bu karmasik degisim, benzersiz bir ortam olan okulda gerceklestirilmeye ¢alisilmaktadir. Okullarin yerine getirmek
icin ¢alistig1 hedefler ¢ok yonlii ve karmagsiktir (Bursalioglu, 2002). Toplumlar, okullarin egitim gorevlerini miimkiin
olan en iyi ve en verimli sekilde yerine getirmelerini ister. Okullar karmagiktir ve ¢esitli amaglara hizmet eder.
Ogrenci beklentilerini karsilayabilecek ve okulun amaglarini gerceklestirebilecek bir fiziksel yapi, yetenekli
egitmenler ve yoneticiler, okul ile veliler arasinda bir ortaklik ve bu unsurlarin olusturdugu iyi bir ¢evre sayesinde
okullar bu sorumluluklarini daha iyi yerine getirebilirler (Varis, 1998).

Orgiitsel etkililigin artirilmasi, ydnetim ve orgiit icin iiretilen tiim kuram ve yontemlerin temel amaci olarak
nitelendirilebilir (Sisman, 2002). Yonetim ve organizasyon ig¢in iiretilen tiim teori ve yontemlerin temel hedefi bir
organizasyonun etkinligini artirmaktir ve bir organizasyonun etkinligini artirmak Oncelikle organizasyonun
verimliligini ve gelirini artirmaya hizmet eder. Basaran'a (1982) gore bir orgiitiin islevsel olabilmesi igin tiim alt
sistemlerin orgiitiin amaclar1 dogrultusunda kendi paylarina diiseni yerine getirmesi gerekir. Bir kurulusun amaglarini
gereken diizeyde gergeklestirebilmesi igin her bir alt sistemiyle etkin ve etik bir sekilde calismas1 gerekir. Egitim, bir
kisinin toplumun normlarmi, degerlerini ve yasam bi¢imini benimsemesine yardimci olan tiim sosyal faaliyetleri
ifade eder. Ev, smif, is ve yasamin diger yonleri gibi kurumlarin tiimii egitimi icerir (Giiclii, 2008). Ogretimin amac1
ogrencilere belirli aligkanliklar1 agilamaktir. Bu aligkanliklar genellikle okullarda 6gretilir (alk, 2009). Okul, sosyal,
kiiltiirel, politik, ekonomik ve ekonomik olanlara ek olarak yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi bilesenleri olan ¢ok
yonli bir sosyal yapidir. Alternatif olarak girdi, isleme ve ¢ikt1 prosediirlerinden olusan agik bir sistem olarak da
tanimlanabilir (Sisman, 2002). Toplumun bir iiyesinin yeteneklerini en iyi sekilde kullanamamasi aile, ulus ve
insanlik i¢in 6nemli bir kay1p olarak goriiliir. Ancak okullar ve yoneticiler gorevlerine odaklanir ve yiikiimliiliikklerini
dogru bir sekilde anlarlarsa bu tiir kayiplar 6nlenebilir. Bir iilkedeki insan kaynaklarinin niceliksel zenginligi her
zaman yiiksek diizeyde Tretkenlik, tiiketim veya yasam standardi anlamina gelmez. Gergek ilerleme, insan
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kaynaklarinin gelistirilmesi, pratik hale getirilmesi ve tiiketici ve iretim bilincinin artirilmasiyla saglanabilir
(Taymaz, 2003).

Bu ¢alismalar1 tematik igerik analizi yoluyla sistematik olarak degerlendirmek igin 2001-2017 yillar1 arasinda Web
of Sciences, ERIC, Scopus, Dergi Park, EBSCO, Tiirk Egitim indeksi ve Google Akademik veri tabanlarinda 28
makale taranmistir. Makaleler, Tiirkiye'de etkili okullara iligkin ampirik aragtirmalar1 kapsamaktadir (Polatcan ve
Cansoy, 2017). Bu arastirmalara gore, verimli bir 6grenme ortami olusturmak icin 6gretmenlere profesyonel olarak
yardimei olmak ¢ok 6nemlidir. Bireysel ve orgiitsel faktorler basarili bir okulla 6nemli ve olumlu iligkilere sahiptir.
Ayrica, soz konusu calismalarda okul etkililiginin saglanmasina yonelik Onerilerin, 6gretmenlerin siirekli mesleki
gelisiminin saglanmasi, okul-¢evre igbirliginin artirilmasi, okulda ortak bir amag¢ ve vizyon olusturulmasinin 6nemi
ve nitelikli 0grenci O0grenmesini tesvik etmek igin fiziksel ortamlarin gelistirilmesi unsurlarima odaklandigi
belirtilmistir.

Turhan, Sener ve Giindiizalp'e (2017) gore, Tiirkiye'de okul etkililigi iizerine yapilan arastirmalari ¢esitli agilardan
incelemek ve gelecek arastirmalar igin Oneriler gelistirmek amaciyla okul etkililigi {izerine yapilan 39 calisma
dokiiman incelemesi yontemiyle incelenmistir. Tiirkiye'de okul etkililigi aragtirmalarinin 2000'li yillarda yogunlastigi
ve calismalarin biiylik ¢cogunlugunun yiiksek lisans tezi olarak yazildigi ya da makale olarak yayimlandigi tespit
edilmistir. Ayrica, arastirmacilarin agirlikli olarak daha once gelistirilmis 6l¢ekleri kullandiklari, yeni hazirlanan
Olceklerin gecerlik ve giivenirlik boyutlarina yeterince énem verilmedigi, yapilan ¢aligmalarin daha ¢ok devlet
okullarinda yogunlastigi, calismalarda 6rneklem ¢esitliligine gidilmedigi ve nicel olarak tasarlanmis ¢alismalara daha
fazla agirlik verildigi goriilmiistiir. Bu calismalar pahali ya da uzun siiren girisimlerin sonuglari degildir. Bu
arastirmalarin yillara gore dagilimi, zaman icinde yapilan calismalarin sayisinda tutarli bir artis veya diisiis
olmamasindan da anlasilacag iizere rastlantisaldir. 2012'de yapilan aragtirma sayisinin az olmasi, egitimin etkililigi
fikrine olan ilginin azaldigim gostermektedir. Calismalarin yayinlandiklar1 bolgelere gore Istanbul ve Ankara gibi
biiyiik sehirlerde yogunlastig1 goriilmektedir. Tiirkiye'de etkili okul arastirmalarmin ¢ogunlukla Istanbul basta olmak
tizere biiyiik sehirlerde yapildigi, daha kii¢iik sehirlerde ¢ok az arastirma yapildigi ya da hi¢ yapilmadigi, hatta birgok
bolgenin bu tiir aragtirmalarda Ornekleme bile dahil edilmedigi goriilmiistiir. Bu arastirmalarin sonuglarinin
genellenebilirligi agisindan bu durum bazi sorunlar dogurmaktadir. Ayrica az sayida aragtirmanin 6zel okullar ile
hem devlet hem de 6zel okullarin etkili okul 6zelliklerini karsilagtirdigi ve bu g¢alismalarin biiylik ¢ogunlugunun
devlet okullarinda gerceklestirildigi tespit edilmistir. Arastirma bulgulari incelendiginde, arastirmalarin biiyiik
cogunlugunun basarili okullarin 6zelliklerini biitiinsel olarak incelemesi nedeniyle sonuglarin bu nitelikler
baglaminda bagimsiz olarak degerlendirildigi ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmada basarili okullarin 6zellikleri
incelenirken yoneticiler, egitmenler, O6grenciler, veliler ve okul kiiltiirii/iklimi gibi faktorlere yer verilmistir.
Aragtirmalar, kurumlarmm etkililik 6zelliklerini ne derece sergiledigini tespit etmek icin genellikle egitmenlerden
toplanan bilgileri degerlendirmektedir. Cogu arastirma, okullarin egitmenler, 6grenciler, yoneticiler ve okul ortami
ve kiiltiirii alanlarinda miikkemmel okul 6zellikleri sergiledigi sonucuna varmigtir. Ancak, veliler ve 6grenme ortami
acisindan okullarin basarili okullarin 6zelliklerini tam olarak temsil etmedigi ortaya ¢ikmistir (Turhan, Sener ve
Giindiizalp, 2017). Tirkiye'de okul etkililigi iizerine yapilan aragtirmalar incelendiginde, Turhan ve Giindiizalp
(2017) ve Cansoy (2017) ile uyumlu olarak, arastirmalarin ¢ogunlugunun nicel aragtirmalar oldugu, siklikla ayni
Olceklerin kullanildigi, aragtirmalarin agirlikli olarak devlet okullarinda yiiriitiildiigli, aragtirmalarin Grneklem
cesitliliginden yoksun oldugu ve nicel olarak tasarlanmis arastirmalara daha fazla agirlik verildigi ortaya ¢ikmustir.
Bu arastirmalar pahali ve uzun siireli ¢abalar iizerine insa edilmemistir (Turhan, Sener, & Glindiizalp, 2017). Nitel
aragtirmalarin azlig1 nedeniyle, yeterlik gibi bir olgunun hem nitel hem de karma yaklagimlar kullanilarak daha
derinlemesine arastirilmasi gerektiginin alt1 ¢izilmistir (Polatcan ve Cansoy, 2017).

Tiirkiye'de etkili okullar {izerine ¢ok az calisma bulunmaktadir. Sonug¢ olarak, iilkemizde bu konuda c¢ok fazla
ampirik arastirma yapilmamistir. Bu durum, bu alandaki arastirmalarin énemini artirmaktadir. incelenen nicel
arastirmalarda birkag tutarli sonuca ulasilmustir. ilk olarak, idari, orgiitsel ve insani faktorlerin akademik basari ile
baglantili oldugu kesfedilmistir. Buna ek olarak, 6grenci basaris1 ve okul etkililigi arasindaki baglant1 {izerine ¢ok
fazla arastirma bulunmamaktadir. incelenen okullarin siklikla basarili kurumlarin &zelliklerini sergiledigi ortaya
cikmistir. Ote yandan, arastirmalarin ¢ogunlugu okul ile veliler arasindaki etkilesimin veya okul ortaminin yetersiz
oldugunu bildirmistir. ikinci olarak, calismanin nitel sonuglari, okul basarismi garanti altma almak icin neler
yapilabilecegine ve etkili bir okulun unsurlarina odaklanmistir. Ortak 6zellikler, gii¢lii bir okul kiiltiirii ve sicak bir
O0grenme ortami inga etmek, 6gretmenlerin mesleki gelisimine yardimei olmak ve sinif i¢i egitimin kalitesini artirmak
olmustur. Son olarak, nitel aragtirma basarili okullarin bazi 6nemli ortak unsurlart oldugunu gostermistir. Bunlar
arasinda hos bir okul iklimi ve ortaminin tesvik edilmesi, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin desteklenmesi ve
egitim ve dgretim sisteminin kalitesinin yiikseltilmesi yer almaktadir. Bu veriler birlikte degerlendirildiginde, veliler,
Ogretmenler, yoneticiler, egitim ve O6gretim siireci, okul kiiltiirii ve ¢evre arasindaki isbirliginin okul etkililigini
saglamak icin ¢ok 6nemli oldugu agiktir. Sonug olarak, okullarin siirekli mesleki gelisim, gevre ve toplumla isbirligi
ve Ogrenci Ogrenimini daha yiiksek bir seviyeye cikarmak igin tasarlanmis girisimlerle daha basarili olmasi
onerilmektedir. Bu tipik arastirmalarin sonuglari, nitel ve karma yontem g¢aligmalarinin yeterli olmamasi nedeniyle
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nicel arasgtirmalarin yogun olarak yapildigim gostermektedir. Arastirmacilara, yeterlilik gibi dnemli bir nitel bilesene
sahip bir olguyu daha derinlemesine incelemek i¢in nitel ve karma metodolojileri kullanmalar1 tavsiye edilebilir
(Polatcan & Cansoy, 2017). Bu bilgiler kapsaminda bu arastirmada okul Etkililigi konusunda okul yoneticilerinin
goriislerini belirlemek amaglanmistir.

YONTEM
Arastirma Modeli

Bu c¢aligmada nitel bir arastirma teknigi olan fenomenoloji deseni kullanilmistir. "Fenomenoloji deseni" olarak
adlandirilan yeni bir arastirma yaklagimi, farkinda oldugumuz ancak heniiz tam olarak anlamadigimiz olgulara
odaklanmaktadir. Ayrica, 6znel gorlis kavramini vurgulayan ve bireysel farkliliklar dikkate alan yeni bir arastirma
yaklasimi igerir (Yildiim & Simsek, 2013). Bu ¢alismada nitel bir arastirma teknigi olan fenomenoloji deseni
kullanilmistir. Insanlarin deneyimlerini ve algilarimi anlamak igin kullanilan bir arastirma teknigi olgu bilim
desenidir. Bu desen, var olan ancak tam olarak anlamadigimiz seylere odaklanir. Ayrica bu olgulara iliskin bireysel
perspektifler olusturmak icin bir yéntem sunar. Insanlarin deneyimlerini anlamak, olaylar1 ve tasidiklar1 anlamlar:
aragtirmak icin fenomenolojik arastirma uygulanir. Katilimeilarin deneyimlerini daha iyi anlamak i¢in arastirmacilar
derinlemesine, acik uglu goriismeler yapar. Katilimcilar bu goriismeler sirasinda kendi deneyimlerini paylasmaya
davet edilir ve arastirmaci yinelenen temalar1 ve anlamlari aramak icin anlati analizini kullanir. Fenomenolojik
tasarim, katilimcilarin 6znel deneyimlerine odaklanirken bireysel farkliliklart ve farkli bakis agilarini dikkate alir. Bu
yontem, c¢aligmanin kapsamli ve derinlemesine anlasilmasini saglar ve katilimcilara seslerini duyurma sansi verir
(Karatag, 2015). Bu calismanin fenomenoloji deseninin amaci, egitmenlerin deneyimlerini ve beklentilerini
anlamaktir. Arastirmaci, derinlemesine goriismeler ve anlati analizi yoluyla egitmenlerin deneyimlerini
derinlemesine incelemistir. Bu tasarim, yoneticilerin 6gretmenlerin i¢ yasamlarini aydinlatarak nasil tesvik edici bir
calisma ortami yaratabileceklerine dair 6nemli i¢gdriiler sunmaktadir. Ozetle, fenomenolojik desen, insanlarmn 6znel
deneyimlerini anlamak ve bunlardan kaynaklanan anlamlari arastirmak i¢in kullanilan giiglii bir nitel arastirma
teknigidir. Bu metodoloji, katilimcilarin 6znel diinyalarinin 6nemini vurgularken, aragtirmacilarin katilimcilarin
deneyimlerini ve bakis agilarini derinlemesine kavramalarini saglar.

Calisma Grubu

Calisma grubunu olusturan 12 okul yoneticisinin se¢iminde kolayda o6rneklem yaklasimi kullanilmigtir (Karatas,
2015). Arastirmacinin belirli bir grup veya birimden 6rneklem segme stratejisi, pratik ve erisilebilir oldugu igin
kolayda ornekleme teknigi olarak bilinir. Bu yaklagimla arastirmaci, 6rneklemi pratik hususlara veya para ve
zamandan tasarruf etme yollarina dayanarak secer. Arastirmaci, kolayda 6rnekleme yontemini kullanirken segilen
orneklemin temsil giicli konusunda dikkatli olmalidir; ¢iinkii dnyargilar mevcut olabilir ve bu teknik kullanilarak
secilen Orneklem daha genis bir popiilasyonu dogru bir sekilde yansitmayabilir. Kolayda ornekleme yaklagimi,
ozellikle kiigiik 6rneklem biiyiikliikleri veya az finansman gerektiren arastirmalarda faydalhdir. Ornegin, zaman ve
kaynak kisitlamalari nedeniyle bir arastirmaci, bir okuldaki egitmenlerin bakis agilarii analiz etmek igin kolayda
ornekleme yontemini kullanabilir. Ornekleme yapilirken okuldaki egitmenlerle iletisime gegmek kolay oldugundan,
Ogretmenler bu gruptan secilebilir (Karatas, 2015). Katilimecilarin cinsiyetleri, yaslart ve kidemleri titizlikle
belgelenmistir. Orneklemin detaylari Tablo 1'de gdsterilmektedir.

Tablo 1. Aragtirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenleri

Cinsiyet Brang Yas Kidem Ogrenim Durumu

K1 Erkek Sinif Ogretmeni 45 21 Yiiksek Lisans
K2 Erkek Beden Egitimi Ogretmeni 51 29 Lisans

K3 Erkek Sinif Ogretmeni 43 21 Yiiksek Lisans
K4 Erkek Bilisim Teknolojileri 43 21 Yiiksek Lisans
K5 Erkek Sinif Ogretmeni 52 27 Yiiksek Lisans
K6 Kadin Okul Oncesi Ogretmeni 39 15 Doktora

K7 Kadin Okul Oncesi Ogretmeni 40 16 Yiiksek Lisans
K8 Erkek Sinif Ogretmeni 46 23 Lisans

K9 Erkek Sinif Ogretmeni 48 25 Yiiksek Lisans
K10 Erkek Sinif Ogretmeni 53 33 Lisans

K11 Erkek DKAB 45 18 Doktora

K12 Kadin Sinif Ogretmeni 41 18 Yiiksek Lisans

Tablo 1°de verilen katilimeilarin profili incelendiginde, cinsiyet bakimindan ¢alismada 3 kadin 9 erkek 6gretmen
oldugu goriilmiistiir. Branglar1 bakimindan ¢alismada 7 simif 6gretmeni, 2 okul Oncesi 6gretmeni, 1 beden egitimi
Ogretmeni, 1 bilisim teknolojileri 6gretmeni ve 1 DKAB 6gretmeni bulunmaktadir. Yaslar1 bakimindan katilimcilarin
genel olarak 39-53 yas araliginda oldugu belirlenmistir. Kidem siireleri bakimindan ise en az 15 yil, en fazla 33 yil
kideme sahip 6gretmenler ¢calismada yer almistir. Egitim durumlar incelendiginde 2 6gretmen doktora, 6 6gretmen
yiiksek lisans ve diger 3 6gretmen ise lisans mezunu olduklarim belirtmislerdir.
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Veri Toplama Araci

Verileri toplamak i¢in yar1 yapilandirilmis bir goriisme formu kullanilmistir. Goriisme formunu olusturmak ig¢in ilgili
literatiirlin kapsamli bir incelemesinin ardindan agik uglu sorular olusturulmustur. Goriisme formu, mesleklerinde
otorite olan ii¢ uzmana gorlislerini bildirmeleri i¢in gonderilmis ve ilgili testler yapilarak bazi geri bildirimler
saglanmistir. Bu geri bildirimler goriisme formunun olusturulmasinda kullanilmstir. Katilimcilar goriisme
oncesinde telefonla aranmis ve calisma hakkinda kisa bir aciklama yapilmistir. Ayrica, goriisme formunun
calistiklar1 okullarda kendilerine uygun bir zamanda goniillii olarak uygulanacagi belirtilmistir. Gorlismeler 25
dakika silirmiis, katilimcilarin sorulara verdikleri yanitlar kaydedilmis, kendilerine okunmus ve ardindan teyit
edilmisgtir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmacilar veri toplamak igin ¢evrimigi bir goriisme formu kullanmiglardir. Arastirma goriismesi yaklasik 25
dakika stirmiistir. Calismanin gegerliligini saglamak igin, goriisme Oncesinde katilimcilarla samimi bir diyalog
kurulmustur. Katilimcilar da goriislerini paylasma ozgiirliigiine sahip olmustur. Dogrulanabilirligi garanti altina
almak i¢in, goriismeler katilimcilarin soyledikleri gibi kaydedilmis ve daha sonra yaziya dokiilmiistiir. Kapsamli bir
aciklama yapilmasi aktarilabilirligi saglamistir. Goriisme formundaki ham veriler, veri analizi i¢in tercih edilen igerik
analizi yaklasimi kullanilarak metodik bir sekilde diizenlenmistir. Katilimcilarin her bir gériisme sorusuna verdikleri
yanitlar gesitli sayfalara aktarilmistir. Her bir katilimcinin ayni soruya verdigi yanitlar derlenmistir. Kodlama ve ana
temalar kullanilarak toplanan materyal diizenlenmis ve incelenmistir. Veriler arasindaki iligkiler analiz edilerek
belirli ¢ikarimlarda bulunulabilir ve bunlar daha sonra 6nceden belirlenmis temalar dogrultusunda diizenlenerek
yorumlanir (Yildirim ve Simsek, 2013).

BULGULAR
Bir Okulun Etkili Olmasimi Saglayan En Onemli Faktorlerin Degerlendirilmesi

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmig gériisme formunda bulunan bir okulun etkili olmasini
saglayan en 6nemli faktorlere iliskin agik uglu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesinde olusturulan
tema ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Bir Okulun Etkili Olmasini Saglayan En Onemli Faktorlere liskin Temalar ve Kodlar

Temalar Kodlar
Y oneticinin nitelikleri
Okulun Etkili Olmasmi Saglayan En Onemli | Isbirligi ve iletisim
Insani Faktorler Personelin nitelikleri
Paydas aidiyeti

Projeler ve sosyal faaliyetler
Maddi ve fiziksel unsurlar
Vizyon ve hedefler

Okul kiiltiirii ve iklimi

MEB politikasi

Okulun Etkili Olmasmi Saglayan En Onemli
Insan Dis1 Faktorler

RPlWwwlw(hlwld(~fOo1|—

Tablo 2 incelendiginde, bir okulun etkili olmasini saglayan en énemli faktorlere iliskin katilimer goriislerinin okulun
etkili olmasini saglayan en 6nemli insani faktorler ve okulun etkili olmasini saglayan en 6nemli insan dis1 faktorler
olmak tizere 2 tema altinda toplandigi goriilmektedir. Okulun etkili olmasini saglayan en énemli insani faktdrler
temast altinda isbirligi ve iletisim, personelin nitelikleri ve paydas aidiyeti isimli 4 kod oldugu goriilmektedir.
Okulun etkili olmasimi saglayan en 6nemli insani faktorler konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarmin
goriislerine agagida yer verilmistir.

“b)Okulda yetkin ve samimi bir idareci olmasi. c) Velileri hedef konusunda ikna etme”(K2)
“Yonetim kademesi, ...” (KJ)

“... vizyoner idareci” (K8)

“sEtkili iletigim, ... (K1)

“Okul veli isbirliginin etkili bir sekilde kullanilmasi...” (K3)

“Idareci, Ogretmen ve veli is birligi” (K4)

“... 6gretmen kadrosu, ...istekli ve projeci ogretmenlerinin olmasi.” (K35)

“*Okul personelinin(miidiir, miidiir yrd., ogretmen, yardimci personel) nitelikleri ...” (K12)

“Okul paydaslarmmin kuruma aidiyet duygusunun gelismesini temin etmek, buna zemin hazirlamak.”

(K11)
“Paydaslarin bir arada is gérebilme kabiliyetleri.” (K1)
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Okulun etkili olmasini saglayan en 6nemli insan dis1 faktorler temasi altinda projeler ve sosyal faaliyetler, maddi ve
fiziksel unsurlar, vizyon ve hedefler, okul kiiltiirii ve iklimi ve MEB politikasi isimli bes kod oldugu goriilmektedir.
Okulun etkili olmasini saglayan en 6nemli insan dis1 faktdrler konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin

goriislerine agsagida yer verilmistir.
“Projeler yaptlmasu, ... sosyal ve sportif faaliyetlerde okulun temsil edilmesi.” (K9)
“eDers dis1 sosyal faaliyetlere yer verilmesi” (K3)
“sMaddi yeterlilikler, ...”(K1)
“Okulun diizenli, temiz ve giivenli olmast, ...” (K10)

“Okulun vizyonuna doniik sorumluluk alanlarini net ¢ercevede ortaya koymak. Okulun giiclii-—zayif
yonleri, kuruma doniik firsat-tehditlere doniik (Swap) analiz yapmak.” (K11)

“a)Okuldaki personel kiiltiirii ve ikliminin olumlu olmasi ve kisilerin hedefe aymi bakig ile
bakmas:.”(K2)

“Bence en onemlisi okul ikimi. Olumlu diizenli ve sakin bir ortamda herkesin elinden gelenin en
iyisini yapacagina inaniyorum.” (K7)
“*Milli Egitim Bakanlhigimn egitim politikasi...” (K12)

Okulun Etkililigini Artirmak icin Uygulanan Stratejilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandirilmis goriisme formunda bulunan okulun etkililigini
artirmak i¢in uygulanan stratejilere iligkin acik uglu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan
tema ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Okulun Etkililigini Artirmak I¢in Uygulanan Stratejilere iliskin Temalar ve Kodlar

Temalar Kodlar f

Iletisim ve isbirligine nem vermek 6

Okulun Etkililigini Artrmak fgin Uygulanan |—axul Kultiril ve aidiyeti gliglendirme 3

.. Ogretmen motivasyonu ve basarisini destekleme 3
Stratejiler - T

Adil ve katilime1 yonetim 3

Projeler/sosyo-kiiltiirel faaliyetler 3

Tablo 3 incelendiginde, okulun etkililigini artirmak icin uygulanan stratejiler konusunda katilimci goriislerinin
okulun etkililigini artirmak i¢in uygulanan stratejilere olmak iizere 1 tema altinda toplandig1 goriilmektedir. Okulun
etkililigini artirmak i¢in uygulanan stratejiler temasi altinda iletisim ve igbirligine 6énem vermek, okul kdiltiirii ve
aidiyeti giiclendirme, 6gretmen motivasyonu ve basarisini destekleme, adil ve katilimci ydnetim, projeler/sosyo-
kiiltiirel faaliyetler isimli 5 kod oldugu goriilmektedir. Okulun etkililigini artirmak i¢in uygulanan stratejiler
konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Tiim paydaslarla etili iletisim kurmaya ozen gosteriyorum.” (K1)
“Bireysel olarak her ¢ocukla ilgilenme ve aile ile birebir etkilesim kurma” (K2)

“Yapilan her tiirlii faaliyetin ve degisimin okul paydaslart ile ¢egitli iletisim kanallart kullanilarak
bilgilendirilmesi, Velilerin sorunlarimi dinlemek ve yapilan/ yapimast planlanan c¢alismalar
anlatmak i¢in okulda yapilan tiim veli toplantilarina bizzat katilmak,” (K3)

“Okul iginde uwyumsuzluklar: giderip veli, ,6grenci ve ogretmen arasinda iletigimi artirmak tizerine
calistimalr.” (K8)

*Okulun kendine ait bir kiiltiir olusturmasina destek olmak ve aidiyeti giiclendirmek amaciyla
ogretmenler ile okul dist mekan ve saatlerde birlikte cesitli etkinlikler diizenlemek. (K 3)

“Okulda olumlu bir okul ilkimi olmasi icin miicadele ediyorum. Okul kiiltiirii olusturmaya
calisiyorum”(K35)

“Ogretmenlerle iletisimi giiclii kilip, takim ruhunu olusturup hedefler belirleyip dgrenci velisinin
destegini alip gii¢lii bir motivasyonla ¢alismalarimizi gerceklestiriyoruz.” (K4)

“Egitim kalitesini artirmak ve 6gretmeni gereken kadar motive etmek. Ancak gerekenden ne az ne
fazla. Fazla motivasyon tembellige, yetersiz motivasyon da is giicii kaybina neden olur. Karsilikii
saygt ve hoggoriilii bir okul ortami olusturmak” (K6)

“... adil olma” (K10)
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“Okulun bulundugu demografik kosullar dikkate alarak vizyon gelistiriyorum. Egitimcilerin giiclii
yonlerini 6n plana ¢tkartacak gorev dagilimi yapmaya c¢alistyorum. Adil yonetim yaklasiminin
ogretmenler nazarinda yerlesik bir algiya doniigmesi igin ¢aba sarfediyorum.” (K11)

“Projeler yapilmasi, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere daha ¢ok yer verilmesi.” (K9)

“Daha nitelikli ve herkesin katilim gésterecegi bir egitim-ogretim ortami olusturabilmek adina her
il gerceklestirilmesi 6nem arz eden hedefler belirliyorum ve bu belirledigim hedefleri(akademik
bagsari, projeler, okul-veli isbirligi, rehberlik hizmetleri, sosyal-kiiltiirel etkinlikler vb.)
gerceklestirebilmek igin planlama yapip ekipler kuruyorum.” (K12)

Okulun Etkililigi Konusunda Karsilasilan En Biiyiik Zorluklarin Neler Oldugu ve Bu Zorluklar1 Asmak I¢in
Ne Tiir Coziimlerin Diisiiniildiigiiniin Degerlendirilmesi

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yar1 yapilandirilmig gorlisme formunda bulunan okulun etkililigi
konusunda karsilasilan en biiyiikk zorluklar neler oldugu ve bu zorluklar1 asmak icin ne tir ¢oziimlerin
disiiniildiigiiniin  degerlendirilmesine iliskin acik uclu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi
olusturulan tema ve kodlar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Okulun Etkililigi Konusunda Karsilagilan En Biiyiik Zorluklarmn Neler Oldugu ve Bu Zorluklart Asmak Icin Coziimlere Iliskin
Temalar ve Kodlar

Temalar Kodlar

Kaynaklarin yetersizligi

Veli kaynakli sorunlar

Okulun Etkililigi Konusunda Karsilagilan En | Yonetimsel sorunlari

Biiyiik Zorluklar Degisime direng

Ogretmenlerin isteksizligi

Kalabalik siniflar

Toplant1 ve caligtay vs. diizenlenmesi

Yaptirim uygulamak

Zorluklar1 Asmak I¢in Coziimler Iletisim kanallarinin acik tutulmasi

Bagsarili uygulamalarin paylagimi ve yayginlagmasi
Veli miidahalesinin énlenmesi

RPIRPNWRFRINN N W(w|—
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Tablo 4 incelendiginde, okulun etkililigi konusunda karsilasilan en biiyiik zorluklar neler oldugu ve bu zorluklari
asmak i¢in ne tiir ¢oziimlerin diisiiniildiigii konusunda katilimc1 goriislerinin okulun etkililigi konusunda karsilasilan
en biiyiik zorluklar ve zorluklar1 agmak i¢in ¢oziimler olmak iizere 2 tema altinda toplandigi goriilmektedir. Okulun
etkililigi konusunda karsilasilan en biiyiik zorluklar temasi altinda, kaynaklarin yetersizligi, veli kaynakli sorunlar,
yonetimsel sorunlari, degisime direng, Ogretmenlerin isteksizligi ve kalabalik smiflar isimli 6 kod oldugu
goriilmektedir. Okulun etkililigi konusunda karsilasilan en biiyiikk zorluklar konusunda goriis ifade eden
katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Kit kaynaklar: (maddi, beseri, fiziksel) verimli kullanmada onceliklendirme sorunlar,.” (K1)

“Bulundugum ¢evrenin olanaklarimin az olmast en biiyiik sikntim.Okul yonetimi olarak eksik olan
imkanlart kendi imkanlarimiz dogrultusunda tamamlamaya ¢alistyoruz.” (K7)

“b)Bazi velilerin kendi ailevi sorunlarint okulun sorunu imis gibi gérebilmeleri, yani kendisi ¢ozmesi
gereken sorunu okula ¢ozdiirmek istemeleri.” (K2)

“Degisime direnen idareci ve ogretmenler, Sosyoekonomik yapisi diisiik olan veli profili en biiyiik
zorluklardwr...” (K4)

“Egitim liderligi disinda okul miidiiriiniin asli gorevlerinin disinda ¢ok fazla yapmasi gereken ig ve
islemlerin olmasi (mali, insaat emlak, kantin, servis, hizmet satin alma, donatim, ayniyat vb.)” (K10)

“Okul paydagslarmmin, okulda yapilan etkililigi arttirmaya yonelik ¢alismalara karsi direng
gostermesi,...” (K3)

“Hevesini yitirmig 6gretmen kitlesi...” (K5)
“Mevcudun kalabalik olmast dolayisiyla herkese ayni anda ulagmada sikanti yasiyorum...” (K12)

Zorluklar1 agsmak i¢in ¢oziimler temas1 altinda, toplant1 ve calistay vs. diizenlenmesi, yaptirim uygulamak, iletisim
kanallarinin agik olmasi, basarili uygulamalarin paylagimi ve yayginlagmasi, ve veli miidahalesinin 6nlenmesi isimli
6 kod oldugu goriilmektedir. Zorluklar1 asmak i¢in ¢oziimler konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin
goriislerine asagida yer verilmistir.

“Bu sorunu asabilmek i¢cin;, *Seminerler, toplantilar, sosyal-kiiltiirel etkinlikler vb. diizenliyorum.”

(K12)
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“Alisilmis kaliplasmis davramiglar: degistirmek zor oluyor. Ogretmenlerimizi yeni farkli ézgiin
projeler ya da etkinlikleri yapmada once zorlaniyoruz sonra ornek ¢alisma yapinca arkadan gelenler
oluyor.” (K8)

“a)Yaptirm giiciiniin daha etkili olmasi ve kullanilmasi. b)Velinin, okulun ¢ok ozeline
girmemesi(¢izmeyi asmamast) gerektigi, bu yonde yasal bir uygulama yapilmal.” (K2)

“Pozitif bilimi rehber edinmis, klasik egitim ve ogretim ortamlarmmin disina ¢ikip FCL (Gelecegin
Swnif Laboratuvarlart ) ortamlarinda; mutlu, ozgiivenli, basarili, ilkeli, duyarl, acik fikirli,
arastiran-sorgulayan, iletisim becerileri gelismig, 6grenmeye ve yeniliklere acik, oz degerlendirme
yapabilen, is birligine yatkin, yaratict ve elestirel diigiinen, akilci, cesaretli, ¢cok yonlii, ulusal
kiiltiiriinii oziimsemis, aymi zamanda kiiresel bakis agisina sahip bireyler yetistirmenin iilkemiz ve
gelecegimiz icin onemini vurgulayarak sorunlarin tistesinden geliyoruz.” (K4)

“.. bu zorlugun asimast icin diger yoneticilerin olumsuz tavirlarina karsi onlarla yapilan iyi
ornekleri paylasmak.” (K3)

“b)Velinin, okulun ¢ok ozeline girmemesi(¢izmeyi agsmamasi) gerektigi, bu yonde yasal bir uygulama
yvapilmalr.” (K2)

SONUC

Bir okulun etkili olmasini saglayan en 6nemli faktorlere iligskin katilimer goriislerinin okulun etkili olmasini saglayan
en Onemli insani faktorler ve okulun etkili olmasini saglayan en 6nemli insan dis1 faktorler olmak {izere 2 tema
altinda toplandig1 goriilmiistiir. Okulun etkili olmasini saglayan en onemli insani faktorler isbirligi ve iletisim,
personelin nitelikleri ve paydas aidiyeti olarak siralanmistir. Okulun etkili olmasini saglayan en énemli insan disi
faktorler projeler ve sosyal faaliyetler, maddi ve fiziksel unsurlar, vizyon ve hedefler, okul kiiltlirii ve iklimi ve MEB
politikasi olarak siralanmustir.

Okulun etkililigini artirmak i¢in uygulanan stratejiler konusunda katilimc1 goriislerinin okulun etkililigini artirmak
icin uygulanan stratejilere olmak iizere 1 tema altinda toplandigi goriilmistiir. Okulun etkililigini artirmak i¢in
uygulanan stratejiler iletisim ve isbirligine 6nem vermek, okul kiiltiri ve aidiyeti giiclendirme, Ogretmen
motivasyonu ve basarisini destekleme, adil ve katilimci yonetim, projeler/sosyo-kiiltiirel faaliyetler olarak
belirtilmistir.

Okulun etkililigi konusunda karsilagilan en biiyiik zorluklarin neler oldugu ve bu zorluklar1 agmak i¢in ne tiir
cOziimlerin diisliniildiigi konusunda katilimc1 goriislerinin okulun etkililigi konusunda karsilagilan en biiyiik
zorluklar ve zorluklar agsmak igin ¢ézlimler olmak {izere 2 tema altinda toplandigi goriilmistiir. Okulun etkililigi
konusunda karsilagilan en biylk zorluklar kaynaklarin yetersizligi, veli kaynakli sorunlar, yonetimsel sorunlari,
degisime direng, Ogretmenlerin isteksizligi ve kalabalik siniflar olarak siralanmistir. Bu zorluklari asmak igin
cOziimler ise toplant1 ve calistay vs. diizenlenmesi, yaptirim uygulamak, iletisim kanallarinin agik olmasi, basarilt
uygulamalarin paylasimi ve yayginlagmasi, ve veli miidahalesinin 6nlenmesi olarak siralanmistir.

Bu arastirmada, bir okulun etkili olmasini saglayan faktorlerin katilimcilar tarafindan iki ana tema altinda incelendigi
goriilmektedir. Insani faktorler, okulun igindeki insan iliskilerini ve etkilesimleri vurgularken, insan dis1 faktorler ise
okulun fiziksel ve kurumsal yapisini temsil eder. insani faktdrlerin énemli unsurlar1 arasinda isbirligi ve iletisim,
personelin nitelikleri ve paydas aidiyeti yer almaktadir. Bu, okulun igindeki tiim paydaslarin birlikte ¢aligmasi, etkili
iletisim kurmasi ve bir ekip olma duygusuna sahip olmasi gerektigini gostermektedir. Ayrica, 6gretmenlerin nitelikli
ve yetkin olmasi, personel arasindaki isbirligini giiclendirmekte ve okulun basarisini artirmaktadir. Insan disi
faktorler ise okulun fiziksel altyapisi, yonetim vizyonu, hedefleri ve kiiltiirii, projeler ve sosyal faaliyetler ile MEB
politikalarini icermektedir. Bu faktorler, okulun fiziksel ortamindan, okul ydnetiminin belirledigi hedef ve vizyona,
etkin projelere ve egitim politikalarina kadar okulun basarisini etkileyen 6nemli unsurlardir. Okulun etkililigini
artirmak i¢in uygulanan stratejilerde ise iletisim ve isbirligine vurgu yapilmistir. Etkili iletisim ve isbirligi, okuldaki
paydaslarin ortak hedefler dogrultusunda bir araya gelerek basariya ulasmasini saglar. Ayni1 zamanda, okul kiltlirii
ve aidiyetinin giiglendirilmesi de okulun etkililigini artiran dnemli bir faktdrdiir. Ogretmen motivasyonunu ve
basarisin1 desteklemek, onlarin performansini ve 6grenci basarisini olumlu yonde etkilerken, adil ve katilimci
yonetim anlayist da calisanlarim katilimimi tesvik eder. Okulun etkililigi konusunda Kkarsilagilan zorluklar ise
kaynaklarin yetersizligi, veli kaynakli sorunlar, yonetimsel zorluklar, degisime direng, 68retmenlerin isteksizligi ve
kalabalik siniflar olarak siralanmistir. Bu zorluklar1 agmak i¢in ise katilimcilar toplanti ve ¢alistaylar diizenlemeyi,
iletisim kanallarinmi agik tutmayi, basarili uygulamalarin paylasimini tesvik etmeyi ve veli miidahalesini 6nlemeyi
onermektedir. Sonug olarak, okulun etkili olmasi i¢in insani faktdrlerde isbirligi, iletisim ve nitelikli personel 6nemli
rol oynarken; insan dis1 faktorlerde projeler, vizyon, okul kiiltiirii ve politikalar etkilidir. Okulun etkililigini artirmak
icin uygulanan stratejiler ise iletisim, igbirligi, okul kiiltiiri, 6gretmen motivasyonu ve katilimci yonetim iizerine
odaklanmaktadir. Ancak, kaynak yetersizligi, veli iliskileri ve diger zorluklar okulun etkili olmasini
engelleyebilmektedir ve bu zorluklarin tistesinden gelmek igin gesitli ¢doziimler onerilmektedir.
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Oneriler
Aragtirmadan ¢ikan sonuglara dayanarak oneriler agagida siralanmisgtir:

1. Okulun etkili olmasmm saglayan en Onemli insani faktorler arasinda igbirligi ve iletisim Onemli bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle, okul yonetimi, 6gretmenler, personel ve paydaslar arasinda diizenli iletisimi tegvik
etmek i¢in belirli iletisim kanallar1 olusturulabilir ve diizenli toplantilar diizenlenerek fikir aligverisi ve paylasim
saglanabilir,

2. Personelin nitelikleri okulun etkililigi i¢in hayati énem tagir. Okul yonetimi, personelin profesyonel gelisimini
desteklemek i¢in egitim ve atdlye ¢aligmalar1 diizenleyebilir. Ayrica, 6gretmenlerin motivasyonunu artirmak i¢in
basarilarinin takdir edildigi bir 6diillendirme sistemi uygulanabilir.

3. Okulun etkili olmasini saglayan en 6nemli insan dis1 faktorlerden biri vizyon ve hedeflerdir. Okul yonetimi, tiim
paydaglarin katilimiyla ortak bir vizyon ve hedef belirlemeli ve bunlar siirekli olarak gozden gegirerek ilerlemeyi
saglamalidir.

4. Kaynaklarin yetersizligi, okulun etkililigi i¢in biiyiik bir zorluktur. Bu nedenle, okul yonetimi ve paydaslar, ek
kaynaklar bulmak i¢in yerel yonetim, sivil toplum kuruluslar1 veya sirketlerle isbirligi yapabilir ve projeler i¢in
dis fonlar aragtirabilir.

5. Degisime direng, okulun gelismesini engelleyen bir diger zorluktur. Okul yonetimi, degisim siireglerine katilim1
tesvik edebilir, yenilik¢i uygulamalara agik olmayr ve basarili uygulamalarin paylagimini desteklemeyi
saglayabilir.

6. Velilerle iligkilerde yasanan sorunlar, okulun etkililigini olumsuz etkileyebilir. Okul yonetimi, velilerle daha sik
ve agik iletisim kurarak, onlarin katilimini artirmay1 ve olumlu bir okul aidiyeti olusturmay1 hedeflemelidir.

7. Kalabalik siniflar, 6grenci 6gretmen etkilesimini azaltabilir ve egitim kalitesini diiglirebilir. Bu durumu asmak
icin, okul yonetimi, egitim kaynaklarini daha etkin kullanmay1 ve gerektiginde 6gretmenlerin yardimini alarak
kii¢iik gruplar olusturmay1 diisiinebilir.

8. lyi uygulamalarin yayginlastirilmasi icin okullar arasi isbirligi tesvik edilebilir. Basarili uygulamalarin diger
okullarla paylasilmasi, egitim sistemi i¢indeki iyilesmeyi destekleyebilir.
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