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OZET

Bu ¢alismada egitim yoneticilerinin algilarma gore basar1 ve basarisizlik atiflarmim nedensel yiikleme kurami baglaminda incelenmesi
arastirma konusu yapilmistir. Calisma “Igtimai bozulmanin ve ictimai ilerlemenin temelinde 6rgiit yoneticilerinin tutumlari yatar.” tezinden
hareketle egitim yoneticilerinin basar1 bagarisizlik durumlarinin neler oldugunu belirlemek, bu durumlara hangi nedenlerin atfedildigi ortaya
¢ikarmak ve egitim yoneticilerinin basar1 ve basarisizliklarini nedensel yiikleme kurami baglaminda degerlendirmek amaciyla yapilmistir.
Calisma, nitel olarak yapilandirilmis ve fenomenolojik desende yiiriitiilmiistiir. Aragtirma verileri, nitel arastirma yontemleri icerisinde
bulunan yar1 yapilandirilmig goriigme teknigi ile toplanmustir.

Arastirma evreni olarak Erzurum’un Pasinler ilgesindeki ortaokullarda gorev yapan egitim yoneticileri se¢ilmistir. Arastirmanin galigma
grubu, Erzurum Pasinler ilgesinde bulunan toplam 20 ortaokul ve 45 yonetici igerisinden basit rastgele 6rnekleme yontemiyle belirlenen 10
ortaokul yoneticisinden meydana gelmektedir. Egitim yoneticilerinin basarili ve basarisiz olduklari alanlari tespit etmek ve basart ve
basarisizlik atiflarinin hangi nedenlere yiiklendigini belirlemek amaciyla yari yapilandirilmis gériisme formunda dort acik uclu soru yer
valmistir. Arastirma sonucunda toplanan veriler, icerik analiziyle tasnif edilmis ve ¢dziimlenmistir. Igerik analiziyle veriler
kavramsallastirilmig, ¢alismanin amacini ortaya ¢ikaracak temalar ve kodlar belirlenmistir. Verilerin analizinde ¢aligmaya katilanlarin
kimligini ortaya ¢ikaracak bilgilere yer verilmemis, veriler tizerinde ortakliklar ve farkliliklar dikkate alinmak suretiyle kodlar ve temalar
olusturulmustur. Egitim yoneticilerinin basari1 ve basarisizliklarina etki eden degiskenlere iliskin genis kapsamli bir alan yazin taramasi
yapilmistir. Egitim yOneticilerinin basar1 ve basarisizliklart hakkindaki niteliklerinin derinlemesine arastirilmasi ve anlasilmasi; basarisizlik
durumlarinin ortadan kaldirilmasi noktasinda gerekli kararlarin alinmasi ve iyilestirme ¢abalarma yardimci olacaktir. Yapilacak bu
caligmayla egitim yoneticilerinde yiikleme nedenlerine, basari ve basarisizlik durumlarina yonelik farkindaligin artacagi, arastirmanimn bu
alanda yasanan sorunlara 151k tutacagi, basarisizlik durumlarinin ortadan kaldirilmas: noktasinda alinacak kararlara yardimer olacagi ve
literatiire katki sunacagi beklenmektedir.

Verilerin ¢oziimlenmesi sonucunda egitim yoneticilerinin basar1 ve basarisizliklarina ¢esitli nedenleri atfettikleri gortilmiistlir. .Egitim
yoneticileri bagarilarini ise bagliliklarina, meslege yonelik olumlu tutumlarina, iyi iletisim kurmalarina, giiclii egitim tecriibelerine, ehliyet
ve liyakat sahibi olmalarina, planlamaya ve koordineye onem vermelerine, 6zelestiri ve istisareye acik olmalarina, ¢abalarina ve motive
caligmalarina yiiklemislerdir. Bu bulgulardan hareketle egitim yoneticilerinin basariya yonelik atiflari; nedensel yilikleme kurami
baglaminda daha ¢ok igsel, kontrol edilebilir ve degisken olarak kabul edilebilir.

Egitim yoneticileri basarisizliklarini meslege yonelik olumsuz tutuma, bilgi ve tecriibe eksikligine, dzelestiriye ve istisareye kapali olmaya
yeterli ¢aba ve zaman ayirmamaya, plansiz g¢aligmaya, yenilikleri takip edememeye, iletisimsizlige, kriz ve c¢atigma ortamlarimni
yonetememeye ve tiikkenmislige yiliklemislerdir. Bu bulgulardan hareketle egitim yoneticilerinin basarisizliklarina yonelik atiflart; nedensel
yiikleme kurami baglaminda ekseriyetle igsel, kontrol edilebilir ve degisken olarak kabul edilebilir. Basarisizliga atfedilen nedenlerin kimisi
genelken kimisi spesifik bir dzellik tagimaktaydi. Ozellikle bazi egitim yoneticileri bagarisizlik nedenleri olarak meslegin niteligine uygun
ekonomik sartlarin olmayisini, alt yapi, arag-gere¢ ve ekonomik sartlarin elverissizligini ve egitim politikalarinin yetersizligini dile
getirmistir. Bu bulgulardan hareketle ¢ogunlugu temsil etmese de bazi egitim yoneticilerinin basarisizliklarina yonelik atiflarinin; nedensel
yiikleme kurami baglaminda digsal, kontrol edilemez ve istikrarli oldugunu gostermektedir.

Yine arastirma bulgularindan hareketle bayan egitim yoneticilerinin bagari ve basarisizliklarini, erkek yoneticilere gore daha fazla nedenlere
yiikledikleri sonucuna varilmigtir. Egitim yoneticilerinin basarilaria atfettikleri ana nedenler meslege yonelik tutum, bilgi, cabalama, giiglii
tecriibe ve liyakat iken basarisizliklarina atfettikleri ana nedenler liyakatsizlik, alana hakim olamama ile bilgi ve tecriibe eksikligidir.
Aragtirmadan elde edilen bu sonuglar dogrultusunda okullara egitim yoneticisi segilirken ehliyete ve liyakate gereken 6nem verilmesi,
sadece puanla atama yapilmamasi, bu ¢aligmamn biitiin egitim kademelerindeki yoneticilerle yapilmasi, egitim yoneticilerinin nedensel
yiiklemelerine yonelik algilarinin periyodik araliklarla kontrol edilmesi ve egitim ydneticilerinin bu yiiklemelere yonelik farkindaligim
arttirici galismalarin yapilmasina iliskin 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Egitim yonetimi, egitim yoneticisi, nedensel yiikleme, nedensel yiikleme kurami, bagar1 ve basarisizlik

ABSTRACT

In this study, the investigation of success and failure attributions according to the perceptions of educational administrators in the context of
causal attribution theory is the subject of research. The study "The basis of social deterioration and social progress lies in the actions of
organizational managers." Based on the thesis, it was carried out in order to determine the success and failure situations of educational
administrators, to reveal what reasons are attributed to these situations, and to evaluate the success and failure of education administrators in
the context of causal attribution theory.

This research was structured as a qualitative research and conducted in a phenomenology pattern. The data were collected using the semi-
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structured interview technique included in the interview method, one of the qualitative research methods. Education administrators working
in secondary schools in Pasinler district of Erzurum were chosen as the research universe.

The study group of the study consists of 10 middle school administrators selected by simple random sampling method among a total of 20
secondary schools and 45 administrators in Erzurum Pasinler district. Four open-ended questions were asked in the semi-structured
interview form in order to determine the areas where education administrators were successful and unsuccessful and to determine the
reasons for attribution of success and failure attributes. The data obtained from the study were subjected to content analysis. In the content
analysis, the data were conceptualized and the themes that would reveal the purpose of the study were determined. In the analysis of the
data, information revealing the identity of the participants was not included, and codes and themes were created by taking into account the
partnerships and differences on the data.

A comprehensive literature review has been conducted on the variables that affect the success and failure of educational administrators. In-
depth investigation and understanding of the qualifications of educational administrators about their success and failure; It will assist in
making the necessary decisions to eliminate the failure situations and in the improvement efforts. With this study, it is expected that the
awareness of the education administrators about the reasons for the loading, success and failure situations will increase, the research will
shed light on the problems in this area, help the decisions to be made in eliminating the failure situations and contribute to the literature.

As a result of the analysis of the data, it was seen that education administrators attributed various reasons to their success and failure.
Educational managers attribute their success to their commitment to work, positive attitudes towards the profession, good communication,
strong educational experience, competence and competence, importance to planning and coordination, being open to self-criticism and
consultation, efforts and motivation. Based on these findings, educational administrators' attributions to success; In the context of causal
attribution theory, it can be regarded as more intrinsic, controllable and variable.

Education managers attributed their failures to a negative attitude towards the profession, lack of knowledge and experience, being closed to
self-criticism and consultation, not sparing enough time and effort, working unplanned, not being able to follow innovations, lack of
communication, inability to manage crisis and conflict environments, and burnout. Based on these findings, educational administrators'
attributions to their failures; In the context of causal attribution theory it can often be regarded as intrinsic, controllable, and variable.

While some of the reasons attributed to failure were general, some had a specific characteristic. Especially some education administrators
stated the lack of economic conditions suitable for the qualifications of the profession, inadequate infrastructure, equipment and economic
conditions, and inadequacy of education policies as the reasons for failure. Based on these findings, some education administrators'
references to their failures, although they do not represent the majority; It shows that it is exogenous, uncontrollable and stable in the
context of causal attribution theory.

Again, based on the research findings, it was concluded that female education administrators attribute their success and failure to more
reasons than male administrators. While the main reasons that education administrators attribute to their success are attitude towards the
profession, knowledge, effort, strong experience and merit, the main reasons they attribute to their failure are incompetence, inability to
master the field and lack of knowledge and experience. In line with these results obtained from the research, it is necessary to pay attention
to competence and merit when selecting educational managers for schools, not to be appointed with only points, to conduct this study with
managers at all educational levels, to periodically check the perceptions of educational administrators about causal uploads, and to make
studies that increase the awareness of education administrators about these uploads. recommendations were made.

Key words: Education management, training manager, causal attribution, causal attribution theory, success and failure

1. GIRiS

Kiiresellesen ve rekabete dogru evrilen giinlimiiz diinyasinda orgiitlerin temel dinamiklerinde basari, yenilik
ve degisim neredeyse kacinilmaz olmus; bu anlayis biitiin 6rgiit yapilarinda oldugu gibi egitim orgiitlerini ve
yonetimini de derinden etkilemistir. Biitiin alanlarda meydana gelen hizli degisim, her orgiitte oldugu gibi
egitim oOrgitlerini de Ozglnlesmeye, niteliklerini arttirmaya ve yoneticiler basta olmak flizere biitiin
personelin rol ve iglevleri yeniden gdzden gecirmeye mecbur birakmigtir. Su bilinen bir gercek ki etkili ve iyi
bir yonetici, bir orgiitiin muvaffak olmasinda hayati bir islev tistlenmektedir.

Yonetim; miintesibi oldugu oOrgiitii degistiren, gelistiren, tekamiile erdiren ve varligini siirdiiren bir
pozisyonda oldugu icin egitim yoneticilerinin basar1 ve basarisizlik durumlari, gerek egitim verimliligi
gerekse Orgiit dinamikleri agisindan tizerinde dikkatle durulmasi gereken bir konudur.

Toplumlarin gelecegini sekillendiren, istiklal ve istikballerine istikamet veren egitimin; hedeflerine
ulasmasinda egitim yonetiminin diimeninde bulunan ydneticilerin verimliliklerinin ve yeterliliklerinin
yadsmamaz bir pay1 vardir. Egitim orgiitiiniin vizyonu ve misyonunu gerceklestirecek, orgiitii hedeflerine
tagiyacak, Orgiitiin mevcudiyetini koruyacak, orgiit iklimini ve kurum kiiltiiriinii tesis edecek olan asil mercii
egitim yoneticileri oldugu i¢in egitim ydneticilerinin basart ve basarisizlik durumlarinin, bu durumlara
atfettikleri gerekgelerin ve bu gerekcelerin yiikleme kuramlari dogrultusunda degerlendirilmesinin biiyiik
Onem arz ettigi asikardir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Egitim Yonetimi, Egitim Yoneticisi ve Basari

Orgiit; mesuliyet bilinciyle astlik ve iistliik diizeni icerisinde gorev paylasimi yapilmis ve miisterek bir amaci
gergeklestirmek tiizere bir araya gelmis kollektif bir yapidaki faaliyetlerin koordinasyonu olarak ifade
edilebilir (Schein,1977).

Bursalioglu’na (2000) gore de orgiit icerisinde gorevlerin, sorumluluklarin ve amaglarin yer aldigi bir
platformken yonetim de bu platformu harekete geciren bir unsurdur.
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Bir millete ait maddi ve manevi degerler manzumesinin yeni kusaklara transfer siireci olarak nitelendirilen
egitimde globallesmenin ve rekabet¢i anlayisin etkisiyle birlikte yoneticilik, 6énemli bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Eskicumali,2002).

Basaran’a (1994) gore egitim yonetimi, toplumda zuhur eden ihtiyaclara binaen evvelden ortaya konmus
amaglar1 gerceklestirmek {izere egitim oOrgiitiinii hedefler dogrultusunda yasatmak, korumak, miispet yonde
degistirmek ve gerekli olan ortami tesis etme siirecidir.

Giiniimiizde muvaffakiyet; mevcudiyeti korumanin, degisimi yakalamanin, stratejik yOnetimin, ayakta
kalmanin ve istikrar1 saglamanin en miihim yollarindan biri oldugu igin; egitim ydneticilerinin basar1 ve
basarisizlik durumlar; 6rgiitiin amaglarinin gergeklestirilmesi noktasinda olduk¢a 6nemlidir. Yapilan cesitli
arastirmalarda egitim ydneticilerinin vasiflarinin, 6zellikle basari ve basarisizlik durumlarinin egitimin biitiin
girdilerini ve sacayaklarini 6nemli 6l¢iide etkiledigi goriilmiistiir.

2.2. Yiikleme Kuramlari ve Nedensel Yiikleme Kurami

Egitim yoneticilerinin basar1 ve basarisizlik durumlarini ortaya c¢ikarmada ve bu durumlara atfettikleri
sebeplerinin neler oldugu belirlemede en 6nemli kuramlardan biri de yiikleme kuramlaridir.

Yikleme (atfetme) kuramlari; genel olarak bireylerin is, gérev ve sorumluluklarindan dolay1 basar1 ve
basarisizliklarini nasil algiladiklarini, bu durumlara hangi nedenleri atfettiklerini agiklamay1 ve bu nedenlerin
bireyin kabul edilen davranislar iizerindeki dogrudan ya da dolayl etkilerinin neler oldugunu belirlemeyi
amaglamaktadir. (Demir & Yilmaz, 2018) Kisaca yiikleme kuramlari, dikkate alinan davranislarin, tepkilerin
ve istenmeyen durumlarinin belli atif egilimlerinden kaynaklandigi tizerinde durmaktadir.

Kelley’in Birlikte Degisim (Kovaryasyon) modeli, Jones ve Davis’in Uyusan Vardamalar(Karsilikli
Cikarsama) kurami, Shaver’in Yiikleme modeli ile Weiner’in basar1 ve basarisizlik durumlar igin gelistirdigi
kuram; en 6nemli yiikleme kuramlar1 olarak kabul goriir. Ayrica bu kuramlarin her biri Heider’in nedensel
atifa ait goriiglerini dayanak noktasi olarak almaktadir.(Sevim,2019)

Birey, hayatin1 idame ettirdigi zemini agik ve kestirilebilir bir sekilde diizenlemek igin belirli bir
motivasyona sahiptir ve etrafindakilerin davraniglarini bu giidiilenme ekseninde agiklamak istemektedir.
Bunu yaparken de yasanmigliklar1 ve hadiseleri; algilarina, duygularmma ve davraniglarina cesitli atiflar
yaparak tiim bu durumlar1 kendi zaviyesinden degerlendirmektedir (Duman,2004).

Bu caligmada egitim yoneticilerinin basar1 be basarisizlik durumlarimin hangi atiflardan kaynaklandigim
belirlemede Weiner’in Nedensel Yiikleme Kurami kullanilmistir. Bu model, bireylerin davraniglart ve
tepkileri bagka bir olaya ya da duruma yiikleyerek bu davranisi nasil agiklamaya g¢aligtiklarini ya da baska
bireylerin sergiledikleri davraniglarinin nedenselligini anlama siirecini ele almaktadir.Bir bagka ifade ile
nedensel yiikleme (atfetme) kurami; bireyin kendisinin ve bagkalarinin davranislarinin temelinde nelerin
oldugunu, bireylerin basari ve basarisizlik durumlarinda nasil atiflar yaptiklarini igsel ve dissal olarak
anlama, agiklama, yorumlama ve yordama siirecidir. Weiner, nedensel yiikleme kuraminda nedensel atiflar
ve davranissal sonuglar arasinda dogrudan bir baglant1 oldugu varsayimindan hareket etmis ve atif, basar1 ve
motivasyon lizerine nedensel yiikleme kuramini inga etmistir (Can,2005)

Nedensel yiikleme kuraminda davranisa sirayet eden nedensel boyutlar; bireylerin tavirlarini, tepkilerini,
algilarini, muvaffakiyetlerini ve gelecege dair ongoriilerini 6nemli 6lgiide etkilemektedir(Er,2016).Ylikleme
(atfetme) kavrami, bireylerin tavir, davranim ve tepkilerinin altinda yatan gerekgelerin neler oldugunu
kavramak ve tespit etmek i¢in harcadiklar ¢aba olarak da tarif edilebilir.

Weiner; yiiksek ve diisiik basari ihtiyacimin farkli atiflardan kaynaklandigmi ifade etmis, nedensel
yiiklemelerin kendi i¢inde az 6neme sahip oldugunu; ancak yiiklemelerin altinda yatan nedensel boyutlarin
cok daha 6nemli oldugunu ve davranislart etkiledigi tezini savunmustur. Katki, anlam yiikleme ya da atif
kurami olarak da bilinen yikleme kurami, insan davramislarinda nedensel ¢ikarimlar {izerine
kurulmustur.Nedensel yiikleme kuraminin, bireylerin mevcudiyetini devam ettirdigi alam1 kontrol etmek
amaciyla davramislar1 ve sonuglar1 ortaya ¢ikaran unsurlari anlamaya yonelik yaptiklart agiklamalari, iki
kisimda ele almak miimkiindiir.

Birincisi insanin kisilik, karakter gibi kendilerinin sahip oldugu o&zelliklere yaptigi ve basar1 ve
basarisizliklarindan, galibiyetlerinden ve maglubiyetlerinden kendilerini mesul tuttuklar1 igsel atif; ikincisi
ise kisinin kendinden kaynaklanmayan dis faktorlere ve ¢evreye yaptigi; 6zellikle basar1 ve basarisizliklarini
baskalarmna ve farkli durumlara yiikledikleri dissal atiftir. Iste bu davranislarin hangi faktdrden etkilendigini
anlamaya yonelik olarak gelistirilen kuramlara yiikleme kuramlar1 denmektedir ( (Demir & Yi1lmaz, 2018)
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Yiikleme kuramlari, ekseriyetle bireylerin basart durumlarinda igsel atiflar yaptiklarini, basariy1 kendilerine
yiiklediklerini, basarisizlik durumlarinda ise dissal atiflar yaptiklarini ve 6zellikle baskalarimi sugladiklarini
tezini dile getirmektedir.Nedensel atif kuraminda asil dikkat, basariya ve motivasyona yiiklenmistir. Bu
kurama gore basari icin yiikleme odaklarini etkileyen en 6nemli {i¢ unsur; yetenek, gérev zorlugu ve sanstir.
Davranim, tavir ve tepkilere ait atiflar1 ise {i¢ nedensel boyutta kategorize edilmistir. Bunlar; nedensellik
odagi, istikrarlilik ve kontrol edilebilirliktir. Wiener’in Nedensel Yiikleme Kategorileri su seklide
aciklanabilir:

a. Istikrarlilik (Kalici ve Gegici)
Nedensel istikrar boyutu, nedenin siirekli (kalic1) veyahut degisken (gegici) olup olmadigiyla ilgilenmektedir.
b.Nedensellik Odag1 (I¢ ve Dis)

Nedensellik odagl; nedenin igsel bir odaktan m1 yoksa digsal bir odaktan mu gergeklesip gergeklemedigiyle
ilgilenmektedir. Ig¢sel atifta kisinin kendi oOzellikleri devredeyken dissal atifta cevresel faktdrler ve
bagkalarina ait durumlar devreye girer.

c.Kontrol Odagi (Kontrol Edilebilir ve Kontrol Edilemez)

Nedensel kontrol boyutu ise davramisin altinda yatan nedenin birey tarafindan kontrol edilebilir olup
olmadigtyla ilgilenmektedir. Nedensel yilikleme kuramina gore gorevin zorlugu ve sans gibi durumlar kisinin
kontrolii disinda olan Ogelerken, kisisel gii¢, yetenek ve caba gibi durumlar kiginin kontroliinde olan
ogelerdir (Demir & Yilmaz, 2018).

Sonug olarak Weiner’in Nedensel Yiikleme modeli; bireylerin basar1 ve basarisizlik durumlarinin temelinde
kontrol odagi, kararlilik ve kontrol edilebilirlik olmak iizere li¢ nedensellik boyutunun oldugu, basar1 ya da
basarisizligin ¢aba, yetenek, gorevin zorluk derecesi ve sans olmak iizere dort faktérden kaynaklandig: tezini
savunmaktadir.

Yiiklemelerin istikametinin ve niteliginin; bireylerin tavirlarini, tutumlarini, algilarini, hislerini, gelecege dair
beklentilerini ve kisilik 6zelliklerini dikkate deger bir sekilde etkiledigi ve bunun neticesinde ise bireylerin
belirli davranig kaliplarin1 gosterme egiliminde olduklar1 sonucuna varilmistir (Ay ve Kahraman,2014).

Degisimin ve gelisimin kaginilmaz oldugu giinlimiiz diinyasinda egitim yoneticilerinin niteliklerinin, basar1
ve basarisizlik durumlarina atfettikleri nedenlerinin ortaya konmasi olduk¢a énemlidir. Alanyazinda 6gretim
iiyelerinin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin basarilart ve basarisizliklart baglaminda nedensel atiflari sinirli
sayida konu olmusken egitim y0neticilerinin basar1 ve bagarisizlik durumlariyla ilgili herhangi bir caligmaya
rastlanmamuistir.

Egitim gemisinin diimeninde bulunan egistim yoneticilerinin basar1 ve basarisizliklarinin hangi nedenlere
atfedildiginin bilinmesi iizerinde itina ile durulmasi gereken bir konudur. Ciinkii yapilan arastirmalar
gostermistir ki egitim Orgilitlerinin hedeflerine ulasmasinda ve muvaffak olmasinda egitim yoneticilerinin
yadsinamaz bir rolii vardir.

Egitim yoneticilerinin basar1 ve basarisizliklar1 hakkindaki niteliklerinin derinlemesine arastirilmasi ve
anlagilmasi; basarisizlik durumlarmin ortadan kaldirilmasi noktasinda gerekli kararlarin alinmasi ve
iyilestirme ¢abalarina yardimci olacaktir.

Yapilacak bu g¢aligmayla egitim ydneticilerinde yiikleme nedenlerine, basar1 ve basarisizlik durumlarina
yonelik farkindaligin artacagi, arastirmanin bu alanda yasanan sorunlara 1sik tutacagi, basarisizlik
durumlarinin ortadan kaldirilmasi noktasinda alinacak kararlara yardimci olacagi ve literatiire katki sunacagi
beklenmektedir.

3. PROBLEM DURUMU

Bu arastirmanin problem ciimlesini “Egitim yoneticilerinin algilarina gore basari ve basarisizlik atiflarinin
Nedensel Yiikleme Kurami baglaminda incelenmesi” olusturmaktadir. Bu amagla arastirmada asagida
belirtilen sorula yanit aranmastir:

v' Egitim yoneticisi olarak kendinizi basarili olarak gérdiigiiniiz alanlar nelerdir?
v" Egitim yoneticisi olarak kendinizi basarisiz olarak gordiigiiniiz alanlar nelerdir?
v" Egitim yoneticisi olarak bagarilarimiza hangi nedenleri atfediyorsunuz?

v" Egitim yoneticisi olarak bagarisizliklarimiza hangi nedenleri atfediyorsunuz?

235 Year 2021, Vol:6, Issue:22 (MARCH)




ASR JOURNAL Open Access Refereed & Indexed & Journal

4. ARASTIRMANIN AMACI

Bu caligma “I¢timai bozulmanin ve ictimai ilerlemenin temelinde &rgiit yoneticilerinin tutumlari yatar.”
tezinden hareketle egitim yoneticilerinin bagart basarisizlik durumlarinin neler oldugunu belirlemek, bu
durumlara hangi nedenlerin atfedildigi ortaya ¢ikarmak ve egitim yoneticilerinin bagar1 ve basarisizliklarini
nedensel yiikleme kurami baglaminda degerlendirmek amaciyla yapilmustir.

5. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI

Arastirmaya katilan katilimeilarin aragtirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme formlarina tarafsiz bir
seklide cevap verdikleri ve calismada ulasilmak istenen veriler hususunda tecriibeli olduklari sayiltisi vardir.

6. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Calisma;2020-2021 egitim-6gretim yilinda Erzurum ili Pasinler il¢esinde ortaokullarda goérev yapan 10
egitim yOneticisinden elde edilen verilerle sinirlidir.

7. ARASTIRMANIN YONTEMIi
7.1. Arastirma Modeli

Egitim yoneticilerinin algilarina gore basar ve basarisizlik atiflarinin Nedensel Yiikleme Kurami baglaminda
incelendigi bu galigma, nitel aragtirma yontemlerinden fenomenolojik desende icra edilmistir.

Olgu bilim deseninde, genel yonelimleri belirlemek kisilerin deneyimlerinden istifade etmek,yasantilar1 ve
bu yasantilara atfedilen anlamlarin ifadesini ve izahin1 yapmak olduk¢a 6nemlidir(Annells, 2006).

Bu arastirma da olgu bilim deseni; kisilerin davranim ve tutumlarmin neler oldugunu ifade edebilmek,
davraniglariin altinda yatan nedenleri ortaya ¢ikarmak ve kisinin kendine 6zgii algilayisini tespit edebilmek
icin kullanilmustir.

7.2. Evren ve Orneklem

Aragtirma evreni olarak Erzurum’un Pasinler ilgesindeki ortaokullarda gorev yapan egitim ydneticileri
secilmistir.Calismanin 6rneklemini;Erzurum’un Pasinler ilgesindeki ortaokullarda gorev yapmakta olan 45
egitim yoneticisi icerisinden basit tesadiifi 6rneklem yontemi ile belirlenmis 10 okul miidiiri temsil
etmektedir. Orneklem grubunda yer alan katilimcilara ait bilgiler Tablo 1°de ortaya konmustur.

Tablo 1:Aragtirmaya katilan egitim yoneticilerinin demografik bilgileri
Cinsiyet

Kadin
Erkek
Ogrenim durumu Lisans
Lisansiistii
0-5 yil
Meslekte calistigi siire 6-10 y1l
11-15 yil
16-20 y1l
21 y1l ve iizeri
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi
Brangi Gorsel Sanatlar
Ingilizce dgretmenligi
[Ikogretim Matematik
Beden Egitimi
Tiirkce
Toplam

~N W|—h

[E
o
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7.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmanin verileri arastirmaci tarafindan gelistirilmis olan yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile
toplanmistir. Egitim yoneticilerinin bagarili ve basarisiz olduklar1 alanlar1 tespit etmek ve basar1 ve
basarisizlik atiflarinin hangi nedenlere yiiklendigini belirlemek amaciyla yar1 yapilandirilmig goriisme
formunda 4 agik uglu soru yer almigtir. Bu sorular sunlardir:

v" Egitim yoneticisi olarak kendinizi basaril olarak gordiigiiniiz alanlar nelerdir?

v" Egitim yoneticisi olarak kendinizi basarisiz olarak gordiigiiniiz alanlar nelerdir?
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v' Egitim yoneticisi olarak bagarilarimiza hangi nedenleri atfediyorsunuz?
v' Egitim yoneticisi olarak basarisizliklarimiza hangi nedenleri atfediyorsunuz?
Veriler arastirmaci tarafindan toplanmis, 10 ortaokul egitim yoneticisiyle yiiz yiize goriisme yapilmistir.

7.4. Veri Analizi

Arastirma sonucunda toplanan veriler, icerik analizi metoduyla tasnif edilmis ve ¢ézlimlenmistir. Yapilan
icerik analizinde veriler kavramsallastirilmis ve calismanin amacini ortaya ¢ikaracak temalar belirlenmistir.
Verilerin analizinde g¢alismaya katilanlarin kimligini ortaya cikaracak bilgilere yer verilmemis, veriler
iizerinde ortakliklar ve farkliliklar dikkate alinmak suretiyle kodlar ve temalar olugturulmustur.

8. BULGULAR VE YORUM

Yapilan arastirma sonucunda ¢esitli bulgulara ulasilmistir. Egitim yoneticilerinin algilarina gore kendilerini
basarili buldugu alanlar asagida analiz edilmistir.

Tablo 2: Egitim yoneticilerinin kendilerini basarili bulduklart alanlar
Tema Kodlanms ifadeler

Giiclii liderlik (EY1,EY4,EY5,EY7,EY10)

Teknoloji kullanim: (EY8,EY9,EY10)

Isbirligi ve iyi iletisim kurma (EY1,EY4,EYS5,EY7,EY10)

Empati (EY4,EY5,EY8)

Rol-model olma (EY4,EY8)

Etkili okul yonetimi (EY3,EY7)

Amaca uygun rehberlik yapma(EY4)

Degisime, gelisime ve yenilige dnem verme (EY10)

ARGE ve proje calismalar1 (EY3,EY7)

Kriz ve gatisma yonetimi (EY7,EY10)

Planli ve programli ¢alisma (EY1,EY7,EY8)

Ozelestiriye ve istisareye agiklik (EY2,EY7)

Co6ziim odakli olma (EY3,EYS)

Motive galisma (EY1,EY2,EY7,EYS)

Sosyal ve kiiltiirel faaliyetler (EY4,EY6)

Kurum kiiltiirtinii tesis etme(EY10)

Deger verme (EY2)

Egitim Yoneticilerinin Kendilerini
Basarih Bulduklar: Alanlar

PR RONNNONWONN R R NN WON o=

Egitim yoneticilerinin algilarina gore kendilerini bagarili bulduklari alanlar Tablo 2’de goriildiigii gibi
kodlanmistir. Kodlanan ifadelere gore; giiglii liderlik, isbirligi, iyi iletisim kurma, empatik yaklagim, etkili
okul yoneticiligi, rehberlik ve yonlendirme faaliyetlerini 6nemseme, degisime, gelisime ve yenilige dnem
verme, planli ve programli ¢aligma, 6zelestiri yapabilme, istisareye agik olma, kurum kiiltiiriinii tesis etme,
sosyal ve kiiltiirel faaliyetler, kriz ve ¢atisma yonetimi, ¢oziime odaklanma ve timitsizlige kapilmayarak
motive ¢aligma okul miidiirlerinin kendilerini bagarili bulduklari alanlar arasinda yer almaktadir.

Bu konuda okul midiirleri;

EY2 “Bir egitim ydneticisi olarak evvela kendimi iletisimde, istisarede, alana hdkimiyette ve personele deger
vermede olduk¢a basarili buluyorum.

EY3 “yoneticilik anlaminda ARGE ve proje ¢alismalarinda hem okulumu hem de ilgemi onemli bir marka
haline getirdim. Gerek ulusal gerekse uluslararas: projelere katilarak ogretmenlerimin ve 6grencilerimin
vizyon sahibi olmalarini ve bu alanlarda yetkin kalmalarini sagladim.

EY4 “Bir okul miidiirii olarak kendimi en ¢ok rol-model olmada, iyi orneklikte basarili buluyorum. Bir okul
miidiirii 6gretmenlerine, ogrencilerine ve diger personellerine giizel ornek olmali. Hal, hareket, tavir, giyim-
kusam olarak ozellikle de ahlaken ve gayret anlaminda personellerime giizel oOrnek teskil ettigimi
diistiniiyorum. Biitiin bu ozelliklerimin yam sira okulumda sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere ve bu tiir
etkinliklere azami derecede onem veriyorum.

EY5 “Gorev yapugim siire zarfinda gerek ¢alismalart motive etmede gerekse kendi yeterliliklerimi
gelistirmede kendimi olduk¢a bagarili buluyorum. Bunun yani sira teknoloji kullanimi ve personelle isbirligi
yoneticiligini yaptigim bu kurumda etkili oldugum diger yénlerimdir. Isime oldukca baglyim ve severek
yapryorum egitim yoneticiligini.20 yildan beri okul miidiiriiyiim. Hi¢bir personelime ve 6grencime adaletsiz
bir yaklasimda bulunmadim. Isime hi¢chir zaman ge¢ kalmadim. Herkesten énce ise gelir ve herkesten sonra
okuldan ¢cikarim.
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EY7 “goreve geldigim ilk giinden bugiine kadar planli ve programli ¢alismak, éngériiyle hareket etmek ve
kriz durumlarimi firsata ¢evirmek bir okul miidiirii olarak basarili oldugum yénlerime ornek olarak
gosterilebilir. Pandemi dénemi olmasina ragmen planlarimizi aksatmadan vyiiriitiiyoruz. Orgiin egitime
devam eder gibi uzaktan egitim faaliyetlerimizi siirdiiriiyoruz.

EY8 “Bir okul miidiirii olarak her zaman iyi bir rol-model olmaya ¢alistim. Hi¢hbir zaman timitsizlige
kapilmadim. Motive calistim, calismalaruimda her daim bir plamim ve programim oldu. Personelimi ve
ogrencilerimi de motive edebilmek ve bu planlamanin bir par¢asi kilabilmek adina gerekli eforu sarf ettigimi
diigiiniiyorum. Olaylar ve olgular karsisinda empatiyi elden birakmadim. Elbet ki topyekiin bir basaridan soz
edemem. Fakat bu soruya cevaben ¢oziim odaklt olmayi, bardagin bos tarafim degil dolu tarafini gormeyi,
iyi ornekligi ve ileri diizeyde teknolojik bilgiye sahip olmayt kendi adima basarili oldugum yonler olarak
gosterebilirim.

EYI0 “Ben bir okul miidiirii olarak degisime, gelisime ve yenilige adapte olmada ve bu siirecleri takip
etmede, bunun yani swra ise en ¢ok da kurum kiiltiiviinii saglamlastirmada basarili buluyorum. Okulumda
ogretmen, o6grenci, personel ve veli olarak bir agacin dallar: gibiyiz. Gayemiz ve derdimiz bir. Herkes ayni
amaci gergeklestirmek icin miicadele etmektedir. Kisaca hiizniimiiz ve mutlulugumuz bir. Bu hususta bir¢ok
okula nasip olmamig bir durumdur.EY9 “okul miidiirii olarak kendimi teknoloji kullaniminda oldukca
basarili buluyorum.Sunu ¢ok rahatlikla séyleyebilirim ki bir bilisim teknoloji ogretmeni kadar teknolojiye ve
bilgisayara hakimim.Bazi tamdigim okul miidiirleri var ki bilgisayarda bir yaziyr yazmanktan,excelde bir
tablo hazirlamaktan bile olduk¢a uzaklar.Teknoji kullanimi 21.yiizy1l acusndan bir okul yéneticisi icin ¢ok
onemli bir konudur.

Tablo 3: Egitim yoneticilerinin kendilerini basarisiz bulduklar1 alanlar

Tema Kodlanms ifadeler

Egitim yonetimi alanina hakim olamama ( EY2,EY6)
Deneyimsizlik (EY3,EY8)

Denetim yetersizligi (EY9)

Okulu disipline edememe (EY2,EY9)

Egitim faaliyetlerine agirlik verememe (EY'1)

Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin yetersizligi (EY1,EY5,EY8)
Degisim ve yenilige adapte olamama (EY2,EY3,EYS)
Bilgi ve donanim (EY6,EY9)

[letisime kapali olma (EY6)

ARGE ve proje faaliyetleri (EY1,EY2,EY3,EY4,EY7,EY9)
Motivasyon eksikligi (EY3,EYS5)

Ogretmen ve dgrenci merkezli olamama (M6)

Ozelestiri ve istisareye kapalilik (M9)

Siibjektif bakis agisiyla olaylart degerlendirme (EY6)
Kurallara kati sekilde baglilik, inisiyatif alamama (EY1,EY4,EY5)
Personelle gatisma yasama (EY6)

Gelenekegi idari anlayistan kurtulamama (EY9,EY 10)

Veli igbirligini kuramama (EY3,EY7)

Egitim Yoneticilerinin Kendilerini Basarisiz
Bulduklar: Alanlar
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Egitim yoneticilerinin algilarina goére kendilerini basarisiz bulduklari alanlar Tablo 3’de goriildiigii gibi
kodlanmustir.

Kodlanan ifadelere gore; egitim yonetimi alanina hakim olamama, deneyim noksanligi, denetim eksikligi,
okulu disipline edememe, veli isbirligini kuramama, idari iglere gereginden fazla 6nem verme, degisime ve
yenilige direng gosterme, motivasyon eksikligi, O0gretmen ve Ogrenci merkezli olamama, Ozelestiri
yapamama, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin yetersizligi, gelenek¢i anlayistan kurtulamama, istisareye kapali
olma, stibjektif yaklasimla olaylar1 degerlendirme, kurallara kat1 bir sekilde bagl olma, inisiyatif alamama,
personelle ¢atisma yasama okul miidiirlerinin kendilerini basarisiz bulduklar1 alanlar arasinda yer almaktadir.

Bu konuda okul miidiirleri;

EY4 “Kendimi ozellikle basarisiz buldugum yénlerim, inisiyatif alamama ve kurallara kati seklide bagh
olmadir. Risk almayr hi¢ sevmem. Durumlara gére degisen bir tarafim séz konusu dahi degildir. Kanun ve
diizen egiliminden zerre taviz vermem. Mevzuat¢ryim. Hdlbuki 21.yiizyilda risk alabilen, duruma gore
degerlendirme yapan ve o anki sartlara gére okulu hedeflerine tasiyabilecek geligmeleri dikkatle takip
edebilen yoneticilere onemli olgiide ihtiyag vardur.

238 Year 2021, Vol:6, Issue:22 (MARCH)




ASR JOURNAL Open Access Refereed & Indexed & Journal

EY3 “Okul miidiirliigii giiniimiizde oldukg¢a zor bir is. Ben iki yiudan beri okul miidiirii olarak ¢alistyorum.
Ogretmen, dgrenci, veli ve personeli idare etmek cok ama ¢ok mesakkatli. Egitimin bu girdilerini yonetmekte
¢ok zorlamyorum. Bu durumda alandaki bilgi ve tecriibe noksanligima ve gelenek¢i ve otoriter yonetici
tutumuma bagliyorum.

EY6 “Belki de kendime siirekli kizdigim ve handikapindan kendimi bugiine kadar kurtaramadigim yéniim
personelle stirekli olarak catisma yasamak. Elbette insamin oldugu yerde her zaman kaos ve kriz
kacimilmazdir. Fakat benim okulumda bu durum oldukca fazla. Her hafta bir sikinti kapimizi ¢aliyor.
Ozelestiri yapmiyor degilim fakat personelimde kendini bir muhasebe etmeli. Bu giinden itibaren egitim
yonetimi alamindaki kitaplari ve programlar: aktif bir seklide takip etmeye c¢alisacagim. Ciinkii kendimi
hakikaten kriz ve catisma yonetiminde bagarisiz buluyorum.

EY7 “Su an gorev yaptigim okul yatili bolge ortaokulu. Dezavantajli bir okulda gérev yapryorum. Ne
hikmetse veli isbirligini okulumda bir tiirlii istedigim seviyeye getiremedim. Veli toplantilarinda toplantiya
katilan veli sayimiz 10'nu ge¢miyor. Hdlbuki ogrencilerimiz ailelerinden ¢ok bizimle beraber. Egitim
sacayaklarindan birisi de velidir. Onu hakkiyla bu siirece dahil etmeden istedigimiz basariyi
yakalayabilecegimiz kanaatinde degilim.

EY5 “En basarisiz oldugum alan; ekip ruhu gerektiren islerde ekip arkadaslarumin ve personelimin o ise
karsi olan on yargilarini, olumsuz tutumlarini ve motivasyon eksikliklerini giderememek ve bir miiddet sonra
isi akisina birakmaktir.

EY6 “Kimi zaman eksikliklerimizi ya da yanlis davramslarimizi dile getiren ogretmenlerimize ve velilerimize
karst olumsuz duygular icerisine girebiliyoruz. Onlarla ilgili bir durum giindemimize geldigi zaman maalesef
stibjektif ve menfi bir nazardan taarruza gegiyoruz.

EYI “Ne yazik ki rutin ve idari islerden firsat bulup da asil igimiz olan egitim faaliyetlerine gereken onemi
veremiyorum. Ayrica gelenekgi idari anlayistan kurtulamamak ve sosyal-kiiltiirel faaliyetlere yeterince 6nem
vermeme bir yénetici olarak kendimi basarisiz gordiigiim yonlerimdir.

EY10 “Ozellikle kendimi bir yonetici olarak vizyoner ve déniisiimcii liderlik anlaminda oldukca basarisiz
buluyorum.Ashnda otoriter ve sert bir yonetim anlayisim var.Ogretmelerim ve diger personelim nazarinda
yaptirum kuvvetli. Bher ne kadar bu yoniim miispet gibi goziikse de aslinda 21.asirda gelenekgi kaliplardan ve
klasik  yaklasimlardan  kendimizi  kurtarmamiz ~ gerekiyor.Vizyoner — ve  doniisiimcii  lider
olarak; ogretmen,ogrenci ve velilerimiz igin yeni ufuklar agmamiz gerektigi kanaatini tasimaktayim.

Tablo 4: Egitim yoneticilerinin basarilarina atfettikleri nedenler

Tema Kodlanmis ifadeler
Meslege karst olumlu tutum ve yetenek (EY1,EY2,EY7,EY8)
Liyakat sahibi olma (EY1, EY2,EY3,EY5,EY7,EY8)
Gtiglii bir egitim tecriibesine sahip olma (EY2,EY3,EY5,EY10)
Caliganlarimi ve kendini motive edebilme (EY1,EY2,EY7,EYS)
Caba ve gayret (EY1,LEY2,EY3,EY5,EY6,EY7,EY8,EY9,EY10)
Alana hakim olma (EY3,EY4,EY7)
Iletisime ve istisareye acik olma ( EY1,EY4,EY5,EY7,EY10)
Dezavantajlar1 avantaja doniistiirme (EY7,EY10)
Kendini siirekli olarak giincelleme (EY'10)
Adaletli ve tutarli olma (EY1,EYS5)
Ozelestiri yapabilme ve tenkide deger verme (EY2,EY7)
Tarafsiz olarak olaylar1 degerlendirme (EY2,EY4)
Ideolojik yonetimden uzak durma (EY2,EY4,EY5)
Giglii planlama ve koordinasyon (EY1,EY2,EY7,EY®)
Isbirligine 6nem verme (EY1,EY4,EYS5,EY7,EY10)
Rol-model olma (EY4,EY8)
Ozgiiven (M8)

Egitim Yoneticilerinin Basarilarina
Atfettikleri Nedenler

PROORONNODNENOLBONSDNSe AN

Egitim yoneticilerinin algilarina gore basarilarina atfettikleri nedenler, Tablo 4’de goriildiigi gibi
kodlanmustir.

Kodlanan ifadelere gore; egitim yoneticiligine ve dgretmenlige karsi olumlu tutum ig¢inde olma, ehliyet ve
liyakat sahibi olarak goreve gelme, giiglii bir egitim tecriibesine sahip olma, g¢alismalarini ve kendini motive
edebilme, alana hakim olma, kriz ortamlarini firsata ¢evirme, dezavantajlar1 avantaja doniistiirme, ¢abay1 ve
emek vermeyi birakmama, kendini siirekli olarak giincelleme, rol-model olma, olaylara tarafsiz olarak
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yaklagma, Ozelestiriye ve tenkide deger verme, ideolojik sdylemlerden uzak durma, giiglii planlama ve
koordinasyon, orgiit i¢i ve orgit dis1 isbirligi yapma ile rol-model olma okul miidiirlerinin basarilarina
atfettikleri nedenler arasinda yer almaktadir.

Bu konuda okul miidiirleri;

EY2 “Basarilarim ana sebebi, yapacagim isi goniilden yapmam ve gorev mesuliyetiyle o ise yaklagmamdir.
Bir ise basladigim zaman o isi en iyi nasil yapabilirimin muhasebesini yaparak kendimi motive eder, bu
durumu 6gretmenlerime ve diger personele de yansitmak suretiyle o ige oyle baslarim.

EY6 “Basarilarimda 6gretmenlerle olan igbirligini diri tutmam, velilerimizi egitim siirecinde aktif bir sekilde
bulundurmam, kurum kiiltiiriinii ve aidiyet duygusunun tesis etmem etkili olmustur.

EYS8 “Insani iligkilerimin giiclii olmas: basarili olmama da en biiyiik etkendir. Bunun yam sira alanima
hakimiyet, ehliyet ve liyakat sahibi olarak bu géreve atanmis olmam, istikrara ve diigiinmeye énem vermem,
gliclii bir egitim tecriibesine sahip olmam ve ézellikle adaleti ve seffafligi mihmandar olarak kabul etmem
basarili olmama da oldukca 6nemlidir.

EY10 “Okul miidiirii olarak inaniyyorum ki basarilarim altinda; 6grencilerimi kendi ¢ocuklarim mesabesinde
gormek, 6gretmelerle iyi bir iletisim kurmak, her daim ¢abalamak, tarafsiz bir sekilde herkesi kucaklamatk,
ideolojik ve tefrikaya ¢ikan séylemlerden uzak durmak, alandaki gelismeleri giin be giin takip etmek ve sozii
degil icraati oncelemek yatmaktadir.EY4 “Basarili olmama da oncelikle donammli ve yetkin bir okul
miidiirii olmamin payt biiyiiktiir. Ayrica ¢alismis oldugum farkly kurumlardan edindigim tecriibe yelpazemin
¢cok cesitli olmasi, ozgiivenim ve personelime vermis oldugum deger basarilarim da etkili olan diger
nedenlerdir. EYI “Inaniyorum ki bir okul miidiirii olarak basarili olmam da en biiyiik neden, bu géreve
ehliyet ve liyakat sahibi olarak gelmemdir.Hani derler ya: *“ Goérev istenmez, verilir diye.”Bu yonden
kendimi bahtiyar olarak addediyorum.Ciinkii yonetcilik siradan bir is degil.Sayet gerekli vasiflart
tasimryorsan,yeterli ve donamml degilsen ve egitim ve égretim gibi hatayr kaldirmayacak bir miiessesenin
basindaysan ehliyet ve liyakat o kigi i¢cin olmazsa olmazdir.Bu agidan basarili olmamda yeterli
olusumun, tecriibemin, istisare mekanizmasini hakkiyla isletmemim ve adil olusumun biiyiik etkileri vardir.

Tablo 5: Egitim yoneticilerinin basarisizliklarina atfettikleri nedenler
Tema Kodlanmis ifadeler
Egitim yoneticiligine ve 6gretmenlige karst olumsuz tutum (EY9)
Ehliyet ve liyakat sahibi olmama (EY®6)
Egitim politikalarindaki yetersizlik (EY3,EY4,EY6,EY7,EY8,EY10)
Ozelestiri ve empati eksikligi(EY3,EY6)
Teknolojik gelismelere ayak uyduramama (EY7)
Tiikenmiglik ve umutsuzluk (EY6)
Paydaslarla iletisim kuramama (EY3,EY6)
Calisanlarin yetersizligi (EY6)
Giincel gelismelere adapte olamama (EY1,EY2,ET3,EY5)
Bilgi ve tecriibe eksikligi (EY6,EY9)
Yeterli ¢aba ve zaman harcamama (EY4)
Plansiz ¢alisma (EY3,EY4,EY9)
Kriz ve gatigsma ortamlarini yonetememe (EY6)
Ofke kontroliiniin olmay1s1 ve psikolojik dayaniksizlik (EY6)
Uygun ekonomik kosullarin saglanmamis olmasi (EY3)
Altyapi, donanim ve ekonomik sartlarin elverigsizligi (EY3,EYS5)
Ust yoneticilerle olan anlasmazliklar (EY2,EYS5,EY8,EY9)

Egitim Yoneticilerinin Basarisizhklarina
Atfettikleri Nedenler

EANRPRPRPWORNARNRPRPNORR—

Egitim yoneticilerinin algilarina gdre basarisizliklarina atfettikleri nedenler, Tablo 5’de goriildiigii gibi
kodlanmastir.

Kodlanan ifadelere gore; Egitim yoneticiligine ve 6gretmenlige karst olumsuz tutum, liyakat sahibi olmama,
Ozgiliven eksikligi, 6zelestiri ve empatiye kapali olma, tiikenmislik, paydaslarla iletisim kuramama, egitim
politikalarindaki belirsizlik ve yetersizlik, ¢alisanlara gereken degeri vermeme, 6fke kontroliiniin yetersiz
olusu, teknolojik gelismelere ayak uyduramama, bilgi ve tecriibe eksikligi, caba ve zaman harcamaktan
kacinma, plansiz ¢alisma, kriz ve c¢atigsma ortamlarin1 yonetememe, 6fke kontroliiniin olmayisi, psikolojik
dayaniksizlik, altyapi, donanim ve ekonomik sartlarin elverissizligi, iist yoneticilerle olan anlagsmazliklar ile
ogretmen ve veli yeterliliklerinin istenilen diizeyde olmayist okul miidiirlerinin bagarilarina atfettikleri
nedenler arasinda yer almaktadir.
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Bu konuda okul miidiirleri;

EY6 “okul miidiirii olarak basarisizligimi istenilen seviyede tecriibemin ve bilgi birikimimim olmayisina
baglyorum. Bilgi ve tecriibe eksikligi basarimin oniindeki en biiyiik engeldir diye diistintiyorum. Ayrica
ogretmen ve personelin isi sahiplenmemesi de basarisiz olusumuzun diger bir gerekgesidir.

EY3 “Basarisizliklarimizda okulumun dezavantajli bir bolgede olmasi, ogrenci ve veli profilinin oldukca
diisiik olmasi, veli takibi noktasinda gerekli donanima haiz olmamamiz, altyapi, donanim ve ekonomik
sartlarimizin  elverigsizligi ve mevcut personelin gerekli ¢abayr vermekten kaginmasi gibi nedenler
yatmaktadir.

EY5 “Ozellikle basarisiz olmamizda en 6nemli faktorler, ozelestiri yapmamak, hatalardan ders ¢ikarmamatk,
egitimi unutup idari ve diger rutin islere gereginden fazla zaman ayirmak, olumsuz durumlarda bahanelere
siginmak, yenilikleri hemen kabullenmemek ve kendimizi gelistirmemektir. EY7 “Egitim ydneticisi olarak
basarisiziigimizin altinda egitim politikalarindaki belirsizlik ve sistemsizlik en onemli sebep olarak
goriinmektedir. Yine meslegin niteliklerine uygun ekonomik sartlarin olmayisi, oOgretmenlerimizin
ogrencilerden hareketle “bunlardan ne koy olur ne de kasaba” anlayisiyla tikenmislik sendromunu
yasamalari ve ozellikle alan yazindaki gelismeleri takip edemeyisimiz basarisizliklarimizda 6nemli
sebeplerdir.

EY9 “Bir yonetici olarak basarisizlik olusumdaki en biiyiik etkenler, plansiz ve programsiz ¢alismam ve
okulu hedeflerine tasima noktasinda gerek sahsimin gerekse diger personelimin yeterli ¢abayi
gostermemesidir.

9.SONUC VE ONERILER

Bu calismada egitim ydnetcilerinin algilarina gore basar1 ve basariszilik atiflari ve bu atiflarin nedensel
yiikleme kurami dogrultusunda incelenmesi arastirilmistir.

Verilerin ¢éziimlenmesi sonucunda egitim ydneticilerinin kendilerini en basarili bulduklart alanlar; giiglii
liderlik (5), isbirligi (5), iyi iletisim (4) ve planh ¢calisgmayken (3) kendilerini en basarisiz bulduklar alanlar
ise ARGE ve proje faaliyetleri (6),list yoneticilerle olan anlagmazliklar (4) ve inisiyatif (3) alma olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Okul miidiirlerinin en bagarili olduklar alan bes kisinin se¢imiyle giiglii liderlikken
en basarisiz olduklart alan ise alt1 kiginin se¢imiyle ARGE ve proje faaliyetleri olmustur.

Okul miidiirlerinin basar1 ve basarisizliklarina ¢esitli nedenleri atfettikleri goriilmiistiir. Egitim ydneticileri
basarilarini; ige bagliliklarina, meslege yonelik olumlu tutumlarina, iyi iletisim kurmalarina, isbirlikei
yaklagimlarina, giiclii egitim tecriibelerine, ehliyet ve liyakat sahibi olmalarina, planlamaya ve koordineye
Oonem vermelerine, Ozelestiri ve istisareye agik olmalarina, cabalarina ve motive c¢aligmalarma
yliklemislerdir. Bu bulgulardan hareketle egitim yoneticilerinin basariya yonelik atiflart; nedensel yiikleme
kurami baglaminda igsel, kontrol edilebilir ve degisken olarak ifade edilebilir. Yine bu bulgular, yiikleme
kuramlariin “Genellikle bireylerin basart durumlarinda igsel atiflar yaptiklari, basarty1 kendilerine
yiikledikleri, basarisizlik durumlarinda ise dissal atiflar yaptiklar1” tezini destekler niteliktedir.

Egitim yoneticileri basarisizliklarim1 meslege yonelik olumsuz tutuma, bilgi ve tecriibe eksikligine,
Ozelestiriye ve istisareye kapali olmaya yeterli ¢caba ve zaman ayirmamaya, plansiz ¢alismaya, yenilikleri
takip edememeye, iletisimsizlige, kriz ve ¢atisma ortamlarini yonetememeye ve tilkenmislige yiiklemislerdir.
Bu bulgulardan hareketle egitim yoneticilerinin basarisizliklarina yonelik atiflari; nedensel yilikleme kurami
baglaminda ekseriyetle i¢sel, kontrol edilebilir ve degisken olarak kabul edilebilir.

Basarisizhiga atfedilen nedenlerin kimisi genelken kimisi spesifik bir 6zellik tasimaktadir. Ozellikle bazi
egitim yoneticileri basarisizlik nedenleri olarak; meslegin niteligine uygun ekonomik sartlarin olmayisini, alt
yapi, arag-gere¢ ve ekonomik sartlarin elverissizligini ve egitim politikalarinin yetersizligini dile getirmistir.
Bu bulgulardan hareketle ¢ogunlugu temsil etmese de bazi egitim ydneticilerinin basarisizliklarina yonelik
atiflarinin; nedensel yiikleme kurami baglaminda daha digsal, kontrol edilemez ve istikrarli oldugunu
gostermektedir.

Aragtirma bulgularindan hareketle meslege yonelik tutumunun ve aidiyetinin, egitim ydneticilerinin
performansini onemli Olgiide etkileyen bir faktér oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu konuda yapilmis
aragtirmalar da tutumlarin performans ile yakindan iligkili oldugunu destekler niteliktedir.

Arastirma sonuglarindan hareketle, egitim yoneticilerinin bagari ve basarisizliklarini; meslege yonelik
tutuma, ehliyet ve liyakate, alan hakimiyetine, igbirligine, bilgi ve tecriibeye, ¢aligma ortamina, yetenek ve
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cabaya yiikledikleri goriilmiistiir. Arastirma sonuglarindan hareketle egitim yoneticileri; caba, liyakat,
donanim ve yetkinlik noktasinda ig¢sel nedenlere, alt yapi, ekonomik sartlarin yetersizligi, egitim
politikalarindaki istikrarsizlik, ekip arkadaslarimin yetersizligi, 6gretmen, &grenci ve veli profilindeki
sikintilar ve st yoneticilerle yasanan anlasmazliklar gibi atiflarla digsal nedenlere yiikleme yapmislardir.
Yapilan bu digsal yiiklemeler, okul ydneticilerinin, basarisizliklarinin sorumluluklarini alma egiliminde
olmadiklarin1 gostermektedir.

Yine bulgularda caba ve gayret, 6nemli bir yiikleme nedeni olarak karsimiza g¢ikmaktadir.Kimi egitim
yoneticilerinin bagar1 ve basarisizliklarini 6zellikle ¢caba ve emege atfetmeleri,nedensel yiikleme kurami
baglaminda miispet olarak kabul gorecek bir aragtirma bulgusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Aragtirma bulgularindan hareketle okul miidiirlerinin basarilarina atfettikleri nedenlerin en 6nemlisi dokuz
kisinin se¢imiyle ¢abayken basarisizliklarina atfettikleri en 6nemli neden ise alti kisinin se¢imiyle egitim
politikalarindaki yetersizliktir. Bu durumsa egitim ydneticilerinin basarilarinda icsel, basarisizliklarinda ise
digsal atiflar yaptigint gdstermektedir.

Egitim yoneticilerinin basarilarina atfettikleri ana nedenler meslege yonelik tutum, bilgi, ¢cabalama, giiglii
tecriibe ve liyakat iken basarisizliklarina atfettikleri ana nedenler liyakatsizlik, alana hakim olamama ile bilgi
ve tecriibe eksikligidir. Aragtirma sonuglarindan hareketle su dnerilere yer verilmistir.

Okullara egitim yoneticisi segilirken ehliyete ve liyakate gereken onem verilmeli, sadece puanla atama
yapilmamalidir. Bu ¢aligma, biitiin egitim kademelerindeki yoneticilerle yapilarak evren ve 6rneklem sayist
arttirllmalidir. Egitim yoneticilerinin nedensel yiiklemelerine yonelik algilar1 periyodik araliklarla kontrol
edilmeli, egitim yoneticilerinin bu yiiklemelere yonelik farkindaligini arttirici caligmalar yapilmalidir.
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