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OZET

Aragtirmanin amaci lniversite 6grencilerinde benlik saygisi ve stresle basa ¢ikma tarzlari ile psikolojik yardim arama tutumlari arasindaki
iliskinin incelenmesidir. Aragtirmaya 545 (kadin n=426 Erkek n=119) iiniversite 6grencisi dahil edilmistir. Arastirmada verilerin elde
edilmesi icin sosyodemografik bilgi formu, Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi, Stresle Basa Cikma Tarzlart Olgegi ve Psikolojik Yardim
Arama Tutum Olgegi kullanilmustir. Universite 6grencilerinde benlik saygisi diizeyleri ile stresle basa ¢ikma diizeyleri arasinda iliski varlig
bulunmusgtur. Stresle basa ¢ikma diizeyleri ile psikolojik yardim arama tutumlari arasinda ise sadece sosyal destek arama alt boyutunda iligki
varlig1 bulunmustur. Universite 6grencilerinde benlik saygisi, stresle basa ¢ikma ve psikolojik yardim arama tutumlarimin sosyodemografik
degiskenlere gore farklilastigi saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Benlik Saygisi, Psikolojik Yardim, Stres

ABSTRACT

The aim of the study is to examine the relationship between self-esteem and coping styles in university students and their psychological help
seeking attitudes. 545 (female n = 426 male n = 119) university students were included in the study. Sociodemographic information form,
Rosenberg Self-Esteem Scale, Stress Coping Styles Scale and Psychological Help Seeking Attitude Scale were used to obtain data in the
study. A relationship was found between self-esteem levels and stress coping levels in university students. A relationship was found
between levels of coping with stress and attitudes seeking psychological help only in the sub-dimension of seeking social support. It was
found that self-esteem, coping with stress and psychological help seeking attitudes among university students differ according to
sociodemographic variables.
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1. GIiRiS

Benlik en genis manada bireyin kendisinin ne oldugunu sdyleyebilecegi her seyin toplami olarak
tanimlanabilir (Kagit¢ibasi, 2012). Benlik saygisi, kisinin kendini degerlendirmesi sonunda ulastig1 benlik
kavramini onaylamasindan dogan begeni durumudur. Kisi kendini elestirebilir ya da kendini tiimden olumlu
bulabilir (Yoriikoglu, 1993). Benlik saygis1 yiiksek bireylerin kendine giivenen, olumsuz ve zayif yonlerinin
farkinda olma ve eksikliklerini gidermeye calisma, degisime agik olma, iiretkenlik, olumsuzluklarla bag
edebilme ve stresi tolare edebilme gibi Ozelliklere sahip olduklari saptanmistir. Bu agidan bu bireyler
psikopatolojik olarak daha diisiik riske sahiptirler (Waldron vd., 2018). Diisiik benlik saygisina sahip
bireylerde ise, gorev almaktan ve yeni seyler denemekten kaginma, &vgli ve elestirileri kabullenmede
giicliikler, otoriter olma egilimi, 6z giiven eksikligi, bagimli kisilik yapisina sahip olma ve diisiik yaraticilik
gozlenir. Diisiik benlik saygisi olan bireyler, 6fke kontroliinii saglamakta zorlanir (Palermiti vd., 2017).

Benlik saygisi ile ilgili oldugu diisiiniilen bir kavram stresle basa ¢ikmadir. Bireyin, fizik ve sosyal ¢evreden
gelen uyumsuz kosullar nedeniyle, bedensel ve psikolojik sinirlarinin 6tesinde harcadigi gayrete “‘stres" adi
verilir. Stres viicudun karakteristik 6zelligi olmayan tepkisi olarak tanimlamistir (Aydin ve Cavus, 2017).
Stresin diizeyi ve basa ¢ikma yontemlerinin etkili olup olmamasi fiziksel ve psikolojik durum iizerinde
etkilidir. Basa ¢ikma, temel olarak duygulara kars1 verilen tepkiler olarak goriilmektedir. Bireyin stresle basa
¢ikma tarzlarini tanmimlayan farkli yaklasimlar bulunmaktadir. Stres ve basa ¢ikma kurami iki tiir baga
¢ikmanin oldugunu farz etmektedir. Bunlardan ilki, bilgi toplama ve karar verme gibi stratejileri kullanarak
probleme neden olan sorunu irdelemek i¢in planli eylemleri igeren problem odakli basa ¢ikma stratejisidir.
Ikincisi ise, geride birakma, duygusal destek arama, kagma, kaginma gibi stratejileri kullanarak negatif
duygular1 diizenlemek i¢in var olan duygu odakli basa ¢ikma stratejisidir (Folkman, 2011).

! Bu makale 2021 yilinda kabul edilen “Universite Ogrencilerinin Benlik Saygist ve Stresle Basa Cikma Tarzlar fle Psikolojik Yardim Arama
Tutumlar1 Arasindaki liskinin incelenmesi; Istanbul Orneklemi” baslikli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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Universite yasami, ergenlikten geng yetiskinlige adim atan 18-25 yas arasindaki bireylerin gesitli yeni
yasantilar1 deneyimledikleri bir donem olarak degerlendirilmekte ve bu 6grenim siiresi boyunca 6grencilerin
sosyal, akademik, mesleki ve bireysel olarak bircok problem ile basa ¢ikmak zorunda kaldiklarn
belirtilmektedir (Gizir, 2005, 2014; Karatas ve Gizir, 2013; Topkaya ve Meydan, 2013). Bununla birlikte,
ailelerinden uzakta 6grenim gormeleri de dikkate alindiginda, iiniversite 6grencilerinin bu problemlerle
cogunlukla profesyonel olmayan kaynaklar1 kullanarak ya da bireysel olarak basa cikabilmeleri
gerekmektedir (Erkan vd., 2012; Koydemir vd., 2010; Seving, 2010; Topkaya ve Meydan, 2013). Birgok
farkli alanda ¢esitli sorunlarla basa ¢ikmak zorunda olmalarina karsin, {iniversite 6grencilerinin biiyiik bir
cogunlugunun profesyonel psikolojik yardim almay1, var olan sorunlarini ¢6zmek icin gecerli bir yol olarak
algilamadiklar1 goriilmektedir (Koydemir, 2010). Universite dgrencilerinin psikolojik yardima gereksinim
duymalarma ragmen oldukc¢a sinirli oranda profesyonel psikolojik yardim alma davranisi sergiledikleri
belirtilmektedir (Salim, 2010; Stallman ve Shochet, 2009). Aile ve arkadaslar gibi profesyonel olmayan
kisilerden yardim alma siirecinde 6nemli bir psikolojik etken olarak gosterilmesine ragmen benlik saygisinin,
bireyin psikolojik yardim alma tutumunu etkileyen énemli faktorlerden biri oldugu belirtilmistir. Literatiirde,
benlik saygisi ile psikolojik yardim alma tutumlar1 arasindaki iligkiyi inceleyen bazi aragtirmalar
bulunmaktadir (Ashe, 2015; Cakar ve Ikiz, 2016; Sezer ve Giilleroglu, 2016).

Arastirmanin amaci Universite 6grencilerinde benlik saygisi ve stresle basa ¢ikma tarzlan ile psikolojik
yardim arama tutumlari arasindaki iliskinin incelenmesidir. Arastirmada tiniversite 6grencilerinin benlik
saygisl, stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve psikolojik yardim arama tutumlan ile ilgili belirlemeler yapilarak bu
degiskenlerin birbiri ile olan iligkisinin ortaya konulmasi hedeflenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.Benlik Saygisi

Benlik saygisi, bireyin kendisine yonelik olumlu bir duygu olarak tanimlanabilir. ilk yillarda olusan kisiligin
Oonemli bir pargasidir ve kisinin kisisel basarilarinin 6z degerlendirmesinden ve bagkalarini kendisi igin
degerlendirme beklentilerinden olusur (Kernis, 2005). Bu, Rhodes’un benlik saygisinin bir bireyin diger
onemli insanlara olan 6z saygisinin bir {iriinii oldugu goriisiiyle tutarlidir. Ayn1 zamanda bir bireyin yetenek
ve yeterlilik duygusunun bir sonucudur. Benlik saygisinin ilk islevi sosyal tatmin, ikinci iglevi ise gii¢ ve
verimlilik duygusudur (Rhodes vd., 2004). Maria ve Harnish (2000), benlik saygisini, bireyin kendisiyle
ilgili olumlu duygularinin verimlilik, gii¢, kendine hayranlik ve sevgiyi hak etme bi¢ciminde temsil etmesi
olarak tamimlamaktadir.

2.2. Stresle Basa Cikma

Stres algis1 ve bununla basa ¢ikma yetenegi, biiylik dl¢ilide bir bireyin kisisel 6zelliklerine gore belirlenir (Pal
& Bhardwaj, 2016). Basa ¢ikma stratejileri, insanlarin strese gergekte nasil tepki verdiklerini siniflandirmak
icin kullanilan temel kategorilerdir. En iyi bilinen siniflandirma basa ¢ikma stratejilerinin iki ana siire¢ odakl
islevini tanimlamistir: problem odakli basa ¢ikma ve duygu odakli basa ¢ikma (Lazarus ve Folkman, 1984).
[lkinde birey, ne yapmasi gerektigi hakkinda bilgi toplar ve sorunlu kisi-cevre iliskisinin gercekligini
degistirmek i¢in adimlar atar. Ikinci islev, stres durumuyla iliskili duygular1 diizenlemeyi amaglamaktadir.
Bu, stresli durumun gergeklerini degistirmeden tehdit hakkinda diisiinmekten kaginmay1 veya onu yeniden
degerlendirmeyi icerebilir (Lazarus, 2000).

2.3. Psikolojik Yardim Arama

Karsilasilan zorluklarla bas edebilmek i¢in profesyonel bir ruh sagligi ¢alisanindan alinan destek anlamina
gelmektedir. Srebnik vd (1996) yardim aramada formel ve informel kaynaklar olmak {izere iki ¢esit destek
kaynagi bulundugunu bu destek kaynaklarindan informel kaynaklarin ebeveyn ve arkadaslardan formel
kaynaklarin ise profesyonel ruh sagligi uzmanlarindan olustugunu ifade etmislerdir (akt: Gii¢ & Yalgin,
2015). Kisinin psikolojik yardim aramadan 6nce yasadig1 stres faktoriinii fark etmesi sonra kabul etmesi ve
bu stres faktoriiyle tek basina miicadele etmek yerine yardim aramay1 kabul etmesi gerekmektedir. Yardim
arama ve alma ile ilgili kisilerin tutumlan biligsel, duygusal ve davranigsal yapilan ile ilgilidir. Kisi o
zamana kadar edindigi deneyim ve yasantilarla stres faktoriiyle bas etmesi gerektiginde yapacaklarini
planlamaya baslar. Bu sirada yasadigi stres faktoriine karsi iyi veya kotii bakis acist duygusal yapisiyla, bu
duygusal yapinin sonucunda davraniglarina yansiyan olumlu veya olumsuz tavirlar davranissal yapisiyla ve o
zamana kadar olan inan¢ ve edindigi ogretilerle stres faktoriine yaklasimi da biligsel yapisiyla ilgilidir (akt:
Giig ve Yalgm, 2015).
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3.YONTEM
3.1. Arastirmanmin Orneklemi

Aragtirmanin 6rneklemini, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Istanbul’daki {iniversitelerde dgrenim gdrmekte
olan 6grenciler olusturmaktadir. Arastirmaya 545 Ogrenci dahil edilmistir. Arastirma i¢in gerekli izinler
Istanbul Aydin Universitesi etik kurulundan (01.04.2021 Tarih, No:2021/04 ) alinmastir.

3.2.Arastirma Veri Toplama Araclari

Arastirmada verilerin elde edilmesi i¢in anket yonteminden yararlanilmistir. Katilimcilara anketler Online
olarak iletilmistir.

Sosyodemografik Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan hazirlanmis olan ve katilimcilarla ilgili cinsiyet,
medeni durum, egitim durumu ve gelir durumu ile ilgili bilgilerin elde edildigi formdur.

Rosenberg Benlik Saygisi Olcegi (RBSO): Rosenberg (1965) tarafindan gelistirilen dlgegin Tiirkce gecerlilik
ve glivenirlilik c¢alismast Cuhadaroglu (1985) tarafindan yapilmistir. Benlik saygist oOlgegi farkl
degerlendirme kriterlerine bagli olarak 11 alt 6l¢ekten olugmaktadir. Arastirmamizda benlik saygisi alt 6lgegi
kullanilmistir. Benlik saygis1 alt dlgeginde olumlu ve olumsuz anlam tasiyan 10 soru bulunmaktadir. Buna
gore bireylerin aldigi puanlarin yiiksek olmasi benlik saygilarinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Stresle Basa Cikma Tarzlar: Olcegi (SBTO): Lazarus ve Folkman (1984) tarafindan gelistirilen Slgegin
Tiirkce gecerlilik ve giivenirlilik calismas1 Sahin ve Durak (1995) tarafindan yapilmistir. Olgek toplamda 30
sorudan olusmaktadir. Olgek, kendine giivenli yaklasim, iyimser yaklasim, caresiz yaklasim, boyun egici
yaklasim ve sosyal destege bagvurma olarak isimlendirilen bes alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin Cronbach
alfa giivenirlilik katsayis1 0,783 olarak bildirilmistir.

Psikolojik Yardim Arama Tutum Olcegi (PYATO): Fischer ve Turner (1970) tarafindan gelistirilen 29
maddeli ve 4 faktorlii 6zgiin 6lgegin Fischer ve Farina (1995) tarafindan kisaltilan 10 maddeli ve tek faktorlii
formudur. Olgegin Tiirkge’ye uyarlama calismasi Topkaya (2011) tarafindan yapilmustir. Universite
ogrencileri oOrnekleminde yinelenen gecerlik ve giivenirlik caligmalart ise Giirsoy (2014) tarafindan
gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda, 6lgegin iiniversite dgrencileri i¢in olusturulan formunun ayirt edici
ozelliklere sahip dokuz madde ve tek faktdrden olustugu belirlenmistir. Giivenirlik calismalar1 kapsaminda
hesaplanan ig¢ tutarlik katsayisi 0.76 olarak belirtilmistir.

3.3. istatiksel Analizi

Arastirmamiz kapsaminda toplanan verilerin analizinde SPSS 25.0 paket programm kullanilarak tanimlayici
ve anlam cikarici istatistik yontemlerine bagvurulmustur. Sosyodemografik bilgiler belirlenirken frekans
analizi ile ortalama ve standart sapma gibi dagilim analizleri kullanilmigtir. Verilerin degerlendirmesi ise
%095 giiven araliginda ve p<0,05 anlamlilik diizeyinde yapilacaktir. Buna gore, nonparametrik 6zellikteki
verilerin degerlendirilmesinde ikili gruplarda Mann-Whitney U ve ikiden fazla olan gruplarda Kruskal
Wallis-H testleri kullanilmistir. Olgek puanlari arsindaki iliskinin ortaya konulmasinda ise Spearman
Korelasyon analizi kullanilmisgtir.

4 BULGULAR
4.1. Sosyodemografik Ozellikler

Tablo 1: Katilimcilarla ilgili sosyodemografik 6zellikler

N %
Kadin 426 78,2
Cinsiyet Erkek 119 21,8
Toplam 545 100

Evli 52 9,5
Medeni durum Bekar 485 89,0
Bosanmis 8 15
On lisans 111 20,4
Egitim durumu Lisans 398 73,0
Lisansiistii 36 6,6

0-500 TL 60 11

501-1000 TL 35 6,4

Gelir diizeyi 1001-2000 TL 46 8,4
2001-3000 TL 140 25,7
3001 ve usti 264 48,4

571 Year 2021, Vol:6, Issue:24 (MAY)




ASR JOURNAL Open Access Refereed & Indexed & Journal

Psikiyatrik hastalik tanis1 alma Evet 49 9,00
Hayir 496 91,00

Tablo 1’de katilimcilarin sosyodemografik 6zellikleri ile ilgili bilgiler yer almaktadir. Aragtirmaya dahil olan
katilimcilarin %78,2’si kadin ve %21,8’1 erkektir. Katilimcilarin %89’u bekardir. Katilimeilarin %20,4’{ 6n
lisans, %73’ lisans ve %06,6’s1 lisansiistii Ogrencisidir. Katilimecilarin gelir diizeyine bakildiginda
%25, 7’sinin 2001-3000 TL ve %48,4’tiniin 3001 ve istii diizeyinde gelire sahip oldugu bulunmustur.
Katilimcilarin sadece %9’unun psikiyatrik hastalik tanis1 aldigi bulunmustur.

4.2. RBSO, SBTO ve PYTO ile ilgili Bulgular

Tablo 2. Katilimcilarin dlgeklerden aldiklari puan ortalamalari

N ort+std
RBSO 545 30,84+5,90
SBTO-Kendine giivenli yaklagim 545 21,21+4,43
SBTO-Iyimser yaklagim 545 13,2443,57
SBTO-Caresiz yaklasim 545 18,9444,58
SBTO-Boyun egici yaklagim 545 11,1742,48
SBTO-Sosyal destek arama 545 11,6742,25
PYATO 545 18,38+3,08

Tablo 2’de biitiin katilimeilarin 6lgekler ve alt boyutlarindan aldiklar1 ortalama puanlar yer almaktadir. Buna
gore RBSO &lgeginden alinabilecek en yiiksek puan 40 en diisik puan ise 10 olarak belirtilmistir
(Saygin,2008). Buna gore arastirmaya dahil olan katilimcilarin benlik saygis1 diizeylerinin yiiksek oldugu
belirlenmistir.  Kendine gilivenli yaklagim, iyimser yaklasim ve sosyal destek arama yaklasim alt
boyutlarindan alinan puanlarin artmasi ve yiiksek olmasi bireyin basa ¢ikma stratejisinin islevsel oldugunu
gosterirken, caresiz yaklasim ve boyun egici yaklagim alt boyutlarindan alinan puanlarin artmasi ise bireyin
basa c¢cikma stratejilerinin islevsel olmadigimi gostermektedir (Sahin ve Durak, 1995). Arastirmamizda
katilimcilarin kendine giivenli yaklasim, iyimser yaklasim ve sosyal destek arama diizeylerinin yiiksek,
caresiz yaklasim ve boyun egici yaklasim diizeylerinin diisiik olmas1 katilimcilarda islevsel basa ¢ikma
stratejisi varligin1 gostermektedir. Katilimcilarin psikolojik yardim alma tutumlarinin diisiik oldugu
saptanmigtir.

Tablo 3. Katilimcilarda cinsiyete gore dlgeklerden alinan ortalama puanlarin karsilagtirilmasi

Sira

N ortstd ortalamasi U z p*
RBSO Iéﬁfélf(l ﬁg ggégﬁgg gigﬁ 170030  -5511  0,000%
SBTO-Kendine giivenli yaklagim Ié?sellf(l ‘Eg ;i:g?i‘;:;g 227752,1825 25007,5 -0,225 0,822
SBTO-Iyimser yaklasim Ié:féi ﬁg Bigi;i g?&:?g 215555 2508  0,012*
SBTO-Caresiz yaklasim Ié:‘lfélf(l ﬁg igg?i‘s‘g 32‘71:22 246880 0436 0,663
SBTO-Boyun egici yaklasim Ié:fé;(l ﬁg iézgﬁ;g ggﬁ 233375  -1334 0,182
SBTO-Sosyal destek arama Iéralziellr(l ﬁg };;(3;;22 ;ggg; 235005  -1,232 0,218
e m B s

*p<0.05, Mann-Whitney U testi

Tablo 3’de katilimcilarin katilimcilarda cinsiyete gore dlgeklerden alinan ortalama puanlarin karsilagtirilmast
verilmigtir. Katilimcilarda erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek benlik saygisi diizeyleri bulunmus olup,
benlik saygisi diizeylerinin cinsiyete gore farklilik gdsterdigi bulunmustur (p<0.05). SBTO-lyimser yaklasim
alt boyutunda kadinlarin erkeklere gore iyimser yaklasim diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmis olup,
iyimser yaklasim diizeylerinin cinsiyete gore farklilagtigi bulunmustur (p<0.05). Benzer sekilde kadinlarda
psikolojik yardim arama tutumunun erkeklere gore daha yiiksek oldugu ve cinsiyete gore farklilik gosterdigi
saptanmistir (p<0.05). Fakat katilimcilarda SBTO-Kendine giivenli yaklasim, SBTO-Caresiz yaklasim,
SBTO-Boyun egici yaklasim ve SBTO-Sosyal destek arama diizeylerinin cinsiyete gore istatiksel anlamda
farklilik gostermedigi saptanmustir (p>0.05).
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Tablo 4. Katilimcilarda psikiyatrik tan1 alma durumlarina gére 6lgeklerden alinan ortalama puanlarin karsilastirilmasi

N ort+std Sira ortalamasi U z p*
S B ESUE MO e aw ome
SBTO-Kendine giivenli yaklagim E[\:;tlr 126 gi?gigg ggggi 9690,0 2351 0,019*
GRS HS s o o
oGt 8 BER BG s om om
A N
SBTO-Sosyal destek arama IE{\:;tlr ige ﬁ;g;gj g?gg? 103805  -1707 0,088
PYATO Evet 49 28,221,74 248,51

Hayrr 496  28,403,18 27542 109520 -1,151 0,250

*p<0.05, Mann-Whitney U testi

Tablo 4’de katilimcilarin katilimcilarda psikiyatrik tan1 alma durumuna gore 6l¢eklerden alinan ortalama
puanlarin karsilagtirilmasi verilmistir. Benlik saygisi puani psikolojik tani alanlarda almayanlara gore daha
diisiik bulunmus olup, katilimcilarda psikolojik tam1 alma durumuna goére benlik saygisi diizeylerinin
farklilastign saptanmustir (p<0.05). SBTO-Kendine giivenli yaklasim diizeylerinin psikolojik tan1 alma
durumuna gore farklilik gosterdigi ve psikolojik tan1 alanlarda kendine giivenli yaklagim diizeylerinin daha
yiiksek oldugu bulunmustur (p<0.05). SBTO-Boyun egici yaklasim diizeylerinin psikolojik tan1 alma
durumuna gore farklilagtig1r ve tani almayanlarda boyun egici yaklasim diizeylerinin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir (p<0.05). Katilimcilarda SBTO-lyimser yaklasim, SBTO-Caresiz yaklasim, SBTO-Sosyal
destek arama ve PYATO puanlarinin psikolojik tani1 alma durumuna gore istatiksel anlamda farklilik
gostermedigi saptanmustir (p>0.05).

Tablo 5. RBSO ile Sosyodemografik Ozellikler Arasindaki iliskiye Dair Bulgular

N ortEstd Sira ortalamasi X2 sd p*

Evli 52 30,48+5,38 267,75 4,566 2 0,102
Medeni durum Bekar 485 30,98+5,86 275,48

Bosanmis 8 25,25+9,26 156,75

On lisans 111 29,22+4,10 209,37 50,443 2 0,000*
Egitim durumu Lisans 398 30,82+6,25 277,38

Lisansiistii 36 36,11+3,08 420,76

0-500 TL 60 29,934+4,53 2349

501-1000 TL 35 35,8+5,88 425,11
Gelir diizeyi 1001-2000 TL 46 31,65+2,08 278,87 101,232 4 0,000*

2001-3000 TL 140 27,18+6,19 179,23

3001 ve tistii 264 32,20+5,43 310,2

*p<0.05, Kruskal-Wallis Testi

Tablo 4’de RBSO ile sosyodemografik ozellikler arasindaki iliskiye dair bulgular yer almaktadir. Egitim
durumuna gore katilimcilarin benlik saygisi diizeyinin farklilagtigi saptanmistir. Egitim diizeyi arttik¢a
benlik saygis1 diizeyinin de arttig1 goriilmektedir. Buna gore egitim diizeyi lisansiistii olanlarda benlik saygisi
diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmustir. Gelir diizeyine gore benlik saygisi diizeyleri arasinda
istatiksel anlamda farklilik bulunmustur (p<0.05). En yiiksek benlik saygis1 diizeyleri gelir durumu 501-1000
TL olanlarda bulunurken, en diisiik benlik saygisi diizeyleri gelir durumu 2001-3000 TL olanlarda
saptanmistir (p<0.05).

Tablo 5. SBTO Alt Boyut Puanlarinin Medeni Duruma Gére Karsilastirilmasi

N orttstd Sira ortalamast X? sd p*

Evli 52 21,2544,50 279,21

SBTO-Kendine giivenli yaklagim Bekar 485 21,21+4,45 272,7 0,240 2 0,887
Bosanmis 8 21,5+2,39 251,06
Evli 52 13,96+4,06 301,42

SBTC)-Iyimser yaklagim Bekar 485 13,17+3,53 270,02 1,890 2 0,389
Bosanmig 8 134£2,13 268,81
Evli 52 19,26+4,52 294,14

SBTO-Caresiz yaklagim Bekar 485 18,91+4,61 270,51 1,129 2 0,569
Bosanmis 8 18,87+3,97 286,81
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Evli 52 12,3243,60 332,2

SBTO-Boyun egici yaklasim Bekar 485 11,09+£2,27 268,79 13,345 2 0,001*
Bosanmis 8 8,62+3,15 143,19
Evli 52 11,13£1,28 223,06

SBTO-Sosyal destek arama Bekar 485 11,74+2,34 279 6,605 2 0,037*
Bosanmisg 8 11,25+0,70 233,69

*p<0.05, Kruskal-Wallis Testi

Tablo 6’da medeni duruma gére SBTO alt boyut puanlari ile ilgili bilgiler verilmektedir. SBTO-Boyun egici
yaklasim ve SBTO-Sosyal destek arama alt boyut puanlarinin medeni duruma gore farklilik gosterdigi
saptanmistir (p<0.05). Evli katilimcilarda boyun egici yaklasim diizeylerinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Ayrica bekar katilimcilarda sosyal destek arama diizeylerinin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Tablo 6. SBTO Alt Boyut Puanlarinin Egitim Duruma Gére Karsilagtirilmasi

N ortEstd Sira ortalamasi X2 sd p*

- . . . On lisans 111 21,12+5,58 286,77

sﬁgﬁendme glivenli Lisans 398 20,85:3.98 254,1 47216 2 0,000*
Lisansiistii 36 25,47+2,68 439,46
On lisans 111 13,57+3,97 292,91

SBTO-Iyimser yaklasim Lisans 398 12,7443,23 250,84 59,134 2 0,000*
Lisansiistii 36 17,7242,55 456,61
On lisans 111 19,50+4,25 288,67

SBTO-Caresiz yaklagim Lisans 398 18,60+4,57 261,67 11,84 2 0,003*
Lisansiisti 36 21,05+5,12 349,93
On lisans 111 10,09+2,08 202,92

SBTO-Boyun egici yaklasim Lisans 398 11,3742,48 286,61 31,712 2 0,000*
Lisansiisti 36 12,2242,58 338,63
On lisans 111 11,2342,47 234,45

SBTO-Sosyal destek arama Lisans 398 11,68+2,22 273,55 25,81 2 0,000*
Lisansiisti 36 12,97+1,15 385,83

*p<0.05, Kruskal-Wallis Testi

Tablo 7°de egitim duruma gore SBTO alt boyut puanlart ile ilgili bilgiler verilmektedir. SBTO-Kendine
giivenli yaklasim, SBTO-lyimser yaklasim, SBTO-Caresiz yaklasim, SBTO-Boyun egici yaklasim ve
SBTO-Sosyal destek arama alt boyut puanlarinin egitim durumuna gore farklilastigi saptanmistir (p<0.05).

Tablo 7. SBTO Alt Boyut Puanlariin Gelir Duruma Gére Karsilagtirilmasi

N orttstd Sira ortalamast X2 sd p*
0-500 TL 60 19,63,87 203,08
501-1000 TL 35 22,22+1,80 301,7
SBTO-Kendine giivenli yaklasim  1001-2000 TL 46 24,73+1,89 411,13 98,752 4 0,000*
2001-3000 TL 140 18,69+4,80 190,24
3001 ve iistii 264 22,17+4,09 304,91
0-500 TL 60 11,36+1,77 193,18
501-1000 TL 35 13,51£2,18 288,87
SBTO-Iyimser yaklagim 1001-2000 TL 46 15,34+1,41 384,45 94,756 4 0,000*
2001-3000 TL 140 11,39+2,68 190,99
3001 ve iistii 264 14,25+4,06 313,11
0-500 TL 60 18,51+5,40 257,57
501-1000 TL 35 18,842,833 277,66
SBTO-Caresiz yaklagim 1001-2000 TL 46 20,63+3,67 334,88 8,710 4 0,069
2001-3000 TL 140 18,724+4,48 260,23
3001 ve iistii 264 18,89+4,73 271,88
0-500 TL 60 9,242 .87 167,27
501-1000 TL 35 10,65+1,30 235,19
SBTO-Boyun egici yaklagim 1001-2000 TL 46 11,08+2,40 272,07 56,719 4 0,000*
2001-3000 TL 140 10,84+1,83 243,01
3001 ve iistii 264 11,87+2,53 318,11
0-500 TL 60 13,75+2,05 407,38
501-1000 TL 35 9,243,02 160,34
SBTO-Sosyal destek arama 1001-2000 TL 46 10,67+3,02 191,39 80,753 4 0,000*
2001-3000 TL 140 11,3+£1,40 248,82
3001 ve iistii 264 11,90+1,91 284,44

*p<0.05, Kruskal-Wallis Testi
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Tablo 8’de gelir duruma gére SBTO alt boyut puanlar ile ilgili bilgiler verilmektedir. SBTO-Kendine
giivenli yaklasim, SBTO-lyimser yaklasim, SBTO-Boyun egici yaklasim ve SBTO-Sosyal destek arama alt
boyut puanlarmin egitim durumuna gore farklilastigi saptanmistir (p<0.05). Buna gore gelir durumu 2001-
3000 TL arasi1 olanlarda kendine giivenli yaklasim diizeyleri en diisiik iken, gelir durumu 1001-2000 TL aras1
olanlarda kendine giivenli yaklasim diizeyleri en yiiksektir. Iyimser yaklasim diizeyleri en yiiksek geliri
1001-2000 TL aras1 olanlarda bulunmustur. Geliri 0-500 TL arasi1 olanlarda sosyal destek arama diizeyleri
yiiksek oranda saptanmigtir.

Tablo 8. PYTO ile Sosyodemografik Ozellikler Arasindaki Iligkiye Dair Bulgular

N ort+std Sira ortalamasi X2 sd p*

Evli 52 29,25+1,35 318,29

Medeni durum Bekar 485 28,2643,21 266,05 10,659 2 0,005*
Bosanmig 8 30,37+0,74 400,25
On lisans 111 26,98+3,09 194,93

Egitim durumu Lisans 398 28,52+2,96 280,75 64,283 2 0,000*
Lisanstistii 36 31,19+1,70 428,06
0-500 TL 60 28,93+£2,15 294,04
501-1000 TL 35 28,6+2,53 281,01

Gelir diizeyi 1001-2000 TL 46 25,5+1,36 97,04 64,062 4 0,000*
2001-3000 TL 140 28,19+4,14 286,76
3001 ve iistii 264 28,84+2,56 290,52

*p<0.05, Kruskal-Wallis Testi

Tablo 9°da PYTO ile sosyodemografik ozellikler arasindaki iliskiye dair bulgular yer almaktadir. Egitim
durumuna gore katilimeilarin psikolojik yardim arama tutumu diizeyinin farklilagtigi saptanmistir (p<0.05).
Bosanmis olan katilimcilarda psikolojik yardim arama tutumu diizeyleri daha yiiksektir. Egitim diizeyi
arttik¢a psikolojik yardim arama tutumu diizeyinin de arttig1 goriilmektedir. Gelir diizeyine gore psikolojik
yardim arama tutumu diizeyleri arasinda istatiksel anlamda farklilik bulunmustur (p<0.05). En yiiksek
psikolojik yardim arama tutumu diizeyleri gelir durumu 0-500 TL olanlarda bulunurken, en diisiik psikolojik
yardim arama tutumu diizeyleri gelir durumu 1001-2000 TL olanlarda saptanmustir (p<0.05).

Tablo 9. RBSO, SBTO ve PTYO Arasindaki Iliskiye Dair Bulgular

ool SBTO-  SBTO-  SBTO- ool
RBSO endine Tyimser Caresiz  Boyun egici osya PTYO
giivenli yaklasim  yaklasim yaklasim destek
yaklagim arama
RBSO r 1 ,385™ 4117 -,197* ,130™ ,087" 0,047
p 0,000 0,000 0,000 0,002 0,043 0,278
'- . . . r 1 ,840™ -0,036 137 ,362™ 0,044
SBTO-Kendine giivenli yaklagim b 0,000 0,407 0,001 0,000 0.311
w s r 1 -0,021 224" A4T 0,069
SBTO-Iyimser yaklagim b 0,626 0,000 0,000 0,109
» . r 1 ,508™ 0,041 0,022
SBTO-Caresiz yaklagim b 0,000 0,340 0,613
- .. r 1 ,003" -0,017
SBTO-Boyun egici yaklagim b 0,030 0,689
. r 1 231"
SBTO-Sosyal destek arama b 0,000
PYTO ' 1
p

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir. *. Korelasyon 0.05 diizeyinde anlamlidir. Spearman Korelasyon Analizi

Tablo 10’da katilimcilarin benlik saygisi, stresle basa ¢ikma diizeyleri ve psikolojik yardim alma tutum
diizeyleri arasindaki iliski yer almaktadir. Katilimeilarin benlik saygisi diizeyleri ile SBTO-Kendine giivenli
yaklasim ve SBTO-lyimser yaklasim arasinda orta diizeyde pozitif (sirastyla r=0,385 p=0,000; r=0,411
p=0,000); SBTO-Sosyal destek arama arasinda da diisiik diizey pozitif (r=0,0,087 p=0,043) korelasyon
bulunmaktadir. Katilimeilarin benlik saygisi diizeyleri ile SBTO-Caresiz yaklagim diizeyleri arasinda diisiik
diizeyde negatif korelasyon saptanmustir (r=-0,197 p=0,000). SBTO-Sosyal destek arama diizeyleri ile
psikolojik yardim alma tutumlar arasinda pozitif yonlii diisiik diizey korelasyon bulunmaktadir (sirasiyla
r=0,231 p=0,000).

5.TARTISMA

Arastirmamizda katilimcilarin - benlik saygist  diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu bulunmustur.
Katilimcilarda erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek benlik saygis1 diizeyleri bulunmaktadir. Calismamiza
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benzer sekilde Tasgit (2012), arastirmasinda da erkeklerin 6grencilerin kadin 6grencilerden daha yiiksek
benlik saygisina sahip oldugu belirtilmistir. Fakat Giiler (2017)’in arastirmasinda kadin 6grencilerin erkek
Ogrencilerden daha yiiksek benlik saygisina sahip oldugu bildirilmistir. Benlik saygisimin iiniversite
ogrencilerin cinsiyete gore farklilik gostermedigi de bildirilmistir. Arastirmamizda egitim diizeyi arttik¢a
benlik saygisi diizeyinin de arttig1 goriilmektedir. Gelir diizeyine goére benlik saygisi diizeyleri arasinda
istatiksel anlamda farklilik saptanmuistir.

Arastirmada kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek iyimser yaklasim diizeylerinin oldugu saptanmustir.
Durmus ve Gergek (2017) arastirmasinda basa ¢ikma davranislarinin cinsiyete farklilasmadig: belirtilmistir.
Ickes vd. (2015) tarafindan gergeklestirilen bir arastirmada kadinlarin sosyal destek arama yaklasimi
diizeylerinin daha yiiksek oldugu bildirilmistir. SBTO-Boyun egici yaklasim ve SBTO-Sosyal destek arama
alt boyut puanlarinin medeni duruma gore farklilik gosterdigi ve evli katilimecilarda boyun egici yaklagim
diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Katilimcilarda sosyal destek arama alt boyutlarinin egitim
durumuna gore farklilagtigi bulunmustur. Kendine giivenli yaklagim diizeyleri gelir durumu 2001-3000 TL
arast olanlarda en diisiik, 1001-2000 TL aras1 olanlarda ise en yiiksektir. Iyimser yaklasim diizeyleri en
yiiksek geliri 1001-2000 TL arast olanlarda bulunmustur. Geliri 0-500 TL arast olanlarda sosyal destek
arama diizeyleri yiliksek oranda saptanmustir.

Arastirmada psikolojik yardim arama tutumunun cinsiyete, egitim durumuna, medeni duruma ve gelir
durumuna gore farklilik gosterdigi saptanmustir. Yiicel (2019)’in aragtirmasinda kadinlarin erkeklere gore
daha yiiksek psikolojik yardim arama tutumlariin oldugu belirtilmistir. Bunun nedeni kadinlarin erkeklere
gore psikolojik yardimi olumlu algilamasi ve disaridan yardim almada erkeklere gore daha istekli olmasidir
(Nam vd., 2010; Yousaf vd., 2015). Bosanmis olan katilimcilarda psikolojik yardim arama tutumu diizeyleri
daha yiiksektir. Egitim diizeyi arttik¢a psikolojik yardim arama tutumu diizeyinin de arttig1 goriilmektedir.
En yiiksek psikolojik yardim arama tutumu diizeyleri gelir durumu 0-500 TL olanlarda ve gelir durumu
1001-2000 TL olanlarda bulunmustur. Erkan(2012)’in arastirmasina gore ekonomik durumu yiiksek olan
ogrencilerin ekonomik durumu orta ve diisiik olanlardan daha c¢ok problem yasama egiliminde oldugu
belirtilmistir. Aragtirmamizda literatiirden farkli olarak gelir durumu diisiik olanlarin sosyal destek arama
diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Arastirmada benlik saygisi diizeyleri ile stresle basa ¢ikma diizeyleri arasinda genel olarak iliski varligt
saptanmistir. Bu iligki pozitif yonlii bir iligkidir. Sadece benlik saygisi ile ¢aresiz yaklagim diizeyleri arasinda
negatif iliski varligi bulunmaktadir. Tagay vd. (2018) benlik saygisi ile stresle saglikli baga ¢ikma arasinda
paralel bir iliskinin oldugunu saptamuslardir. Avsaroglu ve Ideyeva (2020)’nin arastirmasinda benlik saygisi
ve stresle baga ¢ikma arsinda negatif yonlii bir iliski oldugu belirtilmistir. Katilimcilarda sosyal destek arama
diizeyleri artarken/azalirken psikolojik yardim alma tutumlarinda arttigi/azaldigi goriilmektedir.

6. SONUC

Mevcut arastirmada liniversite 6grencilerinde benlik saygisi, stresle basa ¢ikma ve psikolojik yardim arama
tutumlar arasindaki iligki incelenmistir. Katilimcilarin benlik saygisi diizeyleri yiiksek, stresle basa ¢ikma
stratejileri islevsel ve psikolojik yardim alma tutumlar1 disikk bulunmustur. Ayrica katilimcilarda benlik
saygisi diizeyleri ile stresle basa ¢ikma diizeyleri arasinda iliski oldugu goriilmektedir. Benlik saygisi ile
psikolojik yardim arama tutum diizeyleri arasinda iliski bulunmamustir. Stresle basa c¢ikma diizeyleri ile
psikolojik yardim arama tutumlari arasinda ise sadece sosyal destek arama alt boyutunda iliski varlig
bulunmustur. Universite &grencilerinde benlik saygisi, stresle basa ¢ikma ve psikolojik yardim arama
tutumlarinin sosyodemografik degiskenlere bagli olarak farklilik gosterdigi goriilmektedir. Katilimcilarda
psikolojik tan1 alma diizeylerinin diisiik olmasi1 psikolojik yardim alma tutumlarinin diisiik olmasindan
kaynaklandig1 diislinlilmektedir. Ayrica katilimcilarda islevsel stresle basa ¢ikma stratejisi varliginin
bulunmas1 benlik saygis1 diizeylerinin yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Arastirmanin Istanbul ilinde
bulunan iiniversitelerde gergeklestirilmis olmasi ¢alismanin sinirliliklarindandir. Alanla ilgili farkl illerdeki
iiniversitelerde dgrenim goren 6grenci drneklemi iizerinde aragtirma yapilmasi daha yaygin ve kullanilabilir
sonuglarin elde edilmesini saglayacaktir.
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