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OZET

Bu arastirmanin temel amaci okul 6ncesi 6gretmenlerinin okul dncesi egitim siirecini etkileyen veli kaynakli olarak yasadiklari sorunlar
konusunda goriis ve degerlendirmelerini belirlemek yani sira gelistirdikleri ¢6ztimleri ortaya ¢ikarmaktir. Bu aragtirma temel nitel aragtirma
olarak desenlenmistir. Arastirmanin temel amact dogrultusunda yari yapilandirilmis ¢evrimigi bir goriisme formu gelistirilmis ve katilimcet
Ogretmenlerin gonilliiliik esasinca formu doldurmalari saglanmistir. Arastirmaya toplamda 43 okul 6ncesi 6gretmeni katilmistir. Verilerin
¢oziimlenmesinde betimsel analiz tekniginden yararlanilmistir. Analiz sonucunda 6gretmenlerin veli kaynakli olarak yasadiklari sorunlardan
baglicalarinin “velilerin ilgisizligi, velilerin okul dncesi egitim siireci hakkindaki bilgi eksiklikleri, benimsedikleri asir1 koruyucu tutum,
giiven sorunu, bakici algisi, iletisim sorunu, sinif i¢i uygulamalara karigma, 6zbakim becerilerinin gelisimi konusunda asir1 hassasiyet”
oldugu anlagilmistir. Ogretmenler velileri ile yasadiklari sorunlara iliskin benimsedikleri ¢dziim yollarmi ise “bireysel goriismeler yapma,
toplanti yapma, egitimler planlama, aile katilimi etkinlikleri planlama, net ve kararli bir durus sergileme, idare etmeye ¢aligma, okul
yonetimine yansitma”dir. Okul oncesi egitimde 6gretmenlerin bakis agisiyla veli kaynakli sorunlarin irdelenmesi agisindan arastirma 6zgiin
olup ¢6ziim yollarinin ortaya koyulmasi yoniiyle de 6nemlidir. Ayrica arastirma veli kaynakli yagsamilan sorunlar ve ¢oziimler konusunda
Ogretmenlere ve arastirmacilara bir perspektif sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Okul Oncesi Egitim, Veli, Ogretmen, Sorunlar

ABSTRACT

The main purpose of this study is to determine the opinions and evaluations of preschool teachers about the problems they experience due to
parents affecting the preschool education process, as well as to reveal the solutions they have developed. This research is designed as a basic
qualitative research. In line with the main purpose of the study, a semi-structured online interview form was developed and participating
teachers were made to fill the form on a voluntary basis. A total of 43 preschool teachers participated in the study. Descriptive analysis
technique was used in analyzing the data. As a result of the analysis, it was understood that the main problems faced by teachers as a result of
parents were “"parents' lack of information about the pre-school education process, overprotective attitude, trust problem, caregiver
perception, communication problem, interference in classroom practices, excessive sensitivity to the development of self-care skills". . The
solution methods adopted by teachers regarding the problems they have with their parents are "holding individual interviews, holding
meetings, planning trainings, planning family participation activities, taking a clear and determined stance, trying to manage, and reflecting
on the school administration.” The research is original in terms of examining the problems caused by parents from the perspective of teachers
in pre-school education and it is also important in terms of revealing the solutions. In addition, the research provides teachers and researchers
with a perspective on parent-related problems and solutions.

Key Words: Prescholl Education, Parents, Teacher, Problems

1. GIRIS

Dogumdan ilkokul egitiminin baglangicina kadar olan siireyi kapsayan 0-72 aylik donemde, cocuklarin
gelisimlerini bir biitiin olarak desteklemeyi ve onlar ilkokul kademesine hazirlamay1 amaglayan egitim
stireci, okul Oncesi egitim olarak adlandirilmaktadir (Seger, 2010). Okul Oncesi egitimi konu edinen
arastirmalardan elde edilen bulgular, insan gelisiminin en hizli oldugu yasamin ilk yillarinda alinan bu tiir bir
egitimin; ¢ocugun kendisini tanimasi, yeterlik ve yeteneklerinin farkina varmasi, yasami boyunca gereksinim
duyacagi bir¢ok bilgi ve becerinin altyapisini olusturmasi noktasinda olduk¢a Gnemli oldugunu ortaya
koymaktadir.

Toplumun en kiigiik sosyolojik birimi olarak tanimlanan aile, diinyaya gelen ¢ocuklarin aidiyet duygusunun
tatminini saglarken ayni1 zamanda bireysel ve sosyal kimliginin gelisimi tizerinde de son derece etkilidir.
Diger yandan aile ortaminda sosyal deger ve normlarin kusaktan kusaga aktarimi miimkiin olur ve ¢ocugun
topluma uyumlu bir birey olmasi saglanir (Cagdas, 2011; Yoriikoglu, 2015). Anne ve babalarin gocuk
yetistirmeye yiikledikleri anlam, disiplin anlayislar1 ve kullandiklar1 disipline etme yontemleri ¢ocuklarin
kisiliklerini big¢imlendirerek, c¢ocuklarin egitim ortaminda sergiledikleri davranislar1 da etkilemektedir
(Kaymakcan ve Meydan, 2016; Morawska ve Sanders, 2011; Saglam, 2014; Yiiksek-Usta, 2014).
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Alanyazinda, okul Oncesi Ogretmenlerinin smiflarinda karsilastiklart sorun davranislarin arka planinda
¢ogunlukla anne-baba tutumlarinin ve ¢ocuk-ebeveyn iliskisinin bulundugu vurgulanmaktadir (Brook vd.,
2012; Verschueren, Doumen ve Buyse, 2012; Yiiksek-Usta, 2014). Bu nedenlerledir ki anne ve babalarin,
hizli bir biiyiime ve gelisme siirecinde olup, bu siirecin her agamasinda farkli ihtiyaglara sahip olan
cocuklarin1 anlayabilmeleri ve onlara yardimci olabilmeleri icin bilgi ve becerilerini arttirmalari,
cocuklarimin farklilagan istek ve davranislart konusunda kendilerini yenilemeleri gerekmektedir (Sorakin-
Balli, 2019). Okul o6ncesi donem, ¢ocugun ailesine en ¢ok bagimli ve ailesinden en yiiksek seviyede
etkilendigi donemdir (Keceli-Kaysili, 2008). Cocuklar erken ¢cocukluk doneminde bir taraftan yeni beceri ve
kabiliyetler gelistirirlerken bir yandan da okul ortamindaki sosyal hayata uyum saglamaya calisirlar (Baggeli
ve Karaman, 2018). Ebeveynlerin bu donemdeki tutum ve davraniglarmin gocuklarin kisilik gelisimlerini ve
okula uyumlarini destekleyici olmasi olduk¢a 6nemlidir (Cook ve Coley, 2017). Cocuklarda amaglanan
davraniglarin gelistirilmesi ve ¢ocugun saglikli gelisiminin saglanmasinda okul-aile isbirligi biiyilk 6nem
tasir (Comert ve Giileg; Cetinkaya, 2010; Kok vd., 2007; Ozbey, 2010; Sahin ve Ozbey, 2007).

Anne ve babalarin ¢ocuklarinin egitim siirecine etkin katilimi olduk¢a dnemli bir gerekliliktir. Okul 6ncesi
egitimde velilerin siirece etkin katilimlarinin saglanmasi ile temelde ¢ocuklarin biligsel, dil, psikomotor,
sosyal-duygusal gelisimlerinde ortaya ¢ikan olumlu ya da olumsuz durumlarda aileyle birlikte hareket
edilmesi amaglanmaktadir (Camlibel-Cakmak, 2010; Morrison, 2008), Anne-babalarin okul oncesi egitime
katilimlari, 6ncelikli olarak okul ve ev arasindaki isbirliginin kurulmasini saglarken; ¢ocuklarin akademik
basariya ulagsmalarinda (Cetinkaya, 2010; Temel, 2010), okula kars1 olumlu tutum gelistirmelerinde ve okula
devam konusunda istekli olmalarinda (Kotaman, 2008), dil gelisimi, kisilik gelisimi (Ok, 2016), sosyal
gelisim ve benlik saygis1 gelisimlerinin saglanmasinda etkili olmaktadir. Ote yandan aile katilimi ¢alismalar
planlanarak, aileler ile etkin isbirligine geg¢ilmesi ile ailelere gocuklarmin egitim siirecindeki ilerleyisi
hakkinda bilgilendirmelerin yapilmasi; yasanilan olasi sorunlarin kaynaklarmin bulunabilmesi, ¢&zliim
yollarmin iretilebilmesi ve sonug olarak konu hakkinda degerlendirme g¢alismalarinin yapilmasi adina da
Oonem tasimaktadir. Velilerin ve 6gretmenlerin goriis ayriliklarint 6n plana ¢ikarmak yerine okul dncesi
egitim silirecinde veli toplantilari, birebir goriismeler, aile katilimlar1 gibi ¢alismalar ile bir araya gelerek
cocuk odakli goriismeler yapmalar1 ¢ocuklarin geligimlerinin saglanmasi, takibinin yapilmasi agisindan ¢ok
onemlidir (Erdogan ve Demirkasimoglu, 2010).

Nitelikli bir okul oncesi egitim siirecinin yakalanabilmesi i¢in 6gretmen-veli isbirliginin saghkl bir bicimde
kurulmasina, saglikl bir isbirligi icinse her iki tarafin birbirlerine agik olmasina, birbirlerini dinlemesine ve
tim c¢abalarin ¢ocuklar igin olduguna odaklanmalari gerekmektedir. Bir cocugun ilk &gretmeni
ebeveynleridir, ¢ocuklar temel davraniglari aile ortaminda kazanarak okul oncesi egitim ortaminda dahil
olurlar, dolayisiyla okul oncesi egitim kurumlariyla aileler arasinda onemli bir bag vardir. Cocugun okul
oncesi egitim kurumuna baslamasiyla ailede verilen informal egitimin okul siireci ile formal egitime
donisiimi siirecinde ebeveynler cocuklarinin egitimini desteklemeli, planl bir egitim verilen okul ile evdeki
egitimi parallelestirip biitiinlestiren bir yaklasim benimsemelidirler (Sahin ve Unver, 2005). ilgili alanyazin
incelendiginde, okul oncesi egitim siirecinde yasanilan ve sadece veli kaynakli sorunlari konu alan ¢ok
sayida calisma olmadigi gorilmistir (Basar ve Digkal, 2019; Can ve Kihg, 2018; Erdogan ve
Demirkasimoglu, 2010; Zayimoglu-Oztiirk, Kaya ve Durmaz, 2015). Bu baglamda arastirmanin alanyazina
onemli derece katki sunacag: diistiniilmektedir. Aragtirmanin problem ciimlesi “okul 6ncesi 6gretmenlerinin
egitim siirecini etkileyen veli kaynakli sorunlara iliskin goriisleri ve benimsedikleri ¢c6ziim yollar: nelerdir?”
olarak belirlenmistir. Bu ¢calisma ile katilimci okul 6ncesi 6gretmenlerinin bakis agisindan okul éncesi egitim
siirecine etki eden veli kaynakli yasanilan sorunlar tespit edilmis ve sorunu yasayan o6gretmenlerin
benimsedikleri ¢oziim yollar1 ortaya koyulmus boylece hem literatiirdeki bu konuda eksiklik gidermeye
calisilmis hem de benzer sorunlari yasayan ogretmenlere, okul yoneticilerine ve konu ile ilgilenen
arastirmacilara deneyimlenmis olaylar iizerinden perspektif sunulmas: hedeflenmistir. Arastirmada yukarida
sunulan temel amag ¢ercevesinde asagida siralanan arastirma sorularina yanit aranmstir:

v" Okul oncesi 6gretmenleri veli kaynakli olarak siirecte hangi sorunlarla karsilasmaktadirlar?
- Okul oncesi 6gretmenleri veli kaynakli olarak ortaya ¢ikan sorunlarla hangi siklikta karsilasmaktadirlar?

v" Okul 6ncesi 6gretmenlerinin veli kaynakli olarak siirecte karsilastiklar: sorunlarda benimsedikleri baslica
¢oziim yollar nelerdir?
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2.YONTEM
2.1. Arastirma Deseni

Okul 6ncesi dgretmenlerinin bakis agisindan okul 6ncesi egitim siirecini etkileyen veli kaynakli sorunlarim ve
¢Oziim Onerilerinin ortaya koyulmasini amaglayan bu arastirma, nitel aragtirma tiirlinde, temel nitel arastirma
olarak desenlenmistir. Arastirma i¢in bu desenin belirlenmesindeki temel Olgiit arastirmanin amacina
uygunluktur. Nitel aragtirma, temelde belirlenen bir konuda bireylerin olusturduklar1 anlamlarin
derinlemesine incelenmesiyle, alana 0zgili agiklama ya da teori gelistirme siireci olarak ifade edilmekte
(Ozden ve Saban, 2019); gozlem, goriisme, dokiiman incelemesi gibi veri toplama teknikleri kullanilarak,
arastirma siirecinin nitel bir bakis acisiyla gergeklestirildigi bir aragtirma yontemi olarak tanimlanmaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2016). Temel nitel aragtirma, biitiin disiplin ve uygulama alanlarinda goriilebildigi gibi
egitim alaninda da yaygin kullanilan bir nitel aragtirma tliridiir (Meriam, 2018). Temel nitel arastirma tiirii
arastirmalarda; bireylerin sosyal diinyalariyla etkilesimleri i¢inde bir yasantinin anlamini nasil insaa ettigi
kesfedilir, bu anlam ortaya ¢ikarilir ve yorumlanir (Meriam, 2018). Bu arastirmada da okul oncesi egitim
siirecinde yasanilan sorunlarda ve bu sorunlarin kaynaklarinin ortaya cikarilmasinda temel nitel aragtirma
deseninin bu yoniinden faydalanilmistir.

2.2. Katilmcilar

Aragtirmanin  katilimecilarii okul Oncesi Ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirmada amagli ornekleme
yontemlerinden Olgiit 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amacli 6rnekleme, zengin bilgiye sahip oldugu
diisiiniilen durumlarin derinlemesine ¢alisilmasina olanak vermektedir (Patton, 1997). Olgiit 6rnekleme
yontemindeki temel anlayis ise, Onceden belirlenmis Olgiiti ya da Olgiitleri tasiyan tiim durumlarin
caligilmasidir. Bahsi gegen 0l¢iit ya da Olgiitler arastirmaci tarafindan olusturulabilir ya da daha 6nceden
hazirlanmis bir oOlgiit listesi de kullanilabilir (Yildiim ve Simsek, 2016). Bu arastirmada katilimcilarin
seciminde Olgiit 6rnekleme yontemi kullanilmigtir. Buradaki 6lgiit ise 30.08.2019 tarihinde Milli Egitim
Bakanlig1 Ulusal Destek Servisi’nin onay1 ile eTwinning portalinda kurulan 198664 ID’li “Annem Babam
Yanimda, Birlikteyim Uyumda” eTwinning pojesine katilmay1 istiyor olmaktir. eTwinning portalinda mesaj
atarak projeye katilmayi isteyen dgretmenler ilk olarak arastirmaya katilmislar ve katilimcilarin yanitladiklar
form sorular ile veli kaynakli sorunlar tespit edilmis, ardindan da ¢6ziim niteliginde yukarida bahsedilen
proje olusturulmustur. Arastirma ile yasanilan baglica sorunlar tespit edildikten sonra veliler i¢in bir uyum
programi olusturulmustur. Okulun acilmasi ile birlikte Ogrencilerle gergeklestirilen uyum haftasiyla es
zamanl olarak veliler ile de bir uyum haftas: yiiriitiilmiistiir. Boylelikle okul 6ncesi egitim konusunda bilgi
eksikliklerinin giderilmesi, sinif ortaminda ¢ocuklarla birlikte vakit gecirmeleriyle 6gretmenleri ile saygi ve
giiven iligkisinin kurulmasi hedeflenmistir. Arastirmaya ve ardindan da projeye toplamda 43 okul oncesi
Ogretmeni goniilli olarak katilim saglamistir. Arastirmanin katilimeist okul 6ncesi 6gretmenleri farkli illerde
gorev yapmaktadirlar. Bu iller; Ankara (4 6gretmen), Alanya (1 6gretmen), Aydin (1 &gretmen), Bartin (1
ogretmen), Burdur (2 dgretmen), Eskisehir (7 6gretmen), Istanbul (5 dgretmen), Isparta (2 6gretmen), izmir
(3 ogretmen), Kocaeli (4 6gretmen), Konya (4 6gretmen), Ordu (3 Ogretmen), Sakarya (3 Ogretmen),
Tokat’tir (3 6gretmen). Tablo 1’de katilimci O6gretmenlere iliskin demografik veriler detayli bir sekilde
sunulmaktadir.

Tablo 1. Katilime1 Okul Oncesi Ogretmenlerine iliskin Demografik Veriler

Degiskenler Demografik Ozellikler Frekans (f)
Cinsiyet Kadin 39
Erkek 4
Toplam 43
Yas 21-30 yas 8
31-40 yas 28
41-50 yas 7
50 yas ve lizeri 0
Toplam 43
Ogrenim Durumu Onlisans -
Lisans 36
Lisansiistii egitim 7
Toplam 43
Mesleki Deneyim Siiresi 1-5yil 0
6-10 y1l 15
11-15 y1l 20
15-20 y1l 6
20-25 y1l 2
25 yil ve iizeri 0
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Toplam 43
Okul Tiirii Anaokulu 21
Ilkokul 20
Ortaokul 2
Toplam 43

Tablo 1 incelendiginde, katilime1 6gretmenlerin oldukga bilyiik bir kisminin kadin oldugu goriilmektedir. Bu
durum okul 6ncesi 6gretmenligi boliimiinii kadinlarin daha ¢ok tercih etmesi, boliimii tamamlayan erkek
dgretmenlerin ise okullarda ydnetici olmay1 tercih etmeleri ile aciklanabilir. Ogretmenlerin yarisindan
fazlasinin 31-40 yas araliginda oldugu ve ayni1 zamanda mesleki deneyim siiresinin ise 11-15 yil ile 6-10 yil
arasinda yogunlagtigi goriilmektedir. Okul tiirii agisindan anaokulu ve ilkokullarin biinyesinde agilan
anasiniflarinda gorev yapan Ogretmen sayist birbirine olduk¢a yakinken, ortaokullarin biinyesinde agilan
anasmiflarinda gorev yapan katilimci gretmen sayisinin 2 oldugu anlasiimaktadir. Ogrenim durumu
degiskenine bakildiginda, 6gretmenlerin biiyiik kisminin lisans mezunu oldugu 7 6gretmeninde lisansiistii
egitimini tamamlams oldugu bilgisine ulagilmaktadir.

2.3. Veri toplama araclari ve verilerin analizi

Aragtirma kapsaminda veri toplama araci olarak gelistirilen yart yapilandirilmig sorulardan olusan ve ii¢
agamada gelistirilen ¢evrimici formda toplamda 9 soru bulunmaktadir. Veri toplama araci olarak ¢evrimigi
form olusturulmas: kararinda okul 6ncesi 6gretmenlerinin farkli sehirlerde olmasi etkili olmustur. Béylece
tim Ogretmenler formu rahatlikla doldurabilmislerdir. Form gelistirilirken Oncelikle taslak sorular
olusturulmus ve okul dncesi egitim alaninda akademik ¢aligmalar yapmakta olan bir akademisyen ile e-mail
yoluyla goriis alinmistir. Ardindan taslak goriisme sorusunda bulunan bir soru formdaki bir bagka soru ile
benzerlik tagidig1 yoniinde alinan geri doniitten sonra forma son sekli verilerek s6zii edilen uzman ile tekrar
paylasilmis, formun uygulanabilirligine yonelik onay1 alindiktan sonra olusturulan sorular Google Formlar
araciligi ile internet ortamina aktarilmistir. Cevrimici formu doldurmadan dnce katilimeir 6gretmenler ile e-
mail yoluyla aydinlatma metni paylasilmis, boylece dgretmenlere aragtirmanin amaci, forma ulagabilecekleri
link, formu doldururken goriislerini agik yiireklilikle ve sade bir dil ile agiklayici sekilde paylasmalar
gerektigi, katilimin goniilliiliik esasinca gergeklestirildigi diger yandan eger isterlerse arastirmanin herhangi
bir asamasinda ayrilabilecekleri bu noktada kendilerine ait verilerin yok edilecegi konular1 paylasilmistir.
Cevrimigi form, 22.07.2019- 05.08.2019 tarihleri arasim1 kapsayan 15 giin boyunca goriis paylasmaya agik
tutulmustur. Bu tarih araligindan sonra form goriise kapatilmis ve arastirmani ham verileri elde edilerek
analiz ¢aligmalarina gecilmistir.

Arastirmada veri analiz yontemi olarak betimsel analiz yontemi benimsenmistir. Arastirmada betimsel analiz
siirecinde 43 Ogretmen tarafindan ayrintili bir sekilde doldurulan formlar detayli olarak analiz edilmistir.
Arastirmada elde edilen ham veriler daha dnceden belirlenmis temalar altinda dikkatli bir sekilde kodlanmis
boylece sistematik bir analiz siireci ortaya koyulmustur. Analiz siirecinin ardindan da elde edilen bulgular
yorumlanmis ve degerlendirilmistir. Sekil 1’de analiz 6ncesinde benimsenilen temalar ve analiz siireci ile

ulasilan kodlar sunulmaktadir.

¢Oziimleri

Tema 2. Okul 6ncesi egitimde veli
kaynakli olarak karsilasilan sorunlarin

olarak karsilagilan sorunlar

Tema 1. Okul 6ncesi egitimde veli kaynakli

o

Sekil 1. Aragtirmada Temalar ve Kodlari
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2.4. Arastirmada Inandiriciik

Lincoln ve Guba (1985), nicel arastirmalardan farkli olarak nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirligin
inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilk ve teyit edilebilirlik gibi boyutlara dikkat edilmesiyle
yakalanabilecegini ifade etmektedirler. Arastirmada da inandiriciligi artirabilmek igin katilimcilara ait
demografik verilerin detayli olarak verilmesine ve katilimcilarin secim siirecinin ayrintili agiklanmasina
dikkat edilmistir. Yani sira veri toplama siirecinin sonunda katilime1 teyidine de bagvurulmustur.
Aktarilabilirlik boyutu i¢in ise arastirmanin bulgular kisminda katilimeilarin goriislerinden siklikla dogrudan
almtilara yer verilmis ve alintilar sunulurken yazim hatalar1 gézden gecirilmis ve agik, anlasilir bir dil
sunulmasina dikkat edilmistir. Arastirmada arastirma siireci, analiz siireci ve ulagilan bulgular detayl sekilde
ve anlasilirligi artirmak amach tablolastirilarak arastirma metnine yansitilmistir. Aragtirmada giivenirliligin
saglanmasi i¢in yari yapilandirilmig goriigme sorularimin hazirlanmasinda ve goriigmeler sonucu elde edilen
verilerin analizinde bir uzmana danigilmig, goriisiine bagvurulmustur. Ayrica etik ilkelere dikkat edilmis,
aday katilimcilara arastirmaya katilmadan Once arastirmanin amagclari ve aragtirma siirecine yoOnelik
bilgilendirme yapilmus, etik ilkeler aciklanmis ve goniillii katiimin saglanmasina 6zen gdsterilmistir. Ayrica
arastirmada benimsenen etik ilkeler ile baglantili olarak arastirmada verilerin analizi siirecinde katilimci
ogretmenler O1, 02, O3 gibi kod isimler ile kodlanmis ve &gretmenlerin goriisleri arastirma metnine
yansitilirken bu kod isimler ile yansitilmasina 6zen gosterilmistir.

3. BULGULAR

Bu boéliimde, arastirma sorulari baglaminda gelistirilen ve analiz siirecinde benimsenen temalar altinda
aragtirmanin bulgulari sistematik bir bicimde sunulmustur.

3.1. Okul Oncesi Egitimde Veli Kaynakh Olarak Karsilasilan Sorunlar

Arastirmada birinci arastirma sorusu kapsaminda olusturulan birinci tema ile okul 6ncesi 6gretmenlerinin
okul 6ncesi egitim siirecinde veli kaynakli yasadiklar1 sorunlar ortaya koyulmaya calisilmistir. Bu baglamda
katilmer okul Oncesi Ogretmenlerinden veliler ile yasadiklari sorunlart siralamalari istenilmistir.
Ogretmenlerden bazilar1 velileri ile yasadiklar1 bir sorundan s6z ederken bazilari da velileri ile yasadiklari
¢ok sayida sorunu goriislerinde siralanmuslardir. Ogretmenlerden gelen goriisler kapsaminda olusturulan Tablo
2’de veli kaynakli yasanilan sorunlar sunulmaktadir.

Tablo 2. “Okul Oncesi Egitimde Veli Kaynakli Olarak Karsilagilan Sorunlar” Temasina Iliskin Ulasilan Kodlar ve Frekanslar

Tema Kodlar Ogretmenler Frekans (f)
Ilgisiz davranma 08, 09, 015, 016, 020, 022, 024, 12
025, 026, 027, 033, 035
Okul oncesi egitimde Bilgi eksikligi 04, 05, 08, 024, 032, 035, 042 7
veli kaynakh olarak  Asiri koruyucu tutum 02, 08, 018, 023, 030, 031, 040 7
karsilagilan sorunlar Bakic1 algisi 03, 011, 014, 021, 034, 043 6
Ogrencinin 6zbakim becerilerinin 07, 028, 029, 033, 041, 043 6

gelisimine duyulan agir1 hassasiyet

Smif i¢i uygulamalara karigma 014, 015, 028, 035, 036 5
Giiven sorunu 01, 06, 010, 013 4
[letisim sorunu 05, 012, 037, 039 4

Tablo 2 incelendiginde, 6gretmenler tarafindan belirtilen frekansi en yiiksek goriisiin “ilgisiz davranma”
gorlisii oldugu, bu goriisii “bilgi eksikligi, asir1 koruyucu tutum, bakici algisi, 6grencinin 6zbakim
becerilerinin gelisimine duyulan asir1 hassasiyet, giiven sorunu, iletisim sorunu ve smif i¢i uygulamalara
karigma” goriislerinin takip ettigi anlagilmaktadir.

Aragtirmanin katilimeist 6gretmenlerin okul 6ncesi egitim stirecinde en ¢ok karsilastigi sorun velilerin ilgisiz
davranmalaridir. Bu konuda 6gretmenlerin goriisleri degerlendirildiginde; katilime1 6gretmenler tarafindan
velilere verilen gorevlerin yerine getirilmedigine, ¢cocuklarin ihtiyaglarinin temini noktasinda velilerin ilgisiz
kaldiklarina, okul aidatlarin1 zamaninda yatirma konusunda sorumsuz davrandiklarina diger yandan sinifta
cocuklarm yasadiklar1 sorunlar konusunda kendilerini bilgilendirmek istediklerinde ilgisiz kaldiklarina
deginmislerdir. Ogretmenlerin konu hakkindaki goriisleri asagida dogrudan alintilar ile agiklannustur.

Konu hakkinda O15; “Velilerim egitim siirecinde yaptirmay: planladigim etkinlikler konusunda kendilerine
verdigim sorumluluklar: yerine getirmedikleri gibi daha sonradan da etkinlikler ile ilgili degerlendirmeler
yapwyorlar, etkinlikleri begenmiyorlar, ¢ocuklarin yasina uygun olmadigini iddia edenler gordiim. Tiim
bunlardan sonra bu velilerime ulasmak istedigimde yine sorumsuz davramglarda bulunuyorlar c¢iinkii
aryorum agmiyorlar, mesajlarima cevap vermiyorlar.” seklinde goriis bildirirken, O33 velileriyle aidat
ddemeleri konusunda sorun yasadigini belirtmistir. 038 ise “Ogrencilerime evde anne ve babalariyla birlikte
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yapmalart icin minik eglenceli gorevier ya da ddevier diyelim, veriyorum ama ertesi giin ogrencime
sordugumda yapmadiklarini anne ve babasina soylediginde ilgilenmedikleri duyumunu aliyorum. Anne ya da
babaya sordugumda ise hep ayni bahaneleri duyuyorum. Yorgunduk, ev igleri vardi filan filan...” ciimleleri
ile goriislerini belirtmistir.

O7 goriislerinde velilerin sergiledigi asir1 koruyucu tutumlaria deginmislerdir: “Cocuklarinin tek oldugunu
diistintiyorlar, tiim etkinliklerde mutlaka kendi ¢ocuklarina da gorev verilmesini istiyorlar. Diizenli bir
sekilde gorev vermeye ¢alistyorum. Verilen gorevleri ogrencim degil de velim begenmiyor.”

Katilime1 6gretmenlerin veli kaynakli olarak yasadiklari sorunlar arasinda velilerin kendilerine yonelik
bakici algisina sahip olduklaridir. O11 bu konuya su ciimleleriyle deginmistir; “Velilerin sadece kendi
cocuguyla ve her anlamda ilgilenmemizi istedigi zamanlar oluyor. 20-25 kisilik simiflarda bu miimkiin
degil, kaldi ki ben 6gretmenim bakici da degilim. Tuvalet vb. konularda yardimci personelin ilgilenmesi
gerekiyor ve dyle de oluyor.” 014 de aym konuda sorun yasadiklarin1 goriislerinde agiklamustir: “Veliler
bizleri bakict gibi gordiiklerinden dolayr yaptiklar: talepler dogrultusunda sorun yasamaktayim. Ayrica
sinifta yaptigim etkinliklere, planlamalara karismalar: da ¢ok sorun yaratiyor. Onerilere elbette agigim
ama emri vaki yapiliyyor. Mesela israrla bolca gezi vs. yapmamizi istiyorlar fakat bunlarin maliyeti
konusuna gelince de iicretini odemek istemiyorlar, trip atiyorlar, sanki bir arkadasimmiscasina tavirl
davraniyorlar.” 021 de velilerinde karsilastid1 bakic1 algisina deginmistir: “Veliler ¢ocuklarina egitimci
yerine bakici roliiyle davranmam gerektigini diistiniiyorlar. Siirekli ¢ocuklarin terleyip-terlemedigini
kontrol etmemi, su icmek isteyip-istemediklerini kontrol etmemi istiyorlar.” O43 ise goriislerinde hem
0zbakim becerileri konusuna hem de velilerin bakici algisina deginmistir: “Veliler ¢ocuklarda en ¢ok
ozbakim konusunda benden ilgi bekliyorlar, 6zbakim becerilerinin gelisimi de elbette 6nemli ama bu
kadar altimn ¢izilmesi neden?. Ozbakim konusunda benden bekledikleri ¢ok tuhaf, yemegini yemek
istemeyen Ogrencime benim yemek yedirmemi beklemeleri velilerin 6gretmene bakict  goziiyle
bakmasindan dolayr.” Yine 028 de bazi velilerin 6zbakim becerilerinin gelisimini diger gelisim alanlarinda
daha fazla 6nemsedigini ve bu konuyu sorun haline getirdikleri su climleleri ile agiklamistir: “Cocuklarinin
ozbakimi ile ilgili konularda agsiri hassas olduklarini gézlemliyorum siirekli bu konuyla ilgililer
dolayisiyla yasanilan sorunlarda bu konu ile baglantili oluyor ama okul dncesi egitimde ¢ocuklarin pek
¢cok beceri alaminda geligimi hedeflenir.”

Katilimc1 6gretmenlerin bir diger yasadiklari sorun ise velilerin kedilerine giivenmemeleri yani giiven
sorunudur. Bu cercevede O1’in tespiti sdyledir; “Velilerim siirekli beni kontrol etme ¢abasi icerisindeler,
cocuklart almaya geldiklerini garip garip sorulari oluyor, durup dururken hesap verir pozisyonda
buluyorum kendimi, halbuki her giin gibi rutin olarak ilerlemis ve tamamlanmis bir giin neyi
sorguladiklarimi dahi anlayamiyorum kimi zaman.” Velilerin kendisine giivenmedigini diisiinen ve bu
nokta da sorun yasayan O10 da goriislerini su sekilde ifade etmektedir: “Velilerimin giivensizligi ve bu
nedenle de en ufak konularin bile abartilmas: biiyiitiilmesi, ogretmeni suglayict davraniglarda
bulunulmasi ve ayni velilerimin ¢ocuklarina ayri imtiyaz gosterilmesinin istenmesi yani bir anlamda
ogretmenin igine karisilmast veli kaynakli olarak yasanilan ve egitim siirecini ve beni etkileyen ¢ok
onemli sorunlar olarak goriiyorum.”

Bazi velilerin de simif i¢i uygulamalara karistiklarini goriislerinde vurgulayan oOgretmenler vardir.
Ornegin 036, “Velilerim sinifta Ogrencilerim ile ilgilenirken adaletsizlik davrandigimi yani tiim
cocuklarla esit sekilde ilgilenmedigimi ileri siiriiyorlar ve bu bence biiyiik bir su¢lama. Nerden biliyoriar
ki gordiiler mi? Velilerimizi simiflara almiyoruz, goriisme planladigimizda ders saatlerinin disinda
planliyoruz. Sadece ¢ocuklardan duyduklariyla boyle bir iddiada bulunmalar: bence biiyiik haksizlik”
seklinde goriis bildirmistir. O28 ise konu hakkindaki goriislerini soyle ifade etmistir: “Veliler
cocuklarinin ¢ok ézel olduklarint diisiiniiyorlar. Bu diisiincelerinden kaynaklandigini gérdiigiim egitime
miidahale etme istekleriyle ¢ok sik karsilastyyorum, meslegimden soguyorum.”

Diger yandan katilimer 6gretmenlere goriislerinde siraladiklari veli kaynakli yasanilan bu sorunlar ile
hangi siklikta karsilastiklar1 konusunda da bilgi alinmasi amaglanmig ve 6gretmenlere, “Sozini ettiginiz
bu sorunlar ile hangi siklikla karsilagsmaktasiniz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimc1 6gretmenlerin tamami
bu soruyu yanitlamiglardir. Katilimci 6gretmenlerden gelen cevaplar Tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Egitim Siirecinde Veli Kaynakli Sorunlarla Karsilasma Sikliklart

Karsilasma sikhigi Ogretmenler Frekans

Sik sik 01, 02, 04, 06, 07, 08, 09, 010, O11, 012, O14, 015, 019, 020, 31
022, 025, 026, 027, 028, 029, 030, 031, 032, 033, O34, 035, 028,
039, 040, 041, O42
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Bazen 03, 013, 016, 017, 021, 024, 036, 037, 043 9

Nadiren 035, 018, 035 3

Tablo 3 incelendiginde, 31 Ogretmenin arastirmanin birinci temasi altinda sunulan sorunlari sik sik
yasadiklar1 anlagilmaktadir. Goriislerinde soziinii ettigi veli kaynakli sorunlari sik sik kargilagtigini ifade
eden 02, cocuguna kars1 asir1 koruyucu tutum sergileyen ve bu konuyla baglantili olarak sorun yasadig
velilerine deginerek soyle goriis belirtmistir; “Evet siklikla sorun yasiyoruz. Mutlaka bir sikayet oluyor.
Iste ‘Ahmet benim ¢ocuguma oyun oynarken sen git diyormus, oyununa almiyormus, oyuncagini elinden
aliyormus.’ bu ciimleleri o kadar ¢ok duyuyorum ki biktigimi séyleyebilivim. Biitiin enerjim yok oluyor.”
Yine sik sik sorunlarla karsilasan O42’nin konu hakkindaki agiklamalar1 soyledir; “Ne yazik ki bes
parmagin begsi bir degil, her sene sorun yaratmaya meyilli soylediklerimi dinlemeyen, dinlese de israrlar
yapmayan veliler ile karsilasiyorum ve sene iginde stk sik bu velilerim ile yarattiklar: sorunlar ¢evresinde
karst karsiya kaliyorum.”

Arastirmada goriislerinde acikladig1 sorunlar1 9 6gretmen bazen, 3 6gretmen ise nadiren karsilasmaktadir.
Nadiren gorisiinii olduk¢a az Ogretmenin ifade ettigi goriilmektedir. Bu dikkat ¢ekici bir durumdur.
Katilimc1 6gretmenlerin siraladiklar1 sorunlarin sik sik yasaniyor olmasinin egitim siirecinin niteligini
olumsuz yonde etkileyecegi sdylenebilir.

3.2. Ogretmenler Tarafindan Benimsenilen Céziim Yollar

Aragtirmada ikinci aragtirma sorusu kapsaminda okul oncesi 6gretmenlerinin okul dncesi egitim siirecinde
veli kaynakli yasadiklar1 sorunlar konusunda benimsedikleri ¢6ziim yollarini agiklamalari istenilmistir. Bu
amagla O0gretmenlere “Karsilastiginiz bu sorun ya da sorunlar1 ¢6zmek igin nasil bir yol izlemektesiniz?”
sorusu yoneltilmistir. Katilimci okul dncesi 6gretmenlerinin tamami bu soruyu yanitlamislardir.,

Ogretmenlerden gelen goriislerin analizi ile “Okul Oncesi egitimde veli kaynakli olarak karsilasilan
sorunlarin ¢oziimleri” temasina ait toplamda yedi koda ulasilmistir. Tablo 4’de “Okul 6ncesi egitimde veli
kaynakli olarak karsilasilan sorunlarin ¢oéziimleri” temasina iligkin ulasilan kodlar ve kodlarin frekanslar
sunulmaktadir.

Tablo 4. “Okul Oncesi Egitimde Veli Kaynakli Olarak Karsilasilan Sorunlarin Céziimleri” Temasina iliskin Ulasilan Kodlar Ve
Frekanslari

Tema Kodlar Ogretmenler Frekans
Bireysel gériismeler yapma 01, 02, 03, 05, 06, 07, 08, 09, O10, O11, 20
014, 018, 019, 022, 025, 029, O30, 033,
035, 041
Okul dncesi egitimde veli Toplant1 yapma 02, 06,012, 014, 015, 016, 020, 033, 034 9
kaynakl olarak Aile katilimi etkinlikleri planlama 04, 010, 017, 026, 032, 037, 043 7
karsilagilan sorunlarin Egitimler planlama 06, 024, 031, 032, 039, 035, 042 7
coziimleri Net ve kararl1 bir durus sergileme 016, 021 2
Idare etmeye caligma 027, 028 2
Okul ydnetimine yansitma 040 1

Tablo 4 incelendiginde, okul oncesi egitimde siirecte veli kaynakli sorunlar ile karsilastiklarinda katilimci
okul oncesi 6gretmenlerinin oncelikle sorun yasadiklar1 veli ile iletisime gectikleri ve bireysel goriismeler
planladiklar1 anlagilmaktadir. Bu konuda O6 goriislerinde oncelikle bireysel goriismeler yaptiginda
velilerin birbirlerinden etkilenerek sorunu biiyiitmeleri halinde de veli toplantis1 yapmay: tercih ettigini
sOyle belirtmistir: “Bir sekilde sorunu ¢ozmem gerekiyor. Ciinkii sinifimda huzurlu bir sekilde ¢alismak
istivorum. Iletisime geciyorum. Whatsapp grubunu kapatip velilerle birebir yiiz yiize konusuyorum.
Ciinkii Whatsapp grubunda veliler ¢ok rahat yaziyorlar, normalde séyleyemeyecekleri seyleri
soyliiyorlar, birbirlerini gazliyorlar. Konu ¢ok baska yerlere gidiyor. Ha yeri gelmisken veliler
birbirlerinden de c¢ok etkileniyorlar. Bunlarda yaganilan sorunlarin biiyiimesine neden oluyor. Bu
durumda veli toplantist yapiyorum ve sorunu toplantida tartistyoruz. Coziim bulmaya ¢alisiyoruz,
cogunlukla da ¢oziiyoruz.”

O11 hem daha dnceki soruya verdigi cevaba hem de bu cevapla baglantili olarak ¢dziim bulma siirecinde
yasadiklarina asagidaki ciimlelerinde deginmistir: “Velilerde en ¢ok karsilastigim sorunun bizleri bakict
olarak gordiikleri oldugunu ifade etmistim. Veliler ¢cocugunun yasadigi ve kendilerince problem olarak
gordiikleri her durumu bana yansitiyorlar. Ashnda ben zaten simif gozlemlerinden Ogrencimin
durumundan haberdar oluyorum ama benimsedigim olumsuz davramslart séndiirme tekniklerinden
dolayr bir siire gérmezden gelme gibi yollara gidiyorum. Veli bunu anlamiyor. Ben de bana sorun ile
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gelen veliye tek tek uyguladigim teknikleri anlatmak durumunda kalyyorum. Coziim arayisinda oldugumu
anlatmaya ¢alistyorum.”

014 ise ¢dziim arayisinda uyguladigi farkli bir davranisa deginmistir: “Toplanti planliyorum. Ama sorun
bir tek veliden kaynaklaniyor veya odak noktasinda o velim varsa ev ziyaretleri ile sorunun kaynagi ile
ilgili bilgi edinip sorunu ¢ozme yontemleri belirleyip veli ile isbirligi yapmaya calisiyorum. Bu biraz da
veliyi degerli hissettiriyor ve ¢oziiliiyorlar temel sikinti neyse aciklayabiliyoriar.”

Cocuklarinin dzbakim becerileri konusuyla daha fazla ilgilendiklerini diisiinen O33 yasanilan sorunlarin
¢Oziim yollar1 konusundaki goriislerini su climleleri ile agiklamistir: “Sorun yasadigim velim ile iletisim
kurarak ¢ozmeye calisiyorum. Velime ‘okulumuzun devlet okulu oldugunu, ¢ocuklarin sosyal olarak
ogrenmelerine vurgu yapip, buna miisaade ederlerse ¢ocuklarimin gelisimlerinin  daha hizla
ilerleyecegini belirtip, ozbakimi evde pekistirmelerini benim de okulda destekleyecegimi’ agiklarim.”
034 de goriislerini soyle agiklamistir: “Sorunu anladiktan sonra ilk olarak velim ile yiiz yiize goriisme
yapmak i¢in giin ve saat belirliyorum. Ona agiklayici bir sekilde sorunlarin ancak igbirligi yaparak
¢oziilebilecegini yaganilan sorunun ¢éziimiiniin egitim siirecinin aksamadan ilerlemesi i¢in ne kadar
onemli oldugunu anlatiyorum.” 041°de goriislerinde velileri ile sorunun ¢dziimii noktasinda kurdugu
iletisime deginmistir: “Yillardir 6gretmenlik yapryorum ve artik yaganilan sorunlar konusunda tecriibeliyim.
Sorunun ciddiyetine bakiyorum. Daha sonra eger ki konu burada velinin keyfi istekleri ise pek de dikkate
almyyorum. Egitim ciddi bir istir demiyor muyuz? Acikcasi ¢cogu veli sadece oyalama politikas: giidiiyor.
Soyle acgiklayayim, sikinti gergekten ¢oziimii ¢ok kolay ve kendisinin ¢ozebilecegi bir sikinti ancak bunu
gormezden geliyor. Ben de konusarak gormesini sagliyorum ve konu kapaniyor. Bu sekilde ilk miidahaleyi
yaptigimda konu biiyiimiiyor ve egitim stirecine bir baska anlamsiz sorun olarak yansimiyor. Esasen yillar
gectikge velilerin bencil ve diistincesiz davranmiglarinda artis gozlemliyorum. Beni hi¢ diisiinmiiyorlar hem
zamanimi hem de enerjimi alyyorlar.”

Goériislerinde velilerin asir1 koruyucu tutumlarindan dolay1 sorun yasandigimi belirten 023, bu soruna ¢oziime
yonelik veli toplantilarma deginmistir: “Sinif i¢i kurallari ilk veli toplantisinda belirterek acik acgik
konugarak ¢ozmeye calisiyorum. Cogu zaman veliler ya kendi kuruntularindan soz ediyorlar, baska
sinifin - velilerinden  etkilenerek  kendilerini  anlatiyorlar.  Velilerimin  konusmalarindan — bunu
anlayabiliyorum ¢iinkii diger siniflarda yapilan uygulamalar: bilivorum.” Yine O8’de goriislerinde asir1
koruyucu tutum sergileyen velileri ile yasadiklari sorunlarda benimsedigi ¢oziimlere deginmistir: “Her
seferinde koruyucu tutumlar: olan velilerime israrla ‘her ¢ocugun ayri bir birey oldugunu, ona se¢me
ozguirliigiinii birakilmasi gerektigini, velilerin belirledigi ¢ocuklarla oynama konusunda g¢ocugunu
zorlamasinin yanliy oldugunu ve bu sekilde davrandiklar: miiddetce ¢ocuklarindan bekledikleri 6zgiiveni
goremeyeceklerini hatta bazi velilerin istedigi miikemmeliyeti yakalamayacaklarini’ ifade ediyorum.
Sabirla konusmaya, anlatmaya ¢alistyorum. Rehber oOgretmenimize iletiyorum onunla da iletisime
ge¢melerini sagliyorum.” O34 de gériislerinde yasanilan sorunlarin ¢dziimii noktasinda veli toplantilarina
deginmistir: “Sene basinda yapilan toplantilarda gerekli agiklamalar: yapryorum. Sene icerisinde sorun
yasanildiginda da tekrar veli toplantilar: yapryorum. Benzer sorunu diger velilerim ile de yasadigim i¢in
tiim velilerimi ¢cagirarak toplantimi yapiyorum ve burada bir ¢oziime ulagmaya ¢alisiyoruz.”

Veli kaynakli yasanilan sorunlarda egitim calismalar1 yaparak ¢dziime ulagsmaya calistiklarin1 belirten
ogretmenler de vardir. Bu baglamda 024 goriislerini sdyle ifade etmistir: “Veliler okul éncesi egitim
programiyla ilgili yeterince bilgiye sahip degiller, egitimler yaparak éncelikle programimizi anlatiyorum
sonra da giinliik rutinimizden bahsediyorum bu sirada veliler zihinlerini mesgul eden pek ¢ok soruya
cevap buluyorlar.” O35 ise “Sik sik bilgi notlar1 génderiyorum. Kisa veli egitimleri hazirlyyorum. Zaman
zaman da bireysel goriismelerle siirece katilimi arttiriyorum, bilgi eksikliklerinin farkindayim okul dncesi
egitim stirecine, siirecin kazanimlarina, okula dair bilgileri ¢ok kisith hatta duyumlarindan ibaret de
diyebilirim.” 042 konuyla ilgili goriislerini su ciimleleri ile agiklamustir: “Okulumuz egitim seviyesi diisiik
bir muhitte. Bunun farkindayim ve bu nedenle bir sorun sezdigimde egitim saatlerinden sonra velileri okula
davet ediyorum. Katilim az oluyor ama yine de katilanlarla anlasilir bir dille konunun ¢oziimii igin sohbet
ediyorum. Bilgilendirici sunumlar hazirliyorum. Ornegin kiifiir olayt 6grencilerimde ¢ok fazla vardi bunun
nedeni ¢ok agik babalarmmi rol model aliyorlar. Cocuklara kimden duyduklarimi sordugumda da bana
soyliiyorlar zaten. Ebeveynlerin bu yaslarda c¢ocuklar iizerindeki biiyiik etkisini konu alan sunumlar
bilgilendirici sohbetler yaptim. Tabi katilmayanlara ulasamadim. Ama sonug olarak kiifiir etme probleminde
epeyce yol kat etmistik sinifimda.” O42’nin goriislerinden sorun durumlarinda velilerine bilgilendirici
sunumlar yaptigma ve bu ¢dziimiin de etkili olduguna degindigi goriilmektedir. O39 da velilerine
bilgilendirme ¢alismalar1 yaparak sorunu agsmaya calistigini ifade etmistir: “Okulumuza aile katilimi
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calismalart haricinde velilerin egitim saatlerinde girmesi yasak, ayrica whatsapp vb. uygulamalarda
yazismak ¢ok fazla yanlis anlasilmalara neden oluyor. Bundan dolayr ben okulumuzun girisinde bulunan
swif panomuza sorun yasanilan konu ile ilgili bilgilendirici ¢calismalar astyorum ve velilerimi incelemeleri
icin yonlendiriyorum. Ben sorunlari agmamn ancak velilerdeki bilgi eksikliginin giderilmesi ile miimkiin
olabilecegine inantyorum.”

Okul oncesi egitim siirecinde veli kaynakli olarak siklikla yasadigi sorunun giiven sorunu oldugunu
belirten O10, bu sorunun ¢dziimii igin yaptiklarini soyle ifade etmistir: “Aile katilimlarini artiriyorum.”
010’un goriislerinden sorunla karsilastig1 veliyi sinifa davet ederek okul oncesi egitim programinda da
yer alan aile katilimi etkinlikleri tasarlayarak ¢dzmeye calistig1 anlasiimaktadir. Yine 043 de O10 gibi aile
katilimi caligmalarinin sorun yasanilan siirecte etkili oldugunu dile getirmistir. Goriislerini soyle
aciklamistir: “Aile katilimi ¢alismalart yaparak veliyi daha ¢ok okul dncesi egitim siireglerine katmaya
calistyorum. Ciinkii cogu veli okul oncesi egitimde egitim siirecinde neler yapildigr konusunda bilgisiz ve bizi
uist kademelerle kiyaslyyorlar. Boylece sinif ortaminda benim egitim diizenimi, etkinliklerimizi goriiyorlar ve
sahip olduklar: onyargilart asiyoruz.” 037 de goriislerinde aile katilimi calismalarmin faydalarina
deginmistir: “Aile katilimi pek ¢ok anlamda ¢éziimsel oluyor iyi ki programimizda aile katilimi ¢alismalar
yer alir. Aile katilimi ile ben veliyi de taniyorum. Sinifima gelen veliyi gozlemliyorum dinliyorum, anlyyorum
ve goriiyorum ki sikayet edilen ve sorun haline getirilen seyler ¢cogu zaman yanls anlagilma iiriinii seyler.
Aile katiliminda bir sekilde sorun yasanilan konuyu agiyorum ve orada ¢ozmeye ¢alistyorum. Velinin
beklentilerini de, kendince yasadigi hayal kirikliklarini da tespit ediyorum ayni zamanda.”

028 ise soru yasandiginda idare etmeye calistigini su ifadeleri ile anlatmistir: “Cocuga yansitmadan
durumu idare etmeye ¢alisirim. Ancak idare etmek de bir siire sonra karsi tarafta degersizmisim gibi bir
his olusturuyor sanirim. Veli beni dikkate almamaya baslhyor.”

040 ise daha once diger 6gretmenlerin deginmedigi bir ¢dziim yoluna deginmistir. 040’1 goriisleri
soyledir:  “Okul idaresine ulasarak bilgi veriyorum. Ciinkii veliler daha ben konuyu tam anlayamadan
solugu okul idaresinde alvyorlar. Dolayisiyla isin asli once ben idare ile konusmak istiyorum. Ciinkii veliler
cogunlukla kendi pencerelerinden olayr degerlendiriyoriar. Okul éncesi egitim konusunda bilgileri ¢ok sig,
¢ocuklart onlar icin biricik ama her ¢ocuk biriciktir. Ben veli istedigi igin bir diger 6grencimi magdur
edemem. Bu nedenle ilk ben gidip idare ile konusmaya ¢alisiyorum. Ciinkii odak sinifim ve sinifin 6gretmeni
de benim.”

4. SONUCLAR

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin bakis agisindan okul 6ncesi egitim siirecini etkileyen veli kaynakli sorunlarin ve
¢Ozlim Onerilerinin ortaya koyulmasini amaglayan bu aragtirmanin bulgular1 degerlendirildiginde; katilimci
Ogretmenlerin en fazla ¢gocuklarinin ihtiyaglari, egitim siirecinde yasadiklart sorunlar, okulun isleyis kurallari
(giris-cikis saatleri, aidatlar, aile katilimi calismalari vb.) konularinda velilerde karsilastiklari ilgisiz
davraniglar odakli sorunlar yasanildigi anlasilmaktadir. Okul Oncesi egitim siirecini ve siirecin 6nemli bir
parcasi olan dgretmenin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen bu sorunlar bagka sorunlara da perde
aralamaktadir. Ilgili literatiirde ebeveynlerin ¢ocuklarma kars1 ilgili bir tutum igerisinde olmasimin ve ilgili
davraniglar sergilemesinin ¢ocuklarin okul basarisinin en 6nemli sartlari oldugu vurgulanmaktadir (Kog-
Akran ve Kocaman, 2018). Arastirmada velilerin ilgisiz davranislarindan dolay1 sorun yasayan 6gretmenlerin
uyguladiklar ¢éziimlere bakildiginda 6ncelikle bireysel goriismeler yaptiklari, ardindan toplant1 planladiklar
goriilmektedir. 035’in ise velilerini okul dncesi egitim siirecinin isleyisi velilerin sorumluluklarim konu alan
egitimler planladigi anlagilmaktadir. Ogretmenlerin ikinci olarak benimsedikleri ve uygulamaya doktiikleri
¢ozlim ise veli toplantilar1 yapmaktir. Veli toplantilar ile sinifta 6grenim goren tiim Sgrencilerin velilerine
ulagmay1 diisiinen 6gretmenler yil igerisinde de veli toplantilarini yinelemektedirler. Bu toplantilarda sorunu
dile getiren 6gretmenler ¢oziimiine de ulasmaya ¢alismaktadirlar. Veli toplantilarinin islevselligi literatiirde
de lizerinde durulan bir konudur. Veli toplantilarinda yil iginde yapilacak faaliyetler konusunda velilerin
bilgilendirilmesinde, aidat konusunun konusulmasinda (Ozgan ve Aydm 2010), egitim siirecini etkileyen
ortak kararlarin verilmesinde, aile katilimi etkinliklerinin kararlastirilmasinda toparlayici bir ifade ile okul-
aile isbirligi i¢in gereken adimlarin atilmasinda (Geng, 2005) oldukc¢a 6nemlidir. Veli toplantilar ile okul
Oncesi egitim programinin daha verimli bir sekilde uygulanmasi saglanabilir (Cagdas ve Secger, 2007). Veli
toplantilarina iliskin olarak iizerinde durulmasi gereken bir diger konu ise toplantilarin sikayet odakl
gergeklestirilmemesidir. Ogretmenlerin sikayetlerini anlatmak yerine veli ile daha olumlu bir dille konusuyor
olmas1 muhakkaktir ki sorunlarin ¢dziimiinii daha da kolaylastiracaktir. Ogretmen ve veliler birbirlerinden
etkilenmektedir. Ancak 6gretmenlik mesleginin konumu geregi velilere de rol-model olma durumu (Uzun ve
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Elma, 2012) ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle gerek bireysel goriismelerde gerekse veli toplantilarinda
kullanilan dilin yapici olmasi, iletisime acik olunmasi 6nemlidir.

Arastirmada katilimecr 6gretmenler ikinci olarak veliler ile onlarda gozlemledikleri bilgi eksikligi odakli
sorunlar yasamaktadirlar. Hatta velilerin yasadiklan bilgi eksikliginin arastirmada &gretmenlerin yaganilan
sorunlar arasinda siraladiklar1 asir1 koruyucu tutuma yol acabilecegi de diisiiniilmektedir. Konu soyle
aciklanabilir; okul dncesi egitim siireci hakkinda yeterince bilgiye sahip olmayan ebeveynler ¢cocuklarina
kars1 koruyucu tutum gelistirebilirler bu aynm1 zamanda giiven sorununu da beraberinde getirmektedir. Bu
noktada ifade edilebilir ki sorunlar birbirinden etkilenmekte yasanilan sorunlar baska sorunlarin yasanmasina
da zemin hazirlamaktadir. Gokdemir (2019) tarafindan gerceklestirilen ve okul 6ncesi 6gretmenlerinin sanat
etkinliklerinde karsilastiklart sorunlarin arastirilmasini amaglayan c¢alismada, sorunlarin bir nedeninin de
velilerin okul oncesi egitim konusundaki bilgi yetersizligidir ve Ogretmenler de ¢dziim Onerisi olarak
oncelikle bilgilendirme calismalarinin yapilmasi gerektigini one siirmiislerdir. Aragtirmanin bulgulari ile
arastirmada ulasilan bulgularin paralel yonde oldugu goriilmektedir. Siirecte velilerin bilgilendirilmesi okul
oncesi egitimin niteligini de olumlu ydnde etkilemektedir. Ogretmenler toplantilar yapma, egitimler
planlama ve aile katilimi c¢aligmalari yapma gibi uygulamalar ile velilerde bilgi eksikliginin yarattig
sorunlara ¢dziim bulmaya ¢alismaktadirlar. 024, 035, O 39 ve O42’nin goriislerinden de anlasilmaktadir ki
aile katilimi ¢alismalan planlayarak ¢oziimler arayan Ogretmenlerin bu ¢oziime yonelmelerindeki temel
faktor, sinif i¢i uygulamalari, sinif ortami hakkinda yeterince bilgisi olmayan velilerin diger veliler, yanlis
duyumlar vb. nedenlerle sahip olduklar1 olumsuz tutumlarin yok edilebilecegine olan inangtir. Okul 6ncesi
egitimde, velilerin egitim siireclerine etkisi diger kademelere gore degerlendirildiginde daha fazladir ve
heniiz kiiglik yaslardaki ¢ocuklar i¢in aile destegi ¢gok onemli oldugu i¢in ayni zamanda bir gerekliliktir. Milli
Egitim Bakanli tarafindan gelistirilen programlarda incelendiginde, okul oncesi egitimde aile katiliminin
onemine deginildigi ve uygulamalar gelistirildigi goriilmektedir (Basar ve Dingkal, 2019).

Arastirmada 6gretmenlerin sorun yasadiklari bir diger konu ise velilerin gocuklarina karsi asirt koruyucu
tutuma sahip olmalaridir. Asir1 koruyucu tutuma sahip ebeveynler cocuklarina karsi olmasi gerekenden daha
fazla 6zen gosterir, koruyup kollarlar. Buna bagli olarak c¢ocuklarina her alanda sinirlama getirirler ve
sececekleri oyuncaktan oyun oynayacaklari arkadaslarina kadar her alanda g¢ocuklariyla ilgili kararlari
kendileri verirler. Bu tutumla yetistirilen ¢ocuklar ise biyiidiiklerinde sorumluluk alamayan, 6zgiiven
problemi yasayan, ¢ekingen bireyler haline gelebilmektedirler (Demiriz ve Ogretir, 2007). Velilerin asir1
koruyucu tutumlari okul Oncesi egitim siirecine miidahale etmelerini de beraberinde getirmektedir. Bu
miidahale 0gretmenlerin sinif yonetimi siireglerini olumsuz etkilemekte ayn1 zamanda &gretmenin mesleki
doyumunu da olumsuz etkilemektedir. Giintimiizde sinif yonetimi sinifta disiplini saglama seklinde kisir bir
ifade ile aciklanamamaktadir. Aksine sinmif yonetimi ¢ok boyutlu olup &grencilerin iletisimlerinin
diizenlenmesi, egitim ortaminin egitim siirecine hazir hale getirilmesi gibi ¢ok Onemli iglerin biitiinliik
igerisinde ilerlemesini gerektirmektedir. Bu biitiinliige yapilan miidahaleler ile egitim siirecinin islevini
yitirmesi, yapilan planlamanin aksamasi sonu¢ olarak belirlenen kazanimlara ulasilamamasi durumunun
ortaya ¢cikmasina neden olmasi olasidir. Diger yandan mesleki doyum konusu da bir 6gretmenin basarili bir
Ogretme-0grenme siireci ortaya koymasinda oldukca dnemlidir. Basar ve Dingkal (2019) okul 6ncesi egitim
Ogretmenlerinin maruz kaldiklar1 veli kaynakli yildirma davranmislart diizeyine iliskin algilarmi ve
ogretmenlerin veli tanimlamalarini ortaya koyan arastirmalarinda 6gretmenlerin en ¢ok “kendini gostermeyi
ve iletisim olusumunu etkileyen yildirma davranislar’” boyutunda yildirma davranisi ile karsilastiklari, bu
yildirma davranisinin da gostergeleri ise veliler tarafindan dgretmeni huzursuz eden jest ve mimikler, sikayet
konusu olma, 6grencinin smifinin degismesi veya okuldan atilmasiyla tehdit edilmedir. Benzer bulgulara
arastirmada da ulasilmgtir. Ogretmenlerin goriisleri degerlendirildiginde, velilerde trip gibi (O14) tavirh
davranislarla karsilastiklari, veliler tarafindan sikayet edildikleri (O40) anlasilmaktadir.

Aragtirmada 6gretmenlerin sorun yasadiklar bir diger konu ise velilerin kendilerini bakici olarak gormesi
yani bakici algisina sahip olmalaridir. Can ve Kilig (2019) arastirmalarinda okul Oncesi Ogretmenlerinin
velilerden kaynakli olarak yasadiklar1 sorunlar arasinda velilerin egitim siirecine miidahale ettikleri,
kendilerini bakic1 gibi gordiikleri bulgularma ulagmislardir. Alanyazinda Ogretmenler iizerindeki veli
baskisini konu alan, dgretmenlerin veliler tarafindan desteklenmedigini, saygi duyulmadigini ortaya koyan
pek ¢ok arastirma bulunmaktadir (Aydim, 2009; Kok vd, 2007; Ozbek, Kahyaoglu ve Ozgen, 2007; Yazici,
2009). Okul 6ncesi 6gretmenine veliler tarafindan bakici goziiyle bakilmasini konu alan ¢ok sayida aragtirma
bulgusuna rastlamlmaktadir (Basar ve Dingkal, 2019; Zayimoglu-Oztiirk, Kaya ve Durmaz, 2015).

Velilerin ¢ocuklarinin 6zbakim becerilerinin gelisimine duyulan asir1 hassasiyet de katilimci 6gretmenler
tarafindan yasanilan sorunlar arasinda degerlendirilmektedir. Ilgili alanyazinda konuya farkli agilardan bakan
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arastirmalar bulunmaktadir. Ornegin Can ve Kilic (2019), okul 6ncesi egitime iliskin temel sorunlari
irdeledikleri arastirmalarinda 4+4+4 egitim sistemin okul Oncesi egitime bir yansimasiin da okul oncesi
egitime katilan 6grenci yasinin kiigiilmesiyle beraber egitimin daha da fazla 6zbakim becerilerine yonelik
hale geldigini ifade etmiglerdir. Bu noktadan yola ¢ikarak arastirmada ebeveynlerin 6zbakim geligsimine
duyduklar1 asir1 hassasiyete bir yorum getirilebilir.

Giiven sorunu ve iletisim sorunu ise katilimci 6gretmenler tarafindan daha az sayida ifade edilen sorunlardir.
Bu bulgu oldukgea ilging bulunmustur. Esasen yasanilan sorunlarda dogru ve yeterli kurulamayan iletisimin
etkisi oldugu diistiniilmekte ve taraflarin birbirlerine giiven sorunu oldugu agik¢a anlasilmaktadir.

5. KAYNAKCA

Aydin, R. (2009). “Tiirkiye'de 6gretmen sorunlart agisindan Milli Egitim Sdaralarinin degerlendirilmesi
(1980-2000). Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi, 42(32), 199-23.

Basar, M., & Dingkal, E. (2019). Okul 6ncesi egitim 6gretmenlerinin maruz kaldiklar1 veli kaynakli yildirma
davranislart. IBAD Sosyal Bilimler Dergisi, 5, 297-316.

Brook, J. S., Lee, J. Y., Finch, S.J., & Brown, E. N. (2012). The association of externalizing behavior and
parent—child relationships: An intergenerational study. Journal of Child Family Studies, 21, 418-427.

Can, E. ve Kilig, S. (2019). Okul 6ncesi egitim: Temel Sorunlar ve ¢oziim 6nerileri. Milli Egitim Dergisi, 1,
483-519.

Cook, K. D. & Coley, R. D. (2017). School transition practicies and children’s social and academic
adjustment in kindergarten. Journal of Education Psychology, 109, 166-177.

Coémert, D. & Giileg, H. (2019). Okul &ncesi egitim kurumlarinda aile katilimmin énemi: Ogretmen aile-
cocuk ve kurum. Sosyal Bilimler Dergisi, 133-145.

Cagdas, A. (2011). Anne-baba ¢ocuk iletisimi. (3.Baski). Kok Yayincilik.

Camlibel-Cakmak, O. (2010). Okul éncesi egitim kurumlarinda aile katilimi. Abant Izzet Baysal Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 20(1), 2-17.

Cetinkaya, B. (2018). Saglikli aile saglikl cocuk-¢cocuk ruh sagligi (6. Baski). Ankara: Pegem A Akademi
Yayinlari.

Demiriz, S., & Ogretir, A. D. (2007). Alt ve iist sosyo-ekonomik diizeydeki 10 yas ¢ocuklarmin anne
tutumlarinin incelenmesi. Kastamonu Egitim Dergisi, 15(1), 105-122.

Erdogan,C., & Demirkasimoglu, N. (2010). Ailelerin egitim siirecine katilimina iligkin 6gretmen ve yoneticCi
goriigleri. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, 3, 399-431.

Geng, S. Z. (2005). [Ikogretim 1. kademedeki okul-aile isbirligi ile ilgili 6gretmen ve veli goriisleri. Gazi
Universitesi Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 2(3), 227-243.

Gokdemir, M. A. (2019). Problems encountered by preschool education teachers in art activities and solution
offers (Mardin sample). SDU International Journal of Educational Studies, 6(2), 1-14. Doi:
10.33710/sduijes.566885

Kaymakcan, R., & Meydan, H. (2016). Ahlaki degerler ve egitimi. Istanbul: Dem Yayinlar.

Kog-Akran, S., & Kocaman, 1. (2018). Ogretmenlerin ve velilerin okul dncesi egitim kurumlarindaki veli
toplantilarina iliskin algilart. Uluslararas: Egitim Bilim ve Teknoloji Dergisi, 4(2), 97-110.

Kotaman, H. (2008). Turk ana babalarmin ¢ocuklarmin egitim dgretimlerine katilim diizeyleri. Uludag
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 21(1), 135-149.

Kok, M., Kii¢iikoglu, A., Tugluk, M.N., & Kogxigit, S. (2007). Okul oncesi egitiminin sorunlarma iligkin
ogretmen gorisleri (Erzurum ili 6megi). Atatiirk Universitesi, Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi Dergisi, 16,
160-171.

Merriam, S. B. (2018). Nitel Arastirma. Desen ve uygulama icin bir rehber. (Cev: S. Turan). Ankara: Nobel
Yaymevi.

Morawska, A. and Sanders, M. (2011). Parental use of time out revisited: A useful or harmful parenting
strategy?. Journal of Child and Family Studies, 20, 1-8.

926 Year 2021, Vol:6, Issue:25 (JUNE)




ASR JOURNAL Open Access Refereed & Indexed & Journal

Morrison, G. S. (2008). Fundamentals of Early Childhood Education. Columbus, OHH: Merrill Prentice
Hall.

Ok, S. (2016). Ogretmen ve ailelere gore okul oncesi egitimde okul-aile isbirliginin énemi. Istanbul Aydin
Universitesi Dergisi, 32, 61-79.

Ozbek, R., Kahyaoglu, M., & Ozgen, N. (2007). Ogretmen adaylarinin dgretmenlik meslegine yonelik
gortislerinin degerlendirilmesi. Sosyal Bilimler Dergisi, 9(2), 222-232.

Ozbey, S. (2010). Okul éncesi ¢ocuklarda uyum ve davranis problemleriyle basa ¢cikmada ailenin rolii. Aile
ve Toplum Dergisi, 21, 9-18.

Ozden, M., & Saban, A. (2019). Nitel arastirmalarda paradigma ve teorik temeller. A. Saban ve A. Ersoy
(Editorler), Egitimde nitel arastirma desenleri iginde (s. 1-29). Ankara: An1 Yayimncilik.

Ozgan, H., & Aydin, Z. (2010). Okul-aile isbirligine iliskin ydnetici, dgretmen ve veli goriisleri. e-Journal of
New World Sciences Academy, 31169-1189.

Ozgen, N. (2007). Ogretmen Adaylarinin Ogretmenlik Meslegine Yénelik Goriislerinin Degerlendirilmesi.
Sosyal Bilimler Dergisi, 9(2), 221-232.

Patton, M.Q. (1997). How to use qualitative methods in evaluation. California: SAGE.
Saglam, H. 1. (2014). Aile birligini onemseme &lgeginin gelistirilmesi ve oOgrencilerin aile birligini

onemseme diizeylerinin incelenmesi. Cagin Sorunlari Karsisinda Egitim Sempozyumu Kitabi. Erzurum:
Bayburt Universitesi Yayinlari.

Secer, Z. Erken ¢ocukluk egitimine giris. (24.04.2021)
http://auzefkitap.istanbul.edu.tr/kitap/cocukgelisimilisans_ao/erkencocuklukegiris.pdf adresinden erisilmistir.

Sorakin Balli, Y. (2019). 3-6 yas ¢ocugu olan babalar i¢in hazirlanan baba psiko-egitim programinin baba-
cocuk etkilesimi iizerine etkisi. Yayimlanmamis Doktora Tezi. Lefkosa: Yakidogu Universitesi, Egitim
Bilimleri Enstitiisii.

Sahin, F. T., & Unver, N. (2005). Okul éncesi egitim programlarina aile katilimi. Kastamonu Egitim Dergisi,
13(1), 23-30.

Tezel-Sahin, F., & Ozbey, S. (2007). Aile egitim programlarina nigin gereksinim duyulmustur? Aile egitim
programlar1 neden 6nemlidir? Sosyal Politika Calismalar: Dergisi, 12(12), 7-12.

Temel, Z. F. (2010). Okul oncesi egitime aile katilimi. Istanbul: Ya-pa Yayincilik.

Uzun, E. M., & Elma, C. (2012). Okuldncesi Ogretmenlerinin Mesleki Etik ikilemleri Coziimleme Bigimleri.
Egitim ve Ogretim Aragtirmalar: Dergisi, 1(3), 279-287.

Verschueren, K., Doumen, S., & Buyse, E. (2012). Relationships with mother, teacher, and peers: Unique
and joint effects on young children®s self-concept. Attachment & Human Development, 14, 233-248.

Yazict H. (2009). Ogretmenlik meslegi, motivasyon kaynaklar1 ve temel tutumlari: Kuramsal bir bakis.
Kastamonu Egitim Dergisi, 17(1), 33-46.

Yildirim, A., & Simsek, H. (2016). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. (10. baski). Ankara: Segkin
Yayincilik.

Yériikoglu, A. (2015). Cocuk Ruh Saghgi. (36.Basim). Istanbul: Ozgiir Yaymevi.

Yiiksek-Usta, S. (2014). Okul oncesi donem ¢ocuklarda davramis problemlerinin anne-cocuk ve Ggretmen
cocuk iliskileri agisindan incelenmesi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: Hacettepe Universitesi,
Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Zayimoglu-Oztiirk, F., Kaya, N., & Durmaz, E. (2015). Okul &ncesi ogretmenlerinin gorev siirecinde
yasadiklar egitimsel sorunlar ve ¢6ziim onerileri. KSBD, Hiiseyin Hiisnii Tekisik Ozel Sayisi, 2(7), 67-93

927 Year 2021, Vol:6, Issue:25 (JUNE)




