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OZET

Yesil pazarlama, iiriin ve hizmet iiretim, dagitim ve kullanim asamalarmin ¢evre kirliligine karsi, etkin enerji tiiketimi ve dogal
kaynak kullanim ile tiiketicilerin taleplerini karsilayacak ve igletmelerin hedeflerine ulasacak sekilde planlanmasi siirecidir. Gerek
toplumlarin gerekse kurum ve kuruluglarm yesil pazarlama uygulamalarina kars: tutumlart son yillarda artig gostermis ve tilkelerin
konu ile ilgili yasal diizenlemeleri sayesinde de bu artig devam etmektedir. Bu aragtirmanin amaci yesil pazarlama konusunda
yapilmis olan aragtirma ve ¢alismalarin incelenmesi ile konu hakkinda nitel bir ¢6ziimleme ortaya konmasidir. Belirlenen bu amaca
yonelik olarak “Google Scholar” veri tabaninda 2012-2021 yillar1 arasinda 10 yillik siiregte yaymlanmig olan 783 makale
incelenmistir. Arastirmada bibliyometrik ve igerik analiz yontemleri kullanilmis olup, incelenen ¢aligmalar farkli yonlerden
degerlendirilmistir. Calismada yesil pazarlama ile ilgili aragtirma yapmak isteyen akademisyen ve bagimsiz arastirmacilarin
basvurabilecekleri finansal destek ve fonlar ile ilgili bilgiler verilmis, konu ile ilgili en ¢ok yayin yapan dergilerin hangileri oldugu
belirtilmistir. Bunlarin yani sira konu ile ilgili ¢aligma yapmak isteyenlere 6zellikle hangi anahtar kelimelerin daha faydali oldugu,
hangi ¢alismalar1 kaynak olarak kullanabilecekleri hakkinda da bilgiler verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bibliyometrik analiz, igerik Analizi, Yesil Pazarlama, Cevre, Yesil Tiiketici

ABSTRACT

Green marketing is the process of planning the production, distribution and use of products and services in a way that will meet the
demands of consumers and reach the goals of businesses with effective energy consumption and natural resource use, against
environmental pollution. The attitudes of both societies and institutions and organizations towards green marketing practices have
increased in recent years and this increase continues thanks to the legal regulations of the countries. The aim of this research is to
reveal a qualitative analysis on the subject by examining the researches and studies on green marketing. For this purpose, 783
articles, published in 2012-2021 in a 10-year period and in the "Google Scholar" database, were examined. In the research,
bibliometric and content analysis methods were used, and the studies were evaluated from different aspects. In the study, information
was given about the financial support and funds that academicians and independent researchers who want to do research on green
marketing can apply, and which journals that publish the most on the subject are stated. In addition to these, those who want to work
on the subject were given information about which keywords are more useful and which studies they can use as resources.
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1. GIRIS

Cevre bilincinin gelismesi ile birlikte ortaya g¢ikan yesil tilketim ve yesil satin alma kavramlar ile ilgili
yapilan ¢aligmalar genellikle alg1 ve davraniglar1 incelemeyi benimsemistir. Endiistrinin ve teknolojinin hizli
gelisimi iiretimin artmasina ve buna bagl olarak {iretim kaynaklarinin da ¢esitlenmesine yol agmistir. Hizlhi
ve seri iiretim anlayisi, beraberinde hizli dagitim kanallar1 ihtiyacin1 da getirmistir. Ancak bu gelisim belirli
bir seviyeden sonra gerek {irlinler, gerekse bu friinlerin {iretim, dagiim ve kullanim sonrasi atik
asamalarinda dogaya zararli olmaya baglamigtir. Bununla beraber gevre bilincinin artmasi, dogal kaynaklarin
oneminin anlasilmasit ve g¢evre kirliligi gibi konularda gerek devlet kuruluslarinin gerekse ozel sektor
igletmelerinin artan tedbirleri ile insanlarin da bu konulara duyarliliklarinda artis olmustur.

Yukarida belirtilen kaygilar ve bunlara karsi gelistirilen 6nlemler kapsaminda yesil pazarlama ve yesil
tilketim kavramlar1 ortaya ¢ikmistir. Yesil pazarlama kavraminin ortaya ¢ikmasi basta yesil iirlin olmak
iizere, yesil satin alma ve yesil tiiketici gibi kavramlarin da ortaya c¢ikmasin saglamistir. Her ne kadar
insanlar yesil biling ile yasamay1 planlasalar da tiiketim pratiklerinde bazi farkliliklar ortaya ¢ikabilmektedir.
Bu farklilik da yesil tiiketim ve yesil satin alma konularinda farkli dinamiklerin gelismesine neden
olmaktadir.

Yesil satin alma davranisi ve bu davranisi motive eden faktorler hakkinda gerceklestirilen caligmalar,
bilimsel arastirma ve uygulama etkinlikleri i¢in de énemlidir. Yesil satin alma ile ilgili yapilan ¢alismalar
neticesinde belirli bir seviyenin {lizerinde gelire sahip tiiketicilerin genellikle yesil iiriin yapan igletmeleri
tercih ettikleri ve bu tiir satis yapan igletmelere daha fazla para harcamaktan ¢ekinmedikleri goriilmiistiir.
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Ayrica yesil satin alma davranisii sergileyen Kkisilerin bu davranisi zamanla aligkanlik haline
dontistiirdiikleri ve bir hayat tarzi olarak benimsedikleri goriilmektedir.

Yesil pazarlamaya yonelik yapilan ¢alismalarin son yillarda énemli dlglide artig gosterdigi goriilmektedir.
Yesil pazarlama ile ilgili “Google Scholar” akademik caligmalar veri tabaninda son 10 yilda 783 makale
bulunurken bunun 394 tanesinin son dort yili kapsadigi tespit edilmistir. Yesil pazarlama ile ilgili
arastirmalarin son yillardaki bu artisgina ragmen konu ile ilgili bibliyometrik ve igerik analizi yontemini
kullanarak s6z konusu c¢aligmalari inceleyen ¢ok fazla arastirma bulunmamaktadir. Bu nedenle ¢alismada,
yesil pazarlama konusunda yapilmis olan arastirma ve calismalarin incelenmesi ile akademik literatiirde yesil
pazarlama arastirmalarinin hangi dogrultuda ilerledigini ortaya koymak amag¢lanmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Yesil Pazarlama

Yesil pazarlama, {iriin ve hizmet iiretim, dagitim ve kullanim asamalarinda hem tiiketicilerin taleplerini
karsilamak, hem de isletmelerin dogaya duyarl bir sekilde hedeflerine ulagsmasinin saglanmasi maksadiyla
tiim stireglerin planlanmasini ve yonetilmesini igerir (Erbaslar, 2007). Yesil pazarlama kavrami ilk olarak
1975 yilinda Amerikan Pazarlama Enstitiisii tarafindan, pazarlama faaliyetlerinin ¢evre kirliligi, enerji
tilketimi ve dogal ve dogal olmayan kaynaklarin kullanimi ile ilgili olumlu veya olumsuz etkilerini inceleyen
caligmalardir, seklinde tanimlanmistir (Coban ve Sonmez, 2014). Bir diger tanimlamaya gore ise yesil
pazarlama, toplumun talep ettigi ya da ihtiya¢ duyulan degisimlerin uygulanabilmesinin 6niinii acan ya da
saglayan uygulamalarin ¢evreye ve dogaya en az zararli olacak sekilde, iiretilmesini, fiyatlandirilmasini,
dagitimmi ve tutundurulmasinin yapilmasidir (Keles, 2007; Uydaci, 2002). Yesil pazarlamanin,
perakendecilik, sosyal pazarlama ve gevresellik olmak {izere ii¢ farkli boyutu bulunmaktadir (Onurlubag vd.,
2017).

v" Perakendecilikte, pazarlanan iiriinlerin gevreye zarar vermeyen ve giivenli liriinler olmast,

v' Sosyal pazarlamada, liriin ya da hizmetin ¢evreye olumsuz etkilerinin azaltilmasi ya da iiriin/hizmet
kalitesinin gelistirilmesi ve pazarlamasi,

v' Cevresellikte, tirinlerin tiretim, paketleme ve yeniden kullanim asamalarinda ¢evre bilinci hassasiyetinde
olunmasi, amag¢lanmaktadir.

Gilinlimiizde igletmelerin baslica hedefleri arasinda, yesil, geri doniisiim dostu, bilingli ve sorumluluk sahibi
olarak anilmaktir. Isletmeler bu hedef igin, iiriin, sistem ve magazalarin1 da yesil yapmak maksadiyla yiiksek
meblaglar harcamaktadir. Isletmeler séz konusu hedefe ulastiklarinda yesil perakende sistemine dahil
olmuglardir denilebilir. Yesil perakendecilik olarak adlandirilan bu sistemde isletmeler, yalnizca kendi
cevresel stratejilerini degil ayn1 zamanda tedarik¢ilerinin de bu konuya egilmeleri konusunda ¢aligmalarda
bulunurlar.

Yesil pazarlamanin bir diger boyutunu olusturan sosyal pazarlamanin 6zelliklerini Andreasen (1995) su
sekilde aciklamaktadir;

v' Sosyal pazarlama, tiiketicilerin davraniglarina yoneliktir.

v’ Isletme sermayesinin bir boliimii sosyal pazarlama i¢cin ayrilmis olmalidir.

v' Musterilerin inanglar1 ve degerleri goz ardi edilebilir.

v Uriin davranislarina giivendiklerinde miisteri davranislari basaril sayilabilir.

v' Misteri odakli yaklasimi desteklemek igin sik sik tutarli arastirmalar yapilmalidir.

v" Kitle pazarini tartigmak yerine, firmalar pazarin net segmentasyonunu diisiinmek zorundadur.

Yesil pazarlama, tiiketicilerin ihtiya¢ ve isteklerini yerine getirirken isletmenin de hedeflerine ulagmasini
saglayacak dogaya duyarli {irlinlerin tasarlanmasindan, iirliniin kullanim sonrasina kadar uzanan siiregleri
planlayan ve yOneten pazarlama faaliyetleridir. Yesil pazarlama kavramu ilk olarak 1975’te pazarlamanin
cevreye olan etkisinin incelendigi bir seminerde; “Pazarlama faaliyetlerinin ¢evre kirliligi, enerji tiikketimi ve
diger kaynaklarin tiiketimi iizerine olumlu veya olumsuz etkileri” seklinde tanimlanmistir (Erbaslar, 2007).
Yesil pazarlama ve geleneksel pazarlama karsilastirildiginda asagida belirtilen farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir
(Chammoro ve Banegil, 2006).
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v' Yesil pazarlamadaki taraflar arasinda isletme ve miisteriler varken, geleneksel pazarlamada bunlara ilave
olarak cevre de yer almaktadir.

v" Geleneksel pazarlamada miisteri tatmini ve firma hedeflerinin tatmini hedeflenirken, yesil pazarlamada
bunlara ilave olarak neden olunan ekolojik etkinin asgariye indirilmesi de hedeflenmektedir.

v" Geleneksel pazarlamada isletmenin ekonomik sorumlulugu varken yesil pazarlamada sosyal sorumlulugu
vardir.

v" Gelencksel pazarlamada karar alani tiretimden tirin kullanimina kadar iken yesil pazarlamada hammadde
temininden tiiketim sonras1 agsamaya kadar tiim iiriin deger zincirini kapsar.

v" Geleneksel pazarlamada gevresel talepler yasal gereklilikler gergevesinde ¢izilir ancak yesil pazarlamada
yasalarin 6tesinde, yalnizca gevre i¢in bir tasarim s6z konusudur.

v" Geleneksel pazarlamada yesil baski gruplari ile yiizlesme ve pasif bir tutum sergilenirken, yesil
pazarlamada bu gruplar ile iligkileri baglatmak ve isbirligi amaglanmaktadir.

2.2. Yesil Pazarlama ile Tlgili Bibliyometrik Cahsmalar

Literatiirde yesil pazarlama ile ilgili bircok yaym bulunmaktadir. Tablo 1’de yesil pazarlama ile ilgili
caligmalarin bibliyometrik ve/veya igerik analizi konulu yayinlanmig olan 6nceki calismalardan bir kismi
sunulmustur. Tablo 1 incelendiginde calismalarin biiyiik bir kisminin az sayida yayin inceledigi ve bir
kisminin da ¢ok eski tarihlere dayandigi goriilmektedir. Ayrica yapilan bibliyometrik analizlerinden bir kismi
cevreci pazarlama, {irlin inovasyonu, yesil marka ve yesil iiriin gibi yesil pazarlamanin alt boyutlarini
incelemektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma hem yesil pazarlamay1 inceleyen bir ¢alisma olmasi hem de sayica
fazla aragtirma incelemesi agisindan farklilik gostermektedir. Bu ¢alisma ile birlikte son yillarin en nemli
kavramlarindan biri haline gelmis yesil pazarlama olgusuna iligkin olarak 2012-2021 yillar1 arasinda
yayinlanan arastirmalar ile ilgili fikir sahibi olunmasi saglanacaktir.

Tablo.1 Akademik Calismalar

Kapsam incelenen .
Arastirmaci Alan Vil Yaymn Yih Yaym Sayisi Taranan Index
Giirbin, B Yesil Pazarlama 1991-2020 2020 485 Web of Science
Celik, O. & Canoglu, M. Cevreci Pazarlama 2003-2019 2019 97 Ulakbim
Firat, S. & Durmaz, Y. Yesil Pazarlama 1975-2019 2020 704 Web of Science
Leonidou, C.N. & Cevreci Pazarlama 1969-2008 2011 530 109 Journals
Leonidou, L.C.
Durisin, B.,_Ca}labretta, G. Product Innovation 1984-2004 2009 50 Journal _of Product
& Parmeggiani, V. Innovation Management
. Proquest, Web of
Andr_eol_l, TP Crespo, A. Green Washing - 2017 17 Science, Capes, Scopus,
& Minciotti, S. .
Scielo and Spell
Zhong, S., Geng, Y., Liu, Natural Resource } i -
W.. Gao, C. & Chen. W. Accounting 1995-2014 2016 Web of Science
Saleem, F., Khattak, A., . .
Rehman, S.U. & Ashig, M. Yesil Pazarlama 1977-2020 2020 1025 Web of Science
Zhou, W., Kou, A., Chen, J. . .
& Ding, B. A, Energy Security 2000-2017 2018 2845 Web of Science
Bhardwaj, A.K., Arunesh,
G.S.R., Yuvrgj, G. & Green Product 1964-2019 2020 1619 Scopus
Zheng, C.
Cg\fj“ga" N-D. &Kumar, G reen Advertising 1990-2020 2021 113 Vosviewer
Google Trends
glsla:CS)& Analysis, Google
Lo Green Brand 2001-2019 2020 214 Ngram Viewer
Pimonenko, S. .
Overview, Scopus And
Vosviewer
Hasbullah, N.N., Sulaiman,  Sustainable and Green
Z., Mas'od, A. & Ahmad, Consumption 1974-2019 2021 2352 Scopus
S.N.
Amirbagheri, K., Nufiez-
Carballosa, A. & Guitart- Green Supply Chain 1995-2017 2018 1900 GSC

Tarrés, L.
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2.3. Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik analiz; akademik calismalarin kurumlar, kuruluslar, arastirmacilar, iilkeler, yontemler gibi
farkl1 ozellikleri acisindan degerlendirilmesi ve bu degerlendirmeler ve analizlerle konu hakkindaki
caligmalara 151k tutulmasini saglayan bir yontemdir. Bibliyometrik analiz yontemi ile akademik ¢aligmalar
nitelik ve tretkenlik anlaminda objektif bir sekilde degerlendirilebilmektedir (Lawani, 1981; Cobo vd.,
2015). Diodato’ya gore Bibliyometrik “matematiksel ve istatistiksel tekniklerle, yayimlanmis dergi, Kitap,
vb. bilimsel bilgi paylasim araglarinin incelenmesinde kullanilan yontemdir” (Evren ve Kozak, 2012).

Bibliyometrik analizler geleneksel ve modern araglarla yapilanlar olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.
Geleneksel bibliyometrik analizde genellikle en fazla c¢alisma yapilan iilke, en fazla ¢alismaya sahip
arastirmaci, en fala atif alan g¢aligma/dergi gibi konular yazar tarafindan incelenmektedir. Modern
bibliyometrik analizlerde ise akademik ¢aligmalarin s6z konusu nitel ve nicel 6zellikleri modern ve bilimsel
haritalama sistemleri ile hazirlanmis olan paket programlar araciligryla incelenmektedir. Bu yazilimlardan
bazilari; Citespace, Carrotssearch, Jigsaw, Power Grid Analysis, SCIMAT ve Sci2, Action Science Explorer
(iOpener) ve HistCite’dir (Muhuri vd., 2019; Kurutkan ve Orhan, 2018).

2.4. Icerik Analizi

Icerik analizi, akademik calismalardaki kelime, terim, teori, konu, kavram ya da diger 6zelliklerin bilesen
olarak kullanilmasi ile ¢aligmalardaki mesajlar1 sistematik olarak analiz etmek olarak tanimlanmaktadir
(Kondracki vd., 2002). Icerik analizi ile akademik ¢alisma metinlerindeki ilgili kelime ya da kelime
obeklerinin kullanilma siklig1 6lgiilebilmektedir.

Sosyal bilimlerde siklikla kullanilan igerik analizinin amaci, ilgili konuya yonelik olarak, ileride yapilacak
olan akademik caligsmalara yol gostermesi ve konuya olan egilimin tespit edilmesidir (Calik ve Sozbilir,
2014, Cleave, Arku ve Chatwin, 2017; Lopez-Bonilla, ReyesRodriguez ve Lopez-Bonilla, 2020). Icerik
analizi betimsel igerik analizi, meta-analiz ve meta-sentez olmak iizere iige ayrilmaktadir (Calik ve Sozbilir,
2014). igerik analizi ile akademisyen ve arastirmacilara ilgi alanlarina gore yapilmis olan ¢alismalardan yola
cikarak genel egilim hakkinda fikir vermek hedeflenmektedir. Ayrica icerik analizi ile elde edilen sonuglar
gelecekte yapilacak olan ¢alismalar icin 151k tutmaktadir (Cohen, Manion ve Morrison, 2007; Lune ve Berg,
2017; Yildirim ve Simsek, 2018). Bu ¢alismada betimsel igerik analiz yontemi kullanilacaktir. Bu ¢alismada
betimsel icerik analizi kullanilarak, yesil pazarlama alaninda 2012-2021 yillar1 arasinda yayimlanmis olan
makaleler ele alinacak ve elde edilen sonuglarin tanimlayici bir degerlendirmesi yapilacaktir.

3. YONTEM

Caligmada “Google Scholar” akademik veri tabaninda, 2012-2021 yillar1 arasinda yayimlanmis yesil
pazarlama konulu makaleler incelenmistir. Incelenen yayinlar belirlenirken yesil pazarlama, yesil tiiketim,
yesil Urlin, yesil tiiketici, gevre bilinci kavramlari kullanilmisgtir. Ayn1 zamanda 10 Ekim 2021 tarihinde
arama yapilmis, konu ile ilgili son on yilda ve Ingilizce dilinde yazilmis olan yayinlar filtrelenmistir. Yapilan
arama sonucunda konu ilgili 783 adet Ingilizce makaleye ulasilmistir. Calismada incelenen 783 makalede
toplam 28.516 kaynaktan faydalanilmistir. Calismada bibliyometrik ve betimsel ig¢erik analizi kullanilmigtir.

783 makaleyi degerlendirmek igin kullanilan bibliyometrik analiz ile en fazla yayin yapan iiniversiteler, en
cok yayimn yapan arastirmacilar, konu ile ilgili en ¢ok makale yayinlanan dergiler, en ¢ok yaymn yapilan
tilkeler, en ¢ok atif alan ¢alismalar, yillara sari yayin sayilari hakkinda genel bir g¢erceve sunulmaya
caligilmistir. Betimsel igerik analizi ile ise makaleler ile ilgili daha detayl bilgi vermek amaglanmis ve
caligma kapsaminda incelenen yaymlarin konu, yontem, arastirma metodu, en sik kullanilan anahtar
kelimeler, ¢aligmalar igin yapilan finansal destekler gibi yonleri agiklanmaya ¢alisilmstir.

4. BULGULAR
4.1. Bibliyometrik Analiz Bulgular

Incelenen makalelerin yillara gore dagilimi Tablo 2°de sunulmustur. Tablo 2’ye gére 2020 yilinda 110
makale, 2019 yilinda 107 makale ve 2018 yilinda 99 makale ile en ¢ok makale yayinlanan yillar oldugu
goriilmektedir. 2021 yili ekim ay1 itibariyle 77 makale yaymlanmigtir ancak yilin son c¢eyreginde
yayinlanacak makaleler ile yillara sari artisin devam edecegi degerlendirilmektedir.
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Tablo 2: Makale Yayin Yillar

Sira Nu. Yayin Yih Yayin Sayisi Frekans %
1 2012 76 9,7
2 2013 77 9,8
3 2014 72 9,1
4 2015 59 7,5
5 2016 57 7,2
6 2017 49 6,1
7 2018 99 12,6
8 2019 107 13,6
9 2020 110 14
10 2021 77 9,8

Incelenen makalelerin yayin tiiriine gére dagilimi Tablo 3’te sunulmustur. Tablo 3’e gore incelenen 783
makalenin 608 tanesi arastirma makalesi (%77,7) ve 175 tanesi (%22,3) de derleme ya da bildiri tiiriinde
makaledir.

Tablo 3: Makale Tiirleri

Sira Nu. Yayn Tiirii Yayin Sayisi Frekans %
1 Arastirma Makalesi 608 71,7
2 Derleme/Bildiri 175 22,3

Yesil pazarlama ana konusu altinda incelenen makaleler arasinda en ¢ok yayin yapan arastirmaci, toplam
alint1 sayilar1 ve yaym yillar ile ilgili bilgiler Tablo 4’de sunulmustur. Tabloya gore en ¢ok yayin yapan
aragtirmacilarin genellikle en ¢ok alint1 yapilan yayinlarin da yazarlar1 oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 4: En Cok Yayin Yapan 10 Yazar

Yazar Yayin Sayisi Toplam Alint1 Sayisi Yayn Yillan

Rashad Yazdanifard 5 227 2013, 2014, 2014, 2014, 2014
S.K.S. Yadav 4 7 2013, 2016, 2020, 2021
Yu-Shan Chen 4 1612 2012, 2012, 2013, 2013
Bilal Mohammad Eneizan 3 43 2015, 2015, 2016
Vathana Bathmanathan 3 7 2017, 2018, 2020
Ching-Hsun Chang 3 2007 2012, 2012, 2013
Mohit Sharma 3 5 2014, 2015, 2020
Norazah Mohd Suki 3 485 2013, 2016, 2017

B. Suresh Lal 3 7 2015, 2016, 2018
Rajeev Kumar Malik 3 28 2014, 2016, 2017

Incelenen makalelerin en ¢ok yayn yapilan Gniversiteler bazinda dagilimi Tablo 4’te sunulmustur. Tablo 5’¢
gore incelenen 10 makale Iran’da bulunan Islamic Azad University’de gorev yapan akademisyenler ve
arastirmacilar tarafindan yapilmistir.

Tablo 5: En ¢ok Yaym Yapilan 10 Universite

Sira Nu. Universite Ulke Yayin Sayisi Frekans %
1 Islamic Azad University iran 10 1,127
2 University of Delhi Hindistan 7 0,893
3 The Bucharest University Romanya 6 0,766
4 New Hampshire University ABD 6 0,766
5 Indiana University ABD 6 0,766
6 University of Zilina Slovakya 5 0,638
7 Universiti Malaysia Sabah Malezya 5 0,638
8 University of Ss. Cyril and Methodius Makedonya 5 0,638
9 Indian School of Mines Hindistan 5 0,638
10 Avistotle University Yunanistan 5 0,638

Incelenen makalelerin yaymlandig: dergiler incelenmis ve konu ile ilgili en cok makale yayinlanan ilk 10
derginin dagilimi Tablo 6’da sunulmustur. Tablo 6’ya gére incelenen makalelerden on {igliniin yayinlandigi
“Sustainability”, on birinin yayinlandig1 “Journal of Cleaner Production”, onunun yaymlandigi “Journal of
Marketing ve Marketing Intelligence & Planning” dergilerinin ilk {i¢ sirada yer aldig1 goriilmektedir.
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Tablo 6: En ¢cok Yayin Yapilan 10 Dergi

Sira Nu. Dergi Yayin Sayisi Frekans %
1 Sustainability 13 1,660
2 Journal of Cleaner Production 11 1,404
3 Journal of Marketing 10 1,127
4 Marketing Intelligence & Planning 10 1,127
5 Journal of Business Research 8 1,021
6 Global Conference on Business, Hospitality and Tourism 8 1,021
7 Journal of management 8 1,021
8 Sustainable Development 6 0,766
9 Journal of Marketing Management 6 0,766
10 Journal of Business Ethics 6 0,766

Incelenen makalelerin iilkelere gore dagilimi Tablo 7°de sunulmustur. Tablo 7°ye gére en ¢ok yayin yapilan
iilkelerin basinda 228 makale ile Hindistan, 62 makale ile Endonezya ve 61 makale ile ABD gelmektedir.

Tablo 7: En Cok Yaym Yapilan 10 Ulke

Sira Nu. Ulke Yayin Sayisi Frekans %
1 Hindistan 228 29,1
2 Endonezya 62 7,9
3 ABD 61 7.8
4 Malezya 45 5,8
5 Cin 30 3.8
6 fran 28 3,6
7 Romanya 23 2,9
8 Tayvan 23 2,9
9 Ingiltere 22 2,8
10 Tiirkiye 19 2,4

Incelenen makalelerden en c¢ok atif alan 10 makalenin dagilimi Tablo 8’de sunulmustur. Tablo 8’e gére en
cok atif alan makalelerin 1153 ve 1078 atifla ABD ve 1045 atifla Tayvan’da yayinlanan makaleler oldugu
goriilmektedir. Ayrica atif alma durumuna gore ilk 10°da yer alan makalelerin 2016 ve Oncesinde
yayinlandig1 goriilmektedir.

Tablo 8: En ¢ok Atif Alan 10 Makale

Sira Nu. Yaymn Atif Sayisi Ulke
1 Kenneth vd., 2012 1153 ABD
2 Paul vd., 2016 1078 ABD
3 Chen ve Chang, 2012 1045 Tayvan
4 Gleim vd., 2013 667 ABD
5 Chang ve Chen, 2012 635 Tayvan
6 Lin ve Huang, 2012 603 Tayvan
7 Akehurst vd., 2012 598 Portekiz
8 Moser, 2015 499 Almanya
9 Cherian ve Jacob, 2012 447 BAE
10 Lonidou vd., 2013 443 Yunanistan

4.2. icerik Analizi Bulgulari

Betimsel icerik analizi ile yesil pazarlama ile ilgili makaleler konu, yontem, arastirma metodu, en sik
kullanilan anahtar kelimeler, ¢aligsmalar i¢in yapilan finansal destekler gibi yonleri agiklanmaktadir.

Tablo 9°da, incelenen makalelerde en ¢ok kullanilan 10 anahtar kelime gosterilmistir. incelenen yayinlarda
“green marketing” kelime obegi 354 defa, “environment” kelimesi 164 defa ve “green consumer” kelime
Obegi 154 defa anahtar kelime olarak kullanilmistir. Ayrica en ¢ok kullanilan anahtar kelimeler en ¢ok atif
alan yaymlarda da kullanilmistir.

Tablo 9: En Cok Kullanilan 10 Anahtar Kelime

Sira Nu. Anahtar Kelime Kullanim Sayist _En cok atif alan 10 yayina gére dagihm
1 Green marketing 354 Chen ve Chang, 2012; Akehurst vd., 2012; Cherian ve Jacob, 2012
2 Environment 164 Kenneth vd., 2012; Paul vd., 2016
3 Green consumer 154 Chen ve Chang, 2012; Akehurst vd., 2012
4 Sustainability 116 Gleim vd., 2012; Moser, 2015
5 Consumer 112 Paul vd., 2016; Cherian ve Jacob, 2012
6 Marketing 109 Cherian ve Jacob, 2012
7 Behaviour 100 Paul vd., 2016; Lin ve Huang, 2012; Akehurst vd., 2012
8 Green product 93 Paul vd., 2016; Lin ve Huang, 2012; Cherian ve Jacob, 2012
9 Environmental marketing 86 Lonidou vd., 2013;
10 Intention 63 Paul vd., 2016; Chen ve Chang, 2012; Akehurst vd., 2012
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Tablo 10°da, yesil pazarlama ile ilgili incelenen makalelere ve arastirmacilara fon ve finansal destek
saglayan kurum ve kuruluslar sunulmustur. Tablo incelendiginde en ¢ok fon saglayan {ilkeler arasinda Cin ve
Kore’nin yani sira Avrupa Birligi’nin de yer aldigi goriilmektedir.

Tablo 10: Calismalara Destek Olan Kuruluslar/Fonlar

Kurum/Kurulug/Fon Ulke

Student Opportunity Funding by Skidmore College ABD
European Social Fund Avrupa Birligi
European Community Intelligent Energy - Europe Programme Avrupa Birligi
European Commission via the Horizon 2020 Programme Avrupa Birligi
Engineering and Physical Sciences Research Council Ingiltere
University of San Carlos Filipinler
Hong Kong Polytechnic University Cin

National Natural Science Foundation of China Cin

National Key R&D Program Cin

Hanyang University Kore

National Research Foundation of Korea Grant Kore
Kyungwon University Research fund of 2011 Kore
Stipendium Hungaricum Scholarship Programme Macaristan
Deakin University’s Thinker in Residence Program. Avusturalya
FPU Scholarship Program by the Spanish Ministry of Education, Culture and Sports. Ispanya

The Social Sciences and Humanities Research Council of Canada Kanada
Forsknings-og Innovationsstyrelsen for ‘‘The International Network Programme”’ Danimarka
German Federal Ministry of Education and Research Almanya

Tablo 11°de, yesil pazarlama ile ilgili incelenen makalelerin konular1 sunulmustur. incelenen 783 makalenin
biiyiik bir ¢ogunlugu “pazarlama stratejileri” ve “tiikketici davraniglari” konularini1 kapsamaktadir.

Tablo 11: Makale Konulari

Sira Nu. Yaymn Konusu Yayin Sayisi Frekans %
1 Pazarlama Stratejileri 390 49,8
2 Tiiketici Davranislari 291 37,2
3 Turizm Sektori 44 5,6
4 Tiiketici Farkindalig1 24 3,1
5 Yiyecek Sektoril 22 2,8
6 Otomotiv Sektori 12 15

Tablo 12’de, yesil pazarlama ile ilgili incelenen makalelerin veri toplama yontemleri hakkinda bilgi
verilmektedir. Tablo incelendiginde makale verilerinin ¢ogunlugunun anket ve ikincil veriler ile toplandigi
gorilmektedir.

Tablo 12: Veri Toplama Yontemleri

Sira Nu. Yaymn Konusu Yayn Sayisi Frekans %
1 Anket YOntemi 401 51,2
2 Ikincil Veriler 366 46,8
3 Vaka Calismasi 16 2,0
5. SONUC

Cevre bilincinin yayginlagmasi, enerji kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimi, kurum, kurulus ve tiiketici
boyutunda iiretim ve tiiketim stratejilerinde de degisikliklere neden olmaktadir. Bu degisiklikler yesil {iriin,
yesil satin alma, yesil tiikketim ve bunlarin tamamini kapsayan yesil pazarlama kavramlarinin yayginlagmasini
saglamistir. Gerek tiiketici gerekse iiretici agisindan gelisen yesil pazarlama uygulamalar1 ve gelistirilen
stratejiler konu ile ilgili arastirmaci ve akademisyenlerin de son yillarda ilgi odagi haline gelmistir. Yesil
pazarlamaya yonelik literatiirdeki son yillarda yapilan akademik calismalarin incelenmesi ile hem mevcut
caligmalarin hangi yonde ilerlediginin tespiti hem de ileride yapilacak olan akademik ¢aligmalara 151k tutmak
amaglanmustir.

Caligmada incelenen makaleler dncelikle bibliyometrik analiz yontemi ile incelenmis ve ardindan betimsel
igerik analizi uygulanmistir. Bibliyometrik analiz ile, en fazla yayin yapan iiniversiteler, en ¢ok yayim yapan
aragtirmacilar, konu ile ilgili en ¢ok makale yayinlanan dergiler, en ¢ok yayin yapilan iilkeler, en ¢ok atif
alan ¢aligmalar, yillara sari yayin sayilar ile ilgili aragtirmalar yapilmistir. Betimsel icerik analizi ile ise
yaymlarin konu, yontem, arastirma metodu, en sik kullanilan anahtar kelimeler, caligmalar i¢in yapilan
finansal destekler gibi yonleri agiklanmaya calisilmistir.

Yapilan bibliyometrik analiz neticesinde;
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v" Yesil pazarlama ile ilgili son 10 yilda en ¢ok yayin yapilan yillarin 2018 (99), 2019 (107) ve 2020 (110)
yillar1 oldugu ve y1l bazinda genel bir artis gozlendigi anlagilmstir.

v" Yesil pazarlama ile ilgili son 10 yilda yayinlanan makalelerin ¢ogunlugunun (608) arastirma makalesi
oldugu goriilmektedir.

v" Yesil pazarlama ile ilgili en fazla yayin yapan aragtirmacinin 5 makale ile Rshad Yazdanifard oldugu ve
yayinladigi 5 makaleden toplam 227 adet alint1 yapildig1 tespit edilmistir.

v Yesil pazarlama ile ilgili son 10 yilda en gok yayn yapilan iiniversitenin 10 yayn ile “Iran islamic Azad
Universitesi” oldugu gériilmektedir.

v Yesil pazarlama ile ilgili son 10 yilda en ¢ok yayin yapilan dergiler hakkinda yapilan aragtirmada
“Sustainability” dergisinin 13 makale ile ilk sirada oldugu anlasilmistir.

v" Yesil pazarlama ile ilgili son 10 yilda en ¢ok yaymn yapilan iilkenin 228 yayinla Hindistan oldugu
goriilmektedir.

v" Yesil pazarlama ile ilgili son 10 yilda yayinlanan makalelerden en ¢ok atif alan ¢alisma 1153 atifla
Kenneth vd. (2012)’nin ¢alismasidir.

Yapilan betimsel igerik analizi neticesinde;

v" Yesil pazarlama ile ilgili son 10 yilda yayinlanan makalelerde en fazla kullanilan anahtar kelimenin 354
kullanim ile “Green marketing” oldugu goriilmiistiir.

v" Yesil pazarlama ile ilgili son 10 yilda yayinlanan makalelere en ¢ok Avrupa Birligi, Cin ve Kore’nin
finansal destek sagladigi goriilmektedir.

v" Yesil pazarlama ile ilgili son 10 yilda yayinlanan makalelerin konu bazinda incelenmesi sonucunda
“pazarlama stratejileri” konusunun 390 makalede incelenerek birinci sirada yer aldig1 goriilmiistiir.

v Yesil pazarlama ile ilgili son 10 yilda yaymnlanan makalelerde kullanilan veri toplama yontemleri
incelendiginde 401 makale ile en ¢ok anket yontemi kullanildig1 goriilmektedir.

Caligmada yesil pazarlama ile ilgili arastirma yapmak isteyen akademisyen ve bagimsiz arastirmacilarin
bagvurabilecekleri finansal destek ve fonlar ile ilgili bilgiler verilmis, konu ile ilgili en ¢ok yayin yapan
dergilerin hangileri oldugu belirtilmistir. Bunlarin yani sira konu ile ilgili ¢alisma yapmak isteyenlere
ozellikle hangi anahtar kelimelerin daha faydali oldugu, hangi ¢alismalar1 kaynak olarak kullanabilecekleri
hakkinda da bilgiler verilmeye calisilmistir.

Caligmada 2012 yilindan 10 Ekim 2021 tarihine kadar Ingilizce dilinde ve Google Scholar arama motorunda
yer alan 783 makaleye yer verilmistir. Calismanin kisitlar1 arasinda 10 Ekim 2021 tarihi sonrasi yayinlanan
makaleler, calismada kullanilan makalelerin bu tarihten sonra aldig1 atiflar ve Ingilizce diginda farkl dillerde
yazilmig olan makalelerin ¢alismaya dahil edilmemesi sayilabilir.

Bu ¢alismada; yesil pazarlamaya yonelik farkindaligin artmasi ve akademik literatiirdeki konu ile ilgili
yayinlarin ilerleyigi hakkinda bilgi verilmesi hedeflenmistir. Benzer ¢alisma yapmak isteyen arastirmacilar
caligmalarinda yesil pazarlama ile ilgili farkli veri tabanlarinda arama yaparak ya da farkli dillerde
yayinlanmis ¢aligmalari da degerlendirmeye alarak ¢aligmayi ve sonuglarini gesitlendirebilirler.
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